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FAGUNDES, Jessica Souza. Violéncia contra a mulher: caracteristicas das usuérias de um
servico de protecéo. 2023. 107 p. Tese (Doutorado em Enfermagem) — Escola de Enfermagem,
Programa de Pds-Graduacdo em Enfermagem. Universidade Federal do Rio Grande, Rio
Grande/RS.

RESUMO

Este estudo aborda o tema violéncia contra a mulher, que ocorre em milhares de familias,
praticada de diferentes modalidades e disseminada ao redor do mundo. Trata-se de um
problema complexo que perpassa as areas da justica, educacdo, salde e impacta na vida das
mulheres como um evento profundamente devastador. O objetivo geral do estudo é: analisar
as caracteristicas individuais e relacionais de mulheres usuarias de um servi¢co de protecdo a
vitimas de violéncia, que denunciaram seus agressores. Os objetivos especificos sdo: (1)
Descrever as caracteristicas individuais, relacionais e contextuais de uma amostra independente
de mulheres em situacdo de violéncia que denunciaram Seus agressores em um Servigo
especializado de protecao a mulher em situacéo de violéncia; (2) Analisar o nivel de
associacao entre o tempo transcorrido para realizagdo da denlncia e as caracteristicas
individuais e relacionais (idade, anos de estudo, tempo de convivéncia com o agressor e numero
de filhos) de mulheres que denunciaram seus agressores em um servigo especializado de
protecdo a mulher em situacéo de violéncia; (3) Explorar um modelo de agrupamento (cluster)
adequado para explicar duas amostras de dados, dos anos de 2016, 2017, 2018 e 2020, coletados
em um servicgo especializado de atendimento a mulher em situacéo de violéncia. Do ponto de
vista metodoldgico, trata-se de um estudo quantitativo, desenvolvido com uma amostra
constituida de dados secundarios obtidos nos registros de um servico de atendimento a mulheres
vitimas de violéncia, localizado em um municipio do extremo sul do Rio Grande do Sul, Brasil.
Os dados foram submetidos a analises estatisticas uni (média, desvio padrao), bi (ANOVA a
um fator) e multivariada (analise de cluster hierarquico e Regressao). Resultados: a idade das
mulheres atendidas no servico estava, em 50,9% dos casos, entre 18 e 32 anos; 50% tinham de
zero a 8 anos de estudo, o que corresponde a nenhum estudo até o ensino fundamental completo;
56,8% conviviam ou conviveram com 0 agressor por até 8 anos; 61,1% tinham pelo menos um
filho; 50,7% referiram problemas conjugais com o agressor. Em relagdo a média de tempo (em
horas) transcorrido entre a agressao e a dendncia, o perfil tipico que leva mais tempo para
denunciar o agressor, na amostra estudada, foi de mulheres com idade entre 27 e 32 anos
(103,42h), mais de 12 anos de estudo (83,33h), maior tempo de convivéncia com o agressor
(110,55h) e com 1 ou 2 filhos (105,10h). O perfil que denunciou mais rapidamente os agressores
foi de mulheres com menor faixa etéria, entre 18 e 26 anos, (56,25h), com 9 a 11 anos de estudo
(64,96h), menor tempo de convivéncia com o agressor (1 a 4 anos) (31,38h) e sem filhos
(38,33h). Apesar de existirem diferencas reais entre as mulheres, a associacdo com significancia
estatistica foi evidenciada em relacdo ao tempo de convivéncia com o agressor (p<0,05). Apos
a realizagdo da anédlise de cluster hierarquico pelo método Ward, a amostra 1 apresentou 3
clusters. O cluster 1 é composto por 19 casos (13,66%), o cluster 2 por 39 (28,05%) e o cluster
3 por 81 (58,27%). O cluster 1 é caracterizado por mulheres com média de 53 anos de idade, 5
anos de estudo, 22 anos de convivéncia com o agressor e 1,32 filhos. O cluster 2 € caracterizado
por mulheres com idade média de 38 anos, 9 anos de estudo, 13 anos de convivéncia com 0
agressor e 2,72 filhos. O cluster 3 é caracterizado por mulheres com idade média de 27 anos,
11 anos de estudo, 7 anos de convivéncia com o agressor e 1,01 filhos. A segunda amostra
formou 2 clusters. Neste o cluster 1 € composto por 117 casos (71,77%) e o cluster 2 por 46
(28,22%). O cluster 1 é caracterizado por mulheres com média de 28 anos de idade, 9,8 anos



de estudo, 5,35 anos de convivéncia com o agressor e 1,26 filhos. O cluster 2 é caracterizado
por mulheres com média de 41 anos de idade, 10,4 anos de estudo, 17,83 anos de convivéncia
com o agressor e 1,58 filhos. Concluséo: Os resultados deste estudo mostraram a diversidade
em termos de caracteristicas individuais e relacionais das mulheres que buscam ajuda em um
servigo de referéncia para o atendimento das situagcOes de violéncia a que estdo expostas. S&o
resultados que comprovam a violéncia como um evento danoso que atinge mulheres de diversas
faixas etarias, com grau de escolaridade variados e que o tempo de convivéncia com o agressor
e 0 namero de filhos ndo segue um perfil Unico. Essa diversidade de caracteristicas, mostrada
nos resultados de todas as analises realizadas, permite inferir que, embora sejam mulheres que
tem em comum o fato de serem vitimas de violéncia, suas necessidades e demandas séo
diferentes.

Descritores: Violéncia contra a Mulher. Violéncia Doméstica. Familia. Enfermagem



FAGUNDES, Jessica Souza. Violence against women: Characteristics of the users of
protection services. 2023. 107 p. Thesis (Doctorate in Nursing) — School of Nursing, Graduate
Program in Nursing. Federal University of Rio Grande, Rio Grande/RS.

ABSTRACT
This study addresses violence against women, a phenomenon that occurs in numerous families
worldwide and involves different modalities. It is a complex problem and a devastating event
that permeates the legal, education, and health fields, profoundly impacting the lives of women.
This study’s general objective is to analyze the individual and relational characteristics of
women who sought violence victim protection services and reported their aggressors.
The specific objectives include (1) Describing the individual, relational, and contextual
characteristics of an independent sample of women in a situation of violence; (2) Analyzing the
level of association between the time elapsed between the aggression and complaint and the
individual and relational characteristics (age, years of schooling, time living with the aggressor,
and number of children) of the women who reported their aggressors in a specialized service
protecting women in situations of violence; (3) Explore a clustering model suitable to explain
two data samples from 2016, 2017, 2018, and 2020 collected in a specialized service protecting
women in situations of violence. From a methodological perspective, this quantitative study
addresses a sample composed of secondary data collected from the records of a service
protecting female victims of violence in a city in the extreme South of Rio Grande do Sul,
Brazil. The data were statistically analyzed using univariate (mean, standard deviation),
bivariate (one-factor ANOVA), and multivariate analyses (hierarchical cluster analysis and
Regression). Results: 50.9% of the women were between 18 and 32; 50% had from zero to 8
years of schooling, i.e., from no education up to middle school; 56.8% had cohabited or were
cohabiting with their aggressors up to 8 years; 61.1% had at least one children; 50.7% reported
marital problems with the aggressor. Regarding the average time (hours) elapsed between the
aggression and the report, the typical profile of women taking longer (103.42h) to report their
aggressors were women aged between 27 and 32, with more than 12 years of schooling
(83.33h), having lived with the aggressor the most (110.55h), with 1 or 2 children (105.10h).
The profile that reported the aggressor more quickly comprises younger women, aged between
18 and 26 (56.25h), from 9 to 11 years of schooling (64,96h), cohabiting the shortest time with
the aggressor (1 to 4 years) (31.38h), without children (38.33h). Despite the actual differences
between the women, evidence with statistical significance was found with how long the women
lived with their aggressors (p<0.05). After performing the hierarchical clustering via the Ward
method, sample 1 presented 3 clusters. Cluster 1 comprises 19 cases (13.66%), Cluster 2 has
39 (28.05%), and Cluster 3 has 81 cases (58.27%). Cluster 1 is characterized by women aged
53 on average, with 5 years of schooling, living with their aggressors for 22 years, with 1.32
children. Cluster 2 is characterized by women aged 38 on average, with 9 years of schooling,
living with their aggressors for 13 years, and 2.72 children. Cluster 3 comprises women aged
27 on average, with 11 years of schooling, living with their aggressors for 7 years, with 1.01
children. The second sample presented 2 clusters: Cluster 1, which comprised 117 cases
(71.77%), and Cluster 2, which comprised 46 (28.22%). Cluster 1 is characterized by women
aged 28 on average, with 9.8 years of schooling, cohabiting for 5.35 years, and with 1.26
children. Cluster 2 comprises women aged 41, with 10.4 years of schooling, living with their
partners for 17.83 years, and 1.58 children. Conclusion: The results of this study show how the
individual and relational characteristics of the women seeking victim protection are diverse.
Evidence confirms that violence is a harmful phenomenon that affects women from different
age groups and varied educational levels, and the duration of cohabitation/marriage and the
number of children do not follow a single profile. Such diverse characteristics shown in the



results of all the analyses suggest that even though these women share the fact of being victims
of violence, their needs and demands differ.

Descriptors: Violence Against Women. Domestic Violence. Family. Nursing.
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servicio de proteccion. 2023. 107 p. Tesis (Doctorado en Enfermeria) — Escuela de Enfermeria,
Programa de Posgraduacion en Enfermeria. Universidad Federal de Rio Grande, Rio
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RESUMEN

Este estudio aborda el tema violencia contra la mujer, que ocurre en millares de familias,
practicada en diferentes modalidades y diseminado alrededor del mundo. Se trata de un
problema complejo que permea las areas de justicia, educacion, salud e impacta en la vida de
las mujeres como un evento profundamente devastador. El objetivo general del estudio fue:
analizar las caracteristicas individuales y relacionales de mujeres usuarias de un servicio de
proteccion a victimas de violencia, que denunciaron as sus agresores. Los objetivos especificos
fueron: (1) Describir las caracteristicas individuales, relacionales y contextuales de una muestra
independiente de mujeres en situacion de violencia, que denunciaron a sus agresores, en un
servicio especializado de proteccion a la mujer en situacion de violencia; (2) Analizar el nivel
de asociacidn entre el tiempo transcurrido para realizacion de la denuncia y las caracteristicas
individuales y relacionales (edad, afios de estudio, tiempo de convivencia con el agresor y
namero de hijos) de mujeres que denunciaron a sus agresores en un servicio especializado de
proteccién a la mujer en situacion de violencia; (3) Explorar un modelo de agrupamiento
(cluster) adecuado para explicar dos muestras de datos, de los afios de 2016, 2017, 2018 y 2020,
recogidos en un servicio especializado de atencién a la mujer en situacion de violencia. Del
punto de vista metodoldgico, se trata de un estudio cuantitativo, desarrollado en una muestra
constituida de datos secundarios obtenidos de los registros de un servicio de atencion a mujeres
victimas de violencia, localizado en un municipio en el extremo sur de Rio Grande del Sur,
Brasil. Los datos fueron sometidos a los analisis estadisticos: Uni (media, desviacién estandar),
bi ANOVA (un factor) y multivariada (analisis de cluster jerarquico y regresion). Resultados:
La edad de las mujeres atendidas en el servicio estaba, en 50,9% de los casos, entre 18 y 32
afios; 50% tuvieron de cero a 8 afios de estudio, lo que corresponde a ningun estudio hasta la
ensefianza fundamental completa; 56,8% convivian o convivieron con el agresor por hasta 8
afios; 61,1% tuvieron por lo menos un hijo; 50,7% refirieron problemas conyugales con el
agresor. En relacion a la media de tiempo (en horas) transcurrido entre la agresion y la denuncia,
el perfil tipico que toma més tiempo para denunciar al agresor, en la muestra estudiada, fue de
mujeres con edad entre 27 y 32 afios (103,42h), méas de 12 afios de estudio (83,33h), mayor
tiempo de convivencia con el agresor (110,55h) y con 1 o 2 hijos (105,10h). El perfil que
denuncié mas rapidamente a los agresores fue de mujeres con menor intervalo etario, entre 18
y 26 afos, (56,25h), con 9 a 11 afos de estudio (64,96h), menor tiempo de convivencia con el
agresor (1 a 4 afos) (31,38h) y sin hijos (38,33h). A pesar de existir diferencias reales entre las
mujeres, la asociacion con la significacion estadistica fue evidenciada en relacion al tiempo de
convivencia con el agresor (p<0,05). Después de realizar el analisis de cluster jerarquico por el
método Ward, la muestra 1 presentd 3 clusters. El cluster 1 estuvo compuesto por 19 casos
(13,66%), el cluster 2 por 39 (28,05%) y el cluster 3 por 81 (58,27%). El cluster 1 estuvo
caracterizado por mujeres con media de 53 afios de edad, 5 afios de estudio, 22 afios de
convivencia con el agresor y 1,32 hijos. El cluster 2 estuvo caracterizado por mujeres con edad
media de 38 afios, 9 afos de estudio, 13 afios de convivencia con el agresor y 2,72 hijos. El
cluster 3 estuvo caracterizado por mujeres con edad media de 27 afios, 11 afios de estudio, 7
afios de convivencia con el agresor y 1,01 hijos. La segunda muestra formo 2 clusters; el cluster
1 estuvo compuesto por 117 casos (71,77%) y el cluster 2 por 46 (28,22%). El cluster 1 estuvo
caracterizado por mujeres con media de 28 afios de edad, 9,8 afios de estudio, 5,35 afios de
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convivencia con el agresor y 1,26 hijos. El cluster 2 estuvo caracterizado por mujeres con media
de 41 afios de edad, 10,4 afios de estudio, 17,83 afios de convivencia con el agresor y 1,58 hijos.
Conclusién: Los resultados de este estudio mostraron la diversidad en lo que se refiere a
caracteristicas individuales y relacionales de las mujeres que buscan ayuda en un servicio de
referencia para la atencion de las situaciones de violencia a que estan expuestas. Son resultados
que comprueban la violencia como un evento perjudicial que afecta a mujeres de diversos
intervalos etarios, con grados de escolaridad variados y que el tiempo de convivencia con el
agresor y el nimero de hijos no sigue un perfil Unico. Esa diversidad de caracteristicas,
mostrada en los resultados de todos los andlisis realizados, permite inferir que, a pesar de ser
mujeres que tienen en comun el hecho de ser victimas de violencia, sus necesidades y demandas
son diferentes.

Descriptores: Violencia contra la Mujer. Violencia Doméstica. Familia. Enfermeria.
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APRESENTACAO

Esta tese de doutorado aborda um tema com o qual venho trabalhando
desde o inicio de minha jornada académica no Programa de POs-
graduacdo da Universidade Federal do Rio Grande (FURG), em 2017.
A temaética é a violéncia contra mulher, praticada dentro do ambiente
doméstico, justamente pela pessoa com a qual essa mulher, em algum
momento de sua vida, considerou a possibilidade de construir um
projeto de familia, ou seja, seu companheiro.

O interesse pela temética se consolidou, ao longo dos dois anos de
construcdo da minha dissertacdo de mestrado, quando me dediquei a
estudar os registros de uma Delegacia Especializada de Atendimento a
Mulher (DEAM), do municipio do Rio Grande/RS. A analise destes
registros me permitiu conhecer melhor quem de fato s&o essas mulheres
que buscam atendimento no servico e, concomitantemente, foram
crescendo minhas inquietacbes sobre a situacdo em que vivem e,
principalmente, sobre a forma como sdo atendidas ndo s6 na DEAM,
mas, também, nos demais servicos que compdem a Rede de
Atendimento a Mulher em Situacdo de Violéncia.

Os resultados da dissertacdo revelaram alguns fatores em nivel
individual e relacional associados a violéncia sofrida por aquelas
mulheres. Dentre esses, idade, vinculo com o agressor, tempo de
convivéncia entre a mulher e o acusado, presenca de filhos, uso de
substancias licitas e ilicitas, entre outros.

Embora o conhecimento desses fatores tenha sido fundamental para
compreender de forma contextualizada o problema vivenciado pelas
mulheres, ndo foi suficiente para responder minhas interrogagdes
qguanto ao atendimento que recebiam e a resolutividade dos
denominados “servicos de protegao”. Persistia, entdo, a necessidade de
explorar outras dimensdes do problema e pensar outros caminhos que
me levassem a uma compreensdo mais profunda acerca de quem séo
essas mulheres.

Assim, quando iniciei a construgdo da minha tese de doutoramento, eu

ja sabia que apesar dos avancgos e conquistas ao longo da historia, ainda
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ha limitac6es no que concerne ao atendimento/resposta de cada mulher
em situacdo de violéncia que procura por ajuda em um Servigo e
protecdo como a DEAM. Por inlmeras razbes, as diferencas e
particularidades de cada mulher, em geral, ndo sdo consideradas, nem
registradas. A trajetoria de vida daquelas mulheres era suprimida do
atendimento.

Desta forma, juntamente com minha inquietacdo, surgia a justificativa
para realizacdo da minha tese: a necessidade de qualificar o servico.
Apesar de compreender a inviabilidade de um atendimento Unico para
cada necessidade apresentada, precisamos pensar em quais S&80 as
principais necessidades e como respondermos a elas durante o
atendimento a mulher. Para este caminho ser construido, proponho em
minha metodologia o uso da anélise de cluster, com o objetivo de buscar
o melhor modelo de agrupamento que explicasse as diferencas e
similitudes entre as usuarias do servico.

Compreendo que escolher selecionar uma amostra de mulheres que
utilizaram a DEAM, de forma aleatéria, poderia me levar ao objetivo
inicial de minha busca como pesquisadora: chegar até essas mulheres e
tentar compreender o que pode ser feito para atender suas expectativas
e necessidades. Entretanto, ndo visualizo como isso poderia ser
operacionalizado pelo servico, pois néo iria refletir ou representar nem
mesmo uma parte de sua clientela.

Acredito que visualizar modelos de agrupamentos possa fornecer
caminhos Vviaveis, para que 0 Servico pense em como atender as
necessidades prioritarias de cada agrupamento (perfis da clientela que
atende). Esta tatica ja € utilizada por outras areas que buscam melhorar
e abarcar os interesses de diferentes publicos.

Entretanto, ainda me inquieta ndo ser possivel, ao longo da construcao
desta tese, chegar, de fato, até essas mulheres de diferentes perfis, para
ouvir a narrativa delas sobre suas necessidades, visto que os dados
disponiveis nos boletins de ocorréncia ndo me permitem aprofundar
esse conhecimento. Desta forma, visualizo minha tese como um
caminho, que iniciei no mestrado e, que pretendo dar continuidade do

Pds-doutorado.
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Trabalhar com a violéncia é compreender que trabalho com um
fendmeno que ha muito é explorado. Ao mesmo tempo, € compreender
que trabalho com um problema complexo, que mesmo com tantos anos
de estudo e dedicacdo de diversas areas do conhecimento, ainda é
persistente.

Estas mulheres em situagéo de violéncia buscam por diversos servigos
da Rede de Atendimento e, em muitos deles, ha a presenca de
Enfermeiros que precisam compreender melhor aspectos fundamentais
que impactam na satde das mulheres. Hoje, visualizo minha tese como
um meio de contribuir com a protecdo de mulheres em situacdo de
violéncia em nosso municipio. Como enfermeira e pesquisadora,
acredito em minha proposta e visualizo minha responsabilidade com a
salde destas mulheres. Como pensar em sua salde sem considerar a

necessidade e o direito a uma vida sem violéncia?
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1 INTRODUCAO

A violéncia esta integrada na historia e é praticada pelo homem em todos os ambientes
em que convive. A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) estabelece uma tipologia de trés
grandes grupos segundo quem comete o0 ato violento: violéncia coletiva, violéncia auto infligida
e a violéncia interpessoal. A violéncia na familia e na comunidade s&o tipos da violéncia
interpessoal, que ocorrem em locais como o trabalho, a escola e o espago doméstico (KRUG et
al, 2002; COELHO; DA SILVA; LINDNER, 2014).

Esta pesquisa estd direcionada para a violéncia que ocorre em milhares de familias,
praticada de diferentes formas contra a mulher. Este tipo de manifestacdo da violéncia esta
relacionado ao adoecimento e ao feminicidio de milhares de mulheres em todo o mundo. Sua
instalacdo nas relacGes amorosas € um problema complexo, que desafia a justica, a educacao, a
salide e marca a vida das vitimas como um evento profundamente devastador (ONU, 2021,
2022).

A mulher vitima de violéncia nem sempre foi alvo de discussdo no que a concerne como
um ser humano livre, que possui direitos a uma vida digna e sem violéncia. E uma situacéo que
instiga instancias como o Estado e a Sociedade Civil a buscarem meios para enfrenta-la.
Entretanto, a complexidade desse problema faz com que este enfrentamento seja um desafio
para essas instancias que muitas vezes nao conseguem atender a necessidade de ajuda que a
mulher busca (BRASIL, 2018).

Diversas lutas de movimentos sociais, ao longo dos anos, foram fundamentais para que
hoje as mulheres tenham leis e politicas de protecdo, bem como de criminalizacdo aos seus
agressores. Foi através do longo caminho percorrido que hoje possuimos dispositivos que visam
ndo s6 prevenir os casos de violéncia e feminicidio, mas que também contemplam a
preocupacdo com a recuperacao das vidas das mulheres e suas familias (ONU, 2021).

No Brasil, entre as conquistas alcangadas no combate da violéncia, destaco: a Politica
Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher (PNEVM); a Lei 11.340/2006 (Lei
Maria da Penha); e a Rede de atendimento a Mulher em situacdo de violéncia. Essas estruturas
objetivam oferecer meios de suporte para as mulheres que denunciam a violéncia em busca de
protecdo e desejam representar criminalmente contra o seu agressor.

A Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher tem por objetivo o
combate a violéncia contra a mulher, conforme normas e instrumentos internacionais de direitos
humanos e legislacdo nacional. Os eixos estruturantes dessa Politica compreendem a prevengéo

do fendbmeno, incluindo ag¢des educativas e culturais; de assisténcia; de fortalecimento da Rede
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de Atendimento; e a garantia de direitos das mulheres, com ac6es punitivas e cumprimento da
Lei Maria da Penha.

A Lei Maria da Penha (Lei 11.340/2006), sancionada em 2006, marca um avango
historico no combate da violéncia. A lei considera a violéncia doméstica e intrafamiliar como
crime e tipifica as situagdes de violéncia como fisica, psicoldgica, sexual, patrimonial e moral.
Em seus eixos estruturantes, o Poder Publico é responséavel por desenvolver politicas que
corroborem e garantam que as mulheres tenham condic6es para superar a trajetoria de violéncia
doméstica e familiar. Além, estabelece e garante o encaminhamento de mulheres em situacao
de violéncia para programas de ajuda, servicos de protecdo e auxilio de assisténcia social.

A Rede de Atendimento a Mulher em Situacéo de Violéncia é formada por um conjunto
de servicos que desenvolve ac@es articuladas integrando os setores da sadde, justica, seguranca
publica e assisténcia social. Duas categorias de servigos integram essa Rede: 0s servigos
especializados e o0s servigos nao-especializados. Os primeiros atendem especificamente as
situagdes de violéncia, como € o caso das Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher
(DEAMS) e Casas de Acolhimento. Os nédo especializados, geralmente portas de entrada da
mulher na Rede, incluem os hospitais, as unidades basicas de salde e os servicos policiais
(BRASIL, 2011).

O atendimento, realizado pelos servicos da Rede de Atendimento, necessita de
constante revisdo e adequacdo devido a complexidade do fendmeno que atendem. Um
levantamento realizado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2019) destacou que, mesmo
apos 14 anos de vigéncia da Lei Maria da Penha, as acBes desenvolvidas na Rede de
Atendimento ainda ndo sdo plenamente satisfatorias.

Inimeros sdo os fatores que convergem para que o atendimento ndo seja satisfatério.
Um desses esta relacionado a estrutura dos proprios servicos da rede e ao atendimento dos
profissionais. Sdo salas inadequadas em termos de privacidade para melhor atendimento a
vitima; uso excessivo de termos juridicos por parte dos profissionais que realizam o
acolhimento e a falta de esclarecimentos sobre os direitos de protecdo, servicos e etapas do
andamento no processo contra o agressor. Estas situagdes corroboram para que a mulher ndo se
sinta segura, que ndo tenha compreenséo sobre o que significa representar contra o seu agressor
e 0 que ela ird enfrentar a partir desta decisdo. Além disso, alguns profissionais ainda
incorporam estigmas e preconceitos em relagéo a situacdo de violéncia, os quais interferem no
espaco que a mulher deveria ter nos servigos da Rede para se expressar e ser acolhida sem
julgamentos (CNJ, 2019; ARAUJO et al, 2019; PELLEGRINI; BOEN; 2020; SOUZA;
MARTINS, 2021).
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Outro fator esté relacionado com o tempo que a mulher precisa e/ou dispde para efetivar
a busca do servigo. Muitas procuram um servico de atendimento minutos ou poucas horas ap6s
a agressao sofrida. Outras, levam dias e até meses para conseguirem/decidirem procurar ajuda
na Rede. Desta forma, a chegada ao servico e posterior acolhimento sdo marcados por
condicBes emocionais diferentes, envolvendo alto nivel de estresse, ansiedade, medo, tristeza,
entre varios outros, que interferem no relato dado ao profissional e dificultam a capacidade de
se expressarem (CAVALER; MACARINI, 2020).

Além desses, outro fator é a heterogeneidade das caracteristicas das usuarias dos
servicos da Rede de Atendimento a Mulher em Situacdo de Violéncia. S&o usuarias de
diferentes faixas etarias, grau de escolaridade, tempo de convivéncia com o agressor, tipo de
vinculo e namero de filhos, o que as difere grandemente tanto em termos de perfil quanto de
necessidades que apresentam. Sdo, portanto, mulheres que procuraram 0 Servico em tempos
diferentes, por consequéncias e motivacdes que sdo individuais (ARAUJO et al, 2019).

Uma clientela com caracteristicas tdo heterogéneas traz uma pluralidade de demandas
gue nem sempre 0S Servigos conseguem atender. Sdo inUmeras limitagdes que repercutem ao
acolher as mulheres em situacdo de violéncia, como tornar clara e acessivel as informacdes
sobre as etapas judiciais e conseguir atender satisfatoriamente suas necessidades sociais, de
salde, seguranca e justica (CNJ, 2019). Estas diferenciacBes € o que torna cada processo de
enfrentamento da violéncia como Unico e que precisa ser visualizado para que 0 servigo possa
prestar um atendimento resolutivo.

O conhecimento sobre quem sdo as mulheres atendidas em um servigo precisa incluir
sua histdria de vida, as circunstancias atuais e as suas perspectivas para enfrentamento e
recuperacdo apos a violéncia. A historia de vida pode ter sido marcada por sucessivas relacdes
de abuso e violéncia, algumas vezes iniciado durante a infancia ou adolescéncia, ou, ainda em
outras fases do ciclo vital. Sendo assim, os servigos atendem mulheres em diferentes fases da
vida e que enfrentam a violéncia e suas consequéncias ha anos, meses ou dias (FRUGOLI et al,
2019).

O tempo de permanéncia da mulher em uma relagdo de violéncia é outro aspecto que
precisa ser examinado, pois estd relacionado com as crengas, valores, limitacOes e
vulnerabilidades das mulheres. O vinculo estabelecido entre vitima e agressor pode ser
apreendido por esta como fator limitante para o rompimento ou busca pela criminalizacdo. As
crengas e os valores sobre o que é uma familia, o significado do casamento e a responsabilizacdo
em manter a unido podem ser agravadas pela presenca de filhos. Neste caso, o servico atendera

mulheres que se culpabilizam por denunciar o pai de seus filhos (FRUGOLI et al, 2019).
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O acesso ao servico da Rede de Atendimento também figura como diferencial entre as
usuérias. Algumas mulheres moram em regiGes proximas aos servicos, enquanto outras residem
em areas afastadas, isoladas e enfrentam dificuldades para se deslocar. Além disso, a residéncia
em lugares de maior vulnerabilidade social marcados por violéncia, trafico de drogas e caréncia
no abastecimento de saneamento basico configura um contexto que dificulta a busca por ajuda
(GEHLEN; CHERFEM, 2021; FONTES, 2022).

Da mesma forma, outro aspecto que deve ser alvo de atencdo do servigo € que nem
sempre a mulher em situacéo de violéncia conhece todos os tramites juridicos que ird percorrer.
O grau de instrucéo e o tempo de estudo se apresentam como facilitadores ou limitadores da
compreensdo dos seus direitos, no reconhecimento dos deveres do servico e no real significado
das escolhas que realiza durante o atendimento (MARTINS; TEIXEIRA, 2020).

Ainda, o vinculo com o agressor é outra variavel que influencia no momento da
denuncia. Algumas mulheres ndo desejam romper a relagdo amorosa com seu agressor, pois
visualizam nele o Unico vinculo familiar e de apoio que possuem. Nessas situacdes, 0 servico
da Rede de Atendimento € visto por algumas mulheres como um meio para modificar o
comportamento agressivo do parceiro e ndo para criminaliza-lo. Algumas mulheres, por falta
de apoio familiar e de amigos, se sentem sozinhas e desamparadas para enfrentar o processo de
denuncia do agressor. Estas situacGes corroboram para que optem por ndo denunciar ou, entéo,
desistir do processo de acusacio (ARAUJO et al, 2019).

Diante do exposto, é concebivel que ha pluralidade nas caracteristicas individuais, nos
contextos de vida e nos desejos e expectativas de cada mulher e que, portanto, ndo existe um
perfil Unico de mulheres em situacdo de violéncia. As mulheres que acessam 0s servigos de
protecdo reunem diferentes combinacfes de caracteristicas sociodemograficas e
socioeconémicas que se entrelacam com suas histdrias de vida e suas necessidades individuais.

As diferentes caracteristicas, expectativas e vontades influenciam na tomada de decisédo
para procurar um servico da rede de protecdo e efetivar a denlncia contra o agressor. A
influéncia do agressor, muitas vezes estabelecida pelo tipo de vinculo afetivo proximo e tempo
de convivéncia, pode desencadear medo, vergonha e dificuldade em reconhecer o ato violento.
A dependéncia afetiva, financeira e a falta de uma rede de apoio também aparecem como fatores
que influenciam no tempo que uma mulher leva para decidir denunciar seu agressor, pois muitas
mulheres referem se sentirem sozinhas, sem ter para onde ir ou com quem compartilhar sua
situacdo. A presenca de filhos é outro motivo, muitas vezes associado a necessidade de apoio

na criagdo ou ao sentimento de culpa pelo afastamento paterno.
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O modelo atual de atendimento nos Servigos de Protecdo é realizado mediante a
padronizacdo do uso de protocolos institucionais. Entretanto, para esta tese, o reconhecimento
do servico sobre quem sdo as mulheres que atende ndo consegue ser capturado. Embora os
profissionais facam a coleta de informacfes sobre a mulher durante o acolhimento para
preencher os formulérios, nem sempre percebem o quanto as caracteristicas pessoais das
mulheres interferem nas necessidades de cada uma e, principalmente, eles ndo integram essas
informacdes ao atendimento que realizam.

O fato de as mulheres buscarem um servi¢co da Rede de Atendimento para registro de
ocorréncia de violéncia é uma maneira de pedir ajuda. Cabe ao servico e aos profissionais
portarem-se de acordo com a finalidade para a qual foram instituidos, ou seja, a protecdo das
“diferentes mulheres” que atende. Para isso, ¢ fundamental ndo perder de vista que, 0 que ajuda
uma, pode ndo responder a necessidade de outra, naquele momento, pois, como referido
anteriormente, sao necessidades diferentes. Assim, “enxergar” a heterogeneidade das
caracteristicas pessoais de cada mulher e da condicdo que elas vivenciam é a base para um
atendimento integral.

Este estudo reconhece o0s avangos que os Servi¢cos de Protecdo desenvolveram nos
ultimos anos. Estes representam inlimeras conquistas para a protecdo das mulheres e a
condenacéo dos agressores (CNJ, 2019). Entretanto, ainda ha muito o que avancar para que a
mulher vitima de violéncia receba um tipo de atendimento capaz de realmente ajuda-la a
reestruturar sua vida.

Este estudo tem o proposito de dar visibilidade as caracteristicas similares e divergentes
nos perfis de mulheres vitimas de violéncia que buscaram por um servico da Rede de
Atendimento, localizado em Rio Grande-RS. A partir destas similitudes e diferencas, este
estudo considerara a abordagem dessas mulheres, que estdo ou estiveram em processo de
ruptura da trajetéria de violéncia, para complementar, sob sua Optica, 0 processo vivido e as
necessidades para reconstrucdo de suas vidas.

Acredita-se que ao visualizarmos diferentes perfis de mulheres que buscaram por um
Servigo de Protecdo, serd possivel ter maior clareza sobre quem séo essas mulheres que
procuram o servico e quais sdo suas necessidades. Desta forma, contribuir para qualificar o

atendimento prestado nos servigos de protecdo as mulheres vitimas de violéncia.



23

Este estudo defende a tese:

O conhecimento acerca das caracteristicas individuais e relacionais de
mulheres em situacdo de violéncia, que buscam ajuda em servico
especializado de protecdo é fundamental para a (re)organizacdo deste
servico com o proposito de qualificar o atendimento que presta as suas
usudrias.

Este estudo busca resposta para as questdes:

1 — Quais sdo as caracteristicas individuais e relacionais (idade, anos
de estudo, namero de filhos, tempo de convivéncia com o agressor) e
contextual (distancia entre a residéncia e o servico de protecdo) de
mulheres em situacéo de violéncia que nos anos de 2016, 2017, 2019 e
2020 denunciaram seus agressores em um servigo especializado de
protecao?

2 — Qual o nivel de associagdo entre o tempo transcorrido para
realizacdo da dendncia e as caracteristicas individuais e relacionais
autodeclaradas pela mulher (idades, anos de estudo, tempo de
convivéncia com o agressor e nimero de filhos)?

3 —Quantos e quais sao os agrupamentos (clusters) intrinsecos em duas
amostras de dados coletadas em um servico especializado de
atendimento a mulher em situacéo de violéncia, referente aos anos de
2016, 2017, 2019 e 20207
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2 OBJETIVOS
2.1 Objetivo geral

Analisar as caracteristicas individuais e relacionais de mulheres usuarias de um servico

de protecdo a vitimas de violéncia, que denunciaram seus agressores.

2.2 Objetivos especificos

1. Descrever as caracteristicas individuais, relacionais (idade, anos de estudo, tempo de
convivéncia com o agressor e numero de filhos) e contextuais (distancia entre a
residéncia e o servigo de protecdo) de uma amostra independente de mulheres em
situacdo de violéncia que denunciaram seus agressores em um servico especializado de

protecdo a mulher em situacdo de violéncia.

2. Analisar o nivel de associagao entre o tempo transcorrido para realizagdo da dendncia e
as caracteristicas individuais e relacionais (idade, anos de estudo, tempo de convivéncia
com o agressor e nimero de filhos) de mulheres que denunciaram seus agressores em

um servico especializado de protecdo a mulher em situacao de violéncia.

3. Explorar um modelo de agrupamento (cluster) adequado para explicar duas amostras de
dados, dos anos de 2016, 2017, 2019 e 2020, coletados em um servico especializado de

atendimento a mulher em situacéo de violéncia.
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3 REVISAO DA LITERATURA

3.1 A violéncia contra as mulheres no Brasil: direitos, prevencao e criminalizacédo

A violéncia infringida contra a mulher ndo é um fendmeno atual. Perpetua-se em nossa
histéria ganhando novas formas, nossos espacos e novas vitimas a cada dia. Desta forma, para
compreendermos este fendbmeno em maior profundidade, precisamos olhar os diferentes
contextos em que ela se desenvolveu, considerando os fatores aos quais a mulher foi sujeita
durante anos (SANEMATSU, 2019).

A violéncia praticada contra a mulher tem em sua origem causas estruturais, histdricas,
politicas e culturais. Estas causas associam-se ao “papel da mulher”, que foi por muito tempo
limitado ao ambiente doméstico. No interior das propriedades privadas de uma familia, a
mulher estava sujeita as "leis" impostas por aqueles que detinham o poder. Este sujeito, detentor
do poder, geralmente era representado pela figura masculina, que poderia ser o avd, o pai, 0
irmdo ou o marido (CHAKIAN, 2019).

A detengdo de poder dos homens é uma realidade advinda da estruturacdo de um
sistema sociopolitico que os colocou nesta posicdo nos ambitos sociais e domésticos.
Socialmente os homens predominavam em func¢des de lideranca, controle e privilégios. No
dominio da familia, mantinham a autoridade sobre os filhos e a esposa (CHAKIAN, 2019).

A construcdo de espacos e papéis sociais e familiares diferentes, para homens e
mulheres, resultou em condi¢des de inferioridade para mulher e a exp0s a diversos tipos de
privacdes e abusos. Em relacédo a educacao, por exemplo, por muito tempo foi negado a ela o
direito de aprender a ler e escrever, ja que suas prioridades deveriam ser o desenvolvimento de
habilidades domésticas para que pudesse cumprir seus deveres no cuidado ao lar, ao marido e
aos filhos (BARRETO, 2022).

A situacdo de desigualdade imposta as mulheres mantinha-as subjugadas e desprovidas
de conhecimentos que lhe permitissem pensar em direitos sobre sua autonomia. Eram instruidas
a sentirem-se felizes e conformadas no cumprimento de suas obrigacdes. Esta situacdo ndo
ocorria de forma isolada, ao contrario, era praticada em diferentes sociedades e culturas ao redor
do mundo (BARRETO, 2022).

Na sociedade brasileira, até 1890, era assegurado ao homem o direito de impor castigos
corporeos contra mulheres e criancas, sem penalidades previstas a ele. Além disso, a mulher

dependia de autorizacdo do marido para quase todas as atividades que desejasse realizar. Quase
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26 anos depois, em 1916, o Codigo Civil ainda mantinha o homem como chefe do estado
conjugal, detentor dos bens da mulher e dos filhos, reforgando os impedimentos e limitacGes
da mulher no ambiente doméstico (BRASIL, 1890, 1916).

A falta de liberdade para exercer uma profisséo influenciava na autonomia das mulheres
e reforgava sua situacdo de submissdo e dependéncia. Até a Segunda Guerra Mundial as
mulheres ndo eram consideradas como mao de obra na producédo de riquezas. Todavia, 0
recrutamento dos homens para a guerra foi determinante para que houvesse a necessidade da
presenca de mulheres exercendo profissdes e atividades, anteriormente, exclusivamente
masculinas (SANTOS et al, 2019).

Os movimentos feministas que se formaram, e que avangaram lentamente devido as
inimeras dificuldades enfrentadas, utilizaram da presenca da mulher no oficio de diversas
profissbes para causa pressdo governamental. O periodo que correspondeu ao término da
Segunda Guerra Mundial foi responsavel pelo marco da visualizagdo da falta de direitos da
mulher. Foi neste momento que comecaram a ganhar espaco os debates e as reivindicagdes por
direitos das mulheres (FEDERICI, 2019).

As ideias de diferencas que sustentavam a superioridade masculina foram perdendo
forca nos debates internacionais e nacionais, visto que a mulher no campo de trabalho
demonstrava a mesma aptiddo mental e capacidade. Diante da produtividade feminina, as
Legislaces dos paises precisavam se adaptar a sua presenca em atividades antes negadas. E
por essa razdo que se compreende que a entrada da mulher no mercado de trabalho e a sua
contribuicdo para a economia aliou-se a possibilidade de desenvolvimento cultural da mulher e
a sua independéncia (FERRITO, 2021).

Todas as conquistas de direitos foram arduas, necessitando anos de lutas para que a
Constituicdo Federal reconhecesse a mulher brasileira em igualdade nos diversos campos da
sociedade. No ambito do casamento, somente em 1962 as mulheres foram permitidas de
trabalhar sem precisar da autorizacdo do marido e de terem chance de pedir a guarda dos filhos
em casos de separagé@o, com a criacdo do Estatuto da Mulher Casada (Lei 4.212/62).

A Lei da igualdade de oportunidade de crédito, de 1974, garantia que a mulher pudesse
ter mais autonomia em relacéo ao seu dinheiro, pois a partir desse momento ndo precisavam
mais da representacdo masculina para o controle financeiro, como era previsto pelos bancos.
Trés anos depois, em 1977, a Lei do Divorcio (Lei n° 6515/1977) foi aprovada e a mulher pode
legalmente se desvincular de casamentos que ndo desejasse. Entretanto, o estigma social

negativo sobre as mulheres divorciadas permaneceu por muitos anos, o que fez com que
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permanecessem em relagfes que ndo desejavam e que muitas vezes eram marcadas pela
submisséo e violéncia.

Com asituacao familiar de muitas mulheres marcada pela violéncia, independentemente
dos direitos que ja haviam adquirido social e juridicamente, os movimentos feministas e em
prol da protecdo das mulheres seguiu sua luta para que mais fosse feito em relagdo aos crimes
de violéncia. Estes crimes ocorriam principalmente em ambiente familiar e eram acobertados
pela ideia de que problemas familiares deveriam ser resolvidos dentro da familia, sem
intervencdo do Estado e da sociedade (SANEMATSU, 2019).

A Constituicdo Brasileira passou a reconhecer as mulheres como “iguais” aos homens
em 1988. Esta conquista representou que legalmente as mulheres eram incluidas como cidadas,
com os mesmos direitos e deveres dos homens. A mudanca na Constitui¢do foi uma vitoria para
as mulheres. Entretanto, no que tangia a sua vulnerabilidade a violéncia doméstica, pouco
houve evolucéo para sua protecdo (BRASIL, 1988).

Somente em 2006, os movimentos feministas e outros movimentos populares
conseguiram o sancionamento da Lei n° 11.340/2006, conhecida como Lei Maria da Penha,
intitulada com o nome de uma mulher que lutou por 20 anos e foi vitima de duas tentativas de
feminicidio até conseguir a punibilidade do seu ex-marido agressor. A Lei foi responsavel por
criar mecanismos para prevenir e coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher no
Brasil. Hoje a Lei representa uma das maiores conquistas da Legislacdo no combate a violéncia
contra as mulheres.

Com o apoio e incitacdo da Secretaria de Politicas para as Mulheres (SMP), existente
desde 2003 e, de movimentos sociais, foi materializada em 2007 a Politica Nacional de
Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher. A Politica foi estruturada de acordo com Plano
Nacional de Politicas para as Mulheres (PNPM), em consonancia com convencdes e tratados
internacionais ratificados pelo Brasil.

As mortes de mulheres, que seguiram ocorrendo em grande escala conforme apontam
os relatorios brasileiros, eram tidas como homicidios e punidas de forma genérica. Em 2015,
com a criacdo da Lei do Feminicidio (Lei n°® 13.104/2015), passa-se a reconhecer que se um
homicidio for cometido contra uma mulher como resultado ou em conjunto de violéncia
domeéstica e familiar sera imputado um agravante ao acusado.

Os casos de assedio e violéncia do dia a dia da mulher, em locais publicos, meios de
transporte e outros espagos ndo era considerado crime até a criagdo da Lei n° 13.718 de 2018.
Diversas outras leis surgiram entre 2017 e 2019 para que melhor fossem guiados judicialmente

0s casos de violéncia doméstica e familiar e suas especificidades e necessidades. Entretanto, 0s
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nameros de mulheres em situagdo de violéncia e vitimas de feminicidio vem crescendo com o

passar dos anos, demonstrando a dificuldade na eficacia de protecdo a mulher.

3.2 Panorama estatistico da violéncia contra a mulher no Brasil

Os dados de violéncia contra a mulher ao redor do mundo demonstram a persisténcia
do fendmeno. De acordo com a Organizacdo Mundial da Saude, a humanidade sustenta altos
indices de violéncia contra a mulher nas ultimas décadas, considerando que ao longo da vida,
pelo menos uma a cada trés mulheres é submetida a violéncia, principalmente pelo parceiro ou
ex-parceiro. Os relacionamentos marcados por algum tipo de violéncia comegcam cedo,
atingindo uma em cada quatro mulheres na faixa etaria entre 15 e 24 anos (WHO, 2021; ONU
2021).

De acordo com a World Health Organization (2021), entre os anos 2000 e 2018, as taxas
de prevaléncia de violéncia contra a mulher concentram-se principalmente nas regides da
Oceania, Sul da Asia e Africa Subsaariana. As relacdes entre os indices de violéncia e os paises
mais pobres sdo evidenciadas pela estimativa de que pelo menos 37% das mulheres moradoras
de paises com baixa ou média-baixa renda ja sofreram ou sofrem algum tipo de violéncia.
Apesar da América Latina ndo apresentar o maior indice, os paises que a compdem, entre eles
o0 Brasil, correspondem juntos a 25% da prevaléncia de violéncia contra a mulher, praticada ao
longo da vida por parceiros intimos de mulheres de 15 a 49 anos (OPAS/OMS, 2021).

Olhando especificamente o Brasil, nos ultimos anos, de acordo com o Anuario
Brasileiro de Seguranca Publica, as taxas de homicidio e feminicidio por Unidade de Federagao
indicou um aumento de 0,7% entre 0s anos de 2016 e 2020, saindo de 929 para 1350 vitimas,
respectivamente. O nimero absoluto de vitimas mulheres de homicidio em 2020 foi 3.913,
enguanto o numero de feminicidio no mesmo ano foi de 1.350 (FBSP, 2021).

Tao alarmantes quanto o numero de mulheres que perderam a vida para a violéncia,
tambem s&o as taxas de tentativas de homicidio e feminicidio em 2020, que apesar de terem
apresentado uma queda em relag@o aos registros de 2019, apresentaram juntos 6.281 casos
considerando todos os Estados Brasileiros (FBSP, 2021).

Em relag&o ao perfil das vitimas de feminicidio, 74,7% tinham entre 18 e 44 anos, 61,8%
eram negras, 55,1% dos casos foram consumados com uso de arma branca e foram praticados
por companheiros e ex-companheiros das vitimas em 81,5% (FBSP, 2021). Considerando a

qualificacdo do crime de feminicidio, quando cometido contra a mulher por razdes do sexo
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feminino, quando o ato criminoso corresponde a violéncia doméstica e familiar e menosprezo
ou discriminacdo & mulher (BRASIL, 2015).

Os registros nem sempre sao feitos de forma adequada e isso influencia severamente as
defini¢des de homicidio e feminicidio, sendo atrelado a isso a definicao recente de Feminicidio
por Lei e a investigacdo e verificagcdo adequada dos casos (PEREIRA; AMORIM; AMARAL,
2022). Em relacéo aos registros de ligagdo ao 190 em chamados de violéncia doméstica, houve
um acréscimo de 16,3% em 2020, computando 694.131 chamados realizados por minuto
(FBSP, 2021).

O Anuario de 2022 mostra a relagdo de homicidios e feminicidios nos anos de 2020 e
2021. Foram registrados 3.999 e 3.878 homicidios de mulheres em 2020 e 2021,
respectivamente. Em relacdo ao feminicidio, sdo apresentados 1354 e 1341 casos,
respectivamente. No Rio Grande do Sul, ocorreram 236 homicidios de mulheres e 96 casos de
feminicidios no ano de 2021. Quando comparados os numeros entre 2016 e 2021, evidencia-se
o crescimento do feminicidio em torno de 44,3% (FBSP, 2022).

Em relacdo a lesdo corporal, conferida como violéncia doméstica, foram registrados
230.861 casos em 2021, sendo 18.037 na Unidade da Federacdo Rio Grande do Sul. No mesmo
periodo, foram distribuidas 54.704 medidas protetivas de urgéncia, sendo concedidas 41.300.
Quando comparado os anos de 2020 e 2021, houve uma crescente de 14,4% de medidas
protetivas concedidas. Dados crescentes na concessdo relaciona-se com a maior atuacdo do
Poder Judiciario (FBSP, 2022).

O Atlas da Violéncia de 2019 evidenciou que entre os anos de 2012 e 2017 os
homicidios dentro do domicilio, que podem e devem ser classificados como feminicidio,
apresentaram um acréscimo de 17,1% em cinco anos, com um aumento de 28,7% das mortes
provocadas por arma de fogo. E importante ressaltar que, de acordo com o SINARM (2020),
0s registros de posse de arma, representado por 637.972, passaram para 1.279.491 em 2020.
Somente no ultimo ano do levantamento, 2017, foram 4.936 mulheres assassinadas, com as
maiores taxas em quatro estados da regido norte e nordeste do Brasil. Em relagdo ao perfil de
mulheres assassinadas, 66% eram negras (CERQUEIRA et al, 2019).

O Atlas da Violéncia de 2021 evidencia que 3,737 mulheres foram assassinadas em
2019 no Brasil. Quando realizado o comparativo das taxas de homicidios de mulheres entre
2009 e 2019, constata-se a queda de 18,4% nos registros. Entretanto, quando analisados
separadamente, muitos estados brasileiros aumentaram suas taxas, como é o caso do Ceara, Rio
Grande do Norte, Acre e Amazonas (CERQUEIRA et al, 2021).
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Uma pesquisa realizada pelo Forum Brasileiro de Seguranca Publica e o DataFolha, em
130 cidades brasileiras, com mulheres de 16 anos ou mais de idade, em maio de 2021,
apresentou importantes dados sobre os 12 meses de pandemia que ja haviam se passado. Entre
os resultados, nesse periodo da pandemia, o indice de mulheres agredidas foi de oito por minuto.
A maior prevaléncia entre mulheres agredidas correspondia as divorciadas e separadas (35%),
sequidas das solteiras (30,7%) e casadas (16,8%). A forma de violéncia com utilizagéo da
ofensa verbal esteve presente em 18,6% das situacdes e lesbes fisicas como tapas, chutes e
espancamentos em 8,7% (CERQUEIRA et al, 2021).

Em relacdo ao perfil das mulheres, 63,8% referiram ter entre 16 e 34 anos. A maior
prevaléncia foi apresentada pelas mulheres pretas e pardas (52,9%). Os autores da violéncia
foram principalmente os companheiros ou namorados (25,4%), seguidos dos ex-companheiros
(18,1%), entretanto, os pais também aparecem em um ndmero significativo representando
11,2% do perfil dos agressores. Assim como a permanéncia em casa aumentou, 48,8% das
violéncias sofridas foram acometidas no ambiente doméstico (CERQUEIRA et al, 2021).

A precarizacdo das condi¢Ges de vida foi maior entre as mulheres que estavam ou
estiveram em situacdo de violéncia entre 2020 e 2021, sendo que 61,8% das mulheres que
sofreram violéncia viram a renda da familia diminuir, o que foi 11,4% a mais que as mulheres
que referiram ndo ter sofrido nenhum tipo de violéncia. As vitimas de violéncia também
sofreram mais com o desemprego, sendo que 46,7% haviam perdido o emprego, 17,2% a mais
gue as mulheres que nao haviam sofrido violéncia. Em relacdo a vivéncia em casa, 68,2% das
mulheres vitimas de violéncia responderam ter observado e vivenciado o aumento dos
momentos de estresse relacionado a pandemia (FBSP, 2021).

Quando questionadas sobre as atitudes tomadas depois da violéncia sofrida, 45% das
mulheres referiram ndo ter feito nada; 35% procuraram a familia e 0s amigos; 28% procuraram
alguma forma de denincia ou ajuda policial, entre elas a dendncia das delegacias da mulher,
delegacias comuns, ligagGes para policia e canais de ajuda. Entre os principais motivos referidos
para a ndo procura da policia apareceram as resolucdes sozinha (32,8%); o julgamento de néo
importancia suficiente para procurar a policia (16,8%); ndo quiseram envolver a policia
(15,3%); acreditavam nao ter provas para procurar a policia (12,6%); tiveram medo do autor da
violéncia se vingar (13,4%); ndo acreditavam na resolucéo da policia (5,6%); e afirmaram ter
dificuldade de deslocamento devido a pandemia (2,7%) (FBSP, 2021).

Em relacéo ao periodo da pandemia COVID-19, 50,8% das mulheres que foram vitimas
de violéncia acreditam que a pandemia influenciou de alguma forma para a piora da violéncia

sofrida. Quando questionadas sobre os principais fatores de vulnerabilidade que elas
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acreditavam existir durante a pandemia, a perda de emprego ou impossibilidade de trabalhar
para conseguir uma renda prépria apareceu em 25,1% dos relatos. Outros fatores de
vulnerabilidade como a maior convivéncia com o agressor (21,8%); dificuldade de ir até algum
servico da Rede de Protecdo a Mulher (9,2%); e dificuldades para encontrar ajuda de outras
pessoas (6,9%) também foram citados pelas mulheres em situacdo de violéncia (FBSP, 2021).

Em uma analise geral, resultado da pesquisa do Forum Brasileiro de Seguranca Publica,
Instituto Datafolha e pesquisa visivel e invisivel, em média 27,6 milhdes de mulheres sofreram
algum tipo de violéncia ao longo da vida no Brasil. A violéncia provocada pelo parceiro, quando
comparada através das diferentes faixas etarias, apresentou prevaléncia entre 25 e 34 anos e 45
e 59 anos. Quando considerado a violéncia por escolaridade, o nivel prevalente foram os
fundamentos (49%), entretanto, o superior ocupou a segunda posicdo com 43% dos casos
(FBSP, 2023).

A Violéncia provocada pelo parceiro, considerando a existéncia de filhos, aponta que
44,4% das mulheres que possuia filhos foi vitima ao longo da vida. Além disso, 13,2% das
mulheres com filhos relataram ter sofrido privac6es de recursos basicos como comida, dinheiro
e assisténcia médica. A pesquisa aborda, também, a perspectiva de vitimizacdo das mulheres
por faixa etéria, escolaridade e presenca de filhos ao longo dos anos, considerando as principais
formas de violéncia como insultos, perseguicdo, espancamentos, ofensa sexual, uso de armas,
entre ouros (FBSP, 2023).

Correspondente ao ano de 2020, o levantamento do Férum Brasileiro de Seguranca
apresentado no Relatério Anuério indicou que houve queda de dendncias nas delegacias de
policia. Desta forma, cairam significativamente os registros de lesdo corporal (-7,4%); ameacas
(-11,8%); e estupros (-14,1%) considerando todos os Estados Brasileiros. Entretanto, é
importante ressaltar que ndo sdo todos os Estados que apresentaram queda, o que pode ser
evidenciado nos dados referentes a lesdo corporal, que manteve aumento de 2019 para 2020 em
algumas Unidades Federativas das regides do Norte e Nordeste, como € o caso de Amapa,
Sergipe e Roraima (FBSP, 2021).

Concomitante a queda nos registros policiais, houve, em mesmo periodo aumento nos
nameros de medidas protetivas de urgéncia (MPU) concedidas que de 281.941 em 2019,
contabilizou 294.440 no ano de 2020. Os chamados realizados a Policia, referentes a situacoes
de violéncia doméstica, foram de 596.721 em 2019 para 694.131 ligacdes realizadas em 2020,
conforme relatério do “Visivel e Invisivel” aplicado em 130 municipios das federacdes

brasileiras (FBSP, 2021).
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Em relacdo ao Estado do Rio Grande do Sul (RS), a Secretaria da Seguranga Publica do
RS, através do monitoramento dos indicadores de violéncia contra as mulheres, apresentou
37.381 registros de ameaca, 20.989 registros de leséo corporal, 1.714 registros de estupro, 97
registros de feminicidio consumados e 359 registros de feminicidio tentados, referentes ao ano
de 2019 (SPP, 2019).

No relatorio do estado do Rio Grande do Sul, do SIP/PROCERGS de 2020, constam
33.623 registros de ameaca, 18.910 registros de lesdo corporal, 2.033 registros de estupro, 80
registros de feminicidio consumados e 318 registros de feminicidio tentados. Os mesmos
indicadores de monitoramento, apresentados em 2021, apresentam 32.741 registros de ameaca,
18.020 registros de lesdo corporal, 2.425 registros de estupro, 96 registros de feminicidios
consumados e 255 registros de feminicidios tentados. Em 2022, 263 tentativas de feminicidio,
110 mortes por feminicidio, 31.306 ameacas sofridas, 2.609 casos de estupro e 18.209
ocorréncias de leséo corporal (SPP, 2020, 2021, 2022).

Referente aos dados de ameaca sofrida por mulheres no municipio do Rio Grande/RS,
em 2019 contabilizou 670 casos registrados; em 2020 contabilizou 521 casos registrados; em
2021 foram 485 e em 2022 o registro de 440 casos. Em relacao ao indicador de lesdo corporal,
Rio Grande apresentou 470 casos registrados em 2019, 388 casos registrados em 2020, 376 em
2021 e no ano de 2022 ocorreu o registro de 343 casos. Os nimeros de feminicidio no
municipio, registrados, correspondem a dois casos em 2019, dois casos em 2020, 3 casos em
2021 e em 2022 foram 2 casos registrados (SPP, 2019, 2020, 2021, 2022).

No inicio da pandemia em 2020, a ONU Mulheres divulgou a queda nos registros de
denuncias policiais sobre violéncia contra a mulher. O nimero de ligacbes telefénicas para
canais de ajuda aumentou, entretanto, os nimeros de boletins de ocorréncia registrados foram
bem inferiores. Com isso, estabeleceu-se a urgéncia em adaptacao dos Servi¢os de Atendimento
e acolhimento a mulher, para que ndo houvesse prejuizos por parte das mulheres, para garantia
de acesso aos servigos de ajuda e denuncia (FSP, 2021).

Apesar da queda nos registros de boletins de ocorréncia em relagdo a violéncia feita
contra a mulher, seguimos diante de um problema estrutural, agravado pela pandemia, assim
como ao longo dos anos também tém sido agravados por outros fatores de vulnerabilidade.
Como ja enfrentavamos a ineficacia no combate a violéncia, as condi¢bes propostas pela
pandemia fizeram ressaltar ainda mais aspectos carentes na rede de atencdo a mulher. Entre
2017 e 2021, periodo anterior e presente a pandemia, alguns fatores ndo se modificaram, e sim,

estéo cada vez mais estruturados (FBSP, 2021).
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Evidencia-se que apesar do aumento da visibilidade da violéncia contra a mulher e de
acOes para o seu enfrentamento, também houve aumento da banaliza¢do da situacdo e uma
naturalizacdo da situacdo perpetuando nas relagdes afetivas. O aumento estatistico apresentado
pelas pesquisas nos ultimos anos deve-se tanto ao aumento das ocorréncias quanto ao aumento
da divulgacdo de informacdes sobre o problema. Cada vez mais as mulheres apresentam
conhecimento sobre a Lei Maria da Penha, sobre os canais de Denlncia da violéncia e das
delegacias especializadas no Atendimento a Mulher, porém, sabemos que o problema néo se
extingue na denuncia (IPG; IPEC, 2022).

A violéncia doméstica pode atingir qualquer mulher, independentemente de sua classe
social, cor, nivel de escolaridade ou idade. Entretanto, hd segmentos em nossa sociedade que
estdo mais vulneraveis a violéncia, assim como demonstram os dados estatisticos. Mulheres
negras, indias, léshicas e transexuais, por questdes culturais e socioeconémicas sao as principais
vitimas em paises como o Brasil. Outro perfil, composto por mulheres que moram em lugares
isolados, também atingidas pela violéncia, enfrentam a ainda a dificuldade para o acesso aos
pontos de denuncia e a lugares que possam oferecer ajuda (ODARA, 2022; ANTRA, 2022;
CTP, 2022).

Desta forma, entende-se que ndo possa existir um perfil de vitima e de agressor, mas
sim, diferentes pessoas que podem compartilhar algumas caracteristicas e estarem inseridas em
um contexto que as coloca em situacdo de maior exposi¢do a violéncia e menor acesso a ajuda
(ODARA, 2022; ANTRA, 2022; CTP, 2022).

Assim como a violéncia pode atingir todas as mulheres, sem distingdes, 0s impactos
sofridos também sdo diversos e ampliam-se de forma direta e indireta para diversas outras
pessoas que estdo proximas a mulher vitima de agressdo. E o caso das mulheres gravidas,
agredidas durante a gestacdo e em risco de vida por si e pelo filho. Os filhos ja nascidos, que
convivem no ambiente doméstico repleto de abusos e agressdes, também sdo atingidos e podem
apresentar durante o seu desenvolvimento diversos comprometimentos (SILVA et al, 2022).

Aponta-se que a violéncia também gera diversos prejuizos para a economia de um Pais.
Os gastos envolvem o sistema de seguranca, saude e justica, além de colocar milhares de
mulheres em situacdo de faltas e abandono ao trabalho, com erros e comprometimentos na
produtividade. Sendo assim, mulheres em situacdo de violéncia podem desenvolver diversas
doencgas e, por essa razdo, ndo basta somente denunciar e manter o agressor afastado, é
necessario, também, amparar a mulher em sua saude fisica, mental e de seu restabelecimento
financeiro, moral e social (ONU, 2017; IPG; IPEC, 2022).
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S&0 nestes mecanismos de amparo & mulher, que precisamos da eficacia nos servicgos de
protecdo a mulher e na garantia da Lei. Entretanto, se faz necessario compreender a estruturacdo
desses servicos e, principalmente da Rede de Enfrentamento e Atendimento a Mulher,
identificar suas potencialidades e falhas no que tange acolher a mulher e considerar suas

necessidades durante todo o periodo de enfrentamento a violéncia.

3.3 Rede de Enfrentamento a Violéncia: mecanismos de defesa no combate a

violéncia contra a mulher

A Lei Maria da Penha, sancionada em 2006, estabeleceu a criagdo de mecanismos para
coibir e prevenir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, dar origem aos Juizados de
Violéncia e garantir as medidas de assisténcia e protecdo as mulheres. Com sua criacéo, ela
possibilita a compreenséo e paridade nos conceitos das formas de violéncia e ambitos que sdo
contemplados pela justica (BRASIL, 2006; GIMENES; ALFERES, 2020).

Avioléncia ocorrida no ambito da unidade doméstica, compreendida onde ha o convivio
de pessoas de forma permanente e ocorre mesmo que elas tenham ou ndo vinculo familiar,
incluindo as esporadicamente agregadas. O ambito familiar compreende a unidade “formada
por individuos que s&o ou se consideram aparentados, unidos por lacos naturais, por afinidade
ou por vontade expressa” (BRASIL, 2006). A lei também contempla a violéncia que ocorre em
qualquer tipo de relacdo intima que seja de afeto, em que o agressor tenha convivido ou ainda
conviva com a mulher, independente de coabitacdo e independente de orientacdo sexual
(BRASIL, 2006; GIMENES; ALFERES, 2020).

No ambito da Lei, a violéncia doméstica ou familiar sera caracterizada quando a acéao
ou omissao for dirigida exclusivamente a mulher, sendo baseada no género. O termo género,
base da violéncia, é uma representacdo de poder, superioridade e domina¢do do homem em
relacdo da mulher, cuja decorréncia entre 0s sexos tem origem nos aspectos historicos,
psicologicos, sociais, econdmicos e outros. Desta forma, a lei considera a violéncia de género
como uma forma de violéncia contra a mulher, sendo esta ultima uma forma de violéncia
domeéstica (BRASIL, 2006, 2019).

Esta delimitacéo € utilizada para que se estabeleca o que é objeto da Lei Maria da Penha,
no que se refere violéncia contra a mulher, ndo cabendo toda e qualquer violéncia. Esta
explanagdo é importante tanto para que a sociedade tome conhecimento, quanto para que 0s
profissionais atuantes nos servigos da Rede de Atendimento a Mulher possuam adequada
orientacdo (GIMENES; ALFERES, 2020).
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Em relacéo aos diferentes perfis de mulheres para quem se aplica a Lei Maria da Penha,
considera-se as mulheres transexuais; empregadas domeésticas quando analisadas violéncia que
ocorreram no espaco caseiro e com relacdo de género e intima relacdo de afeto; menores de
idade com superposicado de normas protetivas incidindo o Estatuto da Crianca e Adolescente;
mulheres em relagcdo homossexual; mulher agredida pela ex-namorada do agressor(ora) quando
analisado criteriosamente e em caso de hipotese de violéncia decorrida justamente do
rompimento; e ex-esposas desde que violéncia contemple a motivacdo na relacdo de género
(BRASIL, 2006, 2019).

A Lei prevé a implementacdo do atendimento policial especializado para o registro da
ocorréncia de violéncia doméstica ou familiar contra a mulher. Este servico policial
especializado corresponde as Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher (DEAMS).
Estes servicos seguem as atribuicdes previstas pela Lei Maria da Penha e somam-se a diversos
outros servicos especializados no atendimento a mulher. A integracdo e interpelacdo destes
servigos compdem a Rede de Atendimento e Enfrentamento a violéncia contra a mulher
(BRASIL, 2011).

A atencdo integral e articulada a mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar
esta pautada no principio de um atendimento em Rede. O trabalho em Rede se faz necessario
para mudar a realidade de desarticulacao e fragmentacdo no atendimento a mulher. A definicdo
da Rede de Atendimento a Mulher refere-se a atuacao de instituicGes/servi¢os governamentais,
ndo-governamentais e a comunidade. O objetivo da Rede € qualificar o atendimento, identificar
necessidades e promover melhorias no encaminhamento de mulheres em situacdo de violéncia.
Além disso, ha atencdo no desenvolvimento de estratégias que venham corroborar com a
prevencdo da violéncia. Diante de uma necessidade de dar um sentido mais amplo a Rede de
Atendimento, em 2010 foi adotada a nomenclatura Rede de Enfrentamento a Violéncia contra
a Mulher. (BRASIL, 2011).

A evolucdo no numero dos servicos especializados no atendimento a mulher foi
evidenciada ndo sé pela incorporacdo de mais servicos integrados, mas também, pela instalacéo
de mais servicos ja existentes em diferentes regides do Brasil. Um dos principais servigos de
atendimento especializado que se difundiram apds 2006, sob o efeito da Lei Maria da Penha,
foram as Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher (DEAM). (BRASIL, 2011).

As DEAMs surgiram como uma confirmacéo da necessidade de criagcdo de um local
para atendimento das necessidades de um grupo especifico. Antes da Lei n° 11.340/2006 e da
ampliacdo das DEAMSs, os crimes de violéncia contra as mulheres eram pagos com cestas

bésicas e prestacdo de servi¢os. Dessa forma, 0 servico representou uma inovacao institucional
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de invengdo brasileira, que atuaria como local de informacdo, escuta, orientacéo,
aconselhamento e encaminhamento juridico (BRASIL, 2010).

De acordo com o registro mais recente da Policia Civil do Estado do Rio Grande do Sul,
23 cidades galchas possuem DEAM instaladas, sendo que destas apenas duas constam
registradas como atendimento de plantdo 24h. O projeto Sala das Margaridas esta presente em
49 cidades e constituem espagos de acolhimento, escuta sensivel, orientagdo e encaminhamento
dentro dos DEAMs. O objetivo da sala é tornar o momento do registro da denincia mais
reservado e acolhedor. Os Postos policiais de atendimento a mulher (PPAM) contabilizam 12
unidades em diferentes cidades do estado (SSP, 2022).

Com sua expansdo, as DEAMs contribuiram para a visibilidade do problema da
violéncia de género e passaram a ser reconhecidas como um local de ajuda. Suas diretrizes
reiteram sobre a formacdo dos profissionais policiais, que devem acolher as mulheres em
situacdo de violéncia, com atendimento sem qualquer forma de preconceito ou discriminacao
(ARAUJO et al, 2019; FBPS, 2020).

O funcionamento das DEAMs estd pautado em Decreto Nacional, com atribuicdes
designadas pela Lei n° 5.467. Entretanto, o registro das ocorréncias varia de acordo com 0s
Decretos, Resolucdes e Portarias de cada Estado. A articulagdo das DEAMs com 0s demais
servicos da Rede também varia de uma delegacia para a outra, dependendo em grande parte dos
contatos da delegacia e a falta de protocolo, ou conhecimento dele, para encaminhamentos da
mulher (BRASIL, 1986, 2010, 2021).

O Percurso do atendimento pode depender do tipo de queixa que a mulher ira registrar
e das suas vontades, mas todos o0s casos seguem determinado padrdo. A denunciante chega até
a delegacia, € encaminhada para prestar queixa que sera registrada no computador por um
agente escrivdo. Este agente observa qual o motivo da queixa, ou seja, qual a violéncia descrita
pela mulher e a registra (SOUZA, 2020).

Ap0s escuta e registro é gerado o Boletim de Ocorréncia e sdo colhidas provas para
esclarecimentos; realizadas as solicitacbes de medidas protetivas para as mulheres que
desejarem, com concessao avaliada em até 48 horas; determinagdo de realizacdo do exame de
corpo de delito em situacdo necessarias; intimagdo e escuta do agressor e testemunhas e, por
fim, a instauragdo do inquerito policial, o qual é remetido ao juiz e ao ministério publico
(SOUZA, 2020).

Para o monitoramento das mulheres que apos o registro da dendncia solicitaram ou ja
estdo com o deferimento das Medidas Protetivas de Urgéncia (MPUs), foram criadas as

Patrulhas Maria da Penha. Mais de 100 cidades do Estado do Rio Grande do Sul disponibilizam
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esse servigco que atua no registro das ocorréncias, na realizagéo de palestras educativas e de
prevencdo e na prisao de agressores que descumprem as Medidas Protetivas de Urgéncia (BM,
2021).

As DEAMs ndo se configuram apenas como institui¢des criminais, mas, também, como
locais que devem oferecer apoio e escuta sensibilizada. Entretanto, existem fragilidades nesses
atendimentos, seja por falta de profissionais adequados para desempenhar determinadas
funces, ou pela exiguidade destes, tornando o atendimento precario (FRUGOLI et al., 2019).

A literatura aponta a sensibilidade dos profissionais responsaveis pelo atendimento
como fatores que influenciam no servigo prestado. A sensibilizacdo desses profissionais
geralmente acontece via cursos e nem sempre 0S conscientiza e 0s prepara para que
desenvolvam uma escuta sem juizos de valor e contelldos morais. Muitas vezes, 0s profissionais
se mostram apaticos as narrativas e centram seu atendimento em identificar se houve violéncia,
defini-la, registrd-la e explicar a mulher denunciante como se dara o prosseguimento da
ocorréncia, ou seja, um atendimento mais objetivo (ARAUJO et al, 2019)

Os profissionais atuantes nas DEAMS precisam estar preparados e qualificados para
prestarem escuta sensivel as mulheres que chegam a delegacia para desabafar e compartilhar
suas dificuldades. A falta, que pode acontecer, de uma equipe multidisciplinar presente nas
DEAMs corrobora para que os profissionais que registram as queixas e fazem o0s
encaminhamentos processuais ndo saibam realizar o acolhimento as demandas trazidas pelas
mulheres, voltando sua atuacdo para um comportamento mais objetivo, guiando a mulher a
manter o foco no relato do momento da violéncia para defini-la e registar o previsto pelos
Boletins de Ocorréncia (CAVALER; MACARIRI, 2020).

Para a complementaridade dos registros de ocorréncia policial, em 2020 foi publicada a
Resolugdo Conjunta n® 5 que instituiu o Formulario Nacional de Avaliacio de Risco no Ambito
do Poder Judiciario e do Ministério Publico. Trata-se de um novo instrumento de enfrentamento
a violéncia contra as mulheres, que visa identificar os fatores que indiquem o risco de a mulher
vir a sofrer qualquer forma de violéncia doméstica e familiar. Ele é preenchido pela prépria
mulher e amplia os questionamentos que ndo sdo verificados pelos Boletins de Ocorréncia
(BRASIL, 2021). O formulario apresenta perguntas que apreendem o contexto e a situagéo de
vida que as mulheres se encontram no momento da dendncia, que podera contribuir para melhor

visualizagdo das suas necessidades.

3.4 As expectativas e necessidades das mulheres que procuram as Delegacias

Especializadas no Atendimento a Mulher
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A concepgéo de violéncia e as formas de reagir e resistir a ela sdo processos distintos
vividos pelas mulheres que se encontram nessa situagdo. De acordo com suas singularidades,
estabelecem o que interpretam por violéncia e quais os limites que podem ser suportados. As
estratégias utilizadas para resistirem ou para enfrentarem a violéncia domeéstica e familiar
envolve uma complexa interacdo entre seu contexto de vida e familiar, seus desejos intimos,
suas necessidades e dificuldades (SANEMATSU, 2019).

Os motivos mais apontados que levam as mulheres a optarem pelo siléncio e corroboram
para sua permanéncia na relacdo violenta estdo associados a dependéncia financeira,
dependéncia afetiva, falta de apoio familiar, medo de perder a casa e a responsabilizagéo pela
preservacao da familia e do crescimento dos filhos com a presenca do pai. Existem contextos
nos quais a mulher silencia por se ndo visualizar outras expectativas para sua vida, ou, ainda,
se culpa acreditando que seu comportamento é o responsavel pela violéncia que sofre (DIAS,
2019).

A codependéncia nas relagGes de afeto é outro fator que contribui para a sustentacéo da
relacdo violenta. A violéncia passa a ser rotineira e a forma de comunicacdo agressiva é
normalizada entre a mulher e seu agressor. Conforme esta rotina se instala, os sentimentos de
ndo conseguir sair da relacdo e a esperancga pela mudanca do agressor se intensificam. Assim,
ha mulheres que suportam por anos uma trajetoria de vida marcada pela violéncia (FABENI et
al 2015; SAFFIOTI, 2015, SILVA,; SILVA, 2020).

A dependéncia de alcool e outras drogas é apontada como outro fator desencadeante.
Muitas mulheres veem no consumo os motivos pelos quais seus companheiros mudam de
humor e tornam-se agressivos. Neste cenario, pode haver a crenca que sem a presenca do alcool
e das drogas ndo haveria episodios de violéncia na relacdo. Muitas vitimas e agressores passam
a justificar o comportamento agressivo devido ao alcool e ao estresse, ou até mesmo como
necessidade punitiva e demonstracédo de afeto (SOUZA; SILVA, 2019; OLIVEIRA; PACHU,
2022).

O desconhecimento da Lei Maria da Penha e dos direitos da mulher em relacdo a sua
protecdo, ou até mesmo a descrenca de que a Lei punird e afastara seu agressor, também
contribuem para a limitacdo na perspectiva de mudanca de vida. Além disso, muitas mulheres
se sentem sozinhas, afastam-se de seus amigos e familiares por imposi¢éo do seu agressor. Ou,
entdo, sentem que sdo deixadas de lado pelos mesmos, por serem consideradas culpadas e

responsaveis pela situacdo em que se encontram (DATASENADO, 2021).
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Trata-se de uma situacdo que envolve uma teia complexa de fatores que se associam e
se agregam. A presenca de um ou mais fatores, que contribuam para a permanéncia na relacéo
violenta, estara associada aos desejos e perspectivas da mulher em relacéo a sua vida. Para que
a pessoa que convive em uma relacdo violenta consiga interromper a situacao é necessario,
todavia, que haja o desejo da mudanca e o0 apoio necessario (SILVA; SILVA, 2020).

O desejo de mudanca e enfrentamento da violéncia é necessario, porém, nao € o Unico
fator capaz de interromper a violéncia. Para isso, as mulheres precisam contar com 0 amparo
no atendimento as suas necessidades. Ao procurarem amparo policial as mulheres levam
consigo comportamentos e expectativas distintas, sendo considerado uma questédo complexa ao
servigo compreender suas intengdes e interesses (SILVA; SILVA, 2020).

N&o existe uma Unica causa para que a mulher procure uma DEAM, mas sim motivos
diversos, que se alternam de acordo com cada situacdo e contexto ao qual se encontram. A
intengdo ao procurar este servico serd individualizada e caracterizada pela forma como a mulher
quer solucionar o seu problema, seja na criminalizacéo do agressor ou na conciliagdo com ele.
Muitas mulheres se dirigem para essas instituicdes apenas para se informar sobre como ocorre
a queixa e quais as consequéncias que isso ira causar. Outras, fazem o B.O, mas ndo querem
seguir com a denuincia. Também existem as que chegam decididas a criminalizar o caso, porém,
depois de um tempo voltam desejando retirar a queixa (MAFFEI; MARCOS; PALUDO, 2020).

Algumas mulheres estdo realizando a queixa pela primeira vez e outras ja instauraram
varios inquéritos. Algumas o fazem logo ap6s o evento agressivo, enquanto outras conviveram
com a violéncia por muito tempo até a decisdo de formalizar a denuncia. Ha casos em que
mesmo sofrendo agressdes por varios anos as mulheres ndo se sentem encorajadas a procurar
uma DEAM, sendo que seus casos s6 se tornam inquéritos policiais porque vizinhos ou
familiares denunciam. As que prestam queixa por vontade propria podem ser levadas por
motivos como livrar-se das agressdes, impossibilidade de dialogo entre os dois, medo dos filhos
intervirem nas brigas, afastamento do companheiro do lar, entre outros (LIMA; SANTOS,
2022).

Desde sua criacdo, as DEAMs tém ajudado mulheres a romperem o siléncio e
denunciarem a violéncia sofrida. Porém, a forma como realizam seu atendimento sdo muitas
vezes diferentes das vontades e necessidades que fazem com que a mulher em situacdo de
violéncia procure ajuda para prestar queixa ou registrar sua denuncia. H4 muito a avangar para
que o0 servigo possa conseguir identificar e atender as expectativas e necessidades das mulheres
que o procuram (SOUZA; MARTINS, 2021).
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4 CONTEXTO TEORICO DE REFERENCIA
4.1 Modelo Ecoldgico da Violéncia

O Modelo Ecolégico da Violéncia, elaborado por KRUG et al, 2002, sob os auspicios
da Organizagdo Mundial da satide (OMS), é um contexto tedrico que permite compreender
maultiplas e complexas interacGes que aumentam as chances de uma pessoa se tornar vitima ou
autor de violéncia. E um modelo de perspectiva interacionista que vé a violéncia como resultado
de interagdes entre individuos, parentesco, sociedade, cultura e ambiente. Por este motivo, foi
adotado como referencial teérico para o desenvolvimento desta tese.

Com base nesse modelo, um Unico fator ndo é suficiente para explicar, por exemplo,
porque alguns casais vivem um relacionamento abusivo, ou porque esse fenbmeno é mais
comum em certas areas e ndo em outras. Assim, trata-se de um quadro que evidencia multiplas
causas da violéncia. enfatizando as interacfes que ocorrem dentro da familia bem como em
contextos sociais, culturais e econdmicos. Essencialmente, o0 modelo Ecoldgico da Violéncia
ajuda a identificar e rotular os fatores envolvidos na situacdo de violéncia em que a mulher se
encontra, considerando a analise ndo apenas dos fatores individuais, mas também do espaco de
convivéncia onde o fendmeno se estabelece e se perpetua em diferentes fases da vida (OMS,
2012).

Esse modelo, previamente utilizado em estudos sobre violéncia infantil, foi adotado pela
OMS em 2002 e adaptado para incluir fatores de risco e protecdo em diferentes niveis, com o
intuito de melhor compreender o padrdo violento de abuso em algumas familias. Em suma, €
um modelo para melhorar a compreensdo da violéncia, identificando as circunstancias em que
esse fendmeno ocorre e, portanto, desenvolvendo estratégias de prevencao e intervencao (OMS,

2012). O modelo considera quatro niveis conforme mostrado na figura 1
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Figura 1. Modelo Ecoldgico da Violéncia

O modelo ecolégico

Social Comunitario Relacional Individual

Fonte: Organiza¢do Mundial da Sadde, 2012.

O nivel individual comporta tanto os fatores biolégicos como os da historia de uma
pessoa, 0s quais podem contribuir para que ela se torne uma vitima ou agressora. Os fatores
bioldgicos e demograficos, incluem, entre outros, a idade, o estado civil, a escolaridade e o
baixo status econdmico/nivel de renda. Alem desses, devem ser considerados fatores como o
abuso de substancia quimica e histéria prévia de agressdo (DALBERG; KRUG, 2007; OMS,
2012).

Cabe destacar que os fatores de risco “baixo status econdomico/nivel de renda”, que
aparecem a nivel individual, séo indissociaveis da empregabilidade. O emprego associado a
geracdo de renda para mulher sem divida propicia uma maior independéncia financeira. Por
outro lado, o desemprego corrobora ndo s6 para dependéncia financeira, mas, também, para
dificultar o atendimento das necessidades bésicas de todos os membros da familia, exacerbando
os conflitos conjugais e intrafamiliares em geral (DALBERG; KRUG, 2007; OMS, 2012).

No nivel relacional, o modelo preconiza a exploracdo de fatores ligados aos
relacionamentos proximos, particularmente, com familiares e/ou companheiros, parceiros
intimos, os quais podem influenciar o comportamento das pessoas no sentido de adentrar em
uma situacdo de vitima ou de agressor. No caso especifico das mulheres em situacdo de
violéncia, cujos dados integram a amostra deste estudo, 0 modelo enfatiza a importancia de ndo
perder de vista certos aspectos negativos favorecidos pela convivéncia cotidiana com o
companheiro, incluindo a natureza repentina da agressdo, a gravidade desse evento e a
instalacdo do medo que, muitas vezes, retarda ou impede que a mulher busque ajuda para sair
dessa situacdo (DALBERG; KRUG, 2007; OMS, 2012).

No nivel comunitério encontram-se os fatores de natureza relacional social, incluindo

as relacdes na escola, no trabalho e na vizinhanga. Algumas caracteristicas sdo o alto indice de
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mobilidade residencial das familias que, geralmente, mudam-se com frequéncia; a
heterogeneidade entre as mulheres, incluindo mulheres jovens, idosas, gestantes, entre outras.
Além disso, a grande maioria sdo mulheres residentes em comunidades pobres ou regides
afastadas, com alto indice de desemprego e envolvidas com trafico de drogas (OMS, 2012).

O nivel social do Modelo Ecol6gico engloba os fatores macrossociais que favorecem a
“aceitacdo” da violéncia ou a inibi¢do de acdes contra ela. Inclui a desigualdade de género,
cultura, religido, normas sociais, politicas ou econémicas que criam e sustentam tensées ou
divisbes entre diferentes segmentos da sociedade. Dentre estes estdo inclusos: a cultura que
aceita a violéncia como forma de resolver conflitos; e a aceitacdo do dominio masculino sobre
as mulheres e criangas, as politicas que mantém altos niveis de desigualdade econdmica, social,
educacional, entre outras (OMS, 2012).

A OMS (2002) considera que o0 Modelo Ecolégico da Violéncia permite o entendimento
da interagdo complexa entre os fatores que influenciam na instalagdo e manutencao da violéncia
entre parceiros intimos. Com certeza, muitos outros fatores estdo envolvidos em uma relacgéo
com essas caracteristicas. Da mesma forma, muitos modelos teodricos tentam descrever e
explicar a maneira como esses fatores agem, em diferentes fases da vida de um ser humano,
sendo que cada um apresenta limitacdes e ndo pode ser aplicado de forma generalizada a todos
os tipos de violéncia. Também ha outros fatores como pobreza, isolamento social e abuso de
alcool e drogas que constituem-se em fatores de risco encontrados em mais de um tipo de
violéncia. (KRUG et al, 2002)

Para identificar os fatores de risco, a OMS utilizou estudos populacionais transversais,
pois estes fornecem um retrato da frequéncia com que algo ocorre e seus fatores associados,
neste caso, a violéncia. Como resultado desse processo, foram identificados mais de 50 fatores

de risco para a violéncia (OMS, 2012), os quais estdo apresentados a Figura 2.



Figura 2. Fatores de risco para a violéncia praticada pelo parceiro intimo

Fatores de risco para a vicléncia praticada pelo parceiro intimo®

Perpetracio pelo homenm

Vitimizacdo da mulher

MNIVEL INDIVIDUAL

DEMOGRAFIA
= Juventude
= Baixo stotus socicecandmicosnivel de renda
= Baixo nivel de escolaridade
= Desemprego

DEMOGRAFIA
= Juventude
= Baixo sigtus socicecond mico/nivel de renda
= Baixo nivel de escolaridade
= Estadao civil: separadasdivorciada
= Gravidez

EXPOS CA'D A MALS-TRATOS INFANTIS
= Yioléncia intraparenta
= Abuso sexual
= Abuso fisico

EXPOSICAO A MAUS-TRATOS INFAMTIS
= Viol&ncia intraparental
= Abuso sexual

TRAMNSTORNDO MENTAL
= Personalidade antissocial

TRAMSTORMO MEMNTAL
= Depressdo

USO DE SUBSTANCIAS
= Uso nocivo de dlcool
= Uso ilicito de drogas

LSO DE SUBSTANCIAS
= zao nocivo de dlcoo
= Uso ilicito de drogas

= Aceitacio da violéncia

= Aceitacio da violéncia

= Histdrico de pratica de abuso

= Exposicdo anterior ao abuso/vitimizacio

MNIVEL RELACIOMAL

= Disparidade educaciona

= Dizsparidade educacionz

= Parceiros multiplos/infidelidade

= Mdmero de criangas

QUALIDADE DA RELACAQ
= Insatisfacio conjugal/discérdia
= Contendas de papéis do género
= Duracido do casamento

QUALIDADE DA RELAC.-E\':'
= Insatisfacio conjugal /discérdia

NIVEL COMUNITARIO

= Dizsparidade educaciona

= Dizsparidade educaciona

= Parceiros multiplos/infidelidade

= MUmero de criancas

QUALIDADE DA RELACAD
= Insatisfacdo conjugal/discérdia
= Contendas de papéis do género
= Duracdo do casamento

QUALIDADE DA RELACAD
= Insatisfacdo conjugal/sdiscérdia

NIVEL COMUNITARIO

= Aceitacdo dos papéis tradicionais de género

= Aceitacdo dos papéis tradicionais de género

CARACTERISTICAS DA VIZINHAMNCA
= Alta proporcio de pobreza
= Alta proporcio de desemprego
= Alta proporcao de analfabetismo masculino
= Aceitacao da violéncia
= Alta proporcdo de domicilios usando punicdo
corporal

CARACTERISTICAS DA VIZINHANCA
= Alta proporcio de pobreza
= Alta proporcio de desemprego
= Alta proporc3o de analfabetismo masculino
= Aceitacao da violéncia
= Baixa proporcio de mulheres com alto nivel de
autanamia
= Baixa proporcio de mulheres com alio nivel de
escolaridade

= Sancdes comunitdrias fracas

= Sancdes comunitdrias fracas

NIiVEL SOCIAL

= Regulamentacio do divércio pelo governo

= Auséncia de legislagdo scbre a violéncia praticada
pelo parceiro intimo no &mbito do casamento

= Lei protetora do casamento

= Mormas de género tradicionais e narmas sociais
que taleram a viocléncia

= Marmas de género tradicionais e narmas sociais
que taleram a viacléncia

Fonte: Organizagdo Mundial da Saude, 2012.
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O principal objetivo desse Modelo Ecoldgico € identificar os fatores e subsidiar a
discussdo acerca de suas multiplas e complexas interacGes, visando promover conhecimento
para 0 desenvolvimento de politicas e programas de prevencdo e intervencdo a violéncia.
Apesar de, em um primeiro momento, a proposta pareca generalizar fatores e apresenta-los de
forma sucinta, ela possui uma abordagem de saude publica muito abrangente, que nao considera
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somente 0s riscos, mas também as normas, as crencas, 0s sistemas sociais e econémicos que
favorecem a ocorréncia da violéncia (WHO; PAHO, 2012).

Um mesmo fator pode estar em interacdo com outros fatores dentro de um mesmo nivel
ou em niveis diferentes. Estes pontos se aproximam dos objetivos desta tese, pois, este estudo
considera a importancia de considerar caracteristicas que podem ou ndo se associarem aos
fatores apresentados no Modelo. A percepcdo que se cria de como eles reinem-se e influenciam
no comportamento de vida das pessoas possibilita a compreensdo de pontos exatos em que
poderiam ser implementadas intervencdes que viriam a interromper o ciclo de violéncia (WHO;
PAHO, 2012).

Apesar de uma maior clareza sobre os fatores associados a violéncia serem possiveis
através de estudos longitudinais, por considerar a perspectiva de tempo e como as experiéncias
relacionam-se em varias etapas da vida de uma pessoa, a propria OMS (2012) reconheceu a
caréncia desse tipo de estudo e utilizou estudos transversais, em sua maioria, para a adaptacao
e formulacdo do Modelo que, por sua vez, possibilitou conhecer a frequéncia com que os fatores
ocorreram (OMS, 2002; WHO; PAHO, 2012).

A maioria dos fatores de risco, relacionados a violéncia pelo parceiro intimo,
identificados pela OMS, concentram-se no nivel individual, seguidos pelo relacional e
comunitario, com pouca abordagem ainda no social. Algumas questdes aparecem com maior
frequéncia como o baixo nivel de escolaridade, a violéncia interparental e abuso sexual na
infancia, a aceitacdo a violéncia e a exposic¢do anterior ao abuso ou situacdo de vitimizacéao,
insatisfacdo conjugal, regulamentacdo do divadrcio pelo governo, lei protetora do casamento e
a auséncia de legislacdo sobre a violéncia praticada pelo parceiro intimo no ambito do
casamento (WHO; PAHO, 2012).

O Modelo, além de possibilitar a compreensdo sobre as caracteristicas de nivel
individual e relacional, alvo desta tese, também nos fornece pistas para intervencGes em cada
nivel de interacdo. Isso porque as acdes preventivas e de intervencdo devem considerar que 0s
fatores de risco e de protecdo s@o diferentes de acordo com o contexto em que ocorre a
violéncia. Devido a isso, a identificacdo dos fatores considerando cada situagdo € essencial para
planejar a abordagem em relagdo as associagdes mais frequentes (WHO; PAHO, 2012).

A prevencdo de todas as formas de violéncia, o enfoque de grupos mais jovens, a
reducdo do uso de alcool, o aumento do acesso das mulheres a educacdo, modificacdo de leis
que contribuem para discriminacdo de mulheres, implementacéo de politicas que considerem a
equidade de género, a reducdo da aceitacdo da violéncia e as suas necessidades, podem ser

considerados fatores modificaveis e alvo de a¢des globais primarias (WHO; PAHO, 2012).
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Figura 3 - Fatores de risco associados a violéncia contra a Mulher
FATORES DE RISCO ASSOCIADOS A VIOLENCIA CONTRA A MULHER

Desigualdade econdmica,
racial/étnica e de género

Mormas sociais e culturais
gue promovem a violéncia
e o direito sexual do
homem sobre a mulher

Mormas perniciosas
relativas a masculinidade e
feminilidade

Sancéo e aplicacio
deficientes de leis sobre
a familia e relacionadas a
wioléncia sexual

Paliticas econdmicas,
socials educacionais,
de género e de salde
deficientes

COMUNIDADE

Desemprego alto
Bolstes de pobreza

Instabilidade na fixacao de
maradia

Baixa eficacia coletiva
(disposicio de intervir)

Auséncia de sancdes legais
OU mMorails para a violéncia

Altos indices de vieléncla na
comunidade

Oportunidades econdmicas
reduzidas

Pouco apoio e coesdo da
vizinhanga

Apoio institucional precario

RELACAO

Tomada de decisio nao
igualitaria

Conflito de papéis de
genero

Conflito intenso nas relacfes
Comunicacdo deficiente

Funcionamento familiar
deficiente

Ambiente familiar
caracterizado pela vicléncia,
conflito e instabilidade

Dificuldades econdmicas, na
criagao dos filhos e outros
tipos de estresse

Adaptado de: OME. fnforme mundial sobre fa violencia y Ia salud. 2002; Heise, L.
What works fo prevent partner violence: An evidence overview. 2011,

Fonte: OPAS/OMS (2015).

INDIVIDUO

Abuso de dlcool & drogas

Crencas e comportamento
antissocials

Atitudes tolerantes com a
violéncla contra parceiros
ou outros

Presenciar ou sofrer
violéncia na infancia

Antecedentes de
COMPOrtamentos agressivos

Mau controle do
comportamento /
impulsividade

Baixo nivel de escolaridade
Fantasias sexuais coercitivas
Hostilidade as mulheres

Problemas de sadde
psicoldgica/mental

Assoclacdo a delinquentes

Aplicado a este estudo, o modelo ird4 auxiliar para uma melhor compreensdo das

caracteristicas das mulheres em situacdo de violéncia no municipio. As variaveis do estudo

relacionam-se com o nivel individual (idade, escolaridade, vinculo com o agressor, filhos e

tempo de convivéncia com o agressor), conforme apresentado na tabela 1.

Tabela 1. Relacdo entre as variaveis do estudo e 0 Modelo Ecolégico.

Agressor: Homem

Vitima: Mulher

NIVEL INDIVIDUAL

 Idade

* Educacdo (escolaridade)
* Estado Civil (Vinculo com o agressor)

NIVEL RELACIONAL
* Existéncia de filhos

* Durag@o do Casamento (Tempo de convivéncia com o agressor)

*Qualidade da relago/insatisfagdo conjugal/discordia

Fonte: Elaboracdo da autora, 2023
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5 METODOLOGIA

5.1 Tipo de Estudo

Estudo exploratorio, descritivo, de abordagem quantitativa que, atraves de analises
estatisticas, visou possibilitar uma maior visibilidade das caracteristicas de usuérias de um
servigo local especializado no atendimento de mulheres que convivem diariamente com um
problema da violéncia. Trata-se de um estudo alinhado especialmente com os objetivos 3, 5 e
16 do desenvolvimento sustentavel, os quais preconizam respectivamente: “assegurar uma vida
saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as idades”; “alcancar a igualdade de
género e empoderar todas as mulheres e meninas”; “promover sociedades pacificas e inclusivas
para 0 desenvolvimento sustentavel, proporcionar 0 acesso a justica para todos e construir

instituicOes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis” (ONU, 2015, 2022).

Este estudo estd vinculado ao macroprojeto competéncias parentais em territério
vulneravel: estudo de intervencdo na perspectiva da resiliéncia, do Grupo de Pesquisa em
Familia, Enfermagem e Saude (GEPEFES), da Universidade Federal do Rio Grande (FURG).

5.2 Local do Estudo

O municipio onde o estudo foi realizado tem uma populacdo estimada de 212.881
pessoas em uma area territorial de 2.698,077kmz2. Em 2020, o salario médio da populacdo
mensal era de 3.4 salarios-minimos, com 21,7% da populacdo empregadas em relacdo a
populacdo total (IBGE, 2021). As principais atividades econdmicas atuais do municipio
correspondem a administragdo publica, a fabricacdo de adubos e fertilizantes e ao comércio
varejista de supermercados (CARAVELA, 2023).

Em relacdo aos principais Servigos da Rede de Atendimento & Mulheres em situagéo de
violéncia, 0 municipio conta com uma DEAM, uma casa de acolhimento para mulheres em
situacdo de violéncia, uma Coordenadoria Municipal de Politicas Publicas para as Mulheres,
um Conselho Municipal dos Direitos das Mulheres, uma Vara de Violéncia Domeéstica, entre
outros servigos especializados e ndo especializados das areas da saude, justica, seguranca
publica e assisténcia social.

O servico especializado de protecdo a mulher em situacao de violéncia, local da coleta

de dados deste estudo, foi criado em 2009. Anteriormente, desde 1991, o servigo ja funcionava
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como Posto Policial para mulheres. O atendimento realizado pelo servigo inicia com o
acolhimento da mulher, seguido da escuta da queixa, realizacéo do boletim de ocorréncia (BO),
identificacdo do agressor e sua busca e amparo judicial. No momento da queixa sdo ofertadas
as possibilidades de efetivar uma acgdo judicial contra o agressor e de solicitar medidas

protetivas contra ele.

5.3 Amostra do Estudo

Os dados analisados nesta pesquisa sdo de natureza secundaria (HAIR et al, 2018), tendo
sido selecionados a partir de um banco de dados principal e inédito (N = 2.273) referente ao
projeto “A paternidade no contexto da violéncia intrafamiliar: estratégias para o trabalho de
enfermagem”, pertencente ao Grupo de Pesquisa em Familia, Enfermagem e Salde
(GEPEFES), da Universidade Federal do Rio Grande (FURG).

O banco de dados principal possui casos anos de 2016 e 2017, 2019 e 2020. O ano de
2018 néo foi disponibilizado pelo servigo de protecdo. Extraidas deste banco de dados principal,
as duas amostras independentes coletadas para utilizacdo nesta pesquisa estdo assim definidas:
(1) mulheres que declararam sofrer violéncia do companheiro (amostra 1 = 139 mulheres); e,
(2) mulheres que declararam sofrer violéncia do ex-companheiro (amostra 2 = 163 mulheres).
Todas as 302 mulheres (somando ambas as amostras) que buscaram ajuda (Araujo et al, 2019)
se autodeclararam brancas e naturais do municipio do municipio onde foi realizado o estudo
(RS, Brasil). As amostras estdo assim caracterizadas: a amostra 1 € composta por mulheres com
idades variando de 18 a 68 anos (M = 35,12; DP = 11,16), com escolaridade variando de 0 a 16
anos de estudo (M =9,46; DP = 3,14), vivendo com 0 agressor entre 0 & 45 anos de convivéncia
(M =10,59; DP = 8,69) e com um total de 0 a 7 filhos (M = 1,53; DP = 1,16); a amostra 2 é
composta por mulheres com idades variando de 19 a 64 anos (M = 32,23; DP = 9,26), com
escolaridade variando de 0 a 16 anos de estudo (M =9,99; DP = 2,74), vivendo com 0 agressor
entre 0 a 38 anos de convivéncia (M = 8,87; DP = 6,92) e com um total de 0 a 4 filhos (M =
1,36; DP = 0,68).

5.4 Coleta de dados
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A realizacdo das coletas para o banco de dados principal ocorreu em trés momentos
distintos: (1) 2018 foram coletados os dados de 2016 e 2017; (2) 2021 foram coletados os dados
de 2020; e, (3) 2022 foram coletados os dados de 2019.

Os dados foram coletados por meio da aplicacdo de um questionario semi-estruturado
constituido de 52 questdes divididas em trés partes conforme as informacdes disponiveis nos
Boletins de Ocorréncia (BOs): | - Identificagdo da Vitima, Il - Identificacdo da Violéncia e IlI
- Identificacdo do Agressor. Os BOs sdo os documentos oficiais registrados nos servicos
especializados de protecdo a mulher em situacédo de violéncia, que possuem as informacdes da
dendncia de violéncia realizada.

Os procedimentos para selecionar a amostra neste estudo: (1) selecionar entre os 2.273
casos, aqueles que possuiam informacdes completas em relacdo as variaveis de interesse deste
estudo e gque a vitima fosse do sexo feminino. Nesta primeira etapa de selecdo o n final foi de
428 casos; (2) selecionar entre os 428 casos, todos que fossem de mulheres brancas, naturais
do municipio onde este estudo foi desenvolvido, que sofreram violéncia praticada pelo
companheiro ou ex-companheiro. Nesta segunda etapa o n final foi de 302 casos.

Cabe salientar que as mulheres que se autodeclararam pretas ndo foram selecionadas
para este estudo devido ao seu nimero pouco expressivo apés a aplicacdo do critério
“informacdes completas”. Nao se quer com isso afirmar que elas ndo sofram violéncia ou
diminuir a importancia de se explorar a violéncia contra a mulher autodeclarada preta. O
namero expressivo de informacgdes incompletas comprometeu o0 uso de uma amostra mais
ampla para o estudo. A qualidade do registro feito pelo servico é um ponto que se evidéncia
antes mesmo da analise e que ja se mostra como importante para pensar na qualificacdo do

Servico.

5.5 Analise de dados

O Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) versdo 25.0 (IBM Corp, 2017) foi
utilizado na anélise dos dados desta pesquisa. Os dados foram tratados através de estatisticas
uni (média, desvio padrdo), bi (ANOVA a um fator) e multivariada (analise de cluster
hierarquico e Regressao).

Para a responder ao primeiro objetivo especifico desta tese foram realizados
procedimentos estatisticos descritivos. Este procedimento permite um retrato da clientela,
considerando as caracteristicas de nivel individual e relacional (idade, escolaridade, vinculo

com o agressor, filhos e tempo de convivéncia com o agressor).
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Para responder ao segundo objetivo especifico desta tese foram realizadas medidas de
tendéncia central (média, moda e mediana) e medidas de disperséo (desvio e erro-padrdo). O
objetivo da medida de tendéncia central € encontrar um valor que resuma a variabilidade de um
conjunto de dados. J& o objetivo das medidas de dispersdao corresponde a apreensdo da
variabilidade dos escores em torno da média. Auxilia na interpretagcdo sobre o quanto 0s casos
sdo semelhantes ou diferentes entre si, frente a variavel de interesse. Posteriormente, foi
utilizada a analise de correlacdo. A andlise de correlacdo € uma técnica de analise de dados que
avalia a associacdo entre duas ou mais variaveis. Por fim, para avaliar o quanto as variaveis
estdo, de fato, correlacionadas foi utilizada a analise do tamanho do efeito. O tamanho de efeito
da correlagdo explicita o quanto de variancia compartilhada duas varidveis apresentam entre si.

Para o responder o terceiro objetivo desta tese, inicialmente, os 302 casos selecionados
foram divididos em duas amostras: a primeira constituida de mulheres que declararam violéncia
do companheiro (n = 139); a segunda formada de mulheres que declararam violéncia praticada
pelo ex-companheiro (n = 163). O procedimento estatistico utilizado foi a analise de cluster
hierarquico (o qual permite que os dados se comportem de forma aleatéria, o que torna possivel
a identificacdo de forma livre do ordenamento e alocacdo das observacdes), realizado com
variaveis quantitativas (pré-requisito fundamental para esta anélise). Trata-se de uma estatistica
multivariada robusta (PESTANA; GAGEIRO, 2014), na qual calcula-se, fundamentalmente, o
dendrograma. Este procedimento identifica grupos relativamente homogéneos de casos (ou
variaveis), usando um algoritmo que comeca em cada caso (ou variavel) em um cluster separado
e combina clusters até restar apenas 1. Pode-se analisar variaveis brutas, ou pode-se escolher

entre uma variedade de transformacdes de padronizacao.

5.6 Aspectos Eticos

Como referido anteriormente, esta tese esta vinculada ao macroprojeto desenvolvido no
GEPEFES, o qual possui uma certificagdo emitida pelo Comité de Etica e Pesquisa na Area da
Saude da Universidade Federal do Rio Grande/FURG-RS, sob CAAE: 62448616.0000.5624.
Além disso, foi aprovado a liberagdo do local de estudo e coleta de dados, o servigo
especializado de protecdo a mulher em situacdo de violéncia, da cidade onde ocorreu o estudo.
Foram respeitados todos os preceitos éticos estabelecidos pela Resolucdo 510/2016.



50

6 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados deste estudo sdo apresentados no formato de trés artigos cientificos, 0s
quais correspondem a cada um dos objetivos especificos deste estudo. O primeiro intitulado
“Caracteristicas de mulheres em situagdo de violéncia que denunciaram seus agressores em um
servico especializado de protecdo”: um estudo considerando o Modelo Ecoldgico da
Violéncia”, responde ao primeiro objetivo especifico desta tese. Trata-se de um artigo
formatado, de acordo com as normas disponibilizadas no site:

https://www.revistas.usp.br/reeusp/onlinesubmission

O segundo artigo, intitulado “Tempo transcorrido entre a violéncia e a denuncia: um
estudo descritivo, comparativo e associativo com uma amostra de mulheres que acessaram um
servico especializado de protecdo”. Este artigo apresenta as respostas ao segundo objetivo
especifico desta Tese e teve como referéncia para sua formatacdo as normas disponibilizadas
no site: https://www.scielo.br/journal/rgenf/about/#instructions

O terceiro artigo, com o titulo “Perfil de mulheres que denunciaram seus agressores em
um servico especializado de protecdo: um estudo de cluster hierarquico”, corresponde ao
terceiro objetivo deste estudo. Em sua elaboragdo foram seguidas as normas de publicacédo
encontradas no site: https://www.scielo.br/journal/rlae/about/#instructions

Estes trés produtos da Tese de doutoramento estdo esquematizados nas Figura 4,

Figura 5 e Figura 6


https://www.revistas.usp.br/reeusp/onlinesubmission
https://www.scielo.br/journal/rgenf/about/#instructions
https://www.scielo.br/journal/rlae/about/#instructions
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Figura 4 - Esquema do Artigo 1

Titulo - Caracteristicas de mulheres em situacao de violéncia que denunciaram seus
agressores em um servico especializado de protecdo: um estudo considerando o Modelo
Ecoldgico da Violéncia

[ N

Obijetivo: descrever as caracteristicas individuais, relacionais (idade, anos de estudo, tempo
de convivéncia com o agressor e numero de filhos) e contextual (distancia entre a
residéncia e o servi¢o de protecdo) de uma amostra independente de mulheres em situacédo
de violéncia que denunciaram seus agressores em um servico especializado de protecao a

K mulher em situacdo de violéncia. j
[ RESULTADOS ]

O )
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Figura 5 - Esquema do Artigo 2
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Titulo — Tempo transcorrido entre a violéncia e a denincia: um estudo descritivo,

comparativo e associativo com uma amostra de mulheres que acessaram um servico
especializado de protecao.

-

Objetivo: analisar o nivel de associacdo entre o tempo transcorrido para realizagao da
denuncia e as caracteristicas individuais e relacionais (idade, anos de estudo, tempo de
convivéncia com o agressor e nimero de filhos) de mulheres que denunciaram seus
agressores em um servico especializado de protecao a mulher.

(&

~

)

[ RESULTADOS

o . . )
O perfil tipico que leva mais tempo para denunciar o agressor, na amostra estudada, foi de
mulher de 27 a 32 anos, mais de 12 anos de estudo, maior tempo de convivéncia com 0

agressor e com 1 ou 2 filhos.

\
>

As mulheres com menor faixa etaria (18 a 26 anos) (media 56,25h), 9 a 11 anos de estudo
(média 64,96h), menor tempo de convivéncia com o agressor (1 a 4 anos) (média 31,38h)

e sem filhos (média 38,33h), foram as que denunciaram mais rapidamente seus agressores

5%
<

J

.
>

Apesar de existirem diferencas reais entre as mulheres, a associagdo com significancia

estatistica foi evidenciada em relagcdo ao tempo de convivéncia com 0 agressor.

(&
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Figura 6 - Esquema do Artigo 3

Titulo — Perfil de mulheres que denunciaram seus agressores em um servico
especializado de protecao: um estudo de cluster hierarquico

4 )

Obijetivo - Explorar um modelo de agrupamento (cluster) adequado para explicar duas
amostras de dados, dos anos de 2016, 2017, 2018 e 2020, coletados em um servico
especializado de protecdo a mulher.

[ RESULTADOS ]

Na amostra 1, os clusters 1, 2 e 3 demonstraram que mulheres com mais idade possuem
menos anos de escolaridade e mais tempo de convivéncia com o agressor, enquanto as
mulheres mais novas possuem mais anos de escolaridade e menos tempo de
convivéncia com o agressor.

Na amostra 2, os clusters 1 e 2 demonstraram que mulheres com mais idade possuem
mais anos de escolaridade, mais tempo de convivéncia com 0 agressor e maior nUmero
de filhos.
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6.1 Artigo 1

Caracteristicas de mulheres em situacdo de violéncia, que denunciaram seus agressores
em um servico especializado de protecdo: um estudo considerando o Modelo Ecol6gico
da Violéncia

Resumo: Objetivo: Descrever as caracteristicas individuais, relacionais e contextuais de uma
amostra independente de mulheres em situagédo de violéncia que denunciaram seus agressores
em um servico especializado de protecdo a mulher em situacdo de violéncia. Métodos: o
presente estudo utilizou dados secundarios de um banco principal. As anélises foram realizadas
com o Software SPSS versdo 25.0. Foram realizadas analises descritivas, com distribuicdo de
frequéncia das variaveis de nivel relacional e individual (idade, anos de estudo, filhos, tempo
de convivéncia com o agressor, situacdo conjugal). A amostra coletada do banco de dados foi
composta por 302 mulheres que se declararam brancas, naturais do municipio estudado e que
haviam sofrido violéncia do ex ou atual companheiro. Este estudo recebeu aprovacédo do Comité
de Etica em Pesquisa. Resultados: as mulheres atendidas pelo servigo de protecdo possuiam,
em 50,9% dos casos, de 18 a 32 anos; 50% tinham de 0 a 8 anos de estudo, o0 que corresponde
de nenhum estudo até o ensino fundamental completo; 56,8% conviviam ou conviveram com
0 agressor por até 8 anos; 61,1% tinham pelo menos um filho; 50,7% apontaram que havia
problemas conjugais entre ela e o agressor; 34,2% residiam até 7km do servi¢co de protecéo,
enguanto 55,4% residiam de 7 a 20 km de distancia. Conclusao: O estudo possibilitou conhecer
as caracteristicas de nivel relacional, individual e contextuais das mulheres que haviam
realizado denuncia contra violéncia. Estas caracteristicas representam alguns dos fatores de
risco para violéncia apresentados pelo Modelo Ecoldgico da Violéncia.

Descritores: Violéncia Doméstica; Violéncia contra a Mulher; Enfermagem

INTRODUCAO

A violéncia contra a mulher ¢ um fenébmeno social, complexo, multifacetado,
disseminado ao redor do mundo, que se manifesta sob a forma fisica, emocional, psicolégica,
sexual ou econémica, praticada majoritariamente pelo parceiro, com a finalidade de assegurar
intimidacdo, poder e controle sobre a mulher. E um problema associado & questéo de género,
que atinge mulheres de todas as idades, racgas, culturas, religides e condigdo econémica e,
constituindo-se em uma violagéo dos seus direitos ),

A violéncia vivenciada pelas mulheres é um problema de sadde publica com
repercussdes graves sobre a saude fisica e mental, que representam impactos sociais e
econdmicos sobre as mulheres, familias e comunidades. Com esta pesquisa, trazemos
contribuicbes sobre as caracteristicas dos fatores relacionados a violéncia praticada contra as
mulheres em um municipio no sul do Brasil ?.

As caracteristicas estudadas neste estudo sdo norteadas pelo Modelo Ecolégico da

Violéncia. Trata-se modelo de perspectiva interacionista que vé a violéncia como resultado de



55

interagBes entre individuos, parentesco, sociedade, cultura e ambiente. Assim, trata-se de um
quadro que evidencia multiplas causas da violéncia. enfatizando as interacfes que ocorrem
dentro da familia bem como em contextos sociais, culturais e econdmicos. Essencialmente, o
Modelo Ecologico da Violéncia ajuda a identificar e rotular os fatores envolvidos na situacédo
de violéncia em que a mulher se encontra, considerando a andlise ndo apenas dos fatores
individuais, mas também do espaco de convivéncia onde o fenémeno se estabelece e se
perpetua em diferentes fases da vida .

O nivel individual comporta tanto os fatores bioldgicos como os da historia de uma
pessoa, 0s quais podem contribuir para que ela se torne uma vitima ou agressora. Os fatores
bioldgicos e demograficos, incluem, entre outros, a idade, o estado civil e a escolaridade ©¢45),
No nivel relacional, 0 modelo preconiza a exploracdo de fatores ligados aos relacionamentos
préximos, particularmente, com familiares e/ou companheiros, parceiros intimos, 0s quais
podem influenciar o comportamento das pessoas no sentido de adentrar em uma situacao de
vitima ou de agressor. No caso especifico das mulheres em situacdo de violéncia, cujos dados
integram a amostra deste estudo, 0 modelo enfatiza a importéncia de ndo perder de vista certos
aspectos negativos favorecidos pela convivéncia cotidiana com o companheiro que, muitas

vezes, retarda ou impede que a mulher busque ajuda para sair dessa situacdo “.

Guiado pela questdo norteadora “quais sdo as caracteristicas individuais e relacionais
(idade, anos de estudo, numero de filhos, tempo de convivéncia com o agressor) e contextual
(disténcia entre a residéncia e o servigo de protecdo) de mulheres em situacdo de violéncia que
nos anos de 2016, 2017, 2019 e 2020 denunciaram seus agressores em um servico especializado
de protecdo?”. O presente artigo objetiva descrever as caracteristicas individuais, relacionais
(idade, anos de estudo, tempo de convivéncia com o agressor € numero de filhos) e contextual
(disténcia entre a residéncia e o servico de protecdo) de uma amostra independente de mulheres
em situacdo de violéncia que denunciaram seus agressores em um servi¢o especializado de

protecdo & mulher em situacdo de violéncia.

METODO

Os dados utilizados neste artigo s&o de natureza secundaria ©®, tendo sido selecionados
a partir de um banco de dados principal e inédito (N = 2.273) referente ao projeto

“Competéncias Parentais em Territorio Vulneravel: Estudo de Intervencdo na Perspectiva da
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Resiliéncia”, pertencente ao Grupo de Pesquisa em Familia, Enfermagem e Satde (GEPEFES),
da Universidade Federal do Rio Grande (FURG).

Os dados do banco principal sdo dos anos de 2016 e 2017, 2019 e 2020. A realizacéo
das coletas para o banco de dados principal ocorreu em trés momentos distintos: (1) 2018 foram
coletados os dados de 2016 e 2017; (2) 2021 foram coletados os dados de 2020; e, (3) 2022
foram coletados os dados de 2019. Os procedimentos utilizados para selecionar, a partir do
banco de dados principal, a amostra deste artigo: (1) selecionar dos 2.273 casos: todos que
possuissem informacgdes completas em relacdo as variaveis de interesse deste estudo e que a
vitima fosse do sexo feminino. Nesta primeira etapa de sele¢do o n final foi de 428 casos; (2)
selecionar dos 428 casos: todos que fossem de mulheres brancas, naturais do municipio onde
ocorreu o estudo, as quais sofreram violéncia do companheiro ou do ex-companheiro. Nesta
segunda etapa o n final foi de 302 casos. Todas as 302 mulheres se autodeclararam brancas e

naturais do municipio local do estudo.

O Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) versdo 25.0 (IBM Corp, 2017) foi
utilizado na anélise dos dados desta pesquisa. Os dados foram tratados atraves de estatisticas
descritivas de frequéncia. O estudo possui uma certificacdo emitida pelo Comité de Etica e
Pesquisa na Area da Saude da Universidade Federal do Rio Grande/FURG-RS, sob CAAE:
62448616.0000.5624. Além disso, foi aprovado a liberagdo do local de estudo e coleta de dados,
um servico da Rede de Atendimento a Mulher em situacao de violéncia, do municipio local do

estudo. Foram respeitados todos 0s preceitos éticos estabelecidos pela Resolugdo 510/2016.

RESULTADOS

Aplicado a este estudo, o modelo auxiliou para uma melhor compreensdo das
caracteristicas das mulheres em situacdo de violéncia no municipio. As varidveis do estudo
relacionam-se com o nivel individual (idade, anos de estudo, vinculo com o agressor), e nivel
relacional (nimero de filhos e tempo de convivéncia com o agressor), conforme apresentado

na tabela 1.
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Tabela 1. Relacdo entre as variaveis do estudo e o Modelo Ecolégico, Rio Grande, RS, Brasil, 2023.

Agressor: Homem Vitima: Mulher
NIVEL INDIVIDUAL

Demografia

« Idade (faixa etaria)

« Educacdo (anos de estudo)

« Estado Civil (Vinculo com o agressor)
NIVEL RELACIONAL

« Existéncia de filhos (NUmero de filhos)

* Duragdo do Casamento (Tempo de convivéncia com 0 agressor)

Fonte: Elaboracéo da autora, 2023

Dos 302 casos descritos, 163 mulheres eram ex-companheiras do seu agressor, enquanto
139 ainda eram companheiras no momento da violéncia e da dendncia. Com relacéo aos fatores
do nivel individual do Modelo Ecoldgico, neste estudo evidencia-se que ndo havia grandes
diferencas entre as mulheres mais jovens (n=153) e as com mais anos de vida (n=148). Em
relagdo aos anos de estudo, 0 ensino superior era uma realidade de apenas 29 mulheres. As
frequéncias das variaveis de idade e anos de estudo podem ser melhor observadas atraves da

frequéncia apresentada em Tabela 1.

Tabela 1. Tabela de frequéncia por variareis em estudo — fatores de nivel individual. Rio Grande do Sul, Brasil

Variaveis %

Faixa Etaria 18 a 26 28,6%
27a32 22,3%
33a39 26,2%
40 a 68 22,9%

Anos de Estudo 0a8 50,2%
9all 40,2%
12a 16 9,6%

Fonte: Elaboracdo da prépria da autora, 2023.

Em relagcdo aos fatores relacionais, citados pela OMS no Modelo Ecoldgico e, que
estavam disponiveis na amostra deste estudo, observa-se que o maior nimero de mulheres
(n=171) estava ou esteve em convivéncia de 1 a 8 anos com seu agressor. As mulheres que ndo
possuiam filhos correspondiam a um total de 17 nesta amostra, enquanto 184 possuiam pelo

menos 1 filho.
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Como os Boletins de Ocorréncia ndo possuiam nenhuma pregunta especifica sobre 0s
filhos, é possivel que o nimero seja maior, uma vez que essa informacdo era obtida lendo o
relato da mulher sobre o episddio da violéncia e, caso ela ndo referisse o filho, ndo havia outras
formas de verificar a existéncia ou nao de criancas. Além disso, ndo era possivel ter certeza do
parentesco da crianga com 0 agressor, sendo outra lacuna existente j& que ndo era alvo de
questionamento durante o registro do boletim de ocorréncia.

Geralmente o contexto no qual os filhos eram citados correspondiam as seguintes
situacOes: (1) a mulher sofreu violéncia com a crianca no colo; (2) a crianca também sofreu
violéncia e (3) a agressdo decorreu de uma briga sobre a guarda dos filhos e pagamento da
pensdo alimenticia. As frequéncias absolutas podem ser visualizadas na Tabela 2.

Tabela 2. Tabela de frequéncia por variaveis em estudo — fatores de nivel relacional. Rio Grande do Sul, Brasil

Varidveis %

Tempo de convivéncia com o0 agressor la4 28,9%
5a8 27,9%
9al4 19,3%

Ndmero de Filhos 0 5,6%
1 61,1%
2 22,9%
3 ou mais 10,3%
Qualidade da relacdo/insatisfacdo Conflitos conjugais 50,7%
conjugal/discérdia Conflitos familiares 36,4%

Alcool e drogas 5,7%

Motivos associados 3,6%

Fonte: Elaboragdo da prdpria da autora, 2023.

Em continuidade, a tabela 2 traz a qualidade da relacéo e os fatores de insatisfacdo que
eram vividos pela mulher e o agressor. Os conflitos conjugais (n=153) incluiam: (1) o ciime
do agressor; (2) sua ndo aceitacdo sobre o fim da relacéo e (3) situagdes de traicOes e relagoes
extraconjugais. A divergéncia na cria¢do dos filhos, a disputa pela guarda deles e 0 pagamento
da penséo alimenticia foram citados por 110 mulheres. O uso de alcool e outras drogas por parte
do agressor, apontado pela vitima como motivo de brigas e desencadeador da agresséo,
apareceu em 17 casos como fator Gnico e em 13 casos como associado a outros fatores.

O fator de caracteristica contextual relacionado ao territorio, apresentados neste artigo,

apesar de ndo ser relacionado pelo Modelo Ecolodgico, serve como meio para refletir sobre
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outros fatores que corroboram pata violéncia e que devem ser alvo de atencdo por parte do
Servico.

A distancia da residéncia da vitima até o servico de protecdo pode ser observada na
tabela 4. Percebendo que a maioria das mulheres mora de 7km a 20km de distancia (n=189),
pode se pensar que 0 acesso ao servico nem sempre é facilitado. E preciso considerar que nem
toda mulher sofreu a violéncia em seu local de domicilio e, portanto, esse dado ndo define com
exatiddao o caminho percorrido. De todo modo, ao verificar a distancia em km e o tempo que
uma pessoa levaria se necessitasse de transporte pablico, teriamos a estimativa de que 7km
corresponde a 50 min, com trecho via transporte e trecho caminhado. Além disso, ha
dependéncia dos horérios estipulados, para a linha do transporte, entre a residéncia e o servico
de protecdo. J& no caso da residéncia ha 20km, o tempo seria em média de 1h20min, também

considerando os horarios disponiveis e a necessidade de realizar alguns trechos caminhando.

Tabela 4. Tabela de frequéncia por variavel — distancia entre a residéncia da vitima e o servico especializado de

protecdo & mulher, Rio Grande do Sul, Brasil.

Variaveis % de moradoras
Territorio 1 Até 3km 28,9
Territério 2 3,1km — 7km 8,3
Territério 3 7,1km — 10km 26,9
Territorio 4 10,1km — 15km 10,6%
Territorio 5 15,1km — 20km 17.9%
Territorio 6 Mais de 20,1km 7.3%

Fonte: Elaboragdo da prépria autora, 2023

A composicao dos territorios, apresentados na tabela 4, segundo o nimero de bairros é
assim descrita: o Territorio 1 € composto por 9 bairros; o territorio 2 € composto por 9 bairros;
o territorio 3 é composto por 10 bairros; o territorio 4 é composto por 8 bairros; o territorio 5 €

composto por 5 bairros e o territério 6 é composto por 5 bairros.

DISCUSSAO

Outros estudos que procuraram evidenciar a relacdo de seus achados com o Modelo

Ecoldgico da violéncia concluiram que, a nivel individual e no que tange a este estudo, a
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escolaridade da mulher foi um fator importante para a perpetuagéo da violéncia. Ou seja, quanto
menor escolaridade, mais privagdo econdémica e mais dificuldade de deixar a relagéo abusiva.
No nivel relacional, o tempo de convivéncia com o agressor mostrou certa ambiguidade, pois,
em relacionamentos onde o tempo de convivéncia com o agressor foi de anos, havia filhos
oriundos da relacéo e as questdes afetivas eram mais enraizadas ().

Em relacéo as caracteristicas, um estudo realizado no oriente médio, com mulheres de
18 a 60 anos, buscou verificar fatores para determinar a prevaléncia da violéncia e conhecer o
comportamento na busca por ajuda. A idade média das mulheres que sofreram violéncia foi de
30,6 anos e, em sua maioria, eram casadas, tinham uma convivéncia de até 10 anos com 0
agressor, tinham até 2 filhos, escolaridade secundaria e superior. Em relacao aos fatores de risco
0 uso de &lcool pelo agressor foi associado significativamente com a violéncia sofrida ©.

Estudo realizado em um pais asiatico, que bordou fatores individuais e comunitarios
relacionados, trouxe o aspecto cultural como fator fortemente associado a violéncia. Diante de
realidades mais e menos conservadoras, dentro de regides, grupos, comunidades e familias, os
fatores de niveis individuais podem ser vistos tanto como aspectos para diminuir ou aumentar
0 risco de violéncia. Este € o caso da independéncia da mulher, provindo do financeiro e da
escolaridade, onde ao invés de ser um fator que auxiliaria a mulher na interrupcao da violéncia,
pode ser visto como algo ameacador pelo seu agressor ©.

Conforme foi verificado neste estudo, uma publicagdo que buscou os motivos das
ocorréncias policiais de violéncia contra a mulher em boletins de ocorréncia (BO), apresentou
um perfil de caracteristicas individuais formado majoritariamente por mulheres de 31 a 59 anos,
com até 8 anos de escolaridade e que conviviam com o agressor 9.

As mulheres que registraram a denincia eram em sua maioria brancas, com faixa etaria
de 20 a 39 anos, 8 a 12 anos de estudo, sem filhos e com um tempo aproximado de 6,1 a 7,5
anos de convivéncia com o agressor. Os dados pessoais faltantes nos registros sao evidenciados
na literatura, chamando a atencéo para o fato de que é mais provavel que uma mulher néo foi
questionada sobre seus dados (uso de substancias, escolaridade, ocupacao e renda, entre outros)
do que tenha respondido que n3o sabia Y.

Em relacéo a distancia da residéncia, é preciso considerar as barreiras que 0 acesso pode
sofrer, principalmente para quem mora em regides afastas e depende de transporte publico. Os
transtornos gerados pela exposicao a formas de locomocéo € uma realidade de territorios mais
vulneraveis 2. Para além, também é preciso considerar, assim como aponta o nivel

comunitario do Modelo Ecolégico, que a regido de moradia pode ser um fator de risco.
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Territorios marcados pela violéncia e falta de interesse e investimento pelos 6rgdos competentes
acentuam a vulnerabilidade dos morados ¥.

Olhando para as caracteristicas das mulheres é possivel apreender que todas as
informacdes sdo importantes e que devem ser alvo de atencéo por parte do servico. Ampliar a
acao da coleta de dados para uma acdo de integracdo das informacdes que podem ser obtidas
em um atendimento pode fornecer diversos caminhos para se repensar a atencdo ofertada.
Apesar do assunto ser persistente ao longo dos anos, segue sendo atual e constante a
necessidade de produzir conhecimento para explorar o tema sobre diferentes perspectivas.
Assim como se faz necessario que esse conhecimento auxilie na introducéo de iniciativas de
prevencao e combate & violéncia 4

As estimativas globais de 161 paises sobre violéncia contra a mulher, conforme
apresentado em um estudo, considerando o Banco de Dados Global da OMS, enfatizou a
distancia que os governos de diversos paises estdo do cumprimento da meta dos ODS no que
tange a eliminacéo da violéncia contra mulheres e meninas. H& urgéncia no investimento de

intervencdes multissetoriais para que se possa fortalecer os setores da salide, seguranca e justica
(15)

CONCLUSAO

Este estudo objetivou descrever as caracteristicas de uma amostra independente de
mulheres em situacdo de violéncia que denunciaram seus agressores em uma Delegacia
Especializada de Atendimento a Mulher e, possibilitou conhecer as caracteristicas de nivel
relacional e individual das mulheres que haviam realizado dendncia contra violéncia. Estas
caracteristicas apresentadas representam alguns dos fatores de risco para violéncia apresentados
pelo Modelo Ecoldgico da Violéncia. Desta forma, conseguimos relacionar a amostra deste
estudo com um modelo criado para explicar o que esta associado a violéncia sofrida pelas
mulheres.

Como limitacGes do estudo, os dados que ndo foram mais bem explorados durante o
registro de ocorréncia, ndo permitiram um aprofundamento no estudo. Sugiro que outros
estudos, realizados em servigos de dendncia, considerem um periodo de coleta apos a
implementacdo do Formulario Nacional de Avaliacdo de Risco (Violéncia Doméstica e
Familiar) para possam explorar os fatores mais a fundo. Além disso, outros estudos poderiam
explorar a caracteristica de nivel comunitario e social, também apresentadas pelo Modelo

Ecoldgico da Violéncia.
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6.2 - Artigo 2

Tempo transcorrido entre a violéncia e a dendncia: um estudo descritivo, comparativo e
associativo com uma amostra de mulheres que acessaram um servico especializado de
protecao

Resumo: Obijetivo: Analisar o nivel de associagdo entre o tempo transcorrido para realizagéo
da denuncia e as caracteristicas individuais e relacionais (idade, anos de estudo, tempo de
convivéncia com o agressor e nimero de filhos) de mulheres que denunciaram seus agressores
em um servico especializado de protecdo a mulher em situacdo de violéncia. Métodos: este
artigo analisou dados secundarios, colhidos em um servico especializado de protecdo a mulher
e, explorou (descritivo comparativo) a ocorréncia de possiveis diferencas significativas ou
semelhancas estatisticas no tempo transcorrido entre o episddio de violéncia e a denuncia,
dentro do contexto da Teoria do Modelo Ecologico da Violéncia. Por fim, verificou a
associacao do tempo transcorrido com as caracteristicas individuais e relacionais descritas e
aqui compreendidas como variaveis de controle. Foi utilizado o Software SPSS verséo 25.0.
Este estudo recebeu aprovacéo do Comité de Etica em Pesquisa. Resultados: existem mulheres
que foram mais brevemente realizar a denuncia (em torno de trinta minutos) e outras
demoraram semanas e meses (até mais de 2 meses). Apesar de existirem diferencas reais entre
as mulheres, a associacdo com significancia estatistica s foi evidenciada em relacao ao tempo
de convivéncia com o agressor. Conclusdo: o tempo de convivéncia com o agressor foi um
fator importante para entender o tempo que as mulheres levavam para realizar a dendncia. Olhar
para a influéncia que o vinculo afetivo faz & mulher em processo de enfrentamento a violéncia
é um modo de sensibilizar o servico para melhor compreender a usuaria que busca ajuda.
Descritores: Violéncia Doméstica; Violéncia contra a Mulher; Enfermagem

INTRODUCAO

A violéncia contra a mulher é um problema difundido ao redor do mundo. Seu carater
persistente, prejudicial e de violagdo aos diretos humanos segue sendo um enorme desafio que
enfrenta a impunidade, o siléncio, a vergonha e o medo. Esta violéncia que prejudica a todos,
individuo, familia e sociedade, possui em suas diversas formas de manifestaces as acdes
fisicas, sexuais, psicoldgicas, patrimoniais e morais 29,

As estimativas apontam que pelo menos 1 a cada trés mulheres no mundo, de 15 a 49
anos, sofre ou ja sofreu algum tipo de violéncia do companheiro ou ex-companheiro 12. Mesmo
em uma era de comunicacao social rapida e facilitada pelos meios eletrdnicos, estas estimativas
provavelmente ndo representam o problema real, uma vez que existem diversos fatores que
contribuem para sua persisténcia e para 0 aumento do risco de a mulher sofrer violéncia ao
longo da sua vida @,

Como contexto tedrico deste estudo, considerou-se o Modelo Ecolégico da Violéncia,

proposto pela Organizacdo Mundial da Salde. Trata-se de um Modelo que permite
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compreender multiplas e complexas interagdes que aumentam as chances de uma pessoa se
tornar vitima ou autor de violéncia. Possui perspectiva interacionista que vé a violéncia como
resultado de interacdes entre individuos, parentesco, sociedade, cultura e ambiente. Assim,
trata-se de um quadro que evidencia multiplas causas da violéncia. enfatizando as interacdes
que ocorrem dentro da familia bem como em contextos sociais, culturais e econdmicos.
Essencialmente, o Modelo Ecoldgico da Violéncia ajuda a identificar e rotular os fatores
envolvidos na situacdo de violéncia em que a mulher se encontra, considerando a analise ndo
apenas dos fatores individuais, mas também do espaco de convivéncia onde o fenémeno se
estabelece e se  perpetua em  diferentes  fases da  vida 49
Segundo uma publicagio endossada pela OMS/OPAS ©®), o tempo esta associado ao
periodo de vida que uma mulher esta exposta a violéncia. Mesmo ndo tendo sido definido
claramente um tempo, este periodo de vida pode ser compreendido como: (1) tempo de
exposicao a maus-tratos, que pode comecar na infancia e durar até a vida adulta; (2) tempo de
exposicdo a abusos de qualquer natureza, que pode ter ocorrido em relacbes amorosas
anteriores; e (3) tempo de duracédo da relacdo afetiva com o “atual” agressor. O segundo nivel
do modelo ecoldgico (nivel relacional) pressupde que o tempo de convivéncia com o0 agressor,
em uma interacdo quase cotidiana em domicilio comum, pode aumentar a oportunidade de
ataques violentos. Ou seja, esse tempo de interacdo coloca as mulheres em um risco maior de
serem agredidas repetidamente. Quando uma mulher é vitima recorrente de violéncia é muito
provavel que posteriormente ocorra um ou mais atos de violéncia mais grave. A maioria dos
atos violentos ndo sdo incidentes isolados, seguem um padrdo de maus tratos continuados, onde
mulheres foram expostas ao longo do tempo por diversos tipos de abusos. Este histdrico de
violéncia pode durar desde a infancia ou estar relacionado a relacionamentos anteriores ©,

As mulheres que levam mais tempo para realizarem uma denincia contra 0 agressor,
estdo diretamente mais expostas a episodios de violéncia. O tempo de ida até o servigo de
protecdo pode ser influenciado por situacdo de carcere privado, no qual os ataques acontecem
diversas vezes e por varios dias. Ainda, ha associacdo do tempo com a oportunidade, na qual a
mulher espera 0 agressor se ausentar para conseguir pedir ajuda. Para além, situacbes como
local de moradia, acesso a informac&o e transporte, presenca de filhos, esperan¢a na mudanca
do agressor e medo de feminicidio, podem ser fatores limitantes para buscar um servico de
protecdo (DEAM) apds sofrer um ataque violento .,

Partindo dos contetdos tedricos e empiricos apresentados foi possivel formular as
seguintes questdes desta pesquisa: (1) Qual o perfil tipico das mulheres que procuram um

servico especializado de protecéo, para realizar a denincia contra o seu agressor, em relacdo ao
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tempo transcorrido entre a agressdo e a denuncia?; (2) Existem diferencas significativas entre
0s scores médios, obtidos nos tempos que se passaram entre a agressdo e a denlncia, das
mulheres investigadas segundo suas faixas etarias, anos de estudo, tempo de convivéncia e
numero de filhos? (3) Qual o nivel de associacéo entre o tempo transcorrido (em dias) para
realizacdo da denuncia e as caracteristicas individuais autodeclaradas pelas mulheres (idades,

anos de estudo, tempo de convivéncia com o agressor e numero de filhos)?

Procedimentos Metodologicos
Procedimentos Procedurais

Os dados utilizados neste artigo sdo de natureza secundaria ®, tendo sido selecionados
a partir de um banco de dados principal e inédito (N = 2.273) referente ao projeto
“Competéncias Parentais em Territdrio Vulneravel: Estudo de Intervencdo na Perspectiva da
Resiliéncia”, pertencente ao Grupo de Pesquisa em Familia, Enfermagem e Salde (GEPEFES),
da Universidade Federal do Rio Grande (FURG).

Os dados do banco principal sdo dos anos de 2016, 2017, 2019 e 2020. A realizacdo das
coletas para o banco de dados principal ocorreu em trés momentos distintos: (1) 2018 foram
coletados os dados de 2016 e 2017; (2) 2021 foram coletados os dados de 2020; e, (3) 2022
foram coletados os dados de 2019. Os procedimentos utilizados para selecionar, a partir do
banco de dados principal, a amostra deste artigo: (1) selecionar dos 2.273 casos: todos que
possuissem informacdes completas em relacdo as variaveis de interesse deste estudo e que a
vitima fosse do sexo feminino. Nesta primeira etapa de sele¢do o n final foi de 428 casos; (2)
selecionar dos 428 casos: todos que fossem de mulheres brancas, naturais do municipio de Rio
Grande, as quais sofreram violéncia do companheiro ou do ex-companheiro. Nesta segunda

etapa o n final foi de 302 casos.

Procedimentos Estatisticos

Para responder a primeira questdo desta pesquisa utilizou-se procedimentos estatisticos
descritivos (média), dispersivos (desvio padrdo e variancia) e distributivos (normalidade,
assimetria e achatamento). Estes procedimentos estatisticos de natureza univariada permitiram
que se observasse o perfil tipico da pessoa que procura o servigo especializado de protecao a
mulher em situagdo de violéncia (quando se observa os maiores valores das médias conforme
as quatro variaveis de controle). Para responder a segunda questdo utilizou-se procedimentos
estatisticos comparativos tais como testes t (para comparar até duas médias) e ANOVASs (para

comparar mais de duas médias), assim como foram testados seus pré-requisitos (normalidade
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da distribuicdo, igualdade de variancia e independéncia dos scores). Para responder a terceira
questdo desta pesquisa utilizou-se procedimentos estatisticos associativos tais como

Correlagdes (Pearson).

Sujeito (Amostra)

Extraida do banco de dados principal, a amostra utilizada nesta pesquisa € de 302
mulheres que se autodeclararam brancas e naturais de um importante municipio gaicho com
idades variando de 18 a 68 anos, com anos de escolaridade variando de 0 a 16 anos, com tempo
de convivéncia com o agressor variando de 0 a 40 anos e com numero de filhos variando de 0
a 7. Deste total, 139 mulheres declararam sofrer violéncia do companheiro e 163 mulheres

declararam violéncia do ex-companheiro.

Instrumentos

Foram utilizados dois instrumentos, o primeiro de natureza biosociodemografica ©
apenas para exploracao das variaveis de controle e o segundo instrumento foi um questionario
semi-estruturado constituido de 52 questfes divididas em trés partes conforme as informacées
disponiveis nos Boletins de Ocorréncia (BOs): | - Identificacdo da Vitima, Il - Identificacdo da
Violéncia e Il - Identificacdo do Agressor. Os BOs séo os documentos oficiais registrados no
servico especializado de protecdo a mulher, que possuem as informacdes da denuncia de
violéncia realizada. Para este estudo foram utilizadas apenas as questdes: | - Identificacdo da
Vitima (Idade, anos de estudo, tempo de convivéncia com o agressor, vinculo com o agressor
e numero de filhos); Il - Identificacdo da Violéncia (Data e Hora que ocorreu a violéncia e data
e hora que a violéncia foi registrada).

Aspectos éticos

O estudo possui uma certificacdo emitida pelo Comité de Etica e Pesquisa na Area da
Saude da Universidade Federal do Rio Grande/FURG-RS, sob CAAE: 62448616.0000.5624.
Além disso, foi aprovado a liberagdo do local de estudo e coleta de dados, e um servico
especializado de atendimento a mulher em situagéo de violéncia, de uma importante cidade do
Rio Grande do Sul. Detalhes foram omitidos pelo fato de néo se ter autorizagdo para divulgacéao
do nome do servico. Foram respeitados todos 0s preceitos éticos estabelecidos pela Resolucao
510/2016.
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Resultados

Analise do tempo transcorrido entre agressao e a denuncia

Destaca-se que a média encontrada para o tempo entre a agressao e a denuncia foi de
72.76 horas e com um desvio padrdo associado de 237.41 horas. O valor do DV é superior ao
valor da média, o que significa que a variabilidade encontrada nos dados € acima do esperado.
Para que se possa utilizar adequadamente esse valor médio foi necessario a retirada de uma
mulher que representava um valor extremo. Este caso demorou mais de 2 anos para efetuar a
dendncia. Com a retirada deste caso os valores de achatamento (0,467K; erro padro = 0,28) e
assimetria da curva (0,190S; erro padrdo = 0,14) de normalidade dos dados os valores
apresentaram indices normais.

Mesmo que os indices de significancia da normalidade da distribuicdo tenham sido
menores que 0,05 (em alguns casos), como as distribuicGes sdo univariadas, ainda deve-se
considerar o uso de estatisticas paramétricas quando os valores absolutos da assimetria e do
achatamento forem menores que 1 (0 que é o caso neste estudo, conforme os resultados da
tabela 1).

Estatisticas Descritivas

As estatisticas descritivas (tabela 1), demonstram que o resultado da primeira questao
indica que o perfil tipico que leva mais tempo para denunciar o agressor, na amostra estudada,
foi a mulher de 27 a 32 anos, mais de 12 anos de estudo, maior tempo de convivéncia com o
agressor e com 1 ou 2 filhos. As mulheres com menor faixa etaria (18 a 26 anos), 9 a 11 anos
de estudo, menor tempo de convivéncia com o agressor (1 a 4 anos) e sem filhos, foram as que

denunciaram mais rapidamente seus agressores.



69

Tabela 1. Calculos de Tendéncia Central, Dispersédo e Distribuicdo por Variaveis em Estudo em relagdo ao tempo

transcorrido entre a agressao e a dentncia. Rio Grande do Sul, Brasil, 2023

Tendéncia central e dispersido Distribuicio
Varidveis Intervalo de
Meédia D.P Confianca Normalidade
Tempo 95%
transc Baixo Alto K-5* Sig Assimetria Achatamento
orride
Faixa Etaria 18a28 56,254 26,83 2,83 109,65 0,094 0,060 0.237 -0,488
27a32 103,42 26,48 50,3 156,30 0,095 0,200% -0,063 -0,269
33a39 37,303 26,82 3,80 110,71 0.113 0,014 0.133 -0,821
40 2 68 81,229 2913 230 139,41 0,103 0,068 0439 0,36
Anos de 0ag 76,381 1938 3827 114289 0,114 0,000 0325 0,217
Estudo 9all 64,963 22,00 21,39 10833 0.113 0,000 0.078 -0,781
12a18 83,331 40,73 1,84 168,82 0,102 0,200% -0,031 0,210
Tempo de lad 31,38 25,20 -18.7 81487 0101 0,029 0.304 -0,272
convivéneia 3ag 76,45 2528 26,1 126,17 0,111 0,012 0,077 -0,700
com o 9ald 82,53 31,79 18,86 146,20 0,097 0200% -0,030 -0,599
agressor 15245 110,55 2831 3408 167,01 0,115 0,019 0,366 0,253
MNumero de o 3833 61,73 925 169,19 0,183 0,125 0539 0,068
Fithos 1 67,04 17.59 323 101,75 0101 0,000 0.219 -0,330
2 105,10 2837 424 161,72 0,085 0,200% 0,064 -0,683
3 ou mais 53,52 41,01 -30.2 13729 0,093  0200% 0.119 -0,641

Estudo de comparacdo de médias

Os resultados da segunda questdo de pesquisa sdo baseados em comparacdo de médias
para cada uma das varidveis de controle. Sendo assim, ap0s a realizacdo de estatisticas de
comparacdo de média, com o objetivo de verificar se existiam diferencas significativas e
semelhancas estatisticas quanto ao tempo e cada uma das variaveis de controle (idade, anos de
estudo, tempo de convivéncia e numero de filhos).

O resultado da segunda questdo demonstra que as diferentes faixas etarias, os anos de
estudo e o numero de filhos ndo explicam, de forma significativa, o tempo que a pessoa faz a
gueixa. Apesar de existir uma diferenca real, as analises demonstram néo existir uma diferenca
estatistica significativa. Ou seja, estas variaveis ndo explicam o tempo transcorrido entre a
agressdo e a denuncia.

O célculo ANOVA realizado demonstra que provavelmente o n ndo foi suficiente para
que se encontre diferengas estatisticas para 0s grupos testados. Muito provavelmente, se
aumentarmos a quantidade de pessoas na amostra e essas proporgdes se mantiverem mais ou

menos similares, a interpretacdo da primeira pergunta se sustentaria melhor.

Analise de correlagdo
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A anédlise de Correlacdo de Pearson demonstrou que a varidvel que apresentou
associagao com o tempo transcorrido entre a agressao e a denuncia foi o tempo de convivéncia

com o agressor. A tabela 2 demonstra a correlacao significativa.

Tabela 2. Anélises de correlacéo de Pearson para testar a associa¢do do tempo transcorrido entre a dentincia e a agressdo, com

as variaveis em estudo. Rio Grande do Sul, Brasil, 2023.

Tempo de
Idade da Anos de Estudo  Convivéncia com  Numero de Tempo
vitima da vitima 0 agressor filhos transcorrido
Correlagio de 1 072 636 207 017
Idade Pe-a:sot:;
Sig. 214 000 000 769
N 301 301 301 301 301
2 ¥
Anos de Estudo (P;:Eéil@ao de 072 1 -.002 -.080 -.005
da Vitima Sig. 214 976 167 938
N 301 301 301 301 301
Correlagio de 636 -.002 1 351 118
Tempo de Pea:sotf
Convivéncia com o Sig. 000 978 000 040
acressor N 301 301 301 301 301
x s =y
Niimero de filhos gggil)il{;ao de 207 -.080 351 1 .031
Sig .000 167 000 597
N 301 301 301 301 301
Tempo Correlagdo de 017 -.005 1187 031 1
Pearson
Transcorrido Sig. 769 938 040 597
N 301 301 301 301 301

*% Correlacdo significativa com p<0.01. *. Correlacio significative com p<0.05

Além da relacdo do tempo de convivéncia com o0 agressor e o tempo transcorrido entre
a agressao e a denlncia, outras varidveis demonstram ter associacdo significativa entre si. A
idade da vitima esta associada ao tempo que ela possui de convivéncia com ele e ao nimero de
filhos que possui. Ou seja, apesar de idade e filhos ndo serem, estatisticamente significativos
para explicar o tempo que a mulher levou para realizar a dentncia, ap0s sofrer a agressdo, duas
outras variaveis estdo fortemente associadas ao tempo de convivéncia.

Considerando a hipdtese que a distancia de moradia da vitima e o servigo para realizar
a dendncia e, também, o tipo de violéncia que a mulher sofreu, foram testadas as associa¢oes
de ambas com o tempo transcorrido. Entretanto, nenhuma das varidveis adicionadas
demonstrou explicar a demora para realizacdo da denuncia. Desta forma, percebemos que o
vinculo, aqui apresentado como tempo de convivéncia, foi o fator que nesta amostra

demonstrou causar interferéncia na busca pela denuncia.

DISCUSSAO
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A denuncia é um processo complexo. Pensar na dentncia como uma solucao é visualizar
parcialmente o problema, mesmo que esta seja essencial para o inicio da criminalizacdo do
agressor. Antes e durante o processo de dendncia, as mulheres vivenciam sentimentos que
muitas vezes podem ser contraditorios. Ndo é incomum que a dendncia seja motivada por um
desejo de parar a violéncia e ndo suportar mais a situacao vivida, mas que, a0 mesmo tempo,
venha acompanhada de um relato de justificativa para agresséo sofrida, diminuindo em partes
a gravidade do caso ©.

Os sentimentos contraditorios durante o processo de dendncia podem ocorrer porque a
mulher ndo esta denunciando somente o seu agressor, estd denunciando o pai dos seus filhos,
seu companheiro de muitos anos e com ele o seu projeto de amor e familia. A complexidade da
dendncia relaciona-se com o0s vinculos afetivos. S&o esses vinculos que muitas vezes
determinam a preocupac¢do com a punicao do agressor e com a sua protecdo. A denuncia pode,
entdo, ser uma “altima” alternativa ©®. Neste estudo, o vinculo com o agressor foi determinante
no tempo que as mulheres levaram para realizar a denuncia.

Para discutir sobre as influéncias do vinculo, a literatura evidencia que conviver com o
agressor e com a violéncia provoca constantemente alteracbes no funcionamento, no
comportamento e no psicoldgico das mulheres. Essas alteracGes estdo relacionadas ao
desenvolvimento e reforgo de fatores que dificultam mudancas significativas para romper o
ciclo de violéncia. Sdo exemplos destes fatores a dependéncia emocional, o abandono da
prépria vida pelas vontades do agressor, a perda do senso de identidade e a dificuldade de
alcancar um raciocinio l6gico diante das situac@es de violéncia 9.

Um estudo, no qual 156 mulheres relataram ter sofrido violéncia pelo companheiro,
apresentou que a maioria delas “preferiu ficar em siléncio”. A violéncia sofrida foi relacionada
pelas mulheres como consequéncia de uma raiva instantanea que seus companheiros
apresentaram. Os motivos relacionados ao fato de néo ter buscado ajuda em nenhum servigo de
protecdo foram principalmente o de minimizacdo do ato do companheiro, como uma
consequéncia logica do temperamento, e 0 receio da propor¢cdo que poderia ter caso ela
publicizasse a situagdo V).

Alguns fatores podem ser vistos como “repressores” Nno processo de interrupgdo da
violéncia e busca de ajuda. A normalidade do temperamento do companheiro associada as
taticas de “gentileza” e “pacificidade” na tentativa de acalmar a raiva e evitar o episodio de
violéncia sdo um exemplo. Outra questdo “repressora” sdo 0s esforgos em preservar a familia.

Mesmo reconhecendo os danos de um ambiente violento aos filhos, quando o agressor € visto
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pela mulher como um bom pai exististe uma responsabilizacdo sobre méo ser a culpada pelos
filhos crescerem longe do pai 2.

Um estudo realizado com mulheres com mais de 50 anos, que estiveram ou estavam em
relacionamentos violentos, demonstrou que elas haviam desenvolvido efeitos negativos em
relacdo a sua salde mental, como casos de depressdo e ansiedade. Fatores esses que
dificultavam ainda mais sua saida da relacdo. H& necessidade de que os profissionais, que
realizam o atendimento a estas mulheres, ndo vejam esses fatores apenas como consequéncias,
mas sim, como consequéncias que irdo interferir na quebra do vinculo e na interrupgédo da
violéncia 314,

A exposicdo as relacdes abusivas e agressdes desencadeiam danos psicoldgicos e
comprometendo a vida das mulheres em situacdo de violéncia. Nao é incomum a manifestacado
de medo, inseguranca, apatia e falta de esperancas em si mesma. Esses sentimentos
experenciados agravam-se com o passar dos anos de convivéncia com o agressor. Apesar das
lembrangas afetivas positivas, ligadas ao relacionamento, ficarem cada vez mais distantes da
realidade atual, ainda sdo fatores que tornam esse vinculo com o agressor tdo importante para
mulher @9,

Precisamos reconhecer que nem todas as mulheres, apesar de quererem interromper a
violéncia, desejam romper com o agressor, ou desejam que algo mais severo e punitivo aconteca
a eles. O fato de sofrer violéncia, aqui, seja qual for a forma, ndo parece ser maior que o lago
afetivo, que o vinculo estabelecido pela convivéncia com seu agressor. E justamente este ponto
ressaltado com nossos achados, uma vez que o tempo de convivéncia se sobressai a fatores
como idade, escolaridade e filhos.

O afastamento do agressor pode possibilitar que elas voltassem a visualizar como as
coisas que aconteciam na relacdo eram erradas e como a vida delas correu e corria perigo em
varios momentos. Por outro lado, a pressdo psicoldgica e a influéncia do agressor junto a um
momento de fragilidade emocional da vitima eram fatores de risco para uma reaproximacao e
0 retorno das agressoes.

Apesar deste estudo apresentar relacdo entre o tempo de convivéncia e 0 tempo para
realizacdo da denuncia, a literatura também nos apresenta outras perspectivas. E fato que cada
vez mais mulheres sabem da existéncia dos servicos de protecdo da Rede de Atendimento a
Mulher em situacdo de violéncia e preferem procurar o servi¢o especializado as Delegacias
gerais. Todavia, o atendimento 24h ndo é realidade na maioria dos municipios que possui uma
Delegacia Especializada. O tempo que uma mulher leva para realizar a dentncia pode, também,

ter associacdo com esse fato. Um estudo demonstrou que as ocorréncias de maior gravidade
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estavam ocorrendo fora do horario de funcionamento dos servigos especializados. Sendo assim,
para além da decisdo da mulher em realizar a dendncia é preciso reconhecer o ampliamento do

horario visto a importancia do servico como porta de entrada 9,

CONCLUSAO

Entende-se que o estudo contribuiu para identificar que o tempo de convivéncia com o
agressor foi um fator importante para entender o tempo que as mulheres levavam para realizar
a denuncia. Mesmo com grupo (que levou menos tempo para realizar a denuncia) formado por
algumas caracteristicas como menor idade e sem filhos, foi o vinculo que nesse estudo, e com
as variaveis disponiveis, demonstrou ter o peso maior para tomada de decisdo sobre procurar o
Servico.

Por todas as dificuldades que uma mulher pode enfrentar, a busca de ajuda perpassa
diversas barreiras que precisam ser consideradas no momento que a mulher chega aos servicos
da Rede de Atendimento. O periodo ap6s a dentncia também necessita de atencdo por parte
dos servigos da Rede de Atendimento & mulher em situacdo de violéncia. Apos realizar a
dendncia, outro processo se inicia, o da tentativa de afastamento do agressor ou da mudanca no
comportamento dele. O principal desejo, como neste estudo a “apresentagdo criminal e as
medidas protetivas” aponta um perfil de mulheres que quer o afastamento do agressor e o fim
da relacdo. E é preciso atencao por parte do servico para que esse nimero ndo vire nimeros de
retratacdo e retorno para um ciclo de violéncia.

Como limitacGes do estudo, outros fatores como a natureza da violéncia e condi¢des
socioeconémicas, ndo explorados nesta pesquisa, podem ajudar a explicar o tempo levado pela
mulher para a realizacdo da denuncia. Desta forma, acredita-se que futuros estudos possam
buscar a associacdo destes e de outros fatores para contribuir com o conhecimento acerca dos

desafios para buscar ajuda e denunciar o agressor.
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6.3 - Artigo 3

Perfil de mulheres que denunciaram seus agressores em um servico especializado de
protecdo: um estudo de cluster hierarquico

Resumo. Objetivo: explorar um modelo de (cluster) adequado para explicar duas amostras de
dados, dos anos de 2016, 2017, 2019 e 2020, coletados em servigo especializado de prote¢do a
mulher em situacao de violéncia. Métodos: estudo exploratério, com abordagem quantitativa
bivariada e multivariada. Duas amostras independentes, totalizando 302 mulheres que
realizaram denlncia de violéncia em um servico de protecdo especializado a mulher, foram
nomeadas: (1) mulheres que sofreram violéncia do companheiro (n = 139), (2) mulheres que
sofreram violéncia do ex-companheiro (n = 163). Para a andlise de dados, as duas amostras
foram submetidas & analise de cluster hierarquico e comparagdes de medias (ONE-WAY
ANOVA). As variaveis quantitativas exploradas foram: idade, anos de estudo, tempo de
convivéncia com o agressor e numero de filhos. Este estudo recebeu aprovacdo do Comité de
Etica em Pesquisa sob 0 CAAE 62448616.0000.5624. Resultados: A analise de cluster revelou
que na primeira amostra, trés clusters explicam adequadamente os dados analisados. Ja na
segunda amostra, os dados sdo explicados por dois clusters. Os resultados de comparacéo de
médias foram fundamentalmente significativos (p<0,05) nas duas amostras. Concluséo: Os
resultados demonstram uma forma de conhecer os perfis (agrupamentos) de mulheres em
situacdo de violéncia no municipio onde foi realizado o estudo, considerando a importancia de
se adequar o atendimento as diferentes caracteristicas dos perfis e pensar a (re)organizacao que
possa favorecer a assisténcia as mulheres em situacéo de violéncia.

Descritores: Violéncia Doméstica; Violéncia contra a Mulher; Anélise por Conglomerados

INTRODUCAO

A violéncia praticada contra a Mulher esta presente sob diversas formas e intensidades,
sendo recorrente e presente no mundo todo. A Violéncia doméstica e familiar contra a mulher
é caracterizada como “qualquer acdo ou omissdo baseada no género que Ihe cause morte, leséo,
sofrimento fisico, sexual ou psicologico e dano moral ou patrimonial”, conforme definido pela
Lei Maria da Penha, a Lei n° 11.340/2006.

De acordo com um estudo realizado pela Organizacdo Mundial da Satde (OMS)?, as
taxas de mulheres que foram agredidas fisicamente pelo parceiro em algum momento de suas
vidas variaram entre 10% e 52%. Para combater o fendmeno da violéncia e tentar diminuir as
taxas nacionais, existem mecanismos de assisténcia e protecdo as mulheres. Um desses
mecanismos ¢é a Rede de Atendimento as Mulheres em Situacdo de Violéncia. O atendimento

compreende servicos ndo especializados, como Hospitais e 0s servicos da Atengdo Priméaria em
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Saude. Entre os especializados, o maior destaque é a Delegacia Especializadas no Atendimento
a Mulher (DEAM). Nas DEAM s é possivel registrar a ocorréncia e solicitar MPU.

Na busca por compreender a complexidade da violéncia e buscar alternativas para a
prevencdo, a OMS propds em 1970 o Modelo Ecoldgico da Violéncia*®, adaptado em 2002. O
modelo compreende que a violéncia é “o resultado da complexa interacdo dos fatores
individuais, relacionais, sociais, culturais e ambientais”. Deste modo, se faz extremamente
importante conhecer esses fatores para contribuir para prevenc¢éo da violéncia.

O Modelo Ecoldgico apresenta 4 niveis®. O primeiro nivel procura identificar tanto os
fatores bioldgicos como os demogréficos do individuo. O segundo nivel explora como as
relagbes sociais proxima. O terceiro examina 0S contextos comunitarios, nos quais estdo
inseridas as relacdes sociais. O quarto nivel do modelo verifica os fatores mais expressivos s
da sociedade que influenciam os indices s de violéncia.

A presenca e interacdo dos fatores propostos em cada nivel apresenta a ideia de um
perfil mais suscetivel a violéncia. Entretanto, os servicos que atendem essas mulheres
reconhecem que ndo conseguem contemplar as necessidades e as expectativas buscadas por
elas. Considerar diferentes formas de o servico conhecer quem sdo as mulheres gque ele acolhe
pode contribuir para o seu atendimento.

Diferentes expectativas e motivacdes fazem com que as mulheres em situacdo de
violéncia procurem as delegacias para interromper a violéncia sofrida por meio da queixa de
crime. A funcdo primeira e legal da DEAM é detectar a transgressdo a lei e criminalizar a
violéncia. Mas para as mulheres, esse local pode representar mais do que um espaco apenas de
denuncia, sendo um espaco de seguranca, apoio e informacgéo. A intencdo ao ir em uma DEAM
esta inscrita em uma gama de fatores, que individualiza e caracteriza a forma como ela quer
solucionar o seu problema. Sendo dificil a tarefa das DEAMSs frente as especificidades de seu
publico ©).

Nesta mesma perspectiva, consideramos que os fatores de nivel individual e relacional
que podem ser identificados durante o registro da ocorréncia podem ajudar a individualizar e
caracterizar os diferentes perfis de mulheres que procuram as DEAMs. Nesse sentido,
considerando fatores associados aos niveis individual e relacional do Modelo Ecolégico, esta
pesquisa pretende identificar os perfis de mulheres que acessam um servigo de protecéo. Desta
forma, pretendemos conhecer quem séo essas mulheres e refletir como podemos desenvolver
acOes voltadas ao combate da violéncia que atendam suas caracteristicas e auxiliem o0s servicos

da Rede de atendimento & Mulher em Situacéo de Violéncia.
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Conforme os aspectos tedricos e empiricos apresentados anteriormente, pode-se
elaborar as duas questfes centrais desta pesquisa: (1) Quantos e quais sdo 0s agrupamentos
(clusters) intrinsecos em ambas as amostras analisadas nesta pesquisa? (2) Os agrupamentos
(clusters) encontrados sdo estatisticamente diferentes (p < 0,05) entre si para cada uma das
amostras desta pesquisa? O objetivo deste estudo é explorar um modelo de agrupamento
(cluster) adequado para explicar duas amostras de dados, dos anos de 2016, 2017, 2019 e 2020,

coletados em uma Delegacia Especializada no Atendimento a Mulher (DEAM).

METODOS

Procedimentos Eticos e de Coleta de Dados

Este estudo foi submetido, analisado e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal do Rio Grande, Brasil, sob o nimero: 62448616.0000.5624. Os dados
analisados nesta pesquisa sdo de natureza secundaria’ tendo sido selecionados a partir de um
banco de dados principal e inédito (N = 2.273). O banco de dados principal possui dados dos
anos de 2016 e 2017, 2019 e 2020. O ano de 2018 né&o foi disponibilizado pelo servico de
protecdo no qual ocorreram as coletas. Os dados foram coletados por meio da aplicagdo de um
questionario semi-estruturado constituido de 52 questdes divididas em trés partes conforme as
informac@es disponiveis nos Boletins de Ocorréncia (BOs): | - Identificacdo da Vitima, Il -
Identificacdo da Violéncia e Il - Identificacdo do Agressor. Os BOs séo os documentos oficiais
registrados nos servicos especializados de protecdo a mulher, que possuem as informacdes da
dendncia de violéncia realizada.

A realizacdo das coletas para o banco de dados principal ocorreu em trés momentos
distintos: (1) 2018 foram coletados os dados de 2016 e 2017; (2) 2021 foram coletados os dados
de 2020; e, (3) 2022 foram coletados os dados de 2019.

As duas amostras independentes coletadas para utilizacdo nesta pesquisa estdo assim
definidas: (1) mulheres que declararam sofrer violéncia do companheiro (amostra 1 = 139
mulheres); e, (2) mulheres que declararam sofrer violéncia do ex-companheiro (amostra 2 =
163 mulheres). Todas as 302 mulheres (somando ambas as amostras) que buscaram ajuda se
autodeclararam brancas e naturais do municipio de Rio Grande (RS, Brasil). As amostras estdo
assim caracterizadas: a amostra 1 é composta por mulheres com idades variando de 18 a 68
anos (M = 35,12; DP = 11,16), com escolaridade variando de 0 a 16 anos de estudo ( M = 9,46;

DP = 3,14), vivendo com o agressor entre 0 a 45 anos de convivéncia (M = 10,59; DP = 8,69)
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e com um total de 0 a 7 filhos (M = 1,53; DP = 1,16); a amostra 2 & composta por mulheres
com idades variando de 19 a 64 anos (M = 32,23; DP = 9,26), com escolaridade variando de 0
a 16 anos de estudo (M = 9,99; DP = 2,74), vivendo com o agressor entre 0 a 38 anos de
convivéncia (M = 8,87; DP = 6,92) e com um total de 0 a 4 filhos (M = 1,36; DP = 0,68).

Os procedimentos utilizados para coleta das duas amostras foram: (1) selecionar dos
2.273 casos: todos que possuissem informagdes completas em relacdo as variaveis de interesse
deste estudo e que a vitima fosse do sexo feminino. Nesta primeira etapa de selecéo o n final
foi de 428 casos; (2) selecionar dos 428 casos: todos que fossem de mulheres brancas, naturais
do municipio de Rio Grande, as quais sofreram violéncia do companheiro ou do ex-
companheiro. Nesta segunda etapa o n final foi de 302 casos; (3) Os 302 casos foram divididos
em duas amostras: (1) mulheres que declararam violéncia do companheiro (n = 139); (2)
mulheres que declararam violéncia do ex-companheiro (n = 163). Cabe salientar que as
mulheres que se autodeclararam pretas ndo foram selecionadas para este estudo devido ao seu
ndmero pouco expressivo apos a aplicacdo do critério “informagdes completas”. Nao se quer
com isso afirmar que elas ndo sofram violéncia ou diminuir a importancia de se explorar a

violéncia contra a mulher autodeclarada preta.

Contextualizacao do local de estudo

O municipio onde o estudo foi realizado tem uma populacdo estimada de 212.881
pessoas em uma area territorial de 2.698,077kmz2. Em 2020, o salario médio mensal era de 3.4
salarios-minimos e a proporcdo de pessoas empregadas em relacdo a populacdo total era de
21.7%°%. As principais atividades econdmicas atuais do municipio correspondem a
administracdo publica, a fabricacdo de adubos e fertilizantes e ao comércio varejista de
supermercados®®.

Em relagéo aos principais Servigos da Rede de Atendimento & Mulheres em situagao de
violéncia, 0 municipio conta com uma DEAM, uma casa de acolhimento para mulheres em
situacdo de violéncia, uma Coordenadoria Municipal de Politicas Publicas para as Mulheres,
um Conselho Municipal dos Direitos das Mulheres, uma Vara de Violéncia Doméstica, entre
outros servigos especializados e ndo especializados das areas da saude, justica, seguranca
publica e assisténcia social.

O servico especializado de protecdo a mulher em situagdo de violéncia, local da coleta
de dados deste estudo, foi criado em 2009. Anteriormente, desde 1991, o servigo ja funcionava

como Posto Policial para mulheres. O atendimento realizado pelo servigco inicia com 0
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acolhimento da mulher, seguido da escuta da queixa, realizacdo do boletim de ocorréncia (BO),
identificacdo do agressor e sua busca e amparo judicial. No momento da queixa sdo ofertadas
as possibilidades de efetivar uma acdo judicial contra o agressor e de solicitar medidas

protetivas contra ele.

Procedimentos estatisticos e de analise de dados

O Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) versdo 25.0%! foi utilizado na
andlise dos dados desta pesquisa. Os dados foram tratados através de estatisticas uni (média,
desvio padrdo), bi (ANOVA a um fator) e multivariada (analise de cluster hierarquico). O
primeiro procedimento estatistico utilizado (tendo como objetivo Gltimo explorar os perfis
intrinsecos de cada amostra) foi a descri¢do rigorosa da presenca de casos aberrantes, da analise
da normalidade da distribuigdo e da homogeneidade da variancia. O segundo procedimento
estatistico utilizado foi a andlise de cluster hierarquico (o qual permite que os dados se
comportem de forma aleatéria, o que torna possivel a identificacdo de forma livre do
ordenamento e alocacdo das observacgoes), realizado com variaveis quantitativas (pré-requisito
fundamental para esta analise). Trata-se de uma estatistica multivariada robusta'? na qual
calcula-se, fundamentalmente, o dendrograma. Este procedimento identifica grupos
relativamente homogéneos de casos (ou variaveis), usando um algoritmo que comeca em cada
caso (ou variavel) em um cluster separado e combina clusters até restar apenas 1. Pode-se
analisar varidveis brutas, ou pode-se escolher entre uma variedade de transformacfes de
padronizacao.

No contexto desta pesquisa, e considerando a natureza heterogénea dos dados, optou-se
por normalizar os dados transformando-os em escores z, a fim de torna-los matematicamente
comparaveis. As medidas de distancia ou similaridade sdo geradas por procedimentos de
proximidade (medida da distancia euclidiana ao quadrado). Dentre os varios métodos possiveis
de agrupamento, optou-se pelo mais utilizado na literatura: 0 método Ward. No procedimento
de aglomeracdo hierarquica, onde o critério para escolher o par de aglomerados é baseado no
valor optimal de uma funcéo objetiva sem necessidade de verificacdo de pre-requisitos. Esta
funcéo objetiva poderia ser “qualquer funcio que reflita o propdsito do investigador™*. Ao se
gerar o dendrograma, gréafico que ilustra a disposicdo dos agrupamentos produzidos pelo

procedimento de cluster hierarquico, pode-se explorar a quantidade de cluster a ser retida.
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Com o objetivo de encontrar agrupamentos (clusters) estatisticamente diferentes, e
assim determinar o nimero de clusters a ser retido, uma andlise de variancia a um fator (ONE-
WAY ANOVA) ¢ utilizada’. Este procedimento estatistico inclui o teste de Tukey (se a
igualdade da variancia for assumida - p > 0,05), de Dunnett C (se a igualdade da variancia ndo
for assumida - p < 0,05) e de Levene (para testar a homogeneidade da variancia - p > 0,05).
Neste contexto, a estatistica do tamanho do efeito (valor que mede a forca da relagéo entre duas
variaveis) ndo necessita ser realizada pois nédo se pretende explicar a porcentagem da variancia

de uma relacéo.

RESULTADOS

A natureza quantitativa dos dados analisados

Com o objetivo de demonstrar a natureza quantitativa dos dados analisados, e assim
assegurar a pertinéncia do uso de instrumental paramétrico de andlise, trés procedimentos foram
explorados: verificacdo da (1) presenca de casos aberrantes; (2) normalidade da distribuicao; e,
(3) homogeneidade da variancia.

Casos aberrantes. A presenca de casos aberrantes pode ser explorada pelo gréfico de
bigodes. O grafico 1 apresenta esses resultados em amostra 1 e amostra 2.

Gréfico 1: Grafico de bigodes — presenca de casos aberrantes
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Estes resultados indicam uma presenca pouco expressiva de casos aberrantes comuns
(nca = 4) e nenhum caso aberrante extremo. Este resultado, embora ainda de natureza parcial,

ja oferece o primeiro indicio de pertinéncia de uso de instrumental paramétrico. O segundo
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procedimento verificado foi a normalidade da distribuicdo. A tabela 1 apresenta estes

resultados.

Tabela 1. Testes de Normalidade

Testes de Normalidade
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estatistica gl Sig. Estatistica gl Sig.

Varidveis Amostra
Idade 1 ,051 139 2200%* .994 139 823
2 044 163 200% 995 163 903
Anos de estudo 1 291 139 ,000 821 139 ,000
2 268 163 ,000 812 163 ;000
Tempo de 1 073 139 067 982 139 061
. 2 ,090 163 002 987 163 129

convivéncia

Numero de Filhos 1 296 139 ,000 863 139 ,000
2 390 163 000 724 163 1000

*Este é um limite inferior da significdncia verdadeira.
a. Correlacdo de Significancia de Lilliefors

Estes resultados indicam que as variaveis Idade da Vitima (IV) e Tempo de Convivéncia

com o Agressor (TCA) se distribuem de forma normal (p > 0,05). As varidveis Anos de Estudo

da Vitima (AEV) e Numero de Filhos da Vitima (NFV) ndo se distribuem de forma normal.

Para que se possa avaliar a natureza desta distribuigdo ndo normal, apresenta-se os histogramas

com a apresentacdo da curva normal. Estes resultados estdo apresentados na tabela 2.



Tabela 2. Histograma amostra 1 e 2 (varidveis normalizadas: idade, anos de estudo,
tempo de convivéncia, filhos)
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Cluster hierarquico pelo método Ward

Apo0s a realizacdo da analise de cluster hierarquico pelo método Ward, a amostra 1
apresentou 3 clusters. O cluster 1 é composto por 19 casos (13,66%), o cluster 2 por 39
(28,05%) e o cluster 3 por 81 (58,27%). O cluster 1 é caracterizado por mulheres com idades
médias de 53 anos de idade, media de 5 anos de estudo, média de 22 anos de convivéncia com
0 agressor e média de 1,32 filhos. Ja o cluster 2 é caracterizado por mulheres com idade média
de 38 anos, média de 9 anos de estudo, média de 13 anos de convivéncia com 0 agressor e
média de 2,72 filhos. O cluster 3 é caracterizado por mulheres com idade média de 27 anos,
média de 11 anos de estudo, média de 7 anos de convivéncia com o agressor e média de 1,01
filhos.

A segunda amostra formou 2 clusters. O cluster 1 é composto por 117 casos (71,77%)
e o cluster 2 por 46 (28,22%). O cluster 1 € caracterizado por mulheres com idades médias de
28 anos de idade, média de 9,8 anos de estudo, media de 5,35 anos de convivéncia com o
agressor e média de 1,26 filhos. O cluster 2 é caracterizado por mulheres com idade média de
41 anos, média de 10,4 anos de estudo, média de 17,83 anos de convivéncia com 0 agressor e
média de 1,58 filhos. A figura 1 apresenta o dendrograma originado da andlise de cluster
hierarquico com a amostra 2 (163).

Figura 1. Dendrograma usando ligacdo de Ward (Amostra 2)
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Andlise de variancia

Os resultados da andlise de variancia (ONE-WAY ANOVA), realizada com os 3 clusters
da amostra 1, demonstram que houve diferencas estatisticamente significativas (p < 0,05) entre
as médias de idade, anos de estudo e anos de convivéncia com o agressor dos clusters 1, 2 e 3,
respectivamente. Entretanto, ndo houve diferenca estatisticamente significativa (p > 0,05) nas
médias dos clusters 1 e 3 para numero de filhos.

Os resultados da analise de variancia ANOVA realizada com os clusters da amostra 2,
demonstram que houve diferencas estatisticamente significativas (p < 0,05) entre as médias de
idade, anos de convivéncia com o agressor e nimero de filhos nos clusters 1 e 2. Entretanto,
ndo houve diferenca estatisticamente significativa (p > 0,05) entre os clusters 1 e 2 para 0s anos
de estudo.

Foram encontradas diferencas estatisticamente significativas (p < 0,05) entre os anos de
estudo da amostra composta pelas mulheres que sofreram violéncia pelos ex-companheiros.
Entretanto, na amostra composta por mulheres que sofreram violéncia pelo atual companheiro
0s anos de estudo ndo eram indissociaveis estatisticamente, o que indica que as mulheres que
ndo permaneceram na relacdo ndo se diferenciavam em relagdo a escolaridade, diferente das
mulheres que permaneciam com Seus agressores.

Na amostra 1, os clusters 1, 2 e 3 demonstraram que mulheres com mais idade possuem
menos anos de escolaridade e mais tempo de convivéncia com o agressor, enquanto as mulheres
mais novas possuem mais anos de escolaridade e menos tempo de convivéncia com o agressor.
Na amostra 2, os clusters 1 e 2 demonstraram que mulheres com mais idade possuem mais anos
de escolaridade, mais tempo de convivéncia com o agressor e maior numero de filhos.

Nossos achados apontam que a idade das mulheres esta relacionada com o tempo de
convivéncia com o agressor, tanto que em todos os cluster a maior idade estava no mesmo
agrupamento do maior tempo de convivéncia. Por outro lado, evidenciamos que a idade das
mulheres ndo estava relacionada a um maior nimero de filhos na amostra 1. Entretanto, na
amostra 2 o grupo formado por mulheres com mais idade também corresponde as mulheres
com mais filhos. Enquanto na amostra 1 os anos de estudo apresentaram um padréo em relagédo
a idade, ou seja, quanto maior a idade menor os anos de estudo, 0 mesmo nao ocorreu na

amostra 2, j& que os anos de estudo néo se diferenciam nos 2 clusters originados
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DISCUSSAO

Este estudo considerou a analise de algumas caracteristicas, apresentadas pelo Modelo
Ecoldgico para compreender a Violéncia como fatores, de nivel individual e relacional. Os
fatores de nivel relacional correspondem neste estudo a idade e a escolaridade, enquanto 0s
fatores de nivel relacional estdo representados pelo nimero de filhos e o tempo de convivéncia
com o agressor. A estrutura tedrica do modelo propde fatores bioldgicos e demogréaficos que
contribuem para que a mulher se torne vitima da violéncia, sendo as caracteristicas de juventude
e baixo nivel de escolaridade ressaltadas neste nivel*®.

No nivel relacional, o modelo preconiza a exploracdo de fatores ligados aos
relacionamentos proximos, que muitas vezes podem retardar ou impedir que a mulher busque
ajuda para sair dessa situacdo. Sao fatores associados a este nivel a duracdo do casamento, neste
estudo entendido pela duracdo em anos da convivéncia com o agressor, e 0 nimero de criangas
que esta mulher ou o casal possuem. Compreendendo assim que um tempo maior de
convivéncia e um nimero maior de filhos influencia na exposi¢do a violéncia sofrida*®.

Em nossos achados, podemos observar que quando se trata das mulheres que sofreram
violéncia do agressor, é possivel identificar perfis distintos que ndo correspondem em sua
totalidade ao perfil proposto pelo modelo, de mulheres mais jovens, com menos escolaridade e
maior namero de filhos. Da mesma forma, outros estudos sobre perfis de mulheres em situacdes
de violéncia também divergem de nossos achados utilizando o método de agrupamentos.

Um estudo realizado em Séo Luis, no Maranhdo, evidenciou que o perfil da mulher vitima
de violéncia doméstica, na sua maioria, era de mulheres solteiras e/ou casadas, com idades que
variavam entre 26 e 43 anos e mée de um ou mais filhos 4. Outro estudo, realizado sobre
mulheres que procuraram a DEAM demonstrou que o perfil da vitima correspondia a mulheres
com faixa etaria entre 35 a 64 anos, com ensino médio completo e solteiras *°.

Em relac&o ao registro de notificagdes, um estudo realizado no Rio de Janeiro demonstrou
que o perfil das mulheres que realizavam as notificacdes era composto por predominancia na
faixa etaria de 20 a 29 anos (29,1%), pertencentes a etnia parda (35,90%) e com ensino médio
completo (11,30%). Apesar das mulheres do nosso estudo também apresentarem estas
caracteristicas, os dois grupos formados demonstram que 0s anos de escolaridade néo
completavam o tempo necessario para a concluséo do ensino medio.

O achado em relagdo as mulheres com mais idade possuirem mais tempo de
convivéncia esta relacionado a possibilidade de tempo que elas puderam ter com 0s parceiros.

Independente no momento de a dendncia ainda estarem no relacionamento ou ndo. Entretanto,
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esse achado corresponde a uma caracteristica que vem se demonstrando como desafiadora para
a interrupcdo da violéncia que é o vinculo estabelecido. Apds anos em uma relacdo que existe
algum tipo de violéncia, o envolvimento afetivo favorece a crenga de que precisam permanecer
na relacéo .,

Considerando o servigco onde ocorreu este estudo, a literatura demonstra que, 0S
profissionais visualizam as dificuldades no cotidiano dos seus atendimentos, como a falta de
espaco fisico adequado para ouvir os relatos com mais privacidade, poucos funcionarios e
consequente necessidade de um atendimento mais rapido para atender toda demanda e falta de
capacitacdes para o atendimento as mulheres. Em suas falas, os profissionais apresentavam suas
proprias convicgdes que por vezes reforcavam a misoginia e a culpabilizagdo da mulher. Esta
culpabilizacdo estava associada a incompreensao sobre porque a mulher ndo queria representar
criminalmente contra o agressor ou porque reatava o relacionamento com ele!’,

Os profissionais atuantes da DEAM reconhecem a necessidade de um atendimento
diferenciado, capaz de apreender as necessidades da mulher, mas ndo identificam como
poderiam realizar e ndo se sentem preparados para isso. Com a rotina de trabalho, ocorre a
naturalizacdo dos casos e as pessoas se tornam “sé mais uma vitima”*’.

Algumas lacunas e limitaces das DEAM como a falta de uma equipe multidisciplinar
que conseguisse compreender todas as necessidades da mulher seriam essenciais. A realidade
do atendimento traduz uma inadequacdo para orientar e acolher as mulheres, desde suas
demandas emocionais até os tramites legais que ela ira precisar compreender no processo de
dentincia e acusacdo do agressor '8,

Em muitos contextos o conhecimento das mulheres sobre os servicos da Rede de
Atendimento é baixo. Além disso, a credibilidade depositada por elas na acdo destes servicos,
no que tange a resolucdo da violéncia, também € pouca. Algumas mulheres ressaltam davidas
sobre a capacidade do servigo de lidar de forma adequada com os casos*®. Esta situago reforca
uma necessidade do servico de olhar para essa forma adequada, considerando que ela possa ter
multiplos significados para as mulheres.

Um estudo mostrou que a expectativa de ter uma resolugéo satisfatoria para o problema
contribui, na opinido das mulheres em situagéo de violéncia, para a saida de um relacionamento
violento. Ter as necessidades consideradas e atendidas pelos servicos onde busca ajuda
corrobora para que a mulher consiga desenvolver novas perspectivas de vida que véo além da
aceitacdo de que nada pode ou vai ser feito por ela?®?!, Este ponto evidencia o quanto cada
atendimento e a forma como ele € realizado pode ajudar a mudar a realidade de mulheres em

situacéo de violéncia.
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Os profissionais atuantes da DEAM reconhecem a necessidade de um atendimento
diferenciado, capaz de apreender as necessidades da mulher, mas ndo identificam como
poderiam realizar e ndo se sentem preparados para isso. Com a rotina de trabalho, ocorre a
naturalizacdo dos casos e as pessoas se tornam ““sé mais uma vitima”.

Algumas lacunas e limitacbes das DEAM como a falta de uma equipe multidisciplinar
que conseguisse compreender todas as necessidades da mulher seriam essenciais. A realidade
do atendimento traduz uma inadequacdo para orientar e acolher as mulheres, desde suas
demandas emocionais até os tramites legais que ela ird precisar compreender no processo de
dendincia e acusacéo do agressor 8,

Retomando os achados deste estudo, a relagdo “filho x tempo de convivéncia com 0
agressor”, demonstra que apesar de algumas mulheres passarem mais anos da sua vida com o
agressor, possam ter optado por ndo terem mais filhos com ele para que o filho ndo passasse
pela mesma situacdo. Aquelas que tinham mais filhos e maior tempo de convivéncia ja estavam
separadas do agressor, podendo indicar que apo6s os filhos estarem criados ela pode se
desvincular de qualquer tipo de dependéncia do agressor ou foi a propria existéncia dos filhos
que a deu forca para interromper a relacgéo.

Os anos de estudo serem menores para as mulheres com mais idade podem estar
associados a questbes sociais e culturais, visto que nem sempre o0s estudos eram uma
necessidade para o ingresso no mercado de trabalho e que culturalmente muitas mulheres néo
eram encorajadas a investir nos estudos, uma vez que suas fungdes estavam relacionadas ao
cuidado da casa e dos filhos. O fato de mulheres mais jovens apresentarem mais anos de estudo
na amostra 1 pode estar associado a melhoria no acesso ao ensino béasico, a cobranca da
responsabilizacéo dos pais de manterem menores de idade na escola e as exigéncias do mercado
de trabalho®.

A explicacdo para a escolaridade ndo ser significativa nas mulheres que ndo
estavam mais na relacdo (amostra 2) pode estar associada ao fato de que mulheres que
conseguiram se desvincular do seu agressor podem ter encontrado oportunidades para a busca
pelos estudos, independentemente da idade. Outro fato que pode estar associado a necessidade
de ambos 0s grupos precisarem estudar para adquirirem oportunidades econémicas. Outro fato
pode ser de que ao contrario da amostra 1, onde as mulheres mais velhas que estavam com o
seu agressor possuiam menor escolaridade, na amostra 2 ela ndo estava mais com o agressor, 0

que pode ser possibilitado a ela estudar?.

Limitacéo do estudo
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Este estudo foi limitado pelo fato de haver muitas informagfes incompletas ou
confusas sobre as mulheres nos registros de Boletim de Ocorréncia que foram utilizados para
coleta de informacdes. Outra limitacdo esta associada a esta pesquisa considerar uma amostra

anterior & incorporacéo do uso Nacional do Formulario Nacional de Avaliacdo de Risco.

ContribuicGes nas areas de Enfermagem, Saude ou Politicas Publicas

Este estudo demonstra relevancia, pois permite que o servico visualize o perfil das
mulheres que o acessam, considerando as caracteristicas que as aproximam e as dissociam.
Desta forma, o estudo promove uma alternativa para que se conhecam que sdo as mulheres que
buscam ajuda em um servico de protecdo durante seu processo de enfrentamento a violéncia.
Conhecer essas mulheres e suas caracteristicas pode servir de elemento para o desenvolvimento
da (re)organizacdo dos servicos, que atenda a esses perfis apresentados, bem como, servir de
elemento para que gestores do setor da salde e da seguranca reflitam sobre

A contribuicdo para enfermagem esta associada ao fato de enfermeiros incorporarem
a importancia de ampliar suas pesquisas, dentro das tematicas de fendmenos que sdo problemas

de saude, para outros ambientes e areas contribuindo com sua visdo sistémica.

Consideracoes finais

Diferenciando-se de outros trabalhos sobre o perfil de mulheres em situagao de violéncia
este estudo apresentou diferentes perfis de mulheres, através da analise de cluster. Desta forma,
foi possivel verificar diferentes agrupamentos com caracteristicas dissociaveis
significativamente.

A importancia do apoio e acolhimentos por parte servicos € essencial para o
enfrentamento da violéncia. Quando procuram um servico, principalmente os especializados,
para o atendimento das suas necessidades (justica, protecdo e saude) as mulheres procuram por
outras pessoas que as ajudem a enfrentar esse momento dificil. Para o servico, que diariamente
atende diversas pessoas, aquele pode ser s6 mais um atendimento de sua longa demanda. Para
a mulher que o procura, toda experiencia, setor e profissional € novo, Unico e decisorio para
forma como ela vai se sentir em relacéo ao atendimento das suas necessidades e fortalecimento

do seu processo de enfrentamento a violéncia.
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7 CONCLUSAO

Os resultados deste estudo mostraram a diversidade em termos de caracteristicas
individuais e relacionais das mulheres que buscam ajuda em um servigo de referéncia para o
atendimento das situacGes de violéncia a que estdo expostas. Sao resultados que comprovam a
violéncia como um evento danoso que atinge mulheres de diversas faixas etarias, com grau de
escolaridade variados e que o tempo de convivéncia com o agressor e 0 nimero de filhos néo
segue um perfil anico. Sdo mulheres em condic¢do de vulnerabilidade que residem em territdrios
vulneraveis, o que contribui para que a violéncia se integre no cotidiano de suas vidas.

Essa diversidade de caracteristicas mostrada nos resultados de todas as analises
realizadas, permite pensar que, embora sejam mulheres que tem em comum o fato de serem
vitimas de violéncia, suas necessidades e suas demandas também devem ser diferentes.
Algumas estdo ha muitos anos convivendo com o agressor e 0 comportamento agressivo deste.
Outras embora ndo mais convivam maritalmente, a historia que compartilham os mantem nos
papeis de vitima e agressor. Outras, ainda, podem nao ter 0s recursos pessoais € nem uma rede
de apoio que Ihes dé seguranca para tentar sair dessa situacao.

Assim, comprova-se a tese de que o conhecimento acerca das caracteristicas individuais
e relacionais de mulheres em situacdo de violéncia, que buscam ajuda em um servico
especializado de protecdo, é fundamental para que esse servico possa se (re)organizar com
vistas a alcangar uma convergéncia entre as necessidades dessas mulheres e o atendimento que
realizam, ou seja, para qualificar o atendimento que presta as suas usuarias.

Entretanto, é preciso considerar que a alta demanda de atendimentos na Rede de
Protecdo as vitimas de violéncia, sem davida, representa um desafio para 0s servicos e 0s
profissionais que neles trabalham. Nesse ponto reside a principal contribuic¢éo deste estudo, que
destaca a importancia de conhecer quem s@o as mulheres, de acordo com suas caracteristicas,
que sdo atendidas por eles, mas, a0 mesmo tempo, mostra 0s agrupamentos formados, que
podem ajudar a visualizar as necessidades prioritarias a partir de cada grupo.

Estes agrupamentos podem ser alternativas entre um atendimento generalizado e um
atendimento individual personalizado. Pensar no atendimento a partir da clusterizacdo, tatica
gue outras areas ja utilizam, é pensar em uma forma de atender demandas/caracteristica/padrées
que séo compartilhados por um grupo de mulheres.

Cabe destacar, ainda, que com base no Modelo utilizado como referencial tedrico deste

estudo, o0 “retrato” das usudrias, apresentando as caracteristicas das mulheres que haviam
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realizado denuncia contra violéncia, representam alguns dos fatores de risco para violéncia
referidos pelo Modelo Ecoldgico da Violéncia. Desta forma, conseguimos relacionar a amostra
deste estudo com um modelo criado para explicar o que esta associado a violéncia sofrida pelas
mulheres no municipio onde foi desenvolvido o estudo. Da mesma forma, o tempo de
convivéncia com o agressor foi um fator importante para entender o tempo que as mulheres
levavam para realizar a denuincia. Mesmo o grupo que levou menos tempo para realizar a
dendncia, formado por algumas caracteristicas como menor idade, sem filhos, foi o vinculo
com 0 agressor, que nesse estudo e, com as variaveis disponiveis, demonstrou ter o peso maior
para tomada de decisdo sobre procurar o servico.

Como contribuicdo para pesquisa, é importante ter claro que as mulheres vitimas de
violéncia ndo procuram 0 servico com 0S mesmos propdsitos, ndo possuem as mesmas
caracteristicas e ndo enfrentam o processo de interrupcéo da violéncia da mesma forma. Sendo
assim, é preciso gque a pesquisa avance e que na continuidade, outros estudos possam explorar
as limitacfes encontradas, de modo a examinar as mesmas caracteristicas em um ndmero
amostral diferente, ou num periodo diferente, mais amplo do que é proposto e apresentado nesta
Tese.

Concluo acreditando que na area da enfermagem, pensar em salde é amplo, ndo
limitando-se aos espagos assistenciais. Somos enfermeiros atuantes em diferentes servigos que
compdem a Rede de Atendimento a Mulher em situagdo de Violéncia. E para qualificar o
atendimento, sim, é preciso conhecer a clientela que se atende, pois essa é a base para que o
atendimento deixe de ser direcionado as mulheres em situacdo de violéncia no geral e passe a
ser concentrado nas caracteristicas e necessidades dos diferentes perfis de mulher que buscam

por um servico de protecdo para interromper a violéncia.
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As informapdes elencadas nos campos "spresentacdo do Projeto”, "Objetivo da Pesquisa” & "avaliagdo dos
Riscos e Beneficios” foram retiradas do arquive de Infermagdes Basicas da Pesguisa
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Resumo:

Resumo:

A violéncia praticada pelo pai contra os filhos representa um desafio de proporgdes consideraveis, ndo
apenas pela complexidade deste problema, mas, também, pelo grande contingente de jovens, ao redor do
mundo, submetidos ao sofrimento de serem maltratados justamente por uma pessoa que deveria projegé-
las. Este estudo tem como objetive geral: aprofundar o conhecimento & a compreensio sobre o fendmeno
vigléncia intrafamiliar contra criangas e adolescentes, com énfase na relagdo entre o pai agressor & seu(s)
filho(s). O= objetivos especificos estdo direcionados para: (1) analisar a distribuicdo espacial & os fatores
relacionados com o problema vicléncia praticada pelo pai contra o(s) filho(s), criancas e adolescentes, a
partir dos registros de atendimente em servicos sociais e de salde, de protecdo &5 vitimas de vieléncia, em
Rio Grande/RS; (2) avaliar 2 situacdo das familias cujos filhos sdo vitimas de violéncia praticada pelo pai,
em relacdo & insercdo de seus membros no mercado de trabalho: insergdo das criancas & adolescentes na
vida escolar; relacdes intrafamilisres ; (3) aplicar uma metodologia de base reflexiva, para trabalhar
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com pais que t&m histdrico de agressdo contra os filho(s), priorizando ajuda-los a: identificar, exprimir e
priorizar suas necessidades; refletir sobre os fatores que influenciam na relagdo com seu(s) filho(s);
identificar o= obstaculos que interferem na satisfacdo de suas necassidades; identificar & mobilizar as fontes
de apoio social gue poderiam ajuda-los a3 (rejoonstruir 3 relagdo com oz filhes. Trata-=e de um estude que
integra abordagens qualitativas e gquantitativas, previsio para ser desenvolvido enire margo de 2017 e
fevereiro de 2020, junto a uma amostra constituida de pais adultos, com historico de violéncia contra os
filhos, residentes em Rio Grande/RS. Os dados serdo obiidos a partir de duas fontes: os registros das
familias atendidas nos servigos de protecdo as vitimas de violéncia, em funcionamento, no municipio do Rio
Grande/RS; questiondrio e entrevista, aplicados individualmente com os pais. Para anslise dos dados
guantitativos sera utilizado o programa IEM SPSS Statistical versdo 23. Os dados qualitativos serdo
submetidos & analise de discurso. Como contribuigdo deste estudo, espera-se construir conhecimento para
subsidiar o trabalho de enfermagem com familias que convivem com a violéncia enire seus membros, em
uma perspectiva gue integre o pai agressor, com vistas a reconstruir @ relagdo com ofs) filho(s).

Objetive da Pesquisa:

Oibjetivo Primario:

Obijetivo Geral Aprofundar o conhecimento e a compreensao sobre o fendémeno violéncia intrafamiliar contra
criangas & adolescentes, com énfase na relacdo enfre o pai agressor & s=u(s) filho(s). Objetivo Secundario:
Objetivos especificos

1. Analisar 3 distribuigdo espacial e os fatores relacionados com o problema vicléncia praticada pelo pai
contra ofs) filha(s), eriangas & adolescentes, a partir dos registros de atendimento em servigos sociais e de
salde, de protegdo 3s vitimas de vinléncia, em Rio Grande/RS:

2. Awsliar 3 situagdo das familias cujos filhos 530 vitimas de violéncia praticada pelo pai, em relagdo &
insergdo de seus membros no mercado de trabalho; inserpdo das criangas e adolescentes na vida escolar e
relagdes intrafamiliares;

3. Aplicar uma metodologia de base reflexiva, para trabalhar com pais que tem histdrico de agress3o contra
oz filho(s) priorizande ajuda-los 2: a) idenfificar, exprimir & priorizar suas necessidades; b) refletir sobre os
fatores que influenciam na relagdo com seu(s) filho(s); c} identificar os obstaculos que interferem na
=afisfapdo de suss necessidades; d) Identificar & mobilizar a5 fontes de suporte social que poderiam sjud3a-

los a reconstruir a relagSo com os filhos.
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UF: RS Municiplo: RED GRAMDE
Telefone: (53)3237-3013 E-mall: cepEfurgbr
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Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

A participacdo nesta pesquisa podera acarretar um risco minimo 30 participante. Um certo desconforto pode
ser causado por slgumas questdes incluidas no roteiro de entrevista, caso isto aconteca, estamos 3
disposicdo para esclarecer e conforta-lo. Se necessario, vocé poderd ser encaminhado para atendimento no
Ambulatorio de Salde Mental do Municipio, local de referéncia para esta natureza de atendimento, de modo
a recaber apoio psicologico e/ou psiquiatrico. Por favor, examine-as antes de iniciar 2 preenché-io e deixe-
as em branco.

Beneficios:

A pamcipagéo nests pesquiss pode contribuir na identiﬁcagio das dificuldades enfrentadas pelos pais
(homens) no relacionamento com seus filhos, possibilitando 2 discuss3o de novas estratégias de trabalho
com os pais com vistas 3 estabelecer uma relag3o sensival entre pai e filhos.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Emendz 30 projeto de Pesquisa: A PATENIDADE NO CONTEXTO DA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR:
ESTRATEGIAS PARA O TRABALHO DE ENFERMAGEM

O desdobramento do primeiro objetivo especifico deste projeto. notadamentes no que tange 30s fatores
relacionados com o problema violéncia praticada pelos pais contra os fithos (criancas e adolescentes) serd
respondida no Trabalho de Conclus3o de Curso da académica Aline Tessaro, utiizando dados da Delegacia
Especializada de Atendimentio 3 Mulher de Rio Grande/RS.

Nos procedimentos de coleta e andlise dos dados do TCC da académica utiliza-se como referencial a
concepgdo da violéncia contra criangas e adolescentes. com uma consequéncia de fatores como a
quzlidade das relacdes entre os pais, incluindo 3 violénciz entre eles e, atualmente, o isolamento social
devido 3 pandemia pelo Covid-18.

O TCC em desenvolvimento intitula-se: Violéncia contra a3 mulher em tempos de isolamento social causade
pelo Covid-18.

Consideragoes sobre os Termos de apresentag3o obrigatoria:

Vide campo "Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes”

Recomendagoes:

A emenda submetida stende 30 previsto na Norma Operacional 001/2002, item 2 - procedimentos
administrativos do sistema CEF/CONEFR, subitem 2.1, aspectos comuns. H — da tramitac3o das emendas e
extensdes.

Engerego: Av. ltilia. km 8, segundo andar do prédio das PRO-REITORIAS, Rio Grande, RS, Brasi

Balrro: Campus Carreiros CEP: 98203900
UF: RS Municipio: RIO GRANDE
Telefone: (53)3237 3013 E-mall: cop@furgbr
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Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

=zam pendéncias

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Fessaliz-se que cabe 3o pesquisador responsavel encaminhar os relstdnos parciais 2 final da pesquisa, por
meio da Plataforma Brasil, via notificagdo do tipo “relatdric” para gue sejam devidamente apreciadas no
CEP, conforme Morma Operacional CHS n® 001/13, item X1.2.d. O modelo encontra-se disponivel no site do

CEP-FURG e o seu prazo final & 40 dias apos o término da pesguisa.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquiva Postagem Aurtor Situacdo
Informagdes Basicas| PE_INFORMACOES_BASICAS_ 174170 23/04/2021 Acsito
do Projeto 3 E1l.pdf 16:47:02
Cutros Emenda.pdf 23104/2021 |Mara Regina Santos | Aceito
16:44:15 ) da Silva

Projeto Detalhado /| projetodetalhado. pdf 2210312017 |Mara Regina Sanfos | Aceito

Brochura 15:05:42 |da Silva

Investiggdor

Outros cepas812016.pdf 0R01/2017 | Bl Sinnott Silva Acsito
13:50:01

Cronograma cronograma. pdf 10/11/2016 |Mara Regina Sanfos | Aceito
16:47:38  1da Silva

Orgamento orcamento. pdf 10i111/2016 |Mara Regina Sanfos | Aceito
16:46:51 )da Silva

TCLE ! Termos de | tcle. pdf 10i11/2016 |Mara Regina Santos | Aceito

Assentimento / 168:45:51 da Silva

Justificativa de

Ausénciz

Faolha de Rosto folha_de_rosto_assinada. pdf 10¢11/2016 |Mara Regina Sanfos | Aceito
18:45:17 _]da Silva

Situagdo do Parecer:

Aprovado

Mecessita Apreciagao da COMEP:

Mo

Enderago:  Av. Ralia. km 8, ssgundo andar do prédio des PRO-REITORIAS, Rio Grande, RS, Brasi
Balma: Campus Careiros CEP: 9g 203-500

UF: RS Munlciplo: RO GRAMNDE

Talefone: {53)3237-3043 E-mall: cep@furg.br
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Coctinuacia do Farecer: £.710.799

RIO GRANDE, 12 de Maio de 2021

Assinado por:
DEBORA MARTINS MACHADO
{Coordenador{a))

Engerego: Av. ltilia. km 8, segundo andar do prédio das PRO-REITORIAS, Rio Grande, RS, Brasi

Balrro: Campus Carreiros CEP: 98203900
UF: RS Municipio: RIO GRANDE
Telefone: (53)3237-3013 E-mall: cop@furg.br
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