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RESUMO

FERREIRA, Amanda Guimardes. Clima ético nos ambientes de formacdo de
estudantes de graduacdo em enfermagem. 2021. 140f.Tese (Doutorado em
Enfermagem) - Escola de Enfermagem, Programa de PoOs-graduagcdo em
Enfermagem, Universidade Federal do Rio Grande — FURG, Rio Grande.
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O clima ético é constituido por principios e comportamentos éticos, podendo ser
descrito como percepcdes compartilhadas pelas pessoas sobre normas e regras,
banimentos e consentimentos referentes a obrigacées morais nas organizagoes. A
forma como os enfermeiros percebem seu ambiente de trabalho pode afetar suas
atitudes sobre as questdes éticas e sua tomada de decisdo diante dos conflitos.
Assim, o conceito de clima ético surge como uma forma de perceber e compreender
a influéncia das praticas e dos procedimentos organizacionais nas crengas e nos
comportamentos éticos das pessoas. Esse estudo se propds a defender a seguinte
tese: Os principios e regras estabelecidos pelas Instituicbes de ensino superior sdo
fundamentais para a efetivacdo do clima ético, jA que buscam determinar os
comportamentos e atitudes que sdo esperados de todos os envolvidos no processo
de formagdo. A percepcdo dos conflitos e principalmente a forma como os
estudantes respondem a esses sdo fundamentais para a efetivacdo de um clima
ético positivo. Teve como objetivo geral: Analisar o clima ético no ambiente
académico de estudantes de graduacdo em Enfermagem. O estudo foi desenvolvido
em duas etapas: uma metodoldgica, onde foi realizada a elaboracéo e validacao de
um instrumento capaz de analisar o clima ético para os estudantes de enfermagem
nos ambientes de formacdo, seguindo um guia internacional composto por oito
etapas. A segunda etapa denominada quantitativa, foi realizada entre os meses de
Julho e Agosto de 2020, com 175 estudantes de enfermagem de uma universidade
publica federal brasileira, através de coleta online. Para resumir, empregou-se
andlise psicométrica na primeira etapa, e estatistica descritiva e analitica na
segunda etapa. Assim, como resultados da etapa quantitativa o instrumento
elaborado nesse estudo recebeu a denominacdo de Escala de clima ético para
estudantes de enfermagem (ECEEENF), cuja estrutura fatorial, recebeu resultados
bastante satisfatérios de validade e confiabilidade, com alfa de Cronbach 0,77 e
ainda apresentou bons indices de ajustamento, de acordo com a analise fatorial
confirmatoria. Assim, apés analise, cinco constructos foram formados: Principios e
regras, Conflitos, Relacao-interpessoal, Justica e Consciéncia ética. o estudo
identificou a formacdo de quatro clusters indicando os diferentes perfis dos
estudantes de enfermagem tendo como base trés preditores: sexo, idade e clima
ético. O clima ético apresentou a maior média no menor cluster, formado
exclusivamente pelo sexo masculino com idade média de 24 anos. Ainda, o estudo
apresenta através de analise descritiva que a dimensdo com maior média de clima
ético foi “justica”, a analise de regressdao apontou principios e regras como a
dimens&o que mais influencia a média na escala de clima ético. Por fim, todas as
questdes do instrumento apresentaram correlacéo positiva com o clima ético, sendo
gue a maioria das questbes apresentou correlacédo forte. A escala de clima ético
para estudantes de enfermagem foi validada e mostrou-se confiavel para analise do
clima ético nessa amostra, a andlise por clusters conseguiu criar um perfil dos
estudantes de enfermagem relacionado ao clima ético, facilitando a criacdo de
estratégias para fortalecimento de atitudes e comportamentos éticos de acordo com
cada perfil. O maior preditor de clima ético foi a dimensé&o principios e regras o que
evidencia a importancia da pratica de atitudes justas e o0 estimulo para o



cumprimento das normas e regras vigentes, favorecendo desse modo, o
desenvolvimento de um clima ético positivo nos ambientes de formacao. Concluséo:
a escala elaborada e validada constitui-se em um instrumento capaz de analisar o
clima ético em estudantes de enfermagem, contribuindo para a compreenséo
pontual dos fatores que, possivelmente, estdo relacionados ao clima ético nos
ambientes de formacg&o. Assim, facilitara a criagdo de estratégias voltadas ao
desenvolvimento de atitudes justas e consciéncia ética, relacao interpessoal positiva,
cumprimento das leis e regras e gerenciamento dos conflitos, atitudes que de acordo
com esse estudo sdo fundamentais para a criacdo de um clima ético positivo nos
ambientes de formacao.

Descritores: Enfermagem, Estudantes de enfermagem, Etica, Educacio superior,
estudo de validacao.



ABSTRACT

FERREIRA, Amanda Guimarédes. Ethical climate in the training environments of
undergraduate nursing students. 2021.140f. Thesis (Doctorate in Nursing) -
School of Nursing, Postgraduate Program in Nursing, Federal University of Rio
Grande - FURG, Rio Grande

The ethical climate is constituted by ethical principles and behaviors, which can be
described as shared perceptions by people about norms and rules, bans and
consents regarding moral obligations in organizations. The way nurses perceive their
work environment can affect their attitudes about ethical issues and their decision-
making in the face of conflicts. Thus, the concept of ethical climate emerges as a way
of perceiving and understanding the influence of organizational practices and
procedures on people's beliefs and ethical behaviors. This study proposed to defend
the following thesis: The principles and rules established by the Higher Education
Institutions are fundamental for the realization of the ethical climate, since they seek
to determine the behaviors and attitudes that are expected of everyone involved in
the training process. The perception of conflicts and especially the way in which
students respond to them are fundamental to the realization of a positive ethical
climate. Its general objective was: To analyze the ethical climate in the academic
environment of undergraduate nursing students. The study was developed in two
stages: a methodological one, where the elaboration and validation of an instrument
capable of analyzing the ethical climate for nursing students in training environments
was carried out, following an international guide composed of eight stages. The
second stage, called quantitative, was carried out between the months of July and
August 2020, with 175 nursing students from a Brazilian federal public university,
through online collection. To summarize, psychometric analysis was used in the first
stage, and descriptive and analytical statistics in the second stage. Thus, as a result
of the quantitative stage, the instrument elaborated in this study received the name of
Ethical Climate Scale for Nursing Students (ECEEENF), whose factorial structure
received very satisfactory results of validity and reliability, with Cronbach's alpha 0.77
and still showed good indexes of adjustment, according to the confirmatory factor
analysis. Thus, after analysis, five constructs were formed: Principles and rules,
Conflicts, Relationship-interpersonal, Justice and Ethical awareness. the study
identified the formation of four clusters indicating the different profiles of nursing
students based on three predictors: sex, age and ethical climate. The ethical climate
had the highest average in the smallest cluster, formed exclusively by males with an
average age of 24 years. Still, the study shows through descriptive analysis that the
dimension with the highest average ethical climate was “fairness”, the regression
analysis pointed out principles and rules as the dimension that most influences the
average on the ethical climate scale. Finally, all questions in the instrument showed a
positive correlation with the ethical climate, with the majority of the questions having
a strong correlation. The ethical climate scale for nursing students was validated and
proved to be reliable for analyzing the ethical climate in this sample. Cluster analysis



was able to create a profile of nursing students related to the ethical climate,
facilitating the creation of strategies to strengthen attitudes and ethical behaviors
according to each profile. The greatest predictor of an ethical climate was the
dimension of principles and rules, which highlights the importance of practicing fair
attitudes and the encouragement to comply with current rules and regulations, thus
favoring the development of a positive ethical climate in training environments.
Conclusion: the elaborated and validated scale is an instrument capable of analyzing
the ethical climate in nursing students, contributing to the timely understanding of the
factors that are possibly related to the ethical climate in training environments. Thus,
it will facilitate the creation of strategies aimed at the development of fair attitudes
and ethical awareness, positive interpersonal relationships, compliance with laws and
rules and conflict management, attitudes that according to this study are fundamental
for the creation of a positive ethical climate in the environments training.

Descritores: Nursing, Students, Nursing, Ethics, Education, Higher, Validation
Study.



RESUMEN

FERREIRA, Amanda Guimardes. Clima ético en los entornos de formacion de
estudiantes de licenciatura en enfermeria. 2021.140f. Tesis (Doctorado en
Enfermeria) - Escuela de Enfermeria, Programa de Posgrado en Enfermeria,
Universidad Federal de Rio Grande - FURG, Rio Grande.

El clima ético esta constituido por principios y comportamientos éticos, que pueden
describirse como percepciones compartidas por las personas sobre normas y reglas,
prohibiciones y consentimientos respecto de las obligaciones morales en las
organizaciones. La forma en que las enfermeras perciben su entorno laboral puede
afectar sus actitudes sobre cuestiones éticas y su toma de decisiones ante los
conflictos. Asi, el concepto de clima ético surge como una forma de percibir y
comprender la influencia de las practicas y procedimientos organizacionales en las
creencias y comportamientos éticos de las personas. Este estudio se propuso
defender la siguiente tesis: Los principios y reglas establecidos por las Instituciones
de Educacién Superior son fundamentales para la realizacion del clima ético, ya que
buscan determinar los comportamientos y actitudes que se esperan de todos los
involucrados en el proceso de formacion. La percepcidon de los conflictos y
especialmente la forma en que los estudiantes responden a ellos son fundamentales
para la realizacion de un clima ético positivo. Su objetivo general fue: Analizar el
clima ético en el &mbito académico de los estudiantes de licenciatura en enfermeria.
El estudio se desarroll6 en dos etapas: una metodoldgica, donde se llevo a cabo la
elaboracion y validacién de un instrumento capaz de analizar el clima ético para
estudiantes de enfermeria en ambientes de formacién, siguiendo una guia
internacional compuesta por ocho etapas. La segunda etapa, denominada
cuantitativa, se llevé a cabo entre los meses de Julio y Agosto de 2020, con 175
estudiantes de enfermeria de una universidad publica federal brasilefia, a través de
recoleccion en linea. En resumen, se utilizé el analisis psicométrico en la primera
etapa y la estadistica descriptiva y analitica en la segunda etapa. Asi, como
resultado de la etapa cuantitativa, el instrumento elaborado en este estudio recibio el
nombre de Escala de Clima Etico para Estudiantes de Enfermeria (ECEEENF), cuya
estructura factorial recibié resultados muy satisfactorios de validez y confiabilidad,
con alfa de Cronbach 0.77 y aun presentaba buenos resultados. indices de ajuste,
segun el analisis factorial confirmatorio. Asi, tras el analisis, se formaron cinco
constructos: Principios y reglas, Conflictos, Relacién-interpersonal, Justicia y
Conciencia ética. el estudio identifico la formacion de cuatro clusters indicando los
diferentes perfiles de los estudiantes de enfermeria a partir de tres predictores: sexo,
edad y clima ético. El clima ético tuvo el promedio mas alto en el grupo mas
pequefio, formado exclusivamente por machos con una edad promedio de 24 afios.
AuUn asi, el estudio muestra a través del analisis descriptivo que la dimension con
mayor clima ético promedio fue “justicia”, el analisis de regresion sefiald principios y
reglas como la dimensién que mas influye en el promedio en la escala de clima
ético. Finalmente, todas las preguntas del instrumento mostraron una correlacion



positiva con el clima ético, teniendo la mayoria de las preguntas una fuerte
correlacion. La escala de clima ético para estudiantes de enfermeria fue validada y
demostré ser confiable para analizar el clima ético en esta muestra.El analisis de
conglomerados logré generar un perfil de estudiantes de enfermeria relacionado con
el clima ético, facilitando la creacidn de estrategias para fortalecer actitudes y ética.
comportamientos segun cada perfil. El mayor predictor de un clima ético fue la
dimension de principios y normas, lo que muestra la importancia de practicar
actitudes justas y fomentar el cumplimiento de las normas y regulaciones vigentes,
favoreciendo asi el desarrollo de un clima ético positivo en los entornos de
formacion. Conclusién: la escala elaborada y validada es un instrumento capaz de
analizar el clima ético en estudiantes de enfermeria, contribuyendo a la comprension
oportuna de los factores que posiblemente estén relacionados con el clima ético en
los ambientes de formacién. Asi, facilitar4 la creacion de estrategias orientadas al
desarrollo de actitudes justas y conciencia ética, relaciones interpersonales
positivas, cumplimiento de leyes y normas y manejo de conflictos, actitudes que
segun este estudio son fundamentales para la creacion de un clima ético positivo la
formacion medioambiental.

Descritores: Enfermeria, Estudiantes de Enfermeria, Etica, Educacion Superior,
Estudio de Validacion.
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1 INTRODUCAO

O clima ético é conceituado como um clima de trabalho abrangendo
percepcbes compartilhadas sobre comportamentos moralmente corretos em
guestdes éticas e esta ligado também a forma como as situacdes éticas sao tratadas
nesse contexto. (VICTOR, CULLEN, 1987, GRONLUND, et.al, 2019) Ele é
constituido por principios e comportamentos éticos, e a frequéncia de uso desses
comportamentos pelos empregados indica a medida em que o clima ético é aceito.
(TURE, YILDIRIM 2019)

O conhecimento a respeito do clima ético é fundamental, sendo que ele tem a
capacidade de influenciar as préticas e resultados das organizacdes, dos grupos e
também dos individuos. Desse modo, pode-se ter uma maior compreensao a
respeito da satisfacdo bem como, da otimizacdo do desempenho e rendimento no
trabalho em organizacbes. (MARTINS, 2008)

Os primeiros estudos sobre clima ético foram desenvolvidos por Victor e
Cullen em 1987 nos Estados Unidos da América com trabalhadores de algumas
organizacdes. A primeira escala passou por algumas alteracdes até o ano seguinte
quando foi definida como “Ethical Climate Questionnaire” (ECQ) e buscava
identificar a percep¢do dos trabalhadores sobre a tomada de decisdo que
necessitavam de critérios éticos dentro dos ambientes de trabalho. (VICTOR E
CULLEN, 1987; VICTOR E CULLEN, 1988)

Os estudos no Brasil sobre o clima ético também surgem no ambiente
organizacional no ano 2000, quando Frank Navran pesquisador americano
juntamente com a pesquisadora brasileira Maria Cecilia Arruda publicam o estudo
sobre os indicadores de clima ético em organizacfes no Brasil. Os resultados dessa
pesquisa apontaram alguns indicadores de clima ético como: os sistemas formais
gue sao as regras existentes no ambiente de trabalho, a lideranca, ou seja, o lider
age de acordo com o que ele fala, a consisténcia quando o funcionario percebe
que os valores éticos da empresa ndo mudam de acordo com determinadas
situagOes, dando a ele maior seguranca. (ARRUDA, NAVRAN, 2000)

Os autores ainda trazem como indicador do clima ético as chaves para o
sucesso na empresa, que precisam estar disponiveis igualmente a todos, 0 servico
ao cliente, que consiste em disponibilizar ao outro 0 mesmo tratamento que o

funcionario recebe da empresa. Além disso, a comunicagdo é um forte indicador do
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clima ético, ambientes que informam de forma clara e objetiva quais sdo as condutas
corretas e incorretas dentro da empresa tornam os trabalhadores mais preparados
para agir em determinadas situagdes. (ARRUDA, NAVRAN, 2000)

Ainda a influéncia dos pares, € o quanto os colegas influenciam as atitudes
dentro da empresa. Quando existe falha por parte das organizacbes, muitas vezes
0s colegas passam a ser mais confiaveis e influenciarem mais do que a propria
empresa. A consciéncia ética também vem como um dos indicadores de clima
ético, sendo que muitas vezes, as influéncias pessoais ou politicas acabam sendo
supervalorizadas nas organizacdes e alguns desvios éticos sdo considerados como
um “mal necessario”, atitudes assim, comprometem totalmente a visdo do
funcionario em relacéo ao seu ambiente de trabalho. (ARRUDA, NAVRAN, 2000)

Ja em relacdo aos trabalhadores enfermeiros o primeiro instrumento foi
desenvolvido nos Estados Unidos da América por Olson em 1998. O “Hospital
Ethical Climate Survey” (HECS) foi criado para medir a influéncia do local de
trabalho na prética da ética desses profissionais. O HECS, auxiliou os enfermeiros a
entender a influéncia do ambiente de trabalho nas suas decisdes, bem como
possibilitou uma forma de medir o clima ético, avaliando a eficacia das intervencfes
nas organizagfes de saude. (OLSON, 1998)

Dada a importancia do clima ético para os enfermeiros, percebe-se também
sua importancia nos ambientes de formacdo académica, sendo que as
universidades possuem o desafio da preparacdo desse estudante para o ambiente
de trabalho. Essa formacéo inclui o conhecimento tedrico e pratico, além de
estimular o desenvolvimento de solucdes para os problemas presentes e futuros de
uma sociedade cada dia mais complexa. (AGUIAR, CORREIA, 2019).

Essa formacéo é permeada por diferentes momentos, aulas tedricas, praticas,
seminarios, trabalhos em grupo dentre outros, mas todos incluem regras, direitos e
deveres dos alunos, sendo essa estrutura fundamental para a preparacdo desse
profissional. (LEONARDO, FARINA, ANDREOLI, LIMA, 2019)

Em relagdo a formagdo em saude no Brasil, nas ultimas décadas, esses
profissionais ganharam atencdo especial pela necessidade cada vez maior da
demanda de saude publica, bem como a exigéncia de formar pessoas capacitadas a
atender diferentes perfis demograficos e epidemiolégicos da populagcdo brasileira.
(NETO, et.al, 2019) Entre esses profissionais, encontra-se o maior contingente de
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trabalhadores nos setores da saude que sdo os profissionais da enfermagem.
(MATTIA, KLEBA, PRADO, 2018)

A Resolugdo CNE/CES N° 3, de 7 de novembro de 2001, institui as Diretrizes
Curriculares para os cursos de graduacdao em enfermagem no Brasil. Essas
diretrizes devem ser observadas na organizacdo curricular nas instituicbes de
educacdo superior, sendo um guia para a formacdo de enfermeiros no pais.
(BRASIL, 2001)

De acordo com a resolucédo, o perfil do formando, egresso e profissional de
enfermagem é pautado na formacao generalista, humanista, critica e reflexiva, um
profissional qualificado com base no rigor cientifico e intelectual e pautado em
principios éticos. Um aluno que desenvolva um compromisso com a cidadania,
responsabilidade social e a valorizagdo das dimensdes éticas. (BRASIL, 2001).

Baseado na resolucdo fica evidente que a formacdo de enfermagem é
fundamentada na ética para qualificacdo do estudante, sendo o clima ético que
permeia esses ambientes um fator importante de estudo. A forma como os
enfermeiros percebem seu ambiente de trabalho pode afetar suas atitudes sobre as
guestdes éticas e sua tomada de deciséo frente a problemas éticos. (OLSON, 1998).

Assim, o conceito de clima ético surge como uma forma de perceber e
compreender a influéncia das praticas e dos procedimentos organizacionais nas
crencas e nos comportamentos éticos dos trabalhadores e nesse estudo dos
estudantes de enfermagem (OLSON, 1998).

O comportamento ético nos servicos de saude refere-se ao comportamento
atencioso ou prestativo dos enfermeiros direcionados aos pacientes. (ZHANG, et.al,
2019) Os enfermeiros ao atenderem as necessidades dos pacientes e seus
familiares de maneira atenciosa, dar apoio e informacdes dentro do grupo de
trabalho e trabalhar em equipe com um codigo de conduta, promovem um clima
ético positivo nos ambientes de saude, criando uma interconexdo com o0 bom
atendimento. (SILEN et al. 2012)

A instituicdo educativa € um cenario onde s&o evidenciadas contradi¢cdes
oriundas do confronto entre o ideal e o real, a teoria e a prética e principalmente
entre 0 que € ensinado e o que é efetivamente aprendido. (MEIRA, KURCGANT,
2013) O Conselho Internacional de Enfermeiros (CIE) revisou em 2012 o coédigo
internacional de ética e aos educadores, indicou incluir, no curriculo de formacao

profissional, referéncias a direitos humanos, equidade, justica e solidariedade, como
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a base para o acesso aos cuidados. (CONSELHO INTERNACIONAL DE
ENFERMEIRAS (0S), 2012)

Percebe-se assim a importancia das questdes éticas na formacdo dos
enfermeiros, sendo que o clima ético nesses ambientes de educacéo favorecera ou
ndo a tomada de deciséo e o cuidado de enfermagem de exceléncia ao paciente nos
ambientes de saude. A busca em quatro bases de dados nacionais e internacionais
Cinahal, Medline, Pubmed, Scopus no ano de 2019, revelou a inexisténcia de
instrumentos que analisem o clima ético em estudantes de enfermagem.

Diante dessas informacdes, ressalta-se a necessidade de conhecer o clima
ético no contexto académico a fim de reconhecer os fatores que estdo ligados e/ou
influenciam esse clima nos ambientes de educac¢éo, o que sera possivel através da
criagdo de um instrumento especifico de clima ético para estudantes de graduacéo
em enfermagem mediante a sua inexisténcia, o que justifica a realizacdo deste
estudo.

A andlise do clima ético no contexto educacional em estudantes de graduacao
em enfermagem é fundamental, devido a importancia atribuida a ética na educacgéao
e formacdo desses profissionais. A relevancia da pesquisa encontra-se no auxilio
aos docentes, profissionais da saude, e a prépria instituicdo de ensino atribuir
valores morais positivos, orientando incentivando e motivando os alunos a
desenvolverem seus valores e comportamentos éticos.

Diante do exposto, configura-se como problema de pesquisa o0
desconhecimento acerca da percepcdo dos estudantes de graduacdo em
enfermagem sobre o clima ético no ambiente académico.

Para tanto, este estudo defendera a seguinte tese: Os principios e regras
estabelecidos pelas Instituicbes de ensino superior sdo fundamentais para a
efetivacdo do clima ético, ja que buscam determinar os comportamentos e atitudes
gue sao esperados de todos os envolvidos no processo de formacéo. A percepgao
dos conflitos e principalmente a forma como os estudantes respondem a esses Sao

fundamentais para a efetivacéo de um clima ético positivo.
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Analisar o clima ético no ambiente de formacédo de estudantes de graduacdo em
Enfermagem.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Elaborar e validar um instrumento que avalie o clima ético no ambiente académico
de estudantes de graduacdo em enfermagem.

2. Identificar o perfil de estudantes de enfermagem através do agrupamento de suas
caracteristicas sociodemograficas e do clima ético.

3. Identificar os preditores e fatores associados ao clima ético no ambiente
académico de estudantes de graduacdo em enfermagem.
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3 CONCEPCOES TEORICAS

De acordo com a tematica apresentada, foi realizada a busca de literatura
cientifica sobre o clima ético e alguns eixos foram elencados como prioritarios: O
clima ético nas organizagdes no contexto internacional e nacional, o clima ético na
enfermagem e o clima ético no ambiente de formagé&o universitaria. Dessa forma, os

temas seréo abordados consecutivamente nos proximos capitulos.

3.1 O CLIMA ETICO NAS ORGANIZACOES: CONTEXTO INTERNACIONAL

O clima ético €& definido como as percepcdes compartiihadas em uma
organizacdo do que € um comportamento correto e de que forma lidar com as
situacdes éticas que surgirem nesse contexto. Ele é considerado um tipo de clima
organizacional e tem despertado a atencdo de muitos gestores e pesquisadores da
area organizacional. A definicdo de clima ético torna clara a influéncia do ambiente
organizacional na escolha por um comportamento ético ou nédo. (VICTOR, CULLEN,
1987; RIBEIRO, PORTO, PUENTE-PALACIOS, RESENDE, 2016)

Diante da necessidade de compreender mais a respeito do clima ético em
1987 Victor e Cullen, tendo como base algumas teorias éticas (Fritzche & Becker,
1984; Williams, 1985), teorias do desenvolvimento (Kohbelrg, 1984) e as teorias
socioculturais das organizacdes (Schneider, 1983), comegam as pesquisas sobre a
tematica e desenvolvem nos Estados Unidos da América a escala “Ethical Climate
Index”(VICTOR E CULLEN, 1987).

No ano seguinte os autores modificam a escala de clima ético e elaboram o
“Ethical Climate Questionnaire” (ECQ) com 26 questbes e com o0 objetivo de
identificar as percepcdes dos entrevistados sobre como os membros de uma
organizagdo tomam decisdes frente a "eventos, praticas e procedimentos" que
necessitam de critérios éticos (VICTOR E CULLEN, 1988).

O Ethical Climate Questionnaire foi aplicado em 872 funcionarios de quatro
empresas que afirmam que os climas de trabalho éticos séo multideterminados e
multidimensionais. Os autores da pesquisa juntamente a uma universidade de

administracdo elaboraram um semindrio gratis sobre ética e algumas empresas e
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mais de 40 CEOs (ou seus representantes) de uma cidade do meio-oeste
compareceram. Nesse evento foram explicitados o projeto de pesquisa do clima
ético e 0s objetivos, foi solicitada entdo a participacdo voluntaria dessas empresas.
(VICTOR, CULLEN, 1988)

O clima ético para os autores refere-se a forma de raciocinio ético, a estrutura
dos processos de tomada de decisdoe ndo ao seu conteudo, a fim de explorar as
dimensdes do raciocinio ético, o ECQ foi projetado especificamente para identificar
as normas para a tomada de decisdo organizacional com ligagdes para apoiar as
formas do raciocinio ético. Assim, embora uma norma organizacional possa ser
considerada apenas o conteudo do raciocinio ético, cada questdo do ECQ continha
uma referéncia direta a um dos critérios de raciocinio ético. (VICTOR, CULLEN,
1988)

As percepclBes sdo filtradas por caracteristicas psicologicas individuais e
outras diferencas individuais, portanto as respostas avaliativas ou afetivas a
organizacdo podem confundir e atrapalhar as percepcdes do clima ético
(JOHANNESSON, 1973).Para evitar esse problema, o instrumento ECQ exigia
perguntas que enfatizavam a descricdo, e ndo os sentimentos relacionados ao clima
ético dentro das organizacoes, assim, a medida do clima ético através do ECQ nao
focalizou se o respondente acreditava que seu comportamento era ético nem se
oparticipante via o clima ético como bom ou ruim (VICTOR, CULLEN, 1988)

Os trabalhadores foram solicitados a preencher o “Ethical Climate
Questionnaire” (ECQ)composto por 26 questdes, eindicar através de uma escala do
tipo Likert de seis pontos com que precisdo cada um dos itens descrevia seu clima
geral de trabalho. A escala de seis pontos possuia as seguintes opcoes:
Completamente falso (0), Principalmente falso (1), Algo falso (2), Algo verdadeiro (3),
Principalmente verdadeiro (4), Completamente verdadeiro (5). (VICTOR, CULLEN,
1988)

Os participantes foram informados queas perguntas seriam referentes ao
clima geral da sua empresa e néo relacionado a faotores externos, os pesquisadores
pediam o maior nivel de sinceridade ao escolher as respostas, assegurando o
anonimato de cada participante. As taxas de retorno do questionario foram de 52%
dos trabalhadores da fabrica (N = 103); 60% da empresa de impressoes (N = 20);
75% da empresa de empréstimo (N = 338); e 84% da empresa de
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servicostelefonicos (N = 411) fechando um total de 872 questionarios utilizaveis
(74%). (VICTOR, CULLEN, 1988)

O estudo mediu os tipos de clima ético dentro das organizacbes e elencou
duas dimensfes que compde esse clima, o critério ético, usado para a tomada de
decisdo e o l6cus de analise usado como referéncia nas decisées. A dimensédo
critério ético, ou seja 0 que é utilizado na tomada de decisdo, envolve as trés
principais classificacdes: o egoismo, que refere-se a uma tendéncia comportamental
essencialmente interessada em buscar o prazer e escapar da dor, tendo como
critério de decisdo o interesse proprio; a benevoléncia, que esta associada em
satisfazer o interesse de tantas pessoas quanto for possivel na tomada de decisdo e
0 principio, que se relaciona a internalizagdo de crencas universais pelos membros
de uma organizacdo. (VICTOR E CULLEN, 1988, CULLEN, PARBOTEEAH,
VICTOR, 2003).

O locus de analise remete ao grupo de referéncia na identificacdo da origem
do raciocinio moral, na aplicacdo de critérios éticos em decis6es organizacionais,
eles moldam os comportamentos e atitudes dos responséaveis. Sao eles: individual,
guando a andlise se refere aos interesses pessoais; local, quando a analise recai
sobre os interesses do sistema interno a organizacao, incluindo grupos e equipes; e
cosmopolita, quando a analise envolve o sistema social externo a organizacéo, por
exemplo, os cédigos profissionais. (VICTOR E CULLEN, 1988; RIBEIRO, PORTO,
PUENTE-PALACIOS, RESENDE, 2016).

Ao cruzar as dimensfes dos critérios éticos com os trés locus de andlise:
individual, local e cosmopolita, utilizados pelos individuos na tomada de deciséo,
nove arquétipos de clima ético sao apresentados, entre eles estdo o “interesse
proprio”, que promove a consideracdo das proprias necessidades, ganho pessoal,
bem estar fisico, felicidade, ou seja, critérios que promovam os interesses do
individuo. O “lucro da empresa", o clima ético refere-se ao contexto onde cada
decisdo individual converge para os interesses da organizagédo. (ELCI, ALPKAN,
2009).

A “eficiéncia”, as decisfes éticas sdo tomadas sobre a influéncia do
interesse econdmico ou social geral, ja no clima tipo “amizade” é enfatizado os
interesses dos amigos sem levar em consideracdo os membros organizacionais. O
clima “interesse da equipe” por outro lado, enfatiza a consideracéo pelo coletivo da

organizagéo, as decisfes éticas sado influenciadas por fatores externos que guiam o
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comportamento social responsavel no clima de “responsabilidade social”. (ELCI,
ALPKAN, 2009).

No clima “moralidade pessoal” os principios escolhidos sdo guiados pela
ética pessoal, jA no clima “regras e procedimentos da empresa” a fonte dos
principios éticos vem da propria organizacdo, através de regras e procedimentos.
Por fim, o clima “leis e cddigos profissionais” que tem a fonte de seus principios
transcendendo a organizacdo, como os sistemas legais, esses nove tipos de clima
ético podem ser visualizados na figura 1. (ELCI, ALPKAN, 2009).

Figura 1. A representacdo grafica do esquema de arquétipos de clima ético
(VICTOR & CULLEN, 1988, p. 104), com traducéo livre do inglés para o portugués.

L6écus de Andlise

Individual (1) Local (L) Cosmopolita (C)
Interesse Lucro/Interesse
S| Egoismo (E) . da Empresa Eficiéncia (EC)
2 proprio (El)
& (EL)
=
@ | Benevoléncia . Interesse da | Responsabilidade
’5’ (B) Amizade (BI) equipe (BL) social (BC)
Regras,
Principios (P) Moralidade Procedimentos Leis e Cddigos
P Pessoal (Pl) | da organizacao Profissionais
(PL) (PC)

e Figura extraida de VICTOR & CULLEN, 1988, p. 104.

O estudo apresentou evidéncias de que as organizacdes ndo apresentam um
anico tipo de clima ético, existindo assim um tipo dominante entre os outros. Tal
achado se justifica na possibilidade das organizacbes apresentarem diferentes
configuragdes, podendo atuar de acordo com diferentes climas éticos, podendo ter o
clima “amizade” e também o clima “interesse da equipe”. (VICTOR, CULLEN, 1988)

O estudo ainda identificou que o ambiente sociocultural, a forma
organizacional e a historia especifica da empresa sdo determinantes dos climas

éticos nas organizacoes.Assim, 0s climas éticos identificam os sistemas normativos
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gue orientam a tomada de decisdes organizacionais e as respostas sistémicas aos
dilemas éticos.(VICTOR, CULLEN, 1988)

Apesar dos estudos de Victor e Cullen (1988), evidenciarem nove arquétipos
de clima éticos teoricamente possiveis, ainda que existam estudos que tenham
encontrado suporte para todos os arquétipos (PETERSON, 2002, ELCI, ALPKAN,
2009), alguns estudos sobre o tema, realizados com a escala original ou derivados
dela, ndo tem evidenciado os nove tipos de clima ético (TREVINO,
DENNIEUWENBOER, KISH-GEPHART, 2014, CHENG, WANG, 2015).

Em 1993, Cullen, Victor e Bronson, atualizam o “Ethical Climate
Questionnaire” e adicionam & versao original 10 questdes, totalizando 36 itens nessa
versdo, quatro para cada tipo de clima tedrico, para medi¢cao do clima ético, cada
questdo contém um referente direto a um dos critérios éticos de raciocinio. Essa
nova versao foi aplicada em 1.167 trabalhadores de 12 organizacdes e identificou os
tipos de clima tedrico, discutiu os climas éticos no nivel individual e organizacional
relatando algumas propriedades psicométricas do instrumento. (CULLEN, VICTOR E
BRONSON, 1993)

O questionario foi projetado para explorar a forma de raciocinio ético,
especificamente para identificar as normas organizacionais de tomada de decisdo. A
pesquisa produziu evidéncias confiaveis de que os climas éticos sdo percebidos no
nivel psicoldgico, sete climas foram identificados. (CULLEN, VICTOR E BRONSON,
1993)

O clima ético vem sendo tema de pesquisa nas organizacdes em muitos
paises a partir da traducdo e adaptacdo da versdo do “Ethical Climate
Questionnaire”. Em 2001, Rego traduz e adapta o questionario para a realidade
portuguesa, nessa versdo, foram adicionadas 14 questbes construidas pelos
pesquisadores, assim 0 questionario contendo 50 itens, foi aplicado em trés
momentos em individuos e organizacdes diferentes. (REGO, 2001)

O primeiro momento o questionario foi aplicado em 46 organizacbes e 159
trabalhadores de diferentes setores em Portugal, e descreveu o modo como as
coisas acontecem na organizacdo, através de uma escala de seis pontos. No
segundo momento, a pesquisa teve prioridade em observar o clima ético percebido e
o clima ético de preferéncia do trabalhador, participaram nessa etapa 167 individuos,
estudantes de Gestdo e membros organizacionais. (REGO, 2001)
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O terceiro e ultimo momento, foi composto de uma amostra de 290 membros
organizacionais oriundos de 37 organizacoes, de diferentes regibes e setores de
Portugal. A esse grupo foram apresentados dois questionarios emergentes do
primeiro momento com 32 itens, e foi questionado “como as coisas ocorrem,
realmente, na sua organizagao?", “as percepcgdes de justica”, “climas preferidos” e
"como, no seu entender, as coisas deveriam ocorrer na sua organizacado?". O estudo
forneceu contribuicdes adicionais relevantes a dimensionaliza¢cdo do clima ético e
auxilia na mensuracao das entidades pessoa e organizagédo. (REGO, 2001)

Em 2009 o Ethical Climate Questionnaire foi utilizado como base para estudo
sobre o Impacto do Clima Etico Organizacional na Satisfacdo no Trabalho, realizado
na Turquia. As dimensdes organizacionais do clima ético foram medidas a partir de
38 questdes, 24 selecionadas do modelo proposto por Victor e Cullen (1988, 1993) e
os 14 itens restantes foram desenvolvidos pelos pesquisadores especificamente
para esse estudo no pais. (ELCI, ALPKAN, 2009).

Os dados foram coletados em 62 empresas de telecomunicac¢des na Turquia,
2000 questionarios foram distribuidos e 1174 questionarios foram entregues
devidamente preenchidos. Os entrevistados foram solicitados a avaliar: "em que
medida cada uma das afirmacdes descreve o clima geral de trabalho em sua
empresa?”’. Esse estudo indicou que as empresas apresentam varios tipos de climas
éticos em diferentes niveis de intensidade, dentre eles o clima de responsabilidade
social teve nessa pesquisa o0 nivel mais alto e a moralidade pessoal o nivel mais
baixo entre as empresas de telecomunicacoes. (ELCI, ALPKAN, 2009).

Em 2015, em Hong Kong o questionario adaptado de clima ético com 16
itens, foi aplicado em aproximadamente 700 contadores, funcionarios em mais de 20
empresas envolvidas em uma grande variedade de industrias privadas. Um total de
211 instrumentos retornou, dando uma taxa de resposta de aproximadamente 30%.
(SHAFER, 2015)

Este foi o primeiro estudo a documentar uma relacdo entre o clima ético
organizacional e o apoio dos contadores profissionais a ética corporativa e
responsabilidade social. Os resultados tém implica¢cdes importantes, sugerindo que
os esfor¢os organizacionais para melhorar o clima ético enfatizando a importancia
da ética corporativa e da responsabilidade social podem reduzir a prevaléncia da
manipulacéo de resultados pelos contadores nas empresas. (SHAFER, 2015)
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Ainda na China, o clima ético foi base para tentar explicar a relacdo com a
satisfacdo no trabalho e os desvios organizacionais. Foram coletados dados de sete
empresas de eletrbnicos em Taiwan, onde 212 funcionarios e seus colaboradores
foram participantes da pesquisa. (HSIEH, WANG, 2016)

Os resultados deste estudo confirmaram a mediacdo da satisfacdo no
trabalho dos funcionarios quanto a relacdo entre o clima ético e o desvio
organizacional. De acordo com os resultados, o apoio organizacional percebido
pelos funcionarios e o afeto positivo mediaram a satisfacdo no trabalho. (HSIEH,
WANG, 2016)

Em 2018, na Holanda, foi examinado o clima ético nas organizacdes
relacionado a corrupcdo e em caso afirmativo, se os motivos individuais levam os
trabalhadores a essas atitudes. O pais € considerado, de acordo com o indice de
Percepcéo de Corrupcao da Transparency International, um dos menos corruptos do
mundo  (GORSIRA, DENKERS, HUISMAN  2018; TRANSPARENCY
INTERNATIONAL, 2016).

Um estudo de larga escala foi conduzido entre funcionarios publicos (n = 234)
e funcionarios de empresas privadas (n = 289) que ocupavam posi¢cdo de poder
tomar decisbes corruptas na Holanda. Os resultados sugerem que os funcionarios
publicos e privados que percebem seu clima organizacional como menos ético e
mais egoista, sdo mais propensos a corrupgcado, pois, experimentam normas
pessoais e sociais mais fracas para se absterem de corrupcdo. (GORSIRA,
DENKERS, HUISMAN 2018)

Essa relacdo foi totalmente mediada por motivos individuais, especificamente
por normas pessoais e sociais sobre corrupcéo. Para efetivamente impedir essas
atitudes, as organizacdes poderiam implantar medidas que fortalecam o clima ético
e incentivem a tomada de decisdes baseadas na preocupacédo com o bem-estar dos
outros. (GORSIRA, DENKERS, HUISMAN, 2018)

A liderancga é vista como um elemento muito importante no estabelecimento e
manutencdo de um clima ético nas organizacdes, nesse estudo 224 funcionarios de
diversas organizacdes na Africa do sul, participaram da pesquisa preenchendo o
Ethical Climate Questionnaire (ECQ) de 19 itens de Victor e Cullen
(ENGELBRECHT, WOLMARANS, MAHEMBE, 2017; VICTOR, CULLEN, 1988).

O estudo forneceu evidéncias tedricas e empiricas adicionais de que a

efichcia da lideranca pode ser realizada através da instalagdo de um clima
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organizacional ético no qual a lideranca ética é exibida e incentivada. O
comportamento antiético dos funcionarios € uma realidade nas organizacfes sul-
africanas, mas através deste estudo descobriu-se que a lideranca eficaz pode
minimizar a prevaléncia desses comportamentos indesejaveis. (ENGELBRECHT,
WOLMARANS, MAHEMBE, 2017)

Os lideres organizacionais devem assumir total responsabilidade pelo cultivo
da ética por meio do comportamento ético do lider e de um clima ético. Ao reforcar
estes aspectos, a eficacia percebida do lider pode ser avancada, o que acabara por
diminuir a corrupcdo e outras formas de comportamento contraproducente nas
organizacdes sul-africanas. (ENGELBRECHT, WOLMARANS, MAHEMBE, 2017)

Na india, o setor bancério foi o palco para a pesquisa do clima ético, ja que
este setor tem enfrentado uma série de desafios, como a alta rotatividade dos
funcionarios e um numero crescente de fraudes corporativas, contribuindo para
investigar o efeito de cinco tipos de clima ético e 0 comprometimento organizacional.
Uma amostra de 266 funcionarios de quatro principais bancos da india preencheu a
versdo adaptada do Ethical Climate Questionnaire de Victor e Cullen, com 26
guestdes. (KAUR, 2017)

O clima ético descende da filosofia corporativa e dos valores estabelecidos
pela geréncia e € denominado como valores éticos corporativos, um subconjunto do
sistema geral de valores de uma organizacdo, logo, o clima ético tornou-se o
componente mais pesquisado da cultura organizacional. As organizacdes e os altos
executivos devem procurar construir um ambiente de cuidado e autonomia que
promova um ambiente de trabalho benevolente e independente, o que permitira
reduzir as fraudes corporativas. (KAUR, 2017)

A importancia de aderir ao cddigo e as regras da organizacdo estimula a
motivacdo e a lealdade a empresa, promover a ética na organizagdo € necessario,
mas 0 mais importante € que os padrdes estabelecidos para manter esse clima de
ética sejam assegurados aos trabalhadores. Quando existe congruéncia entre 0s
valores éticos dos funcionarios e os da empresa, surge um comprometimento do
trabalhador, reduzindo assim, as atividades fraudulentas no setor bancario. (KAUR,
2017)

Em 2017, Rubel, utiliza os trabalhadores nas industrias do vestuario em
Bangladesh como palco para pesquisar sobre o clima ético e a intencéo de deixar o

emprego. Foram enviados 450 questionarios, no entanto retornaram 149, o estudo
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mostrou que o clima ético de uma organizacdo pode desenvolver um senso de
compromisso e consequentemente, uma reducdo na taxa de funcionarios que
deixam o emprego. O estudo também aponta que o comportamento do supervisor
no trabalho também interfere na permanéncia do trabalhador na empresa. Assim,
garantir um bom clima ético sem apoio dos supervisores, ndo € suficiente para
maximizar a intencdo do trabalhador de permanecer na empresa. (RUBEL, et.al,
2017)

Nos Emirados &rabes, na capital Abu Dhabi foram distribuidos 600
guestionarios de clima ético para os trabalhadores de 16 diferentes tipos de empresa
do setor publico como: petréleo e gas, educacdo, mercado imobiliario, bancos,
saude, policia e judiciario, manufatura e servicos. O questionario formulado em
inglés e arabe foi entregue pessoalmente ou por e-mail e retornaram aos
pesquisadores 425 questionarios preenchidos com uma taxa de resposta de 70,8%.
(FAROUK, JABEEN, 2018).

O estudo oferece implicacdes pertinentes para os empregadores do setor
publico e indica que eles devem implementar estratégias para melhorar e incutir a
ética e a responsabilidade social corporativa em seu local de trabalho. Os resultados
deste estudo sugerem que o clima ético e as atividades de Responsabilidade social
corporativa (RSC), sdo componentes organizacionais importantes por influenciar
positivamente os funcionarios publicos em Abu Dhabi (FAROUK, JABEEN, 2018).

Um estudo de 2018, realizado na Republica Democratica do Congo,
examinou a medida que um clima ético modera a relagdo entre satisfacdo no
trabalho e percepcdes de comprometimento organizacional. Foi utilizado O Ethical
Climate Questionnaire de 26 questdes, o Questionario de Satisfacdo no Trabalho e o
Organizational Commitment Scale para medir o comprometimento organizacional,
839 funcionarios de uma organizacdo ferroviaria participaram da pesquisa.
(MITONGA-MONGA, 2018)

O clima ético refere-se as percepc¢des compartilhadas por funcionarios sobre
o local de trabalho apropriado e a conduta nesse local. A descoberta mais
significativa da analise foi que o clima ético consistentemente moderou a relacdo
entre a satisfacdo no trabalho e o comprometimento organizacional dos funcionarios.
(MITONGA-MONGA, 2018)

Os funcionarios do setor de transportes que percebem um clima ético positivo

no trabalho aceitam os valores e possuem forte crengca nos objetivos da empresa,
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revelam a vontade de exercer esforcos no interesse da organizacdo e um forte
desejo de permanecer comprometidos no trabalho. A percepcéo dos trabalhadores
de que suas organizacdes promovem um trabalho ético positivo, influencia o nivel de
comprometimento com a organizagcéo empregadora. (MITONGA-MONGA, 2018)

As percepcodes do clima ético sdo um requisito basico para o funcionamento
eficaz das organizacdes e podem influenciar véarios resultados, como mostra o
estudo realizado na ltalia. Os dados foram coletados entre 376 trabalhadores, em
onze pequenas e médias empresas italianas em diferentes setores: seguros, saude,
produtos quimicos, manufatura e bem-estar. (PAGLIARO, et.al, 2018).

O clima ético, de acordo com esse estudo, torna-se uma variavel estratégica
para a operagdo geral e eficiente da empresa, na pesquisa foram testados como
dois tipos diferentes de clima ético estdo relacionados a identificacdo afetiva dos
funcionarios com a organizacdo, o desengajamento moral e os comportamentos
tanto positivos quanto os negativos. O primeiro, o clima ético de interesse proprio,
enfatiza uma maneira individualista de lidar com questdes éticas dentro da
organizacdo, o segundo, o clima ético de amizade pressup8e uma maneira mais
coletiva e interdependente de lidar com as mesmas questdes éticas (CULLEN,
VICTOR E BRONSON, 1993; PAGLIARO, et.al, 2018).

A principal proposta dessa pesquisa foi que quanto mais o clima ético de uma
organizacdo apoiar uma forma coletiva de gerenciamento das questdes éticas, mais
funcionarios serdo encorajados a fortalecer sua ligacdo psicolégica com seus
colegas e a organizacdo como um todo. Pelo contrario, quanto mais o clima ético de
uma organizacdo promover a individualidade, mais o comportamento individualista
ser& considerado correto. (PAGLIARO, et.al, 2018)

O impacto da justica organizacional no clima ético nas organizacdes foi tema
de um estudo em quatro regides da Republica da Sérvia, onde 3.413 funcionarios,
82% de empresas privadas, participaram com a tarefa de avaliar as dimensfes da
justica organizacional (processual, distributiva e interacional), bem como as trés
dimensdes do clima ético (egoismo, benevoléncia e principio) através do
questionario adaptado de 26 questdes de Victor e Cullen. (STAMENKOVIC,
NJEGOVAN, VUKADINOVIC, 2018)

Os resultados obtidos mostram que as dimensdes da justica organizacional
sao preditores significativos de dimensdes do clima ético. No que diz respeito a

estrutura da relacéo entre as dimensdes da justica organizacional e o clima ético, os
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resultados também mostraram que ha diversidade intranacional dependendo da
regido da Republica da Sérvia onde a organizacdo opera. (STAMENKOVIC,
NJEGOVANVUKADINOVIC, 2018)

O clima ético baseado na maximizacdo do interesse pessoal esta mais ligado
a regibes economicamente mais desenvolvidas com uma populacdo maior,
engquanto o clima ético baseado em deveres relacionados a normas, leis, regras e
politicas, caracteriza regiées menos desenvolvidas com menor populacdo. O estudo
concluiu que a percepcao dos funcionarios sobre a justica organizacional é uma
condicdo importante para alcancar um nivel de clima ético satisfatorio nas empresas
da Servia.(STAMENKOVIC, NJEGOVANVUKADINOVIC, 2018)

Nos anos 80, Frank Navran desenvolveu e testou um instrumento de
mensuracao do clima ético, possibilitando identificar respostas na busca por melhor
consisténcia ética nas empresas, levantar resultados de consisténcia ética dentro
das dimensfes do clima ético e esclarecer os dirigentes de uma organizacdo a
respeito de suas equipes, entretanto essa pesquisa néo foi publicada em meios
cientificos. (ARRUDA, NAVRAN,2000)

Alguns anos mais tarde no ano de 2000, Frank Navran juntamente com a
pesquisadora brasileira Maria Cecilia Arruda, publicam estudo no Brasil sobre os
indicadores de clima ético nas empresas. Esse trabalho foi desenvolvido a partir de
1998 em parceria entre o Centro de Estudos de Etica nas Organiza¢es no Brasil
com o Ethics Resource Center, em Washington, EUA, abrindo o caminho para o
clima ético ser pesquisado amplamente nas organizacdes brasileiras, como veremos
no capitulo a seguir. (ARRUDA, NAVRAN,2000)

3.1.1 Clima ético no Contexto organizacional brasileiro

O clima ético é definido em alguns estudos como sendo formado por
perspectivas e expectativas da exigéncia das empresas, relacionadas aos valores e
crencas dos trabalhadores, os estudos apontam 11 indicadores do clima ético com
base no modelo de Navran. Os indicadores propostos sao: sistemas formais,
mensuracao, lideranca, negociagcdo, expectativas, consisténcias, chaves para o
sucesso, servico ao cliente, comunicacgao, influéncia dos pares e consciéncia ética.
(ARRUDA, NAVRAN, 2000; RIBEIRO, PORTO, PUENTE-PALACIOS, RESENDE,
2016)
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Os sistemas formais no modelo de Navran estédo ligados a ideia de que para o
processo decisério ser eficaz sdo necessarias regras, assim como a ética esta
constituida por regras de comportamento, de profissdo, que possibilitem harmonia
na convivéncia social. Partindo dessa perspectiva, as empresas que almejam a
ética, precisam definir regras e procedimentos que possibilitem a verificacdo do
cumprimento dessas regras. (ARRUDA, NAVRAN, 2000)

O direcionamento ético claro nos sistemas formais permite que o funcionario
tenha uma clara compreensao do que se espera e do que é exigido pela empresa,
entretanto quando essas ideias ndo sao claras ou as mensagens éticas variam
dentro das organizacbes, os trabalhadores tendem a buscar outro ponto de
referéncia com orientagdes definitivas. Portanto o modelo de Navran revela que a
organizacdo que nao deixa claro a questao ética, passa a mensagem de que esse
padrdo nao existe, deixando o trabalhador dependente de seus valores pessoais e
do comportamento que observa nos outros. (ARRUDA, NAVRAN, 2000)

No modelo de Navran o indicador mensuracao, é a forma que a organizacao
utiliza para comunicar as pessoas 0 que realmente € importante, sendo que elas
tendem a dar maior atencdo as questdes que sdo avaliadas e medidas. A fim de
mensurar certas questdes, as organizacdes precisam dispor de sistemas formais
para a avaliacdo, que sejam precisos, representem o trabalho individual ou de um
grupo, e que se revelem confidveis para representar as expectativas da empresa,
contribuindo assim para a coeréncia ética. (ARRUDA, NAVRAN, 2000)

As organizacfes que se dedicam para aumentar sua consisténcia ética
devem possuir como fator critico de sucesso a lideranca, o comportamento e acao
de um lider sé&o significativamente superiores as suas palavras ou palavras escritas.
Assim, quando as mensagens repassadas pelos lideres nas organizacdes nao sao
congruentes as acdes praticadas por eles, leva os trabalhadores a avaliarem qual
delas deve ser considerada. (ARRUDA, NAVRAN, 2000)

Outro indicador do clima ético € a negociacdo, presente nas organizacdes
como estratégia na resolucédo de conflitos, todo funcionario rotineiramente negocia
prazos, alocacao de recursos, tarefas, compromissos. A negociagdo se torna um
processo que busca solugbes o6timas, integrar os valores organizacionais nesse
processo auxilia no encontro de resultados mutuamente benéficos em vez de uma
competicdo para determinar quem ganha ou quem perde. (ARRUDA, NAVRAN,
2000)
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Para Navran, as expectativas que a organizagdo tem para com Seus
empregados estdo relacionadas as suas exigéncias formais e informais para
alcancar o sucesso. Essas expectativas precisam ser explicitas possibilitando ao
trabalhador facilidade ao avalia-las e compara-las as suas crencas e valores do que
€ certo ou errado, também em relacdo a propria percepcdo de suas capacidades
pessoais. Essas comparacdes formam a base de motivacdo do trabalhador para
alcancar as exigéncias da organizacéo, visando o sucesso na empresa. (ARRUDA,
NAVRAN, 2000)

A empresa mostra sua consisténcia ética no modelo de Navran, quando todas
as palavras e acbes da organizacdo levam as pessoas a concluir que em qualquer
momento o0 conjunto de valores éticos da empresa sera o mesmo. Quando ha
inconsisténcia na organiza¢do o funcionario comeca a nao ter certeza do que pensar
em determinadas situacdes. (ARRUDA, NAVRAN, 2000)

O indicador chave para o sucesso esta presente em todas as organizacfes na
maioria das vezes, e incluem: automotivacdo, trabalho intenso e excelentes
resultados. Quando os funcionarios se dedicam para manter um ambiente
agradavel, de respeito, iniciativa e reconhecimento, a experiéncia de cada um
proporciona o estabelecimento de uma cultura ética, entretanto, quando as chaves
para 0 sucesso na empresa ndo sdo acessiveis a todos, quando ha conflitos entre a
posicdo ética da empresa e 0s valores pessoais aceitos pelos funcionarios, as
questdes éticas passam a existir. (ARRUDA, NAVRAN, 2000)

Grande parte dos funcionarios de uma organizacéao terd dificuldade de tratar
os clientes melhor do que eles proprios sdo tratados no seu ambiente de trabalho.
Assim quando a empresa possui um padréo ético para os funcionarios e outro para
os clientes os problemas irdo surgir, sendo que muitas vezes é exigido do
trabalhador um tratamento incoerente com o tratamento que ele recebe da empresa,
isso gera tensdo e pode resultar em insatisfacdo dos funcionarios e mau
atendimento ao cliente. (ARRUDA, NAVRAN, 2000)

A comunicacdo € sempre fator importante no ambiente de trabalho, assim
quando a empresa ndo consegue ter uma comunicacdo eficaz com seus
funcionarios, definindo claramente seus objetivos, dificilmente alcangcard os
resultados esperados. As pessoas precisam de informacéo e orientacdes claras e de
reforco, precisam conhecer a posicédo e o padrao ético da empresa, quais condutas

sdo consideradas corretas em determinadas situacdes que o funcionério podera se
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defrontar e diante dessas situacdes saber a quem se dirigir a fim de obter respostas
as suas preocupacoes éticas. (ARRUDA, NAVRAN, 2000)

A influéncia dos colegas esta presente em praticamente todos ambientes e
profissdes, 0 apoio do outro, seja para auxiliar no direcionamento na validacado ou no
reforco de certas atitudes, sempre € necessario. Entretanto, em algumas situacdes
onde ha falha na comunicacdo adequada dos padrdes éticos, os funcionarios
acabam compensando essa falha confiando mais no apoio dado pelos colegas.
(ARRUDA, NAVRAN, 2000)

Por fim mais um indicador do clima ético foi criado a consciéncia ética, no
entanto, esse ndo faz parte do modelo proposto por Navran, mas foi desenvolvido
através dos estudos no Brasil no trabalho em conjunto do CENE e Navran. O
aspecto politico em grande nimero de empresas brasileiras acaba prejudicando o
profissionalismo de uma equipe e por consequéncia implicando em prejuizos para a
organizacdo. (ARRUDA, NAVRAN, 2000)

No contexto empresarial, muitas vezes as influéncias pessoais e politicas sao
supervalorizadas e consideradas superiores até ao preparo e conhecimento técnico-
profissional dos funcionarios. Alguns desvios éticos como: encobrir receitas da
empresa para ndo cumprir obrigacdes fiscais, o suborno usado para garantir a
competitividade da empresa acaba erroneamente sendo considerado como um mal
necessario e essas praticas, por se tornarem tdo usuais, acabam ndo sendo
consideradas como falta de ética. (ARRUDA, NAVRAN, 2000)

No Brasil, com o objetivo de verificar se o clima ético influencia o
comprometimento organizacional, 248 servidores técnico administrativos em
educacdo efetivos de 36 setores distribuidos em 4 campi de uma Universidade
Federal. Esta categoria de servidores foi escolhida por possuirem tipos de atividades
e ambientes de trabalho semelhantes, por esse mesmo motivo, servidores do
Hospital Universitario vinculado a instituicdo e os professores ndo foram incluidos na
pesquisa. (PEREIRA, CUNHA, POMPEU, 2016)

O instrumento de clima ético foi formulado a partir de escalas
internacionalmente reconhecidas e continha 26 questdes e permitiu identificar quatro
dimensdes do clima ético e trés dimensdes do comprometimento organizacional. O
estudo apontou a possibilidade de aumentar o comprometimento organizacional
através do gerenciamento do clima ético, e o comprometimento organizacional

podera ser utilizado como um instrumento para diminuicdo do absenteismo e da
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rotatividade, além de aumentar a satisfacdo, o desempenho e a adaptacdo do
servidor no servico. (PEREIRA, CUNHA, POMPEU, 2016)

Percebe-se que o clima ético é muito pesquisado e traz relagdes muito
importantes para as organizacdes a nivel internacional, ja a nivel nacional pouca
pesquisa recente foi encontrada. Ao falar de clima ético, as pesquisas abordam
diferentes relacdes: com a satisfacdo no trabalho, com o comprometimento
organizacional, com o trabalho individual ou coletivo, com a intencdo de permanecer
no emprego, com a justica organizacional, com a diminuicdo de rotatividade, entre
outros.

Devido a sua grande abrangéncia e variadas relacdes, o clima ético passou a
ser tema de pesquisas também na area da enfermagem ligando as questdes
organizacionais na saude as questbes éticas do cuidado. Assim, baseado nos
estudos de Victor e Cullen, instrumentos especificos de clima ético para enfermeiros
em ambiente de saude foram desenvolvidos e aplicados em varias partes do mundo.

A conscientizacdo cada vez maior dos problemas éticos complexos na
atencdo a saude, revelado nos meios de comunicac¢éao, pelos proprios enfermeiros e
também por outros profissionais no ambiente de trabalho influenciou o interesse de
Olson, pela ética na saude especialmente na enfermagem, descrito no préximo
capitulo. (OLSON, 1998)

3.2 O CLIMA ETICO NA ENFERMAGEM

O clima ético na saude é definido como a percepcdo da atitude e do
comportamento eficaz, atuando como referéncia para o comportamento dos
individuos, e se manifesta nas relacdes entre profissionais, gestores e o préprio
paciente. (OLSON, 1998). As relacdes interpessoais dos trabalhadores da saude,
bem como o conforto em relacdo ao cuidado prestado, o apoio da equipe de trabalho
e as relagbes com o0s pacientes e seus familiares constituem o clima ético nas
organizacoes de saude. (JAHANTIGH, ZARE, SHAHRAKIPOUR, 2016).

No ambiente hospitalar, quando os enfermeiros nédo s&do apoiados pelo
espago ético no cumprimento das suas responsabilidades e deveres, existe a
possibilidade de se negarem a realizar determinada tarefa e ndo contribuirem com o
paciente. (MIANDOAB et.al, 2015) Por outro lado, um clima ético favoravel pode

tornar a atitude do individuo positiva no seu trabalho fazendo-o permanecer na
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organizacdo por um periodo maior e ndo pensar em deixar o emprego. (JAHANTIGH
et.al, 2015)

Assim, em 1998, Olson, desenvolve nos Estados unidos da América um
instrumento para medir a influéncia do local de trabalho na préatica ética dos
enfermeiros e como esses profissionais percebem o clima ético em seu ambiente de
trabalho. O “Hospital Ethical Climate Survey” (HECS) foi criado devido a
necessidade dessa investigacao nas organizacdes hospitalares, sendo que o clima
ético fornece o contexto no qual o comportamento ético e a tomada de decisédo
ocorrem. (OLSON, 1998).

Esse instrumento possibilitou uma forma de medir o clima ético, auxiliando o
enfermeiro a entender o ambiente de trabalho influenciado, o diagndstico de
mudancas organizacionais em algumas areas, bem como avaliar a eficacia das
intervencdes nas organizacdes de saude.(OLSON, 1998) Outros instrumentos na
enfermagem foram desenvolvidos, no entanto, para medir climas especificos em
enfermeiras de cuidado intensivo, e em estudantes de enfermagem para medir
exclusivamente o clima de cuidado. (HART & MOORE, 1989; HUGHES, 1992,
1993).

Os estudos de Hughes foram realizados através de analise qualitativa
entrevistando 10 estudantes de enfermagem para descrever um clima de cuidado
identificando o comportamento do corpo docente e episddios interacionais professor-
aluno. Esse estudo ja traz uma primeira vivencia do clima ético em estudantes,
entretanto ndo foram realizados testes estatisticos nem o desenvolvimento de um
guestionario que avaliasse o clima ético em geral nesses estudantes. (HUGHES,
1992, 1993)

O desenvolvimento do HECS baseou-se em pesquisa anterior de revisao
integrativa sobre a tematica, na experiéncia do pesquisador na administracdo em
enfermagem, no conceito de tipos de clima organizacional proposto por Schneider e
as condicOes para reflexdo ética nas organizacdes proposta por Brown, além da
entrevista com trés enfermeiros. (OLSON, 1995, BROWN, 1990)

Inicialmente, o HECS era composto por 74 itens vistos como praticas que
tipicamente compreendem os climas e foram organizados de acordo com as
reflexdes éticas nas organizacgOes e as relagdes hospitalares que os enfermeiros tém

em seu ambiente de trabalho com colegas, pacientes, gestores, medicos e o préprio
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hospital. Todos os itens foram medidos através de uma escala likert de 5 pontos,
onde 1: quase nunca € verdade e 5: quase sempre é verdade. (OLSON, 1998).

Devido a baixas correlagbes, 27 dos 74 itens iniciais foram eliminados, o
modelo continuou sendo testado e mais itens foram eliminados baseados na
avaliacdo das cargas fatoriais, correlacoes de fatores e residuos, bem como os
indices de adequacao de ajuste. Portanto o modelo final consistiu-se de 26 variaveis
em cinco fatores, organizada de acordo com as relacbes de pares, pacientes,
gestores, hospital e médicos. (OLSON, 1998).

A confiabilidade da consisténcia interna, usando o alfa de Cronbach, foi
calculada para todo o HECS e para cada uma das cinco subescalas. Os resultados
foram alfa de 0,91 para o instrumento de 26 itens, e 0,73 (pares), 0,68 (pacientes),
0,92 (gestores), 0,77 (hospital) e 0,81 (médicos) para as subescalas. (OLSON,
1998).

A validade de conteido do HECS foi derivada do julgamento de sete
enfermeiras especialistas em ética, clima organizacional e administracdo de
enfermagem, de especialistas internacionalmente conhecidos nos trabalhos em ética
de enfermagem, um chefe executivo de um hospital de cuidados intensivos, e o
corpo docente de doutorado. Apos a validacdo, o novo instrumento passou por trés
momentos de pré-teste. (OLSON, 1998).

No primeiro momento o instrumento foi aplicado em um grupo de estudantes
de graduagcdo em enfermagem, no segundo momento 30 enfermeiros de diferentes
unidades de tratamento em um hospital de cuidados intensivos participaram do pré-
teste e por ultimo, 12 enfermeiros em um hospital de cuidados agudos. Os
participantes relataram a clareza da redacdo, a impressdo geral do instrumento, a
facilidade de resposta e o periodo de tempo para completar toda a pesquisa.
(OLSON, 1998).

A versao final do HECS, com 26 itens, foi aplicada em uma populacédo de 360
enfermeiros de dois hospitais de cuidados agudos no centro oeste dos Estados
Unidos da América. Os hospitais eram de dois tipos (sem fins lucrativos e com fins
lucrativos) e foram selecionados com base no tamanho, tipo, misséo e localizagéo,
sendo que os valores de uma organizacéo, conforme refletidos em sua declaragéo
de missdo podem impor certas restricdes e, portanto, afetar o comportamento do
trabalhador. (OLSON, 1998).
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O hospital A foi um hospital com uma afiliacdo religiosa que estava
promovendo a consciéncia de questbes éticas através da educacdo ética para
profissionais de saude e envolvendo os enfermeiros em trabalhos no comité de
ética, o hospital B pertencia a uma empresa privada com fins lucrativos. Além do
HECS, uma escala de 10 itens de desejabilidade social e um inventario demogréfico
também foram preenchidos. As informacdes demograficas coletadas foram sobre
idade, sexo, formacédo, tempo de experiéncia como enfermeiro, area de pratica
clinica, tempo de permanéncia no hospital, estado civil, ra¢a, importancia da religido,
educacao e conhecimento relacionados a ética. (OLSON, 1998).

Os resultados desse estudo sugerem que o0s enfermeiros hospitalares
vivenciam o clima ético relacionado a percep¢do da maneira como 0s problemas
dificeis, que tem implicacBes éticas, sdo discutidos e decididos no ambiente de
trabalho. Essas percepcfes sdo organizadas de acordo com as interacdes dos
enfermeiros em 5 pontos: com colegas, pacientes, gerentes, hospital e médicos,
assim, as questdes éticas em organizacdes de saude, surgem dentro desse contexto
de relacionamentos. (OLSON, 1998).

A partir dos estudos americanos de Olson, diversas pesquisas internacionais
foram realizadas em diferentes partes do mundo, tentando identificar o clima ético na
enfermagem e os variados fatores que se correlacionam a essa tematica no
ambiente hospitalar como evidenciam os estudos a seguir.

Estudo de 2015 buscou investigar o clima ético em enfermerios na Turquia
através de uma pesquisa online, onde 201 enfermeiros preeencheram o questionario
de clima ético e o questionario de sofrimento moral. De acordo com o0s autores, 0
sofrimento moral € um grande problema na enfermagem e segundo a pesquisa
quanto mais forte for a base ética na organizacédo de saude, menor sera o sofrimento
moral. (ATABAY, CANGARLI, PENBEK , 2015)

Nesse estudo foram apresentados quatro tipos de clima ético as regras, o
bem-estar das partes interessadas, o individualismo e a organizagéo. As correlagbes
positivas com a intensidade do sofrimento moral foram identificadas nos climas
éticos de regras, do individualismo ou interesses organizacionais. Ainda de acordo
com o estudo a conceituagdo do sofrimento moral e do clima ético, bem como seu
relacionamento, pode mudar de acordo com o contexto cultural. (ATABAY,
CANGARLI, PENBEK , 2015)
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Ainda na Turquia, o clima ético foi pesquisado com 115 enfermeiras e
parteiras que trabalhavam em um Hospital de Obstetricia e Pediatria, através do
Ethical Climate Questionnaire (ECQ) e um formulario Sociodemografico. De acordo
com os resultados do ECQ o maior escore foi encontrado na dimensao cuidar e o
menor escore foi encontrado na dimensdo independencia. (KARACA, OZKAN,
KUCUKKELEPCE 2018)

O estudo néo identificou diferencas de percepcdo de clima ético entre as
caracteristicas demograficas como idade, profissdo, estado civil e local de trabalho.
No entanto, uma diferenca significativa foi encontrada entre a satisfacdo no trabalho
e as percepcdes do clima ético no trabalho das enfermeiras, quanto maior a
percepcdo do clima ético consequentemente maior € a satisfacdo no trabalho.
(KARACA, OZKAN, KUCUKKELEPCE 2018)

Atualmente o clima ético foi novamente pesquisado na Turquia com 99
enfermeiros, abordando a relagcdo do clima ético com a sensibilidade moral,
utilizando o questionario de clima ético hospitalar na versdo turca. Como resultado
do estudo, a percepcdo do clima ético e o nivel de sensibilidade moral dos
enfermeiros, foram acima da média nesse estudo, ha uma relacdo positiva e
significativa entre o nivel de sensibilidade moral e as percepc¢des do clima ético
nesses enfermeiros. (CERIT, OZVEREN, 2019)

Os achados desse estudo sustentam que a percepcao do clima ético pelos
enfermeiros € um fator importante determinando a sensibilidade moral.
Consequentemente, a construcdo de um clima ético em todos o0s hospitais que
fornecem a assisténcia de saude, resultard& em uma alta sensibilidade moral na
prestacéo de cuidados nos servicos de satde. (CERIT, OZVEREN, 2019)

A prética da enfermagem tem como cerne o agir com ética e de acordo com
os valores morais, profissionais e pessoais, entretanto alguns fatores tornam-se
obstaculos dentro do ambiente de trabalho e podem restringir os enfermeiros em sua
pratica ética. O interesse no ambiente de trabalho do enfermeiro e o clima ético tém
crescido nos ultimos anos, sendo o clima ético uma variavel-chave na experiéncia do
sofrimento moral em enfermeiros. (HUMPHRIES, WOODS , 2016)

Um estudo qualitativo teve o objetivo de explorar e descrever como 0S
enfermeiros de um hospital na Nova Zelandia percebem o clima ético no seu local de
trabalho. Através de reunides em grupo focal, sete enfermeiros foram entrevistados,

e concluiu-se que, um clima ético hospitalar onde a prioridade percebida pelos
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enfermeiros € a questdo de dinheiro no lugar da seguranca e do cuidado ao
paciente, inevitavelmente o sofrimento moral estar4 presente nesse ambiente.
(HUMPHRIES, WOODS , 2016)

O estudo ainda identificou a assisténcia comprometida ao paciente como a
guestao ética mais prevalente enfrentada pelos enfermeiros em sua pratica diaria,
enquanto a falta de pessoal foi o fator que afeta a pratica ética dos enfermeiros.
Claramente, as enfermeiras nessas situagcdes sentem-se impotentes como resultado
de restricbes dentro desse clima ético particular, onde percebe-se que as influéncias
negativas superam as positivas.(HUMPHRIES,WOODS , 2016)

A relacdo do clima ético e o sofrimento moral também foi estudado em
enfermeiros das unidades de cuidados intensivos de um estado americano, ao se
sentirem incapazes de prestar cuidados eticamente apropriados aos pacientes. Esse
estudo se prop6s a avaliar as relacfes entre o sofrimento moral, 0 empoderamento e
o clima ético na unidade de terapia intensiva, com a participacdo de 238
enfermeiros. A educacéo, a etnia e o clima ético explicaram a variagcdo nos escores
de sofrimento moral, portanto um clima ético baixo, est4d associado a um maior
sofrimento moral. (ALTAKER, HOWIE-ESQUIVEL, CATALDO, 2018)

A pratica da enfermagem ocorre com a interacdo entre o0s elementos
ambientais e as relagfes interpessoais, o clima ético da unidade de trabalho é um
elemento importante que afeta os enfermeiros na sua pratica profissional e ética. No
entanto, sejam quais forem as circunstancias ambientais, os enfermeiros precisam
ser profissionalmente competentes, proporcionando cuidados de alta qualidade,
ética e clinicamente. (NUMMINEN, et.al, 2015)

O estudo realizado na Finlandia contou com a participagdo de 318
enfermeiros recém-formados através de questionario eletrbnico. A percepcao geral
dos enfermeiros sobre o clima ético e em relacdo aos pacientes, médicos e colegas
de trabalho foi positiva, no entanto, em relacdo aos gestores e o local de trabalho
foram menos positivas. (NUMMINEN, et.al, 2015)

O interesse pelo clima ético tem aumentado nos ultimos anos, no entanto ha
uma compreensdo ainda limitada dessa tematica em contextos especificos como no
tratamento do cancer e na comparacao entre diferentes paises. O estudo realizado
na Grécia e em Chipre teve como objetivo preencher essa lacuna abordando as
percepcbes dos enfermeiros sobre o clima ético hospitalar em dois paises.
(CONSTANTINA, PAPASTAVROU, CHARALAMBOUS, 2018)
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Os 235 enfermeiros foram recrutados em duas conferéncias nacionais de
enfermagem oncoldgica, onde foram convidados a preencherem a verséo grega do
questionario do Hospital Ethical Climate Survey além de seus dados demogréficos.
O estudo concluiu que enfermeiros que trabalham em contextos culturais e
organizacionais aparentemente semelhantes podem ainda ter diferentes percepcdes
do clima ético, sendo as percepcdes dos enfermeiros que trabalham em unidades de
oncologia na Grécia mais positivas em comparacdo com 0s que trabalham em
Chipre. (CONSTANTINA, PAPASTAVROU, CHARALAMBOUS, 2018)

O estudo ainda aponta que os enfermeiros com maior nivel de escolaridade
entretanto, tiveram uma pontuacdo meédia de clima ético menor em todas as
dimensdes. O clima ético positivo requer um bom relacionamento entre o0s
profissionais de saude e de um bom trabalho em equipe, a fim de garantir uma
melhor prestacao de cuidados. (CONSTANTINA, PAPASTAVROU,
CHARALAMBOUS, 2018)

Esse interesse pelo conceito de clima ético vem aumentando com relagéo as
questdes de cuidados em salde e também tem sido visto, como um importante
elemento do ambiente de enfermagem. Por esse motivo, foi realizada uma reviséo
de escopo através de pesquisas eletrbnicas no PubMed, MEDLINE, CINAHL, Coleta
Central, Web of Science, PsycINFO e bancos de dados Scopus e Philosophers
Index. (KOSKENVUORI, NUMMINEN, SUHONEN, 2017)

O total de 56 artigos corresponderam aos critérios de inclusdo, e o0s
resultados apontaram que o foco dos estudos foi encontrar associacdes entre clima
ético e fatores relacionados ao trabalho. A satisfacdo no trabalho, o sofrimento moral
e as intencdes de rotatividade no trabalho foram o tema central encontrado nesses
estudos. (KOSKENVUORI, NUMMINEN, SUHONEN, 2017)

A satisfacao no trabalho e o clima ético foram examinados na sua interacao
com a qualidade do servico no cuidado de idosos na China, com esse objetivo foram
investigados os fatores que podem afetar essa qualidade por meio de questionarios
em oito centros de atendimento em Taiwan. Os achados deste estudo sustentam
uma interacdo considerada significativa entre satisfacdo no trabalho e clima ético,
além disso, cuidadores com maior satisfacdo no trabalho dentro de um clima ético
elevado proporcionam um melhor servico ao cliente. (CHAO, et.al, 2014).

O desempenho dos enfermeiros tornou-se vital nos hospitais, as percepcdes

dos enfermeiros sobre o clima ético em hospitais estdo relacionadas a maior
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satisfacdo no trabalho e ao comprometimento organizacional e, por sua vez,
diminuem a questado da falta de cuidado em enfermagem. (DINC, HURIC, 2016)

A falta de cuidado de enfermagem é muito associada ao ambiente onde o
profissional esta inserido desenvolvendo seu trabalho. O clima ético € uma parte
desse ambiente por esse motivo, foi realizada uma pesquisa para descrever os tipos
de clima ético em ambientes de tratamento de pacientes com cancer e a relacao
com a falta de cuidado. (VRYONIDES, et.al, 2018)

Todos os 171 enfermeiros de seis unidades relevantes na Republica de
Chipre foram convidados a patrticipar retornaram 157 questionarios de clima ético de
18 itens respondidos, com uma taxa de resposta de 91,8%. Todos 0s cinco tipos de
clima ético encontrados nessa pesquisa foram relacionados aos cuidados nao
realizados no ambiente hospitalar, um clima de leis e cédigos e o clima de regras,
podem reduzir a falta desses cuidados, o que promoveria um melhor atendimento
ao paciente. (VRYONIDES, et.al, 2018)

Um estudo realizado na Bésnia e Herzegovina em hospitais publicos e
privados coletou um total de 171 questionarios de enfermeiros , concluindo que os
hospitais podem melhorar a satisfacdo geral no trabalho e o comprometimento
organizacional, alterando o clima ético das organiza¢des. As administracdes
hospitalares devem estimular,cuidar e governar os tipos de clima ético que
influenciam a satisfagcdo geral no trabalho, reduzindo dessa forma a escassez de
trabalhadores na enfermagem. (DINC, HURIC, 2017)

As organizacdes de saude sdo cada vez mas desafiadas a manter a geracao
de enfermeiros no trabalho e entender por que muitos estédo largando suas carreiras
prematuramente. Para isso, 0 conhecimento sobre o efeito do clima ético no trabalho
e o0 nivel de apoio organizacional pode auxiliar os lideres da organizacdo a
trabalharem com os comportamentos disfuncionais de forma eficaz, aprimorando a
dedicacdo, o comprometimento, a satisfacdo e lealdade dos enfermeiros nas
organizacoes de saude. (HASHISH, 2017)

No Egito, 500 enfermeiros de trés hospitais participaram da pesquisa sobre o
clima ético, onde foram encontradas correlagdes positivas entre a percepcao dos
enfermeiros sobre o clima ético de trabalho geral e o apoio organizacional, o
compromisso, bem como a satisfacdo no trabalho. No entanto, correlacbes
negativas foram encontradas entre a intengéo de rotatividade dos enfermeiros e as
mesmas variaveis. (HASHISH, 2017)
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O contexto organizacional detém certa influéncia em relacéo ao aprendizado
e cria certa identidade institucional em seus trabalhadores, porém, essa influéncia
pode ser finita no momento em que o funcionario deixa seu emprego e se afasta
desse ambiente. J& no contexto educacional, sua influéncia pode ser mais
duradoura e potencialmente afetar, valores e atitudes dos ex-alunos ao longo de
toda a vida profissional. (BIRTCH, FLORA, CHIANG, 2014) Assim, a percepcéao do
clima ético nos ambientes de formacdo mostra-se de extrema importancia, visto que
as influéncias éticas na formacéo fardo parte da vida profissional desse estudante, o

préximo capitulo abordara essas questdes na formacéo universitaria.

3.3 O CLIMA ETICO NA FORMACAO UNIVERSITARIA

As InstituicGes de ensino, especialmente as universidades juntamente com
seus estudantes, sdo determinantes e essenciais, no progresso de paises em
desenvolvimento, além disso, os ambientes de formacao influenciam fortemente as
atitudes dos futuros profissionais. (SALAR et al, 2016C; BIRTCH, FLORA, CHIANG,
2014). De acordo com a teoria do aprendizado social, o individuo aprende o que é
comportamento aceitavel observando as informacgfes, os comportamentos e as
atitudes de seu ambiente, ou seja o clima ético presente nesse lugar, além disso os
contextos onde o comportamento ético € apoiado e encorajado, acaba sendo um
facilitador para que todos o desenvolvam. (SALANCIK, PFEFFER, 1978; BROWN,
TREVINO, 2006 A; B).

Os individuos aprendem através da intera¢cdo, observacao e imitacao uns com
os outros (PETERSON 2002; BANDURA 1986). Portanto, é provavel que um clima
ético forte em ambientes de formacdo, promova normas e valores compartilhados
em relacdo aos comportamentos éticos, sendo que um comportamento valorizado
tende a ser repetido e exibido com maior frequéncia. (MAYER et al.2010; TREVINO
et al.2006; VARDI, 2001).

Assim, um ambiente com clima ético tem maior probabilidade de aumentar
0s comportamentos desejaveis, por outro lado quando o individuo aprende que
comportamentos antiéticos sdo proibidos e ndo aceitos no ambiente, eles se
tornam mais propensos a se abster desses comportamentos. (BROWN et
al. 2005; MAYER et al. 2010)
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Um estudo de 1997, com 691 estudantes do curso de administracdo de
empresas, 0s alunos responderam a um questionario de 20 itens abordando atitudes
éticas, os itens foram medidos em dois fatores: qual é o clima ético atual, e qual
deve ser o clima ético ideal. O estudo revelou que o género, a educacao ética e o
maior tempo dentro do curso influenciam a forma como o aluno percebe o clima
ético. (LUTHAR, DIBATTISTA, GAUTSCHI, 1997)

As dimensbes morais fazem parte da préatica do profissional de enfermagem,
através de procedimentos e decisdes que precisam ser tomadas diariamente desse
modo, a formacdo do estudante de enfermagem precisa ter como objetivo central o
desenvolvimento de pensamento critico e reflexivo, facilitando o curso da tomada de
decisdo ética. (REES, MONROUXE, MCDOANLD, 2015; SOLUM, MALUWA,
SEVERINSSON, 2012).

A enfermagem desempenha diversas fun¢des e possui grande interacdo com
outros profissionais de saude, por esse motivo, € sempre desafiada a lidar com
muitos problemas éticos, tornando-se necessario, nessas circunstancias a tomada
de deciséo correspondente aos padrées e normas éticas que sao influenciados pelo
clima ético do ambiente. (MIANDOAB, ET.AL, 2015; JAHANTIGH, ZARE,
SHAHRAKIPOUR, 2016).

Pode-se afirmar que um ambiente de clima apropriado para os estudantes
sao agueles onde todos séo aceitos continuamente como colegas e apoiados em um
grupo maior. Portanto, a necessidade de um clima ético positivo nos ambientes de
formacdo na area da saude, tanto hospitais quanto ambientes académicos, é
essencial. (PAPP, MARKKANEN, VONBONSDORFF, 2003).

A criacdo e a preservacao do clima ético no desempenho da equipe de saude
dos hospitais e no desempenho dos alunos acabam incentivando o bom
desempenho e atencdo as questbes éticas, seguido pelo requisito de aprender
constantemente. (RAHIMI, AHMADI, 2005)

Segundo estudo realizado no Iraque em 2012, os estudantes de enfermagem
referem o periodo de praticas clinicas como 0s mais tensos e estressantes no
periodo de formacdo académica, além disso, as relagfes interpessoais tém sido
relatadas como o principal fator contribuinte para essas tensbes. (FATHI,
SHAFIEAN, GHARIBI, 2012). Por outro lado, um clima pacifico, livre de estresse e

tensdes nos ambientes académicos, principalmente no hospital, pode aumentar a
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tendéncia do aluno em participar do aprendizado clinico, gerando grande efeito em
suas atitudes educacionais e curriculares. (DUNN, HANSFORD, 1997)

O ensino e a supervisdo clinica objetivam ajudar os alunos a relacionar a
teoria e a pratica aos dilemas éticos, fomentando assim o pensamento critico, a
reflexdo e as atitudes para melhorar a tomada de decisdo moral. (SOLUM et.al,
2016) um clima ético ideal no ambiente hospitalar, quando percebido pelos
trabalhadores, acabam desenvolvendo maior interacdo com a justica e decéncia, 0
gue aumenta a satisfagdo e o compromisso no trabalho (JAHANTIGH, et.al, 2015).

Os estudantes no campo da saude, principalmente os estudantes de
enfermagem, como um dos principais grupos profissionais dos sistemas de saulde,
precisam ser educados com base nas necessidades reais da sociedade,
desempenhando seu trabalho na busca pela qualidade do servico, oferecendo
assisténcia e tratamento a saude, de forma ética. (SALAR, ZARE, 2016)

Portanto analisar o clima ético e o quanto ele influencia a vida dos estudantes
durante sua formacdo é fundamental para influenciar o comportamento ético que
serdo aplicados tanto na qualidade do cuidado quanto na qualidade do trabalho

desenvolvido durante a vida profissional do enfermeiro.

4 METODOLOGIA

Tratou-se de um estudo realizado em duas etapas, uma metodoldgica, de
construcdo e validacdo do instrumento e a segunda etapa quantitativa para analisar
o clima ético em estudantes de enfermagem. A escolha por um estudo de carater
metodoldgico ocorreu devido a necessidade de elaborar e validar um instrumento
gue permita analisar o clima ético em estudantes de graduacdo em enfermagem,
tendo em vista sua inexisténcia na literatura. A etapa quantitativa foi desenvolvida
para verificar o perfil dos estudantes através da andlise por cluster e os preditores e
fatores associados ao clima ético em estudantes de graduacdo em enfermagem de

uma Universidade Federal do Sul do Brasil.

4.1 ETAPA METODOLOGICA

O estudo passou pela etapa de validagdo e de desenvolvimento
metodoldgico, que a partir da elaboragdo de um instrumento, trabalha com métodos

de obtencdo, organizacdo e andlise de dados. Assim o pesquisador propfe a
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construcdo de instrumentos que sejam capazes de medir, de maneira precisa, as
variaveis fundamentais para pesquisar determinados fenébmenos (GRAY, 2012).

O estudo metodologico torna-se imprescindivel em novas areas de estudos
ou areas pouco exploradas, mas pode ser aplicado em qualquer tipo de pesquisa
(GRAY, 2012). Portanto, tendo em vista a inexisténcia na literatura de instrumento
especifico que permita analisar o clima ético em estudantes de graduacdo em

enfermagem, optou-se por construir e validar um instrumento no Brasil.

4.1.1 Elaboracéo e validacédo do instrumento de coleta de dados

Para atingir os objetivos propostos, essa pesquisa tem como proposta a
elaboracdo de um instrumento que contemple as especificidades dos estudantes de
enfermagem quanto ao clima ético, com a intencdo de explorar elementos que
facam parte desse contexto. Para isso foram seguidas as nove etapas indicadas por

DeVellis (2003) para o desenvolvimento de uma escala conforme figura 2.

Figura 2 — Etapas para o desenvolvimento de escala.

1.Revisao do tema

em bancos de dados
nacionais e
internacionais

2.Definicdao dos
parametros de
avaliacdo

3.Elaboragao dos
itens do
instrumento

4.Definigao de
escalas de respostas

\
S.CO?ts;et:;gda: o 6.Construgdo da 7.Validagao do
. e primeira versdo do : § 8.Coleta de dados
identificacdo do instrumento instrumento
instrumento
|
\

9.Divulgacdo e
discussdo dos dados
encontrados

1. Reviséo integrativa em bancos de dados nacionais e internacionais devido
a necessidade de determinar claramente o que sera medido, proporcionando o

aprofundamento teoérico e o conhecimento amplo e atual sobre a tematica
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pesquisada. Realizou-se uma revisao integrativa nas bases de dados Cumulative
Index to Nursing and Allied Health Literature, (CINAHL) Medical Literature Analysis
and Retrieval System Online (MEDLINE), Sci Verse Scopus(SCOPUS) e no portal
US National library of medicine (PUBMED) utilizando-se o descritor do Medical
Subject Headings (MeSH): “student nursing” e as palavras: “Ethical climate”, com o
operador boleano AND. As buscas foram realizadas pelo acesso on-line, em
fevereiro de 20109.

Os critérios de inclusdo das publicacdes definidos para essa revisdo
integrativa foram: artigos em qualquer idioma, sem limite de tempo, abordar o tema
clima ético em estudantes de enfermagem, apresentar o resumo de livre acesso
para primeira avaliacdo, e acesso livre do estudo na integra para posterior avaliacao.
Inicialmente, utilizando o descritor e a palavra-chave foram encontrados 1.016
estudos, sendo 987 na PUBMED, cinco na CINAHL, cinco na MEDLINE, e 19 na
SCOPUS.

Na primeira etapa foram excluidos: 32 estudos por n&o serem artigos
cientificos e 94 que se repetiam nas bases de dados, na segunda etapa apds a
leitura dos resumos 842 artigos foram excluidos por ndo apresentarem aderéncia a
tematica, afinidade a questdo de pesquisa e aos critérios de inclusao pré-
estabelecidos. Para leitura na integra foram selecionados 48 artigos, desses, grande
parte abordou as questdes éticas no campo do sofrimento e sensibilidade moral e as
questdes éticas no ambiente hospitalar. Referente ao clima ético, alguns estudos
abordaram a relacdo com enfermeiros e apenas dois artigos de 2016, ambos
provenientes do Ird, abordaram a relacdo clima ético e estudantes de enfermagem.
(SALAR, et.al, 2016A; SALAR, et.al 2016B).

Entretanto, nenhuma das duas pesquisas construiu um instrumento especifico
para medir o clima ético em estudantes, foi utilizado instrumento ja existentes que
avalia o clima ético em enfermeiros, o que justifica esse projeto e a construcéo de
um instrumento especifico para medir o clima ético em estudantes de enfermagem.

2. Definicdo dos parametros de avaliacdo: tendo em vista a inexisténcia de
um instrumento que avalie o clima ético em estudante de enfermagem, decidiu-se
construir um instrumento préprio para este fim, com auxilio de leituras sobre a
tematica e que deram as condi¢cdes necessarias para elaborar as questdes que

fizeram parte do instrumento.
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3. Elaboracéo dos itens do instrumento: Nessa etapa, foi realizada a busca na
literatura por provaveis enunciados sobre o clima ético, possibilitando, assim, captar
as provaveis questdes a serem inseridas no instrumento, que nesse caso foram 33
questodes.

4. Definicdo de escalas de respostas: a partir da elaboracdo e selecdo das
guestdes, foi escolhido a melhor forma de construir as alternativas de respostas,
nesse estudo optou-se por escala likert de 5 pontos, sendo 1 para “Discordo
Totalmente” 2 para “Discordo mais do que concordo”, 3, “Nem Discordo Nem
Concordo”, 4 “Concordo mais do que discordo” e 5 “Concordo totalmente”.

5. Construcéo dos itens de identificacdo do instrumento: nessa etapa buscou-
se preservar 0 maximo possivel o anonimato dos participantes evitando
constrangimentos, mas possibilitando coletar informacdes importantes para a
pesquisa como: idade, sexo, semestre que estd cursando, se ja fez alguma
disciplina ou curso na area de ética.

6. Construcdo da primeira versdo do instrumento: apoés leitura, elaboracgéo,
construgéo e desconstrucao dos itens, foi definida a primeira verséo do instrumento,
com 33 questdes referentes ao clima ético nos ambientes de formacao.

7. Validacéo do instrumento: nessa etapa ocorreu a validacdo do instrumento
em trés momentos: validade de face, de conteudo e de construto.

A validade de face: Nesta perspectiva, o instrumento foi submetido a um
comité de 6 especialistas de trés Universidades publicas do Brasil com Doutorado
em Enfermagem e amplo conhecimento sobre a tematica. A avaliacao foi realizada
de forma critica quanto a linguagem, apresentacdo e pertinéncia dos itens do
instrumento (DEVELLIS, 2003). Cada especialista participou com suas contribuicbes
sendo algumas questbes reformuladas para melhor compreensdo de linguagem,
sendo algumas desmembradas. Cada especialista também foi convidado a
preencher o indice de validade de contetdo (IVC) de cada questdo incluida no
instrumento.

O IVC mede a proporcéo de especialistas que concordam sobre determinados
aspectos do instrumento e de suas questbes, permite analisar cada item
individualmente e o instrumento como um todo. Cada questdo do instrumento
continha uma escala de quatro alternativas: (1) item nao relevante, (2) item
necessita de grande revisdo para ser relevante (3) item necessita de pequena
revisdo para ser relevante e (4) item relevante. (ALEXANDRE, COLUCI, 2011)



47

Cada item do instrumento € avaliado de forma individual através da seguinte

formula:

IVC = Numero de respostas “3” ou “4”

Numero total de respostas

Para avaliar o instrumento como um todo, é necessario calcular a média dos
valores dos itens calculados separadamente, isto é, soma-se todos os IVCs
calculados separadamente e divide-se pelo nimero de itens considerados na
avaliacdo, que no caso desse estudo sédo 33 questdes. Das 33 questbes propostas
nesse instrumento apenas 5 ndo receberam nota 3 ou 4, sendo reformuladas para
melhor compreensdo. (ALEXANDRE, COLUCI, 2011)

Os autores propdem que a representatividade deve estar de acordo com o
namero de especialistas, no caso de seis ou mais especialistas, como nesse estudo,
a taxa nao deve ser inferior a 0,78 para ser representativa. No caso de validade para
novos instrumentos, como o instrumento de clima ético proposto nesse estudo,
sugere-se uma concordancia minima de 0,80 sendo recomendado valores de 0,90
ou mais. (ALEXANDRE, COLUCI, 2011)

Nesse estudo foi realizado o célculo da média dos valores dos itens no qual o
instrumento de clima ético obteve um valor de 0,97, ou seja, apropriado para o
namero de especialistas e também para novos instrumentos. (ALEXANDRE,
COLUCI, 2011)

Apés avaliacdo dos especialistas quatro questbes foram acrescentadas a
primeira versdo do instrumento totalizando assim 37 questdes como mostra o

quadro abaixo:

Quadrol: Questdes construidas na primeira versao do instrumento.

Questdes do Instrumento Clima ético

1.No meu ambiente de formac&o observo o comportamento ético dos meus
professores sendo estimulado a também desenvolver esses comportamentos.

2 No meu ambiente de formacdo observo que determinados comportamentos
infringem postulados éticos e legais e devem ser punidos

3.No meu ambiente de formacdo percebo um clima ético positivo, 0 que me
estimula a ndo ter comportamentos inadequados.

4. No meu ambiente de formacgao percebo que os servidores técnicos assumem 0
compromisso de agirem de forma justa em todas situacdes
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5. No meu ambiente de formac&o percebo que os servidores técnicos assumem o
compromisso de agirem de forma justa em todas as situagoes.

6. No meu ambiente de formacdo as decisGes administrativas sdo tomadas de
forma justa para todos.

7. No meu ambiente de formacdo as normas e regras vigentes sao cumpridas
pelos professores.

8. No meu ambiente de formac&do as normas e regras vigentes sdo cumpridas
pelas chefias (Direcdo/Coordenacao).

9. No meu ambiente de formacdo as normas e regras vigentes sdo cumpridas
pelos servidores técnicos.

10. No meu ambiente de formacdo as normas e regras vigentes sdo cumpridas
pelos alunos.

11. No meu ambiente de formacéo as pessoas estimulam o espirito de equipe.

12. No meu ambiente de formacédo recebo apoio do meu grupo de colegas diante
do enfrentamento de situacdes moralmente inadequadas.

13. No meu ambiente de formacgdo recebo apoio dos professores diante do
enfrentamento de situacdes moralmente inadequadas.

14. No meu ambiente de formacao recebo apoio dos servidores técnicos diante do
enfrentamento de situacdes moralmente inadequadas.

15. No meu ambiente de formacdo recebo apoio das chefias
(Direcdo/Coordenacdo) diante do enfrentamento de situagcbes moralmente
inadequadas.

16. No meu ambiente de formacéo percebo que as questdes éticas sdo resolvidas
de forma coletiva.

17. No meu ambiente de formacdo sou comunicado de forma respeitosa pelos
professores em relacdo ao meu compromisso com O Curso.

18. No meu ambiente de formacdo os professores escutam atentamente e
encaminham as preocupacdes de aprendizagem dos alunos.

19. No meu ambiente de formacdo sou comunicado de forma respeitosa pelos
servidores técnicos nas questdes relacionadas a vida académica.

20. No meu ambiente de formacgdo os servidores técnicos escutam atentamente e
encaminham as preocupacdes de aprendizagem dos alunos.

21. No meu ambiente de formacédo as chefias (Direcdo/Coordenacdo) escutam
atentamente e encaminham as preocupacgdes de aprendizagem dos alunos.

22. No meu ambiente de formacdo observo que existem falhas na comunicacdo
pedagdgica.

23. No meu ambiente de formacéo as questdes éticas sao claras.

24. No meu ambiente de formacdo as pessoas sao estimuladas a ter um forte
senso de responsabilidade diante da comunidade externa.

25. No meu ambiente de formacao existem valores humanitarios.

26. No meu ambiente de formacdo ha compromisso com a Instituicdo e respeito
aos estudantes.

27. No meu ambiente de formacéo observo a adocdo de condutas diferenciadas
para determinadas pessoas.

28. No meu ambiente de formacdo € exigido de mim um tipo de tratamento
coerente com meus valores.

29. No meu ambiente de formacgéao presencio conflitos entre professores e alunos.
30. No meu ambiente de formacé&o presencio conflitos entre servidores técnicos e
alunos.

31. No meu ambiente de formacdo presencio conflitos entre as chefias
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(Direcdo/Coordenacéo) e alunos.

32. No meu ambiente de formacgéao presencio conflitos entre os professores.

33. No meu ambiente de formacao presencio atitudes de coacdo com os alunos.
34. No meu ambiente de formacéao percebo que o aluno é uma prioridade.

35. No meu ambiente de formacéo recebo apoio, afeto e incentivo.

36. No meu ambiente de formacéo a principal preocupacao € o bem estar de todas
as pessoas que convivem nesse ambiente.

37. No meu ambiente de formacdo cada pessoa, decide individualmente o que
acha correto e incorreto.

Fonte: Dados da pesquisa

A validade de conteudo: refere-se a necessidade de um sistema de
avaliacdo ser funcional, possibilitando analisar o conteiddo a ser investigado.
(DeVellis, 2003) Assim, o instrumento validado pela comissdo de especialista foi
aplicado de forma individual a alunos de pés-graduacdo em enfermagem de uma
universidade publica do sul do Brasil, que aceitaram participar desse processo,
evidenciando o tempo médio, bem como as dificuldades e facilidades no
preenchimento do instrumento.

A validade de constructo: foi realizada pela andlise fatorial, que visa a
reducdo e sumarizacao dos dados, formando, assim, grupos de variaveis associadas
entre si (constructos); e o alfa de Cronbach, que testa a confiabilidade do
instrumento, verificando se as questfes incluidas nas escalas conseguiram medir,
de maneira consistente, o fenémeno em questédo (HAIR et al., 2009)

8) Coleta de dados: Nessa etapa, os dados foram coletados através de
instrumento on-line (APENDICE A), desenvolvido através da tecnologia digital livre e
gratuita do Google Docs. da Google Company Inc., foi solicitado junto a coordenagéo
de curso o endereco de e-mail de todos os alunos devidamente matriculados no
curso de enfermagem, no total de 294 alunos.

A coleta se deu da seguinte forma: cada aluno recebeu um e-mail com um
texto informativo sobre a pesquisa e seus objetivos. Foi enviado também o link de
acesso ao instrumento de clima ético, tendo na primeira parte o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido que deveria ser aceito para que as questdes de
clima ético as questdes sociodemograficas fossem abertas para preenchimento.

A coleta de dados ocorreu durante 7 semanas e o e-mail foi reenviado
semanalmente a todos os alunos, reiterando a importancia de sua participacdo. Ao
final das sete semanas, 175 alunos participaram da pesquisa, 0 que equivale a

aproximadamente 60% da populagéo.
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9) Por fim para analise dos dados foram realizados 0s seguintes testes
estatisticos: andlise fatorial exploratoria, analise fatorial confirmatéria e a anéalise de
confiabilidade através do célculo do coeficiente alfa de Cronbach, analise por
clusters, estatistica descritiva analise de correlacao e regressao linear.

4.2 ETAPA QUANTITATIVA

7z

A pesquisa quantitativa é tipicamente dedutiva, visto que a maioria dos
conceitos podem ser reduzidos a variaveis, tornando possivel testar e estabelecer
relacfes. Assim, o conhecimento resultante de uma pesquisa quantitativa é sempre
baseado em uma observacao minimalista, além da medicéo e interpretacdo objetiva
da realidade, o que permite a andlise das causas e suas influéncias nos resultados.
(CRESWELL, 2007)

4.2.1 Tipo de estudo

Foi realizado um estudo com delineamento transversal, o qual propde a
realizacdo da coleta de dados em um espaco de tempo predeterminado, visando
descrever e analisar o estado de uma ou varias variaveis em um dado momento.
(HAIR et al., 2009)

4.2.2 Local do estudo

O estudo foi desenvolvido junto ao curso de graduacdo em enfermagem
localizado no sul do Brasil, o curso de graduacao em enfermagem da Universidade
Federal do Rio Grande (FURG) teve sua criacdo autorizada no dia 20 de agosto de
1975. Sua implantagdo ocorreu no primeiro semestre letivo de 1976, tendo sido
reconhecido pelo Decreto 1.223/79, publicado no DOU de 18 de dezembro de 1979;
e em 15 de agosto de 2009, o Colegiado Especial da FURG aprovou a criacdo da
Escola de Enfermagem (EEnf). (FURG, 2018).

O Projeto Pedagogico do Curso visa a formacao de um profissional da saude
com formacédo generalista, humanista, critica e reflexiva; qualificado para o exercicio
da Enfermagem, com base no rigor cientifico e intelectual e pautado em principios
éticos; capaz de conhecer e intervir sobre os problemas/situacdes de saude-doenca

mais prevalentes no perfil epidemiolégico nacional, com énfase na sua regido de
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atuacdo, ou seja, O ecossistema costeiro, identificando as dimensdes
biopsicossociais dos seus determinantes, e a atuar com senso de responsabilidade
social e compromisso com a cidadania como promotor da saude integral do ser
humano.(FURG, 2018).

A carga horaria total de 4055 horas era dividida em 2.835 horas de disciplinas
tedricas e tedrico-praticas obrigatorias, incluindo o projeto e o trabalho de concluséo
de curso (TCC), mais 1020 horas referentes aos estagios supervisionados e mais
200 horas para as atividades complementares. Por necessidade de adequacdo a
legislacdo vigente, foi aprovado, em 2012 e implementado no ano de 2013, o atual
curriculo, no qual o curso passou a desenvolver-se em regime por disciplinas, com
carga horaria total referente a 4.055 horas desenvolvidas em dez semestres.
(FURG, 2018).

A carga horaria total atualmente é dividida em 4.140 horas de disciplinas
tedricas e tedrico-praticas obrigatérias, distribuidas nos turnos manha e tarde,
incluindo o projeto e o trabalho de conclusdo de curso (tcc), mais 960 horas de
estagios supervisionados e 150 horas de atividades complementares. Para tanto, o
corpo docente lotado na Escola de Enfermagem da FURG é constituido por 31
professores, dos quais 29 possuem doutorado e conta, ainda, com 10 técnicos
administrativos em educacédo (FURG, 2018).

Atualmente, o ingresso no Curso de Graduacdo em Enfermagem da FURG
ocorre através do Sistema de Selecao Unificado — SISU/ENEN; o numero de vagas
anuais é de 60, em regime por disciplinas, com duplo ingresso (30 estudantes no
primeiro semestre e 30 estudantes no segundo), possuindo no momento um total de
288 estudantes matriculados. (FURG, 2018).

4.2.3 Participantes do estudo

Foi solicitado junto a coordenacédo do curso de enfermagem o e-mail de todos
os alunos devidamente matriculados no curso da primeira a décima série. Desse
modo, um total de 294 estudantes matriculados no curso de enfermagem da
instituicdo, receberam o e-mail com o convite para participar da pesquisa.

Os critérios de exclusdo dos participantes limitaram-se a trancamento ou
afastamento do curso. Para selecdo do tamanho amostral, foi adotado o critério

proposto por Hill e Hill (2012). Conforme formula a seguir:
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_ x2xNxP(1-P)
T EN_—D 2 xP(1_P)

Onde:

n=tamanho da amostra

X2= valor do Qui-quadrado para 1 grau de liberdade ao nivel de confianca de 0,05 e
que € igual a 3,89 (valor fixo pré-determinado)

N= o tamanho da populagéo

P= a proporcdo da populacdo que se deseja estimar (pressupde-se que seja 0,50
uma vez que esta proporgédo forneceria o tamanho maximo amostral)

d= o grau de precisdo expresso em proporc¢ao (0,05)

ApoOs aplicacdo da formula na populacéo total de 294 alunos, chegou-se ao

namero minimo de 160 participantes.

4.2.4 Coleta de dados

A coleta se deu através de instrumento online desenvolvido através da
tecnologia digital livre e gratuita do Google Docs. da Google Company Inc, para
coleta de dados de forma online através de e-mails com apresentacdo da
pesquisadora, texto explicativo sobre a teméatica de clima ético, os objetivos da
pesquisa, uma explicacdo de como o instrumento deveria ser preenchido,
juntamente com o link de acesso ao instrumento. O instrumento apresentava na
primeira parte o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) que deveria
ser aceito para que as questdes sociodemograficas e as questbes de clima ético
fossem abertas para preenchimento.

A cada semana os e-mails foram reenviados para todos os alunos, devido a
confidencialidade da participacdo, todos receberam o convite para participar da
pesquisa durante as sete semanas da coleta de dados, ao final do periodo de coleta,
175 alunos participaram da pesquisa respondendo o instrumento de clima ético para
estudantes de enfermagem.

Os aspectos éticos foram respeitados, conforme as recomendacfes da
Resolucdo 466/12 do Conselho Nacional de Saude, de forma que o estudo foi

aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa (Parecer n° 4.096.741\2020).
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4.2.5 Andlise de dados

Primeiramente os dados foram inseridos em tabelas construidas no software
Excel para logo serem analisados a partir do software estatistico Statistical Package
for Social Sciences (SPSS) versao 25.0, e o software Analysis of moment Structures
(AMOS) versao 25.0, facilitando o processo de organizacdo em tabelas permitido
uma melhor visualizagéo dos resultados e sua interpretacao.

Para validacdo de construto, as 37 questdes do instrumento foram
submetidas a analise fatorial exploratéria (entre blocos), com o objetivo de verificar a
validade discriminante do instrumento. Para analise de componentes principais, foi
definido, como técnica de extracdo dos fatores, a rotacdo ortogonal varimax, com
intuito de verificar a pertinéncia das variaveis aos componentes identificados.

Em seguida, foi determinado o numero de fatores a serem formados, ou seja,
0 numero de fatores que melhor representassem o padrdo de correlacdo entre as
variaveis observadas, com base em dois critérios: o grau de associacdo entre as
variaveis, através das cargas fatoriais (>,500); e sua razdo teotrica (justificativa
tedrica de como as variaveis se relacionam com os fatores extraidos).

O primeiro agrupamento sugeriu a formacao de seis constructos, dificultando
a categorizacdo. Assim, de modo a possibilitar o agrupamento das questdes, foi
realizado o processo de exclusdo gradual das questdes que apresentavam baixas
correlagbes em seus blocos, sendo consideradas, como ponto de corte, cargas
fatoriais (inferiores a 0,5) para formacao de cada construto. Desse modo, do total de
37 questdes, oito foram excluidas do instrumento por apresentarem baixas cargas
fatoriais (inferiores a 0,5) e/ou baixa comunalidade (inferiores a 0,5), conforme
quadro abaixo:

Quadro 2: Questdes excluidas do instrumento.

N° Questao Questao
No meu ambiente de formacdo observo que determinados
Q2 comportamentos infringem postulados éticos e legais e devem ser
punidos.
Q37 No meu ambiente de formacdo cada pessoa, decide individualmente
0 que acha correto e incorreto.
Q10 No meu ambiente de formagcdo as normas e regras vigentes sao

cumpridas pelos alunos.
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No meu ambiente de formacdo as pessoas estimulam o espirito de

Q11 )
equipe.
No meu ambiente de formacdo percebo que os servidores técnicos

Q4 assumem o compromisso de agirem de forma justa em todas
situacoes.

Q7 No meu ambiente de formagcdo as normas e regras vigentes sao
cumpridas pelos professores.
No meu ambiente de formac&o recebo apoio do meu grupo de

Q12 colegas diante do enfrentamento de situagbes moralmente
inadequadas.

036 No meu ambiente de formacé&o a principal preocupacéo € o bem estar

de todas as pessoas que convivem nesse ambiente

Fonte: dados da pesquisa

Ao final da analise, foi possivel obter a formacdo de cinco construtos,

descritos no Quadro 1, com o total de 29 questdes validadas. A fidedignidade dos

seis constructos do instrumento foi testada através do calculo do alfa de Cronbach

gue apresentou valor 0,77, considerando-se que os coeficientes dos seis constructos

se situaram entre 0,62 e 0,92, valores considerados elevados para estudos

exploratdrios, evidenciando, a fidedignidade da escala na amostra selecionada. A

medida de adequacgéo da amostra obtida (KMO) foi de 0,915.

O Quadro 1 apresenta os constructos gerados e a definicdo das questdes

contidas:

Quadro 3 — Defini¢cdo dos constructos de Clima ético em estudantes de enfermagem

de uma universidade federal brasileira, 2021.

Constructos Definicao

Itens referentes a: valores humanitarios, compromisso com o
curso, encaminhamento das preocupacdes de aprendizagem,

Principios e Regras | estimulo ao forte senso de responsabilidade com a

Alfa (0,92)

comunidade externa, compromisso com a instituicdo e
respeito pelo estudante, questdes éticas claras, apoio, afeto e

incentivo, o estudante € uma prioridade, questfes éticas
resolvidas de forma coletiva.

Conflitos

Itens referentes a: conflitos entre professores e alunos,
condutas diferenciadas para determinadas pessoas, conflitos
entre professores, conflitos entre chefias (Coordenacgédo e

Alfa (0,87) Direcdo) e alunos, falhas na comunicacdo pedagogica,

atitudes de coacédo com o aluno, conflitos entre servidores
técnicos e alunos.

Benevoléncia Itens referentes a: apoio dos servidores técnicos, dos
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Alfa (0,86) professores e das chefias (Coordenacéo e Direcdo) diante do
enfrentamento de situagbes moralmente inadequadas,
comunicacdo respeitosa pelos servidores técnicos nas
guestdes relacionadas a vida académica.

Itens referentes a: No meu ambiente de formacao as normas
e regras vigentes sdo cumpridas pelos servidores técnicos e

Justica chefias (Coordenacdo e Direcdo), os servidores técnicos
Alfa (0,82) assumem o compromisso de agir de forma justa para todos,
as decisGes administrativas sdo tomadas de forma justa para

todos.

Itens referentes a:comportamento ético dos professores
Consciéncia ética | estimula o comportamento ético no aluno, o clima petico
positivo estimula a ndo ter comportamentos inadequados, €é
Alfa (0,62) o .
exigido do estudante um tipo de comportamento coerente
com seus valores.

Fonte: Constructos formados a partir do Instrumento de clima ético para estudantes
de enfermagem, 2021.

Portanto, o modelo teérico formulado, baseou-se em cinco fatores, como ja
destacado: F1 Principios e Regras, F2 Conflitos, F3 Benevoléncia, F4 Justica e F5

Consciéncia ética.

4.3 ASPECTOS ETICOS

Os aspectos éticos foram respeitados, garantindo a protecdo dos direitos
humanos, conforme as recomendacdes da Resolugcédo 466/12 do Conselho Nacional
de Saude - CNS (BRASIL, 2012), que normatiza as pesquisas envolvendo seres
humanos. Esse projeto foi encaminhado ao Comité de ética em pesquisas na area
da saude da Universidade Federal do Rio Grande obtendo parecer favoravel para
sua realizacdo sob o numero: 4.096.741\2020 (ANEXO A). Também foi enviado ao
Comité de Pesquisa da Escola de Enfermagem (COMPESQ/EEN(), especificando os
objetivos do estudo, bem como os possiveis riscos e beneficios envolvidos nessa
pesquisa. A parte inicial do instrumento online possuia o termo de consentimento
livre e esclarecido (APENDICE B) que precisava ser aceito pelo estudante para dar
prosseguimento a pesquisa.

Os envolvidos foram informados no e-mail sobre o objetivo, metodologia do
estudo, bem como, da possibilidade de abandono da pesquisa, em qualquer etapa,
sem qualquer prejuizo para si, e com 0 compromisso ético de assegurar a

divulgacéo destes dados de forma andnima.
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4.3.1 Privacidade e confidencialidade:

Cada estudante recebeu um e-mail de forma individual, o instrumento nao
contém nenhuma questdo que identifique o aluno. O e-mail continha o link que
direcionava o estudante diretamente para o preenchimento do instrumento de clima

ético.
4.3.2 Declaracdo de que os resultados serdo tornados publicos:

Ocorreu a devolucéo dos resultados obtidos a comunidade cientifica através
da construcdo de trés artigos que serdo encaminhados a periodicos de

reconhecimento e relevancia internacional.

5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesse capitulo, serdo apresentados os resultados obtidos nesta tese, cuja
organizacdo, se deu através da elaboracdo de trés artigos cientificos. O primeiro
artigo, derivou da etapa metodologica, o segundo e o terceiro da etapa quantitativa
dos dados. Diferentes tipos de analises estatisticas foram realizados, o que
proporcionou um amplo detalhamento dos dados bem como, o esclarecimento de
fatores ligados ao clima ético nos ambientes académicos.

Essa andlise contribuiu para identificacdo de fatores e preditores ligados ao
clima ético que os alunos de enfermagem percebem no seu ambiente de formacéo.
Favorecendo a compreensdo de quais medidas podem ser tomadas para que o
clima ético se torne mais positivos nesses ambientes.

O primeiro artigo intitulado: “Escala de clima ético para estudantes de
enfermagem: Elaboracdo e validacdo”, teve como objetivo elaborar e validar um
instrumento que permita analisar a percep¢ao do clima ético pelos estudantes de
enfermagem.

O segundo artigo recebeu o titulo de “Clima ético e o perfil de estudantes de
enfermagem brasileiros: analise por clusters” e teve como objetivo, identificar os

diferentes perfis de estudantes de enfermagem em ambientes de formacéo atraves
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do agrupamento de suas caracteristicas sociodemograficas e intensidade de clima
ético.

O terceiro artigo intitulado “Fatores preditores e associados ao clima ético dos
ambientes de formagdo de estudantes de enfermagem” teve como objetivo
Identificar os preditores e fatores associados ao clima ético dos estudantes de

enfermagem no seu ambiente de formacéo.
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5.1 ARTIGO -1

Escala de clima ético para estudantes de enfermagem: Elaboracéo e validacao

Obijetivo: Elaborar e validar uma escala que permita analisar o clima ético em estudantes de
enfermagem. Método: Estudo metodoldgico, desenvolvido mediante nove etapas apresentadas
por um guia internacional. A amostra para analise psicométrica foi constituida por 175
estudantes de graduacdo em enfermagem de uma universidade publica no sul do Brasil.
Resultados: A analise fatorial confirmatoria validou 29 questdes divididas em cinco
constructos, denominados como: principios e regras, conflitos, relacdo interpessoal, justica e
consciéncia ética. A consisténcia interna da escala foi considerada satisfatdria apresentando
Alfa de Cronbach 0,77 (variando entre 0,62 e 0,92 nos fatores). Concluséo: a escala de clima
ético, elaborada nesse estudo, foi validada e os resultados encontrados evidenciam constituir-
se capaz de analisar o clima ético em estudantes de enfermagem, sendo esses resultados
importantes ferramentas que auxiliam na tomada de decisdo e no desenvolvimento de

comportamento ético adequado nos ambientes de formacéo.

Descritores portugués: Estudos de validacdo; Estudantes de enfermagem; Moral; Etica;

Anaélise fatorial; Enfermagem.

Descritores espanhol: Estudios de validacion; Estudiantes de enfermeria; Moral; Etica;

Analisis factorial; Enfermeria.

Descritores inglés: Validation studies; Student, Nursing; Moral; Ethics; Factor analysis;

Nursing.

Introducéo
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O clima ético é constituido por principios e comportamentos éticos, podendo ser
descrito como percepcbes compartilhadas pelas pessoas sobre normas e regras, banimentos e
consentimentos referentes a obrigacdes morais nas organiza¢des®. O clima ético auxilia no
diagnostico e avaliacdo da tomada de decisdo e do comportamento do individuo®.

Ele demonstra o quanto a organizacao é favoravel para a atuacdo ética e a frequéncia
do uso desses comportamentos indica a medida que o clima ético é aceito®. Ao longo dos
anos alguns instrumentos sobre o clima ético foram desenvolvidos e validados para diferentes
contextos, principalmente na area organizacional .

Diante da necessidade de compreender o clima ético, entre os anos de 1987 e 1988
Victor e Cullen, tendo base em teorias éticas, do desenvolvimento e socioculturais, comegcam
as pesquisas sobre a tematica e desenvolvem nos Estados Unidos a escala “Ethical Climate
Questionnaire” (ECQ) com 26 questdes™®),

O ECQ, tinha como objetivo identificar as percep¢bes sobre como 0s membros de uma
organizacdo tomam decisdes frente a "eventos, praticas e procedimentos” que necessitam de
critérios éticos. O ECQ foi aplicado em 872 trabalhadores de quatro empresas norte
americanas tendo como resultado que, o clima ético € multideterminado por normas sociais,
forma organizacional e fatores especificos da empresa, e multidimensionado por leis, codigos,
instrumentos, independéncia e regras®.

Assim, o clima ético vem sendo tema de pesquisa nas organizacGes empresariais em
diversos paises a partir da traducdo e adaptacdo da versdo original do ECQ, como estudo no
Brasil®, Portugal®, Turquia®, China®®, Africa do sul?, india®, Bangladesh®®, Emirados
arabes®, Holanda®), Republica Democrética do Congo™®), Italia” e Sérvia®®).

O clima ético é também tema de estudo nas organiza¢des de salde para diferentes

profissionais®. Em 1998, Olson, desenvolve nos Estados Unidos um instrumento para medir
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a influéncia do local de trabalho na prética ética dos enfermeiros e como esses profissionais
percebem o clima ético em seu ambiente de trabalho. O “Hospital Ethical Climate Survey”
(HECS) foi criado devido a necessidade dessa investigacdo nas organizaces hospitalares,
sendo que o clima ético fornece o contexto no qual o comportamento ético e a tomada de
decisdo ocorrem®9,

Embasados no estudo americano de Olson®, diversas pesquisas internacionais
Turquia®, Nova Zelandia®V, Estados Unidos da América®®, Finlandia®, Grécia®,
China®®®, Republica de Chipre®®, Bosnia e Herzegovina®”, Egito®®®), foram realizadas em
diferentes partes do mundo, tentando identificar a percepcao do clima ético pelos enfermeiros
e os diferentes fatores que se correlacionam a essa temética no ambiente hospitalar.

A partir desses estudos, se compreende que as relagdes interpessoais dos trabalhadores
da satde, bem como o conforto em relagdo ao cuidado prestado, o apoio da equipe de trabalho
e as relacbes com os pacientes e seus familiares constituem o clima ético nas organizacdes de
salide®.

O clima ético é capaz de afetar diferentes atitudes e comportamentos de uma
organizacdo, podendo influenciar o comprometimento e bem estar, bem como os
comportamentos antiéticos”). Devido aos desafios éticos e morais e a tomada de decisdo
frequente que o enfermeiro enfrenta na sua préatica, a analise do clima ético precisa ser
considerada como prioridade também nos ambientes de formacéo desses profissionais©?.

As instituicBes de ensino sdo peca chave na formacdo profissional, especialmente as
universidades, sendo os ambientes de formacdo forte influenciadores das atitudes que 0s
futuros profissionais irdo desenvolver®). De acordo com a teoria do aprendizado social, 0
individuo aprende o que é comportamento aceitdvel, observando as informagdes,

comportamentos e atitudes de seu ambiente, ou seja, seu clima ético, além disso, no contextos
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em que o comportamento ético € apoiado e encorajado, seu desenvolvimento passa a ser
facilitado®2-3%),

Assim, justifica-se esse estudo de acordo com a importancia da tematica e a
indisponibilidade de uma escala especifica de clima ético para estudantes de enfermagem
tendo como objetivo elaborar e validar uma escala de anélise do clima ético para estudantes

de enfermagem.

Método

Estudo metodoldgico, realizado de acordo com protocolo de 9 etapas de elaboracéo e
validacdo de um instrumento de pesquisa. Utilizou-se como embasamento as etapas definidas
a seguir®:

1. Revisdo do tema em bancos de dados nacionais e internacionais: O
desenvolvimento da escala de clima ético para estudantes de graduacdo em enfermagem deu-
se primeiramente através de revisdo de literatura em bancos de dados nacionais e
internacionais Cinahal, Medline, Pubmed e Scopus em Fevereiro de 2019, utilizando a palavra
“Ethical climate” e o descritor “Student nursing” e o operador boleano AND, proporcionando
um conhecimento teérico amplo sobre a tematica pesquisada®?.

Os critérios de inclusdo das publicacbes foram: artigos de pesquisa, completos, sem
limites de temporalidade, apresentando resumo para primeira analise e enfocando como tema
principal o clima ético em estudantes na area da saude.

2. Definicao dos parametros de avaliacdo: A partir da revisdo definiu-se os parametros
de avaliacdo, sendo realizada a busca na literatura por provaveis enunciados sobre o clima
ético, possibilitando a formacao de ideias relacionadas ao tema e a enfermagem, e as possiveis

questdes que fizeram parte da verséo inicial da escala®®.
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3. Elaboragdo dos itens do instrumento: Apds revisdo realizada na primeira etapa e
ampla leitura dos estudos encontrados, foi realizada a elaboracdo dos itens para compor a
escala®,

4. Definicdo de escala de resposta: nessa etapa buscou-se pela melhor escala de
mensuracgao para as respostas.

5. Construcgéo dos itens de identificacdo da escala: nessa etapa buscou-se preservar o
maximo o anonimato do estudantes, porém sendo possivel buscar informagdes importantes
para a pesquisa como: sexo, idade, ano de ingresso no curso, semestre atual e se fez alguma
disciplina ou curso na area da ética®?.

6. construcdo da primeira versdao da escala: apds diversas leituras, construcdo e
desconstrucdo de alguns itens, foi definida a primeira versdo do instrumento, com 37
questdes®.

7. Validagao da escala: nessa etapa ocorreu a validacdo em trés momentos: validade de
face, de contetdo e de construto. o instrumento foi submetido a um comité de seis
especialistas de trés Universidades publicas do Brasil com Doutorado em Enfermagem e
amplo conhecimento sobre a temaética para validade de face.

A avaliacdo foi realizada de forma critica quanto a linguagem, apresentacdo e
pertinéncia dos itens da escala ©¥. Cada especialista também foi convidado a preencher o
indice de validade de contetido (IVC) de cada questéo incluida na escala®®).

O IVC mede a proporcao de especialistas que concordam sobre determinados aspectos
da escala e de suas questdes, permite analisar cada item individualmente e a escala como um
todo. Cada questdo continha quatro alternativas: (1) item n&o relevante, (2) item necessita de
grande revisao para ser relevante (3) item necessita de pequena revisao para ser relevante e (4)

item relevante®®,
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Para a validade de conteudo a escala validada pela comissdo de especialista foi
aplicada de forma individual a alunos de p6s-graduacédo em enfermagem de uma universidade
publica do sul do Brasil, que aceitaram participar desse processo, evidenciando o tempo
médio, bem como as dificuldades e facilidades no preenchimento. E por Gltimo a validade de
constructo foi realizada através da analise fatorial e do alfa de Cronbach®®.

Foi utilizado o software estatistico Estatistical Package for Social Sciences (SPSS)
versdo 25.0 e Analysis of Moment Structures (AMOS) versdo 25.0 a fim de organizar os
dados e facilitar a interpretacdo dos resultados. A validade da escala busca demonstrar se ela
consegue medir com clareza e confiabilidade o fendmeno em questéo.

A analise fatorial exploratdria busca a reducdo e sumarizacdo dos dados formando
grupos de variaveis que possuem associacdo entre si. O Alfa de Cronbach avalia a
confiabilidade das questdes incluidas na escala e se essas conseguiram medir o fenémeno
estudado®.

8. coleta de dados: Apds a finalizacdo, a escala, foi desenvolvido através da
tecnologia digital livre e gratuita do Google Docs. da Google Company Inc., (etapa 8) para
coleta de dados de forma online. O convite para participar da pesquisa foi encaminhado
através de e-mail a todos os alunos devidamente matriculados ap6s a autorizacdo da
coordenacao do curso de enfermagem da universidade selecionada.

O e-mail enviado continha informacGes sobre o estudo como: objetivos, definicdo de
clima ético, instrucdes de preenchimento, termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE)
seguido do link de acesso a escala. A cada semana 0s e-mails eram reenviados para todos 0s
alunos, devido a confidencialidade da participacdo, deixando claro no e-mail que todos que ja
tivessem participado desconsiderassem o e-mail, a coleta foi encerrada apds 7 semanas com a

participacdo de 175 estudantes de enfermagem.
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A fim de reduzir e sumarizar os dados, com objetivo de formar fatores foi realizada a
andlise fatorial exploratdria, definiu-se como método de extracdo a analise de componentes
principais com rotagdo ortogonal Varimax, formando cinco fatores que evidenciam elevada
comunalidade e carga fatorial superiores a 0,5 em todos os itens. A confiabilidade da escala
foi testada através do célculo do alfa de Cronbach que apresentou valor de 0,77.

Na andlise fatorial confirmatoria foram analisadas o ajustamento global do modelo e a
estimacdo da magnitude do efeito dos constructos sobre as varidveis mensuradas. A fim de
verificar o ajustamento do modelo foram utilizados os indices: root mean square error of
approximation (RMSEA), o indice goodness-of-fit index (GFI) Qui quadrado, X2/g.1;
comparative fit index (CFI)©®).

Os aspectos éticos foram respeitados na integra conforme a resolucdo 466/12 do
Conselho Nacional de Sadde. O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa

(Parecer N° 4.096.741\2020).
Resultados

A primeira parte da busca de artigos em base de dados encontrou 1.016 estudos, desses
32 foram excluidos por ndo serem artigos cientificos e 94 que se repetiam nas bases de dados.
Na segunda etapa, ap6s a leitura dos resumos, 842 artigos foram excluidos por ndo
apresentarem aderéncia a tematica, afinidade a questdo de pesquisa e aos critérios de inclusdo
pré-estabelecidos.

Para leitura na integra foram selecionados 48 artigos, desses, grande parte abordou as
questdes do clima ético no campo do sofrimento e sensibilidade moral e as questdes éticas no
ambiente hospitalar. Alguns abordaram a relagéo clima ético e enfermeiros e outros a relagédo
clima ético e estudantes de enfermagem, entretanto, para a populacdo de estudantes foi

utilizado o mesmo instrumento para enfermeiros na relagdo com o clima ético.
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Ap0s a leitura dos 48 artigos selecionados, verificou-se que as principais situagdes que
envolvem o clima ético estdo ligadas a: comprometimento, comunicagdo, justica, relacdes
interpessoais, codigos e regras, consciéncia ética, conflitos-sofrimento moral, satisfacdo e
responsabilidade social. (7/1012.14182129)

Foram definidos pardmetros de avaliacdo, na busca de literatura por provaveis
enunciados, como a ligacdo da temética clima ético com estudantes da &rea da saude. Partindo
desses resultados, um conjunto preliminar de itens foi formulado para composicéo da escala
de pesquisa do clima ético.

As questdes foram elaboradas em formato de afirmagdo, com linguagem clara para
serem respondidas por meio de uma escala Likert. Nessa etapa, foram elaborados 33
itens/questdes.

Na etapa seguinte, foi definido o formato de mensuracdo para as 33 questbes que
compde a escala. Para tanto, foi utilizada uma escala Likert de cinco pontos com a finalidade
de medir o clima ético de forma geral em estudantes de enfermagem, tendo como respostas as
opcdes onde 1 (Discordo totalmente) 2 (Discordo mais do que concordo), 3 (Nem Discordo
Nem Concordo), 4 (Concordo mais do que discordo) e 5 (Concordo totalmente).

Além das questbes referentes ao clima ético, foram elaborados questionamentos para
identificacdo da amostra estudada, como: idade, sexo, ano de ingresso, semestre que esta
cursando e se ja fez alguma disciplina ou curso na area de ética.

Na quarta etapa foi definida uma escala de resposta de melhor mensuracdo para as
respostas, optando-se pela escala likert de 5 pontos. Essa escala é amplamente utilizada em
instrumentos que medem opiniBes, crencas e atitudes, as opgdes de respostas expressam a
intensidade da opini&o do respondente®4).

A quinta etapa foram construidas questdes para perfil sociodemogréafico: sexo, idade,

ano de ingresso no curso, semestre atual e se fez alguma disciplina ou curso na area da
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ética®¥. A etapa seguinte definiu as questdes para primeira versdo da escala totalizando 33
questdes.

Para validagdo na etapa sete a escala com 33 questdes foi enviado a um grupo de seis
especialistas de trés universidades federais brasileiras. Cada expert avaliou a escala de forma
individual, fazendo suas alteracGes e contribui¢cGes em cada questdo proposta. Apos avaliacéo,
questdes foram desmembradas acrescentando a escala mais quatro questdes, totalizando
assim, 37 questdes sobre clima ético nos ambientes de formagéo na enfermagem.

Ocorreu ainda, um pré-teste, a versdo validada pelo comité de especialistas foi
aplicada de forma individual a 23 estudantes de pos-graduacdo em enfermagem de uma
universidade publica do sul do Brasil, evidenciando-se o tempo médio de aplicacdo, bem
como as dificuldades e facilidades no preenchimento da escala. A avaliacdo dos poés-
graduandos sugeriu alteracfes de redacdo das questOes, sendo essas aceitas para melhor
compreensdo dos itens, o tempo médio de preenchimento da escala referido pelos alunos foi
de 6 minutos.

A oitava etapa foi a coleta de dados, e 0 tamanho da amostra foi selecionado através
de formula especifica conforme figura abaixo, estimando o minimo tamanho possivel para a
realizacdo da pesquisa estatistica. Conhecendo previamente o total da populacdo, composta
por 294 alunos devidamente matriculados no curso de enfermagem de uma Universidade
publica federal do sul do Brasil. Aplicou-se a férmula chegando ao nimero minimo de 160
participantes tomando como base o nivel de significancia de 95% e erro de 5%, ao final da
coleta 175 estudantes de enfermagem participaram do estudo, o equivalente a 60% da
populagéo.

_ xZxXNxP(1—P)
"TEN D12 xP(1_P)
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Portanto, ao final dessas etapas a Escala de Clima Etico para Estudantes de
Enfermagem (ECEEENF) foi concluida, apresentando na pégina inicial a definicdo de clima
ético e o0s objetivos do estudo, logo a seguir o Termo de Comprometimento Livre e
Esclarecido (TCLE), as questBes sociodemograficas e a escala com 37 questdes sore o clima
ético.

A coleta de dados aconteceu durante um periodo de 7 semanas nos meses de Julho e
Agosto de 2020, obtendo retorno de 175 participantes. Os dados socio demogréficos da
amostra composta por 175 estudantes de enfermagem podem ser observados na tabela a
sequir:

Tabela 1- Caracteristicas sociodemogréficas dos participantes (*=175). Rio Grande, RS,

Brasil, 2021.
Caracteristicas N %
Sexo
Feminino 163 93,2
Masculino 12 6,8
Total 175 100
Idade
18-27 123 70,3
28-37 28 16,0
38-47 23 13,1
48-57 1 0,6
Total 175 100
Semestre
1-2 38 21,7
3-4 26 14,9
5-6 46 26,3
7-8 27 15,4
9-10 38 21,7
Total 175 100
Fez disciplina ou curso na area de ética
Sim 137 78,2
Nao 38 21,8
Total 175 100

Fonte — Dados da pesquisa

A validade de constructo foi realizada através da analise fatorial e do Alfa de

Cronbach, sendo possivel formar cinco constructos, com o total de 29 itens validados. Assim,
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do total de 37 itens, oito foram excluidos da escala por apresentarem baixas cargas fatoriais
(inferiores a 0,5) e/ou baixa comunalidade (inferiores a 0,5).

Os oito itens excluidos da escala foram: Q2 (No meu ambiente de formac&o observo
que determinados comportamentos infringem postulados éticos e legais e devem ser punidos)
Q37 (No meu ambiente de formacéo cada pessoa, decide individualmente o que acha correto
e incorreto) Q10 (No meu ambiente de formacgéo as normas e regras vigentes sdo cumpridas
pelos alunos) e Q11 (No meu ambiente de formacdo as pessoas estimulam o espirito de
equipe).

Ainda foram excluidas as questdes Q4 (No meu ambiente de formacéao percebo que o0s
servidores técnicos assumem o compromisso de agirem de forma justa em todas situacoes)
Q7 (No meu ambiente de formacdo as normas e regras vigentes sdo cumpridas pelos
professores) Q12 (No meu ambiente de formacéo recebo apoio do meu grupo de colegas
diante do enfrentamento de situacdes moralmente inadequadas) e Q36 (No meu ambiente de
formacdo a principal preocupacdo é o bem estar de todas as pessoas gque convivem nesse
ambiente).

Nesse estudo os dados foram submetidos a analise fatorial confirmatoria e para
verificar o ajustamento foram utilizados os indices: comparative fit index (CFI). Geralmente
sdo aceitos valores entre 0,9 e 0,95 indicando um bom ajuste, superior a 0,95 ajustamento
muito bom e igual a 1 ajustamento perfeito.

A seguir, a tabela 2 apresenta os seguintes fatores formados a partir da Analise
Fatorial Exploratéria (AFE) portanto, 0 modelo tedrico formulado validou 29 questdes em
cinco fatores, com os respectivos valores de alfa de Cronbach: F1 Principios e Regras (0,92),
F2 Conflitos (0,87), F3 Relacdo interpessoal (0,86), F4 Justica (0,81) e F5 Consciéncia ética
(0,62).

Tabela 2 — Fatores e questdes correspondentes a partir de AFE. (*N=175) Rio Grande. RS,
Brasil, 2021.
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Questdes

F1

F2

F3

F4

F5

25. No meu ambiente de formacgdo existem
valores humanitarios.

17. No meu ambiente de formacdo sou
comunicado de forma respeitosa pelos
professores em relacdo a0 meu cCOmMpPromisso
COM 0O CUrso.

18. No meu ambiente de formacdo o0s
professores escutam atentamente e encaminham
as preocupacdes de aprendizagem dos alunos.

24. No meu ambiente de formacdo as pessoas
sdo estimuladas a ter um forte senso de
responsabilidade diante da comunidade externa.
26. No meu ambiente de formacdo ha
compromisso com a Instituicdo e respeito aos
estudantes.

23. No meu ambiente de formacdo as questdes
éticas séo claras.

35. No meu ambiente de formacéo recebo apoio,
afeto e incentivo.

34. No meu ambiente de formagao percebo que o
aluno é uma prioridade.

20. No meu ambiente de formacéo os servidores
técnicos escutam atentamente e encaminham as
preocupac0es de aprendizagem dos alunos.

21. No meu ambiente de formacdo as chefias
(Direcdo/Coordenagdo) escutam atentamente e
encaminham as preocupacfes de aprendizagem
dos alunos.

16. No meu ambiente de formacdo percebo que
as questbes é€ticas sdo resolvidas de forma
coletiva.

29. No meu ambiente de formagdo presencio
conflitos entre professores e alunos.

27. No meu ambiente de formacgdo observo a
adocdo de condutas diferenciadas para
determinadas pessoas.

32. No meu ambiente de formacdo presencio
conflitos entre os professores

31. No meu ambiente de formacdo presencio
conflitos entre as chefias (Dire¢do/Coordenacao)
e alunos.

22. No meu ambiente de formacédo observo que
existem falhas na comunicagdo pedagdgica.

33. No meu ambiente de formagdo presencio
atitudes de coagdo com os alunos.

30. No meu ambiente de formacdo presencio
conflitos entre servidores técnicos e alunos.

14. No meu ambiente de formagéo recebo apoio

129

125

,685

,672

,630

591
571

,530

,513

,481

433

,788

122

,705

671

644
640

,637

,860
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dos servidores técnicos diante do enfrentamento
de situacGes moralmente inadequadas.

13. No meu ambiente de formacéo recebo apoio
dos professores diante do enfrentamento de
situagcdes moralmente inadequadas.

15. No meu ambiente de formacéo recebo apoio
das chefias (Direcdo/Coordenacdo) diante do
enfrentamento  de  situacbes  moralmente
inadequadas.

19. No meu ambiente de formacdo sou
comunicado de forma respeitosa pelos servidores
técnicos nas questdes relacionadas a vida
académica.

9. No meu ambiente de formacdo as normas e
regras vigentes sdo cumpridas pelos servidores
técnicos.

5. No meu ambiente de formagao percebo que 0s
servidores técnicos assumem o compromisso de
agirem de forma justa em todas as situagoes.

6. No meu ambiente de formacdo as decisdes
administrativas sdo tomadas de forma justa para
todos.

8. No meu ambiente de formagdo as normas e
regras vigentes sdo cumpridas pelas chefias
(Direcao/Coordenagéo).

1.No meu ambiente de formacdo observo o
comportamento ético dos meus professores
sendo estimulado a também desenvolver esses
comportamentos.

3.No meu ambiente de formacdo percebo um
clima ético positivo, o que me estimula a néo ter
comportamentos inadequados.

28. No meu ambiente de formacdo ¢ exigido de
mim um tipo de tratamento coerente com meus
valores.

,812

,692

,505

,806

,716

,508

,493

,635

922

,501

Fonte: dados da pesquisa

A figura 1 a seguir, mostra a relacdo de cada questdo da escala juntamente

constructo.

Figura 1 — Estrutura da Analise Fatorial Confirmatoria. Rio Grande. RS, Brasil, 2021.

Nota: I* Item da escala; F — Fator

ao seu
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O fator F1 Principios e Regras apresentou a maior correlagdo com o clima ético na

questdo: “No meu ambiente de formagdo existem valores humanitdirios”. O fator F2
denominado de conflitos apresentou maior correlagdo na questdo: “No meu ambiente de
formagdo presencio conflitos entre professores e alunos.”

O fator F3 RelacGes interpessoais apresentou maior correlagdo com o clima ético na
questdo: “No meu ambiente de formacdo recebo apoio dos servidores técnicos diante do
enfrentamento de situagfes moralmente inadequadas”. Ja o fator F4 denominado justica a
maior correlacdo estava na questdo: “No meu ambiente de formacdo as normas e regras
vigentes sdo cumpridas pelos servidores técnicos”. Por fim o fator F5 denominado
consciéncia ética apresentou maior correlagdo na questdo: “No meu ambiente de formacao
observo o comportamento ético dos meus professores sendo estimulado a também
desenvolver esses comportamentos”.

Foram utilizados alguns pardmetros na analise fatorial confirmatoria para o teste de
Bartlet: teste qui quadrado (X2) com nivel de significancia maior que 0,05; razdo qui quadrado
(X2/g.1) com valor de aceitagdo menor que 3,0 e GFI 1,0 (com valor de aceitacdo maior ou

igual a 0,95), Standardized Root Mean Square residual (SRMR: 0,91).
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As medidas de parcimoOnia obtiveram os resultados a sequir: CFl (Bentler’s
Comparative Fit Index) 0,8 o que é permissivel. O valor de RMSEA (Root Mean Square
error of Aproximation) foi de 0,09 (com valor de aceitagdo igual ou menor que 0,09), dentro
do limite aceitavel. Os resultados da andlise fatorial confirmatéria foram considerados dentro
dos limites satisfatorios.

Assim, em sua versdo final, a escala de clima ético apresentou cinco constructos,

constituidos por 29 itens e definidos conforme apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 — Definicdo dos constructos de Clima ético a partir da analise fatorial e

confirmatoria — Rio Grande, RS, Brasil, 2021.

Constructo Definicédo
o Trazem o significado da aderéncia das pessoas as normas e regras
Principios e regras T
de uma organizagdo'”.
. Estruturas da sociedade e interacGes sociais que envolvem pessoas
Conflitos . ; - (39)
com interesses que podem divergirt®®.,
Relacbes Sdo relacdes entre duas ou mais pessoas que envolve confianca e
interpessoais afetividade®),
Tem o poder de atribuir a ideia de bom para si e para o outro,
Justica possibilitando uma igualdade nas relacGes, garantindo a justa
medida quando a injustica se faz presente®™?,
Consciéncia ética Capacidade do intelecto de distinguir entre o certo e o errado®?.
Discussao

A percepcdo do clima ético nos ambientes de saude influencia as atitudes em relacao
ao campo de estudo assim, quanto mais positivo se apresentar o clima ético melhores serdo as
atitudes éticas das pessoas que convivem nesses ambientes®®). Portanto, a construcdo e
validagdo do ECEEENF apresenta-se como uma ferramenta que auxiliara docentes e equipe
técnica das universidades a melhor compreensdo do clima ético no ambiente académico.

Os resultados desse estudo indicam que a aplicagdo do ECEEENF resultou na
formagéo de cinco constructos, essa formagdo bem como a escala em geral, possuem

aderéncia tedrica a literatura de clima ético, destacando que essa escala é a primeira a ser
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disponibilizada para analisar o clima ético para os estudantes de enfermagem em ambientes
académicos.

Através da analise fatorial exploratdria, foi possivel construir uma estrutura fatorial
composta por 29 itens agrupados em cinco fatores. O fator F1 Principios e Regras foi
constituido por 11 itens, que envolvem a aderéncia de todas as pessoas de uma organizagdo as
normas e regras vigentes. Entre os fatores o de maior correlagdo com o clima ético foi: “No
meu ambiente de formacao existem valores humanitarios ”.

Assim também, estudo sobre educacéo e ética ressaltou que os ambientes de formacao
precisam orientar o estudante sobre a importancia do carater democratico da sociedade, para
que cada um, leve em consideracdo a liberdade, o respeito e a tolerancia com o0s que o
cercam®,

O segundo fator F2 denominado de conflitos € composto por sete questdes da escala
relacionadas ao clima ético percebido pelos estudantes em diversas situacdes conflituosas
observadas dentro do ambiente académico como: as relagdes entre os alunos e professores,
servidores técnicos, chefias, além de condutas e atitudes inadequadas. Entre os fatores o de
maior correlacdo com o clima ético de forma negativa foi: “No meu ambiente de formagdo
presencio conflitos entre professores e alunos.”

Um dos fatores importantes para que o professor escolha e se mantenha na profissdo €
a forma como ele percebe suas relagdes interpessoais no trabalho, inclusive a sua relagdo com
os alunos. A satisfacdo profissional dos docentes gira em torno de trés pontos, sendo o
primeiro: o reconhecimento do seu papel, segundo a transformacdo que ele pode gerar na
sociedade através de seu trabalho e as relagdes interpessoais que sdo criadas no decorrer do
processo de ensino e de aprendizagem®®).

Por outro lado, estudo internacional realizado na Angola, aponta que os estudantes de

ensino superior publico e privado, sentem-se frustrados com a forma que recebem o ensino
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em sala de aula, referem a arrogéncia dos professores e a falta de oportunidade para dialogar
durante as aulas, sendo que apenas podem ouvir e obedecer o discurso do professor, esses
conflitos geram no aluno o desinteresse, a negligencia e até a evasao das aulas cujo professor
apresenta essas caracteristicas®).

Qualquer que seja o contexto, a relagdo humana € sempre condicionada pelas
expectativas muatuas dos sujeitos que interagem e as relacfes estdo envolvidas por conflitos de
um lado ou de outro, sendo importante a resolucdo dos conflitos através do dialogo e da
consideracdo de ambas as partes por um acordo que contribua para o bem do todo e um clima
ético positivo™“®),

O terceiro fator F3 apresenta 4 questdes e foi denominado como relagfes
interpessoais, apresentando itens relativos a percepcdo do estudante em relacdo as atitudes
éticas que envolvem a sua relacdo com as demais pessoas envolvidas no ambiente académico.
Dentre os itens o de maior correlagdo com o clima ético foi: “No meu ambiente de formacéo
recebo apoio dos servidores técnicos diante do enfrentamento de situac6es moralmente
inadequadas”.

O quarto fator F4 denominado nesse estudo de justica contém quatro questbes
relacionadas a percepcdo do estudante de enfermagem em relacdo as atitudes e tomadas de
decisdo de forma justa no ambiente académico. Entre os fatores o que apresentou maior
correlacdo com o clima ético também foi relacionado as atitudes dos trabalhadores técnicos:
“No meu ambiente de formagdo as normas e regras vigentes sdo cumpridas pelos servidores
técnicos”.

Corroborando com essas duas ideias, estudo aponta que de acordo com 0s técnicos
administrativos de uma universidade puablica brasileira, as principais caracteristicas de seu

trabalho incluem: evitar conflitos, orientar as pessoas de forma correta além de promover
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qualidade nos relacionamentos através de suas agbes, com o objetivo de refletir um bom
ambiente de trabalho®?.

O quinto fator F5 Consciéncia ética constituido por trés questdes que envolvem a
percepcdo do estudante em relacdo a quanto ele é estimulado a desenvolver um
comportamento ético no ambiente académico. Entre as questdes a de maior correlacdo foi:
“No meu ambiente de formacao observo o comportamento ético dos meus professores sendo
estimulado a também desenvolver esses comportamentos .

Da mesma forma, estudo realizado com docentes de duas universidades publicas
brasileiras aponta os principios da integridade académica reforcando a ideia de que a
responsabilidade dos estudantes na integridade deve ser estimulada no ambiente académico.
Assim, ao perceberem que ha respeito pelas regras éticas nesses ambientes é possivel também
estimular o estudante a reproduzir essas atitudes®).

Com relacdo a confiabilidade da escala, os resultados obtidos representam indices
esperados para estudos exploratorios, garantindo, dessa forma, a fidedignidade da escala
validada. O alfa de Cronbach do ECEEENF para estudantes de enfermagem apresentou valor
0,77, enquanto que os coeficientes dos seis constructos situaram-se entre 0,62 e 0,92, o que é
considerado uma faixa de valores satisfatorios.

Este estudo teve como limitacbes o fato ter sido realizado em uma populacdo de
estudantes de enfermagem de apenas uma universidade brasileira, a coleta no formato on-line
que limita a participacdo, e o tempo destinado a coleta ndo ser tdo longo. Portanto, sugere-se
que outros pesquisadores utilizem essa escala para estudantes de outras partes do Brasil bem
como adaptacdes da escala para estudantes de outros paises, dada a importancia do clima ético

e dos fatores que o envolvem para ampliar o conhecimento cientifico sobre a temética.

Concluséao
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Mediante o objetivo proposto, conclui-se que o ECEEENF, elaborado nesse estudo, foi
validado e os resultados encontrados evidenciam constituir-se em uma escala capaz de
analisar o clima ético em estudantes de enfermagem, contribuindo para a compreensdo
pontual dos fatores que, possivelmente, estdo relacionados ao clima ético nos ambientes de
formacdo. Acredita-se que a escala desenvolvida contribuira para formagdo profissional em
enfermagem, na medida que problematiza-expfe situacGes e comportamentos éticos
observados pelos estudantes no seu ambiente de formacdo profissional, sendo que essas
percepcdes dizem muito sobre o clima ético presente nesse ambiente, consequentemente

influenciam também o comportamento desses estudantes como futuros profissionais da saude.
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5.2 ARTIGO -2

Clima ético e o perfil de estudantes de enfermagem brasileiros: anélise por clusters
Resumo

Objetivo: Identificar o perfil de estudantes de enfermagem através do agrupamento de suas
caracteristicas sociodemograficas e intensidade de clima ético;

Método: Estudo transversal, exploratorio com 175 estudantes de enfermagem de uma
universidade publica brasileira. A coleta de dados ocorreu em 2020, via e-mail, através da
ferramenta Google Docs, com a escala de clima ético para estudantes de enfermagem. Os dados
foram analisados pela estatistica descritiva, anélise de variancia e de agrupamento.

Resultados: O estudo identificou a formac&o de 4 clusters, que indicam os diferentes perfis de
estudantes de enfermagem, tendo como base trés preditores: sexo, idade e clima ético. O
clima ético obteve a maior média no menor cluster, formado exclusivamente pelo sexo
masculino com idade média de 24 anos.

Concluséo: os estudantes de enfermagem possuem uma proxima percepcdo de clima ético,

tendo neste estudo o sexo masculino melhor percepcédo do clima ético do que o sexo feminino.

Descritores: Estudantes de enfermagem; Docentes de enfermagem; Educacdo em

enfermagem; Etica; Analise por conglomerados.
Descritores (inglés): Students, Nursing, Faculty, Nursing, Ethics, Cluster Analysis.

Descritores (espanhol): Estudiantes de Enfermeria, Docentes de Enfermeria, Educacion en

Enfermeria, Andlisis por Conglomerados.

INTRODUCAO

A formacédo de enfermagem no Brasil, pautada nas Diretrizes Curriculares Nacionais
do Curso de Graduagdo em Enfermagem, é orientada a construir uma formagdo com perfil
humanista, critico, reflexivo e ético. Esse profissional devera ser capaz de atuar no cuidado a
salde, na tomada de decisGes, na lideranca de equipes e no ensino com base no rigor
cientifico e intelectual®.

O perfil do estudante de enfermagem vem passando por mudangas como mostra um

estudo brasileiro sobre o perfil dos estudantes entre os anos de 2006 e 2015. O estudo relata
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que houve um aumento no nimero de ingressantes no curso com idade inferior a 18 anos,
aumento no numero de estudantes provenientes de escolas da rede privada, bem como
estudantes que dividem o tempo do estudo com o trabalho®.

No mundo, 0os ambientes de ensino superior bem como o ensino de enfermagem vém
ao longo dos anos, enfrentando mudancas quanto aspectos tecnoldgicas, sociais, culturais, e
cientificos, mas o ponto principal é o grande desafio de formar enfermeiros preparados para as
necessidades atuais de assisténcia a satde. O processo de formacédo exige o envolvimento de
estudantes e professores na construcdo do conhecimento reflexivo, de modo que o estudante
sinta-se preparado para reconhecer e agir da melhor forma diante dos problemas éticos
inerentes ao trabalho na satide®.

Os enfrentamentos éticos fazem parte da formacdo bem como do trabalho na
enfermagem, assim, a formacdo académica de enfermagem deve ser dedicada a construcdo
moral do estudante, bem como a instrumentalizagéo dos docentes para trabalharem durante
toda formacdo, os aspectos da moralidade humana como um exercicio de cidadania. H&
necessidade cada vez maior de prezar por uma educacdo baseada no dialogo, na
problematizacdo de ideias e no desenvolvimento da moralidade instrumentalizando o
estudante na tomada de deciséo e na resolucéo de conflitos éticos cotidianos na formagéo e na
pratica profissional®.

Assim, a percepcdo do clima ético pelos estudantes de enfermagem, que convivem nos
ambientes de salde, gera uma relacdo significativa de acordo com as atitudes que eles
observam em seu ambiente de estudo. Isso significa que, quanto melhor o clima ético no
ambiente académico, mais positiva € a atitude dos estudantes em relacdo ao seu campo de
pratica, ja que o clima ético é a percep¢do desses comportamentos e o quanto eles influenciam
outros comportamentos®®),

Portanto, este estudo teve como objetivo identificar os diferentes perfis de estudantes
de enfermagem através do agrupamento de suas caracteristicas sociodemogréficas e da
percepcao de clima ético.

METODOS

Aspectos éticos:
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Os aspectos éticos foram respeitados, de modo a garantir a protecdo dos direitos
humanos, conforme as recomendacdes da Resolugdo 466/12 do Conselho Nacional de Saude -
CNS, que normatiza as pesquisas envolvendo seres humanos, com aprovacdao do Comité de
Etica em Pesquisa da Area da Satde local (CEPAS), sob o parecer niimero 4.096.741\2020.

Desenho, Local de estudo e periodo:

Estudo quantitativo do tipo transversal, com coleta de dados realizada entre os meses
de e Julho e Agosto de 2020 de forma online, em uma Universidade Publica federal no estado

do Rio Grande do sul.

Populacdo e amostra: Critérios de exclusdo e inclusao:

A amostra de estudo foi composta por 175 estudantes de graduacdo em enfermagem
de uma populacdo de 294 estudantes cursando entre o primeiro e o décimo semestre.
Realizou-se calculo amostral para populacdo, o qual permite obter um tamanho minimo da
amostra, ap6s aplicacdo da férmula sabendo o total de alunos matriculados no curso, obteve-
se 0 tamanho amostral de 160 estudantes com nivel de confianca de 95% e erro amostral de
5%. Os critérios de inclusdo foram todos os alunos devidamente matriculados no curso de

enfermagem e como excluséao todos os alunos afastados do curso por alguma causa.

Protocolo do estudo

A coleta de dados foi realizada de forma eletrénica por meio de instrumento online, 0s
enderecos de e-mails foram solicitados junto a coordenacdo do curso de enfermagem. Os
estudantes receberam o convite para participacdo, juntamente com um texto explicando a
pesquisa e seus objetivos. Na pagina inicial da escala havia o termo de consentimento livre e
esclarecido (TCLE) e questdes de caracterizacdo da amostra como: sexo, idade, ano de
ingresso no curso, se fez alguma disciplina ou curso na area da ética, semestre atual. As
questdes da escala envolvem situacdes éticas vivenciadas pelos estudantes em ambientes
académicos, seguidos pelo link de acesso a escala.

A escala de clima ético para estudantes de enfermagem foi construido com 29
questbes previamente validadas em 2021 com escala likert de 5 pontos sendo 1 para
“Discordo Totalmente” e 5 “Concordo totalmente”. Apresentou alfa de Cronbach de 0,77

sendo aceitavel para estudos exploratorios, ele aborda questbes sobre atitudes éticas e nédo
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éticas de estudantes, docentes e técnicos administrativos observadas nos ambientes
académicos por meio de cinco fatores: Principios e regras, conflitos, justica, relacbes

interpessoais e consciéncia etica.

Analise dos resultados e estatistica

Os dados da pesquisa foram gerados em arquivos de Excel® 2016, e posteriormente
transferidos, para a ferramenta Statistical Package for the Social Sciences - SPSS, versdo
24.0, onde foram analisados estatisticamente.

Os dados foram analisados utilizando a estatistica descritiva para caracterizacéo geral
da amostra estudada e, posteriormente, procedeu-se a analise de agrupamento cluster de duas
etapas, com intuito de classificar elementos em grupos”). A analise de variancia (ANOVA)
foi utilizada, para identificar diferencas de médias entre 0s grupos e o teste de chi-quadrado
foi aplicado para identificar associagOes existentes entre as varidveis categoricas, em ambos
0s casos se utilizou o valor de p < 0,05 como indicador de significancia.

A analise de cluster ou agrupamentos € um conjunto de técnicas multivariadas com
objetivo de reunir objetos com base nas caracteristicas que eles apresentam(®. Portanto esse
estudo, representa um grupo de estudantes de enfermagem e esta técnica possibilita a divisdo
da amostra em subgrupos, de acordo com as variaveis preditoras do perfil desses estudantes,
auxiliando na identificacdo de diferencas significativas entre 0s grupos e, ao mesmo tempo, as

semelhancas dentro do proprio grupo, constituindo perfis especificos.

RESULTADOS

O estudo teve a participacdo de 175 estudantes de enfermagem dos quais 93,2% eram
mulheres (n=163) e 6,8% (n=12) homens, a maioria estava na faixa etaria entre 18 e 27 anos
(70,3%), e as idades variaram entre 18 e 56 anos. Dos participantes, 137 (78,2%) referiram
que ja cursaram disciplina ou curso na area da ética e em relacdo a participacdo dos estudantes
por semestre, houve bastante equilibrio sendo o 5° e 6° semestres 0os mais participativos
(26,3%).

Os resultados da analise de agrupamento para as variaveis sociodemogréaficas dos
estudantes de enfermagem permitiram a identificacdo e formacdo de 4 clusters, que indicam

os diferentes perfis de uma mesma populacdo, conforme exposto na (Tabela 1).
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Tabela 1- Andlise de conglomerados para cada bloco de variaveis preditoras do perfil
de estudantes de enfermagem brasileiros. RS, Brasil, 2021.

Variaveis Cluster — 1 Cluster — 2 Cluster — 3 Cluster — 4
(n=35) (n=94) (n=33) (n=13)
Idade (anos) 39,63 22,54 22,88 24,62
(37,8-41,4) (21,9-23,1) (21,6-24,1) (21,9- 27,2)
SEXO 0, 0, 0 -
Eeminino 35 (100%) 94 (100%) 33 (100%)
Masculino - - - 13 (100%)
Média geral de 3,80 3,85 3,06 3,88
clima ético (3,6-3,9) (3,7-3,8) (29-31) (3,6 - 4,0)

Fonte: Dados da pesquisa

A formacdo dos clusters (Figura 1) se constituiu da seguinte forma: cluster 1, foi
agrupado por 35 (20%) estudantes sexo feminino (100%), com média de 39 anos. Quanto ao
clima ético de forma geral houve média de 3,80 nesse primeiro cluster. Ja o cluster 2 foi
agrupado por 94 (53,7%) dos estudantes de enfermagem, sexo feminino (100%), com
aproximadamente 22 anos de idade. Quanto ao clima ético de forma geral houve média de
3,85.

O cluster 3 foi agrupado por 33 (18,9%) dos estudantes de enfermagem, sexo feminino
(100%), com aproximadamente 23 anos idade. Em relacdo ao clima ético de forma geral
houve média de 3,06. O ultimo cluster 4 foi agrupado por 13 estudantes de enfermagem, sexo
masculino (100%), com aproximadamente 25 anos de idade. Em relacdo ao clima ético de
forma geral obteve a maior média de 3,88.

Houve diferenca estatistica significativa de médias para as variaveis idade e clima
ético entre os quatro grupos conforme o teste de ANOVA (p<0,05), 0 mesmo ocorreu para a

variavel sexo mediante o teste de chi-quadrado (p<0,05).
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Figura 1. Tamanho de clusters e forma de distribui¢do. Brasil, 2021.

M cluster 1 cluster2 Mcluster3 Mcluster4

7% n=13
20% n=35

19% n=33

Fonte: Dados da pesquisa

Ao analisar a constituicdo dos grupos, é possivel observar que dois grupos formados (1
e 3) representam proporcOes semelhantes da amostra, sendo o grupo 1 formado por 35
estudantes (20%) e o grupo 3 formado por 33 estudante (19%).

O maior cluster (2) é composto por 94 estudantes representando 54% da populacéo, ja
o menor cluster (4) é formado por 13 estudantes que representam 7% da populacdo desse
estudo.

Com relacéo a ter participado ou nédo de disciplina ou curso na area de ética observou-
se que a maioria dos estudantes em todos o0s grupos (p<0,05) ja realizou curso ou disciplina na
area da ética, sendo que um total de 137 estudantes participou de uma dessas modalidades, o
que representa 78,3% da populacdo. Por outro lado, apenas 38 estudantes ou 21,7% dos
participantes ndo fez curso ou disciplina na rea de ética.

No cluster 1, 30 estudantes fizeram curso ou disciplina na area da ética contra 5
estudantes que ndo fizeram, ja o maior cluster o 2, apresentou 74 estudantes que participaram
de curso ou disciplina de ética enquanto 20 néo.

Em relacdo aos dois menores clusters, o 3 apresentou 7 estudantes que nunca fizeram
curso ou disciplina de ética contra 26 que fez, ja o cluster 4 os nUmeros sdo muito semelhante
em relagdo a quem fez o curso ou disciplina de ética e quem néo fez, sendo 6 estudantes que

n&o participaram contra 7 que participaram, conforme os dados representados na tabela 2.
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Tabela 2- Cluster de duas etapas - Realizacdo de disciplina ou curso na &rea da ética. RS,
Brasil, 2021

NUmero de cluster de duas etapas Tabulacdo cruzada

1 2 3 4
Néo 5 20 7 6 38
143% 213% 212% 46,2% 21, 7%
Sim 30 74 26 7 137
85, 7% 78,7% 78,8% 53,8% 78,3%
35 94 33 13 175
Total
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa

Quanto ao ano de ingresso no curso de enfermagem observa-se que 0s estudantes do
grupo 1 ingressaram no ano de 2015, valor que difere dos demais grupos onde a maior média
dos estudantes ingressou no curso no ano de 2017 (p<0,05). Ainda, no grupo 1 os estudantes
ingressaram no curso entre os anos de 2010 e 2020.

O grupo 2 é representado por 94 estudantes que ingressaram no curso de enfermagem
entre 0s anos de 2013 e 2020, sendo a media o ano de 2017. O grupo 3 apresenta 33
estudantes que ingressaram no curso no periodo de 2014 e 2020, por ultimo o menor grupo 4,
composto por 13 estudantes que assim como 0 grupo 1 ingressaram no curso de enfermagem

entre os anos de 2010 e 2020 como mostra a tabela 3 abaixo.

Tabela 3 — Cluster de duas etapas - Ano de ingresso no curso de enfermagem, RS,
Brasil, 2021.

Cluster N Média Desvio Padréo
1 35 2015 2,09
2 94 2017 1,71
3 33 2017 1,63
4 13 2017 2,91
Total 175 2017 1,96

Fonte: Dados da pesquisa
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DISCUSSAO

Foi identificado na analise a formacdo de 4 clusters capazes de definir o perfil do
estudante de enfermagem de uma universidade federal no sul do Brasil, as semelhancas e
diferencas entre os estudantes de enfermagem tiveram como base alguns preditores como:
sexo, idade e clima ético.

Os resultados mostram que trés clusters (1,2,3), inclusive o de maior agrupamento
cluster 2 (n=94), sdo constituidos por estudantes de enfermagem do sexo feminino (100%).
Esse perfil feminino na enfermagem é um dado esperado ja que outros estudos também
apontam esse fato, como o estudo brasileiro realizado em uma universidade particular de Sao
Paulo com 195 estudantes de enfermagem, onde 87,18,5% dos estudantes eram do sexo
feminino®.,

Outro estudo também no Brasil, analisou o perfil do ingressante no curso de
enfermagem na USP em um periodo de 10 anos (2006 a 2015) e concluiu que durante todos
0s anos houve predominio do sexo feminino no curso, e a media de ingressantes femininas
nesse periodo foi de 82,58%®.

Entretanto, em estudo internacional essa diferenga entre homens e mulheres no curso
de enfermagem ndo se mostra tdo acentuada, estudo realizado nos Estados Unidos da América
com 3502 académicos, 60,8% eram do sexo feminino enquanto 39,2% eram do Sexo
masculino®. Corroborando com a importante questio de sexo na enfermagem, o menor
agrupamento estd no cluster 4, onde 100% dos estudantes que o compde sdo do Sexo
masculino.

Outro estudo também aborda a questdo do pequeno ndmero de ingressantes
masculinos no curso de enfermagem, como mostra um estudo recente com 150 estudantes de
enfermagem onde apenas 16% eram do sexo masculino™,

O fator idade foi um diferencial apenas em um agrupamento cluster 1, composta por
alunos de enfermagem com idade mais elevada com média de 39 anos, ja os demais clusters
(2,3,4) apresentaram médias proximas de idade, entre 22 e 24 anos. Outro estudo também
revela que a média de idade dos estudantes de enfermagem no Brasil fica entre 18 e 30
anos®V).

Verificou-se que de 2010 para 2015 o nimero de estudantes abaixo de 18 anos passou
de 2,30% para 31, 50%; ja comparando os estudantes maiores de 30 anos temos 0 oposto,
passou de 13,90% em 2010 para 2,60% em 2015@. Ainda, em relagio a esse fator outro

estudo realizado com estudantes do ensino medio de 35 escolas publicas de Sdo Paulo,
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apontou que 78,6% dos entrevistados refere que seguir estudando é a principal forma de obter
um bom emprego e salarios melhores, isso vem influenciando cada vez mais jovens a
ingressarem nas universidades®?,

Em relacdo ao ano de ingresso no curso de enfermagem, o grupo 1 que apresenta 0s
estudantes de maior idade (37,8-41,4) é também o grupo que na média ingressou mais cedo no
curso no ano de 2015. Ainda na relagdo ano de ingresso 0s outros 3 grupos tiveram como
média o ingresso no ano de 2017, sendo a variacdo minima o ingresso no ano de 2010 e
maxima no ano de 2020.

Analisando o clima ético em cada clusters percebe-se a sutil diferenca entre as médias
sendo a menor 3,06 cluster 3 e a maior 3,88 no cluster 4. Ainda h& poucos estudos sobre 0
clima ético relacionado a fatores de idade e sexo, mas de acordo com esses poucos estudos a
idade ndo € fator relacionado a percepcdo do clima ético, no entanto fatores como nivel de
sensibilidade moral e a satisfagdo no trabalho influenciam diretamente nessa percepgéo3-19),

A ética permeia as habilidades e competéncias do profissional enfermeiro, as atitudes
éticas sdo esperadas mediante os enfrentamentos e conflitos enfrentados na atuacao
profissional®. A ética faz parte do perfil profissional esperado pela sociedade para o
profissional enfermeiro, ela precisa integrar os preceitos bésicos e fundamentais da sua
atuacao®?).

Diferentes agentes estimulam a construcdo de um individuo ético, principalmente por
meio de situacdes que permeiam seu dia a dia®®). O ensino da ética passa por situacdes que
geram no estudante ideias e discussdes, alcancando o auge de um pensamento permanente que
busque a compreensdo de forma holistica®®.

Essas vivencias formam uma bagagem a ser explorada enquanto o estudante se
constréi como individuo, sendo esse um diferencial para formacdo de um futuro
profissional®. Por essa razdo, compreende-se a necessidade de instrumentalizar os
enfermeiros a partir de sua formacdo, proporcionando a aprendizagem da ética através de
atividades e experiéncias em suas praticas académicas®.

Ainda em relacédo a ética na formacdo, de acordo com estudo brasileiro os estudantes
de enfermagem referem que o enfermeiro ético é aquele profissional que demonstra exemplo
para os demais, aquele que segue as normas e 0s padrdes de conduta estipulados no seu
ambiente de trabalho, aquele que sabe o que é certo ou ndo fazer®?. Para esses estudantes,
alguns comportamentos precisam ser observados nos profissionais enfermeiros tais como:
integridade, justica, honestidade, principios e condutas, cooperagdo e respeito no trabalho e

entre colegas®?.
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Assim, o clima ético € um dos fatores que também influenciam esses comportamentos
éticos, sendo que as atitudes observadas nos ambientes de trabalho ou de formacédo, acabam
influenciando as agfes. Tudo que é observado nesse ambiente torna-se uma influéncia no
comportamento de todos que ali convivem, sejam estudantes, docentes e funcionarios de
forma geral, dessa forma quanto mais atitudes éticas positivas forem observadas nos
ambientes de formacdo mais essas atitudes serdo replicadas ao longo da vida desses
individuos®.

Estudo brasileiro sobre a ética profissional com 815 estudantes de uma universidade
publica concluiu que, alguns fatores como a pratica de alguma religido e a experiéncia
profissional contribuem para a formacdo ética. O estudo também aponta para o fato de que
estudantes que cursaram ou estavam cursando a disciplina de ética oferecida pelo curso se
sentiam mais preparados para a pratica de atitudes éticas®®®.

O presente estudo apresenta em todos os 4 clusters, 0 nimero de alunos que fez curso
ou disciplina na area de ética maior do que o numero dos alunos que nao fizeram essas
atividades, o que segundo estudos € um fator importante para a construcdo de atitudes éticas
no individuo®®23). Por outro lado, o cluster 4, embora tenha apresentado a maior média de
percepcao de clima ético também apresentou o maior percentual de alunos que ndo fizeram
curso ou disciplina de ética, o que pode estar relacionado a uma maior dificuldade em
enfrentar as situagdes cotidianas em atividades praticas ou de sala de aula, em virtude da
auséncia ou baixa discussdo de questdes éticas inerentes ao cotidiano da futura profissdo, o
gue pode repercutir em uma percepc¢do negativa acentuada sobre o clima ético.

Um estudo dos anos 90 aborda a relagcdo com estudantes do curso de administracao,
revelando que o sexo esta relacionado a percepgdo de como deveria ser o clima ético, nesse
contexto, as mulheres mostraram atitude mais favoravel em relacdo ao comportamento ético
do que os homens®. Contrariando esses dados, o presente estudo mostra que o agrupamento
formado exclusivamente pelo sexo masculino apresenta a maior média de clima ético entre
todos os agrupamentos.

Ainda os papéis sociais desempenhados por homens e mulheres possuem a tendéncia
de serem diferentes de acordo com as necessidades e comportamentos, sendo as mulheres
mais adaptaveis & multiplas funcdes tanto profissionais quanto relacionadas ao cuidado
familiar, o que pode favorecer a percepcdo diferenciada sobre os aspectos emocionais e
ligados a sua profissio®®.

O cluster 4 apresentou a maior média de clima ético do estudo, sendo um grupo

formado exclusivamente pelo sexo masculino, com idade média de 24 anos, variando entre 21
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e 27 anos, com média de ingresso no curso no ano de 2017. Porém, esses estudantes
apresentaram a menor porcentagem de participa¢do em curso ou disciplina na area da ética.

Ja o cluster 3 apresentou a menor média de clima ético do estudo, sendo um grupo
formado exclusivamente pelo sexo feminino, com idade média de 22 anos, variando entre 21
e 24 anos, também com média de ingresso no curso de enfermagem no ano de 2017. Esse
grupo mesmo apresentando a menor média de clima ético é a segunda maior porcentagem de
estudantes que participaram de curso ou disciplina na area ética.

Em suma, o clima ético apresentou maior média no menor grupo, constituido apenas
por homens com idade média de 24 anos e menor média de estudantes que fez curso ou
disciplina na éarea de ética. Por outro lado, o clima ético apresentou menor média no grupo
constituido somente por mulheres idade média de 22 anos apresentando a segunda maior

média de estudantes que participaram de curso ou disciplina na area da ética.

LimitacOes do estudo

Os resultados desse estudo se limitam pelo fato de serem analisados apenas os alunos

de uma universidade publica brasileira.

Contribuicdes para a area da enfermagem

Compreender o clima ético através do perfil do estudante de enfermagem, favorece a
construcdo de estratégias que deverdo ser desenvolvidas nos ambientes de formacdo a fim de

estimular o clima ético positivo em cada grupo de estudantes, com suas especificidades.

CONCLUSAO

O estudo identificou quatro perfis de estudantes de enfermagem e suas percepc¢des do
clima ético sob diferentes perspectivas. Assim, a andlise desse fen6meno através de
agrupamentos e identificacdo de varidveis preditoras, auxilia a compreensdo do clima ético
nos ambientes de formacdo. Essa andlise por agrupamento pode facilitar a criacdo de
estratégias que fortalegam as atitudes e comportamentos éticos nos ambientes académicos,
como oferecimento de cursos na area da ética, roda de conversas para discussao de questfes
éticas com todos os envolvidos na formagéo do estudante de enfermagem.

Também ficou evidente que os estudantes de enfermagem possuem uma proxima
percepcdo de clima ético, tendo neste estudo o sexo masculino melhor percepcdo do clima

ético do que o sexo feminino. Ainda, o perfil com maior nimero de participantes agrupados se



96

caracterizou por ser do sexo feminino e ter idade média de 22 anos, sendo o menor
agrupamento composto pelo sexo masculino com média de idade de 24 anos.

O estudo ainda aponta dados um pouco contraditérios com a producdo cientifica de
forma geral, sendo que nesse estudo o grupo com maior média de clima ético também foi o
grupo que apresentou a maior porcentagem de estudantes que nédo fizeram curso ou disciplina
na area ética.

Destaca-se a escassez de estudos na tematica de clima ético e estudantes de
enfermagem, sendo a maioria dos estudos pesquisas na area da administracdo ou estudos
muito antigos. Esse fato revela a grande relevancia da producao de evidéncias cientificas que

contemplem o clima ético entre os estudantes de enfermagem.
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5.3 ARTIGO — 3 (ACTA)

Fatores preditores e associados ao clima ético dos ambientes de formacéo de
estudantes de enfermagem.

Resumo

Objetivo: Identificar os preditores e fatores associados ao clima ético dos ambientes de
formacéo de estudantes de enfermagem.

Métodos: Estudo transversal, realizado com 175 estudantes de enfermagem de uma
universidade publica brasileira. A coleta de dados ocorreu de forma online, através da
aplicacdo da Escala de Clima Etico para Estudantes de Enfermagem previamente validado.
Para a analise dos dados foi utilizada a estatistica descritiva, correlacdo de Pearson e regressao
linear.

Resultados: De acordo com a percepcdo dos estudantes o fator mais determinante do clima
ético estd na dimensdo justica. Todas as 29 questBes da escala tiveram correlacdo positiva
com o clima ético, sendo que a maioria apresentou correlacdo forte. A analise de regressao
aponta a dimensdo principios e regras seguida da dimensdo conflitos como principais
preditores de clima ético.

Conclusdo: Desse modo, percebe-se a importancia de estimular a prética de atitudes justas e
0 cumprimento das normas e regras vigentes nos ambientes de formacdo. Ainda é necessario
que os estudantes sejam preparados para o enfrentamento dos conflitos que permeiam a vida
académica. Entender como esses fatores favorecem ou prejudicam o desenvolvimento de um
clima ético positivo ira contribuir com todos envolvidos nesse processo de formacao.

Descritores: Bacharelado em enfermagem; Estudo de correlagdo; Etica; Docentes de
enfermagem; Estudantes de enfermagem

Introducgéo

O ingresso na universidade, sonhado por tantos, transporta o estudante a um novo
ambiente onde o conhecimento e a técnica sdo transmitidos, mas o maior desafio é
desenvolver profissionais éticos, sendo que cada um carrega consigo sentimentos, opinides,
experiéncias de seus modelos sociais e formas de compreender o cotidiano. Os estudantes
associam o conceito de ética aos principios e valores adquiridos na instituicdo académica
durante sua formacdo, complementando-o0s com seus préoprios valores, adquiridos no ambiente
familiar.()

O clima ético tem relagdo com a percepcdo compartilhada pelos individuos que
pertencem a determinado ambiente (organizacdo), de como as questdes éticas sdo tratadas,
podendo influenciar atitudes nos individuos que as observam.?®) Neste sentido, o clima
organizacional nas universidades aparenta configurar-se em torno de quatro dimensdes:

socioafetiva, académica, administrativa e ética. A percepcdo de alunos, docentes, gestores e
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administradores sobre essas dimensdes influenciam suas acfes e comportamentos, podendo
gerar ambientes éticos reconhecidos como positivos.®

O clima ético positivo contribui para a satisfacdo e realizacdo das pessoas nos
ambientes onde esta presente, assim, acaba construindo um lugar saudavel, que favorece o
desenvolvimento do bem estar e melhora a produtividade.®® Assim, manter um clima ético
positivo durante a formacgéo académica pode qualificar o servigo prestado pelas organizacfes
de ensino a sociedade, auxiliando na formagao de profissionais éticos.®

Ambientes de clima ético positivo tendem a tornar os individuos mais confiantes na
tomada de decisdo, e consequentemente, os tornam mais preparados para tomar medidas de
enfrentamento frente a atitudes consideradas moralmente inadequadas como por exemplo: a
falta de justica na tomada de decisdo, 0 ndo cumprimento de leis e regras, os conflitos, 0s
problemas presentes nas relacdes interpessoais e a falta de consciéncia ética.® Portanto para
favorecer um conhecimento maior sobre a tematica e auxiliar na criagdo de estratégias que
favorecam um clima ético positivo nesses ambientes esse estudo, tem como objetivo
identificar os preditores e fatores associados ao clima ético dos ambientes de formacao de

estudantes de enfermagem.

Métodos

Estudo quantitativo, transversal, realizado em uma universidade publica federal no
estado do Rio Grande do sul. A amostra do estudo foi composta por 175 estudantes de
graduacdo em enfermagem cursando entre o primeiro e o décimo semestre. Realizou-se
calculo amostral para populacdo de 294 estudantes, o qual permitiu obter um tamanho minimo
amostral de 160 estudantes com nivel de confianca de 95% erro amostral de 5%. Os critérios
de inclusdo foram: estarem devidamente matriculados no curso de enfermagem em pelo
menos uma disciplina no semestre vigente; como critério de exclusdo todos os alunos que
estivessem afastados do curso por alguma razdo no momento de coleta de dados. A pesquisa
foi aprovada pelo comité de ética local com o parecer n° 4.096.741\2020.

A coleta de dados foi realizada entre os meses de Julho e Agosto de 2020, através de
instrumento eletrénico, sendo solicitado junto a coordenagdo do curso de enfermagem o e-
mail de todos os alunos devidamente matriculados no curso. Todos os alunos, entre o primeiro
e o décimo semestre, receberam um convite através do e-mail contendo informac6es sobre a
pesquisa, seus objetivos, e o link de acesso a escala de clima ético, a pesquisa sé iniciava se 0

estudante aceitasse anteriormente o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).



102

A escala elaborada para este estudo denominada escala de Clima Etico para Estudantes
de Enfermagem (ECEEENF), foi operacionalizado através de escala likert de cinco pontos,
sendo 1 para “Discordo Totalmente” 2 para “Discordo mais do que concordo”, 3, “Nem
Discordo Nem Concordo”, 4 “Concordo mais do que discordo” e 5 “Concordo totalmente™.
Possuia 29 questbes sobre atitudes éticas e ndo éticas de estudantes, docentes e técnicos
administrativos observadas nos ambientes académicos e foram previamente validadas, com
alfa de Cronbach de 0,77.

A escala avalia o clima ético com base em cinco dimens@es: principios e regras,
conflitos, relacdo interpessoal, justica e consciéncia ética. Os coeficientes das dimensfes
apresentaram os valores de Alfa entre 0,62 e 0,92 nos fatores, comprovando a fidedignidade
das categorias geradas.

A tabulacédo e o cruzamento dos dados foram realizados no programa SPSS (Statistical
Package for Social Sciences), versao 24.0. Foi realizada inicialmente a correlagao de Pearson,
que é um método estatistico usado para avaliar uma possivel associacdo linear entre duas
varidveis continuas, seus valores sempre estardo entre -1 e +1, sendo que o sinal indica se a
correlacdo é positiva ou negativa, ja o tamanho da variavel indica a forca da correlacdo.® As
correlagbes seguem uma variacdo de valores: sendo correlagbes despreziveis valores entre 0 e
0,3, correlagdes fortes entre 0,3 e 0,5, correlagbes moderadas entre 0,5 e 0,7, correlagdes
fortes entre 0,7 e 0,9 e por fim correlagdes muito fortes de 0,9 a 1.%)

Os dados também foram analisados através da regressdo linear, que consiste na analise
de duas variaveis e seus respectivos resultados. Parte de uma variavel chamada dependente
com outras variaveis chamadas de independentes, tendo como objetivo encontrar relacGes de

predicéo entre essas variaveis.®

RESULTADOS

Participaram do estudo 175 estudantes de enfermagem, desses 93,2% eram do sexo
feminino e 6,8% masculino. A idade variou entre 18 e 56 anos, e ao serem questionados em
relacdo a participarem de curso ou disciplina na area ética 78,2% responderam positivamente
a questao.

Em relagdo aos resultados da andlise descritiva (Tabela 1) podemos entender que cada
dimensdo é composta por determinadas questdes da escala, sendo possivel identificar que
todas as dimensbes apresentaram meédias muito proximas sendo que a dimensdo justica,

apresentou as questdes com maiores médias (4,0). Esse resultado evidencia que o estudante
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percebe a justica como o fator mais determinante do clima ético no ambiente de formacdo. A
segunda maior meédia da escala foi a dimensdo consciéncia ética (3,9), seguida do fator

Principios e regras (3,8), relacao interpessoal (3,7) e a dimenséo conflitos (3,2).

Tabela 1. Fatores percebidos pelos estudantes de enfermagem como determinantes no clima
ético em ambientes de formacao.

Fatores N Média Desvio Padréo
Principios e Regras 175 (3.8) 78
g25 175 4,3 87
q24 175 4,2 84
ql8 175 3,6 1,10
ql7 175 4,0 1,05
q26 175 4,0 ,94
g23 175 3,6 ,98
g35 175 3,5 1,07
q34 175 3,2 1,23
g20 175 3,9 97
g21 175 3,9 1,08
q16 175 3,3 1,23
Conflitos 175 (3,2) 1,03
29 175 3,5 1,39
032 175 3,2 1,51
31 175 2,9 1,51
022 175 3,4 1,23
033 175 2,8 1,39
30 175 2,5 1,35
027 175 3,8 1,24
Relagéo interpessoal 175 (3.7) 92
q14 175 3,6 1,11
gl3 175 3,4 1,13
ql5 175 3,6 1,23
ql9 175 4,1 ,86
Justica 175 (4,0 75
q9 175 4,3 73

g5 175 4,0 88
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q6 175 3,6 1,13
q8 175 4,1 95
Consciéncia ética 175 (3,9) 72
ql 175 3,9 95
q3 175 38 1,07
q28 175 4,0 81

Fonte: Dados da pesquisa
Os resultados da correlacdo (Tabela 2), indicam que todos os fatores apresentaram
correlacdo positiva com o clima ético, e as questdes tiveram correlagbes moderadas, fortes e

muito fortes.

Tabela 2. CorrelagGes existentes entre as dimensdes e suas questoes.

Dimensodes

Correlacéo

Principios e Regras

g25. No meu ambiente de formagao
existem valores humanitarios.

g24. No meu ambiente de formacdo as
pessoas sdo estimuladas a ter um forte
senso de responsabilidade diante da
comunidade externa.

g18. No meu ambiente de formacdo os
professores escutam atentamente e
encaminham as  preocupacbes de
aprendizagem dos alunos.

gl7. No meu ambiente de formacdo sou
comunicado de forma respeitosa pelos
professores em relagio ao meu
COMPromisso com 0 Curso

g26. No meu ambiente de formagdo ha
compromisso com a Instituicdo e respeito
aos estudantes.

g23. No meu ambiente de formacdo as
questdes éticas sdo claras.

g35. No meu ambiente de formagéo
recebo apoio, afeto e incentivo.

g34. No meu ambiente de formagéo
percebo que o aluno é uma prioridade.

Correlacédo de Pearson
N

Correlacéo de Pearson
N

Correlacéo de Pearson
N

Correlacéo de Pearson
N

Correlacéo de Pearson
N

Correlacéo de Pearson
N

Correlagéo de Pearson
N

Correlacéo de Pearson
N
Correlacéo de Pearson
N

175

, 714
175

704"
175

813"
175

791
175

793
175

7417
175

722"
175

717
175
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g20. No meu ambiente de formag&o os
servidores tecnicos escutam atentamente
e encaminham as preocupacOes de
aprendizagem dos alunos.

g21. No meu ambiente de formacdo as
chefias (Direcdo/Coordenacéo) escutam
atentamente e encaminham as
preocupacbes de aprendizagem dos
alunos.

gl6. No meu ambiente de formagao
percebo que as questbes éticas sao
resolvidas de forma coletiva.

Conflitos

g29. No meu ambiente de formacéo
presencio conflitos entre professores e
alunos.

g32. No meu ambiente de formagao
presencio conflitos entre os professores.

g31. No meu ambiente de formagao
presencio conflitos entre as chefias
(Direcdao/Coordenagéo) e alunos.

g22. No meu ambiente de formacéo
observo que existem falhas na
comunicacdo pedagogica.

g33. No meu ambiente de formagéo
presencio atitudes de coacdo com 0S
alunos.

g30. No meu ambiente de formacédo
presencio conflitos entre servidores
técnicos e alunos.

g27. No meu ambiente de formagdo
observo a adocdo de condutas
diferenciadas para determinadas pessoas.

Relagéo interpessoal

gl4. No meu ambiente de formacdo
recebo apoio dos servidores técnicos
diante do enfrentamento de situagdes
moralmente inadequadas

g13. No meu ambiente de formagdo
recebo apoio dos professores diante do
enfrentamento de situagcdes moralmente
inadequadas.

gl5. No meu ambiente de formagdo
recebo apoio das chefias
(Direcdo/Coordenacéo) diante do

Correlacéo de Pearson
N

Correlagéo de Pearson
N

Correlacéo de Pearson
N

Correlacéo de Pearson
N

Correlacédo de Pearson
N

Correlacédo de Pearson
N

Correlacéo de Pearson
N

Correlacéo de Pearson
N

Correlacéo de Pearson
N

Correlacédo de Pearson
N

Correlacéo de Pearson
N

Correlacédo de Pearson
N

Correlacéo de Pearson
N

Correlagéo de Pearson
N

Correlacéo de Pearson
N

658"
175

799"
175

,754™
175

175

819"
175

795"
175

819"
175

666"
175

7417
175

755"
175

749"
175

175
907"
175

881"
175

853"
175
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enfrentamento de situagcbes moralmente
inadequadas.

g19. No meu ambiente de formacdo sou

comunicado de forma respeitosa pelos Correlagdo de Pearson 713"
servidores  técnicos nas  questdes N 175
relacionadas a vida académica.
Justica Correlacéo de Pearson 1

N 175
G9. No meu ambiente de formagdo as Correlagdo de Pearson 831"
normas e regras vigentes sdo cumpridas N 175
pelos servidores técnicos.
g5. No meu ambiente de formagao
percebo que os servidores técnicos Correlacdo de Pearson 756"
assumem o0 compromisso de agirem de N 175
forma justa em todas as situacoes.
g6. No meu ambiente de formacdo as Correlagio de Pearson 850"
decisbes administrativas sdo tomadas de

. N 175
forma justa para todos.
q8. No meu amb!ente de Nformagao_ as Correlacao de Pearson 808"
normas e regras vigentes sdo cumpridas N 175
pelas chefias (Direcdo/Coordenacao).
Consciéncia ética Correlacéo de Pearson 1

N 175
gl. No meu ambiente de formagao
observo o comportamento ético dos meus Correlacao de Pearson 7817
professores sendo estimulado a também N 175
desenvolver esses comportamentos.
g3. No meu ambiente de formagao
percebo um clima ético positivo, o que Correlacdo de Pearson ,834™
me estimula a ndo ter comportamentos N 175
inadequados.
q28. No meu ambiente de formagdo € Correlacdo de Pearson 636"
exigido de mim um tipo de tratamento N 175

coerente com meus valores.

** A correlacdo é significativa no nivel 0,01 (2 extremidades)
* A correlagdo € significativa no nivel 0,05 (2 extremidades)

Na dimensao “principios e regras”, das 11 questdes, 10 apresentaram correlagao forte

com o clima ético, apenas uma questdo referente as atitudes dos servidores técnicos em
relacdo as preocupacdes de aprendizagem dos alunos apresentaram correlacdo moderada. A
dimensdo “conflitos” identificou correlagdo forte com o clima ético em seis questdes, sendo
que uma questdo apresentou correlagdo moderada, esse referia as falhas de comunicagdo nos
ambientes de formag&do em enfermagem.

A dimens3o “relagdo interpessoal” apresentou as questdes com maiores valores de

correlacdo sendo que das quatro questdes trés apresentaram correlacdo forte e uma questéo
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apresentou correlagdo muito forte com o clima ético, sendo essa questéo referente ao apoio
que o estudante recebe dos servidores técnicos ao enfrentarem situacBes moralmente
inadequadas.

As quatro questdes que constituem a dimensdo “justi¢a” apresentaram correlacao
forte, sendo que essas questdes abordam o cumprimento de regras e a tomada de deciséo de
forma justa pelas chefias e funcionarios nos ambientes de formacao. Por altimo, a dimensdo
“consciéncia ética” apresenta duas questdes com correlagdo forte € uma com correlagdo
moderada, sendo essa relacionada a exigéncia de que o estudante trate o outro conforme seus

valores.

Tabela 3 - Regressdo mdltipla linear para observar a influéncia das diferentes

dimensdes na média obtida na escala.

Modelo B Erropadrdo  Beta t p-valor
1 (Constante) ,003 ,019 ,141 ,888
Principios e regras ,354 ,004 ,676 88,661 ,000
Conflitos ,251 ,002 ,638 114,041 ,000
Relacdo interpessoal ,149 ,003 ,336 56,422 ,000
Justica ,143 ,003 ,264 42,302 ,000
Consciéncia ética ,101 ,003 ,178 30,187 ,000

a. Variavel Dependente: media obtida na escala

De acordo com os resultados todas as dimensdes: Principios e regras, conflitos, relacdo
interpessoal, justica e consciéncia ética apresentam influéncia significativa junto a média da
escala de clima ético, ou seja, apresentam um p-valor menor que 0,05. A dimensdo principios
e regras é a que mais influi na média obtida na escala de clima ético.

Para cada 1 ponto aumentado nessa dimensdo ocorre um aumento de 0,354 pontos na
média obtida na escala de clima ético, sendo essa a dimensdo de maior impacto no clima
ético. A dimensdo conflitos, é a segunda maior média de influéncia na escala de clima ético,
sendo que para cada 1 ponto aumentado nessa dimensdao ocorre um aumento de 0,251 pontos
na média obtida na escala de clima ético.

A dimensdo relagdo interpessoal também influencia a média obtida na escala de clima
ético, para cada 1 ponto aumentado nessa dimensdo ocorre um aumento de 0,149 pontos na
média obtida na escala de clima ético. Muito préximo dessa influéncia esta a dimenséo
justica, que para cada 1 ponto aumentado nessa dimensao ocorre um aumento de 0,143 pontos

na média obtida na escala de clima ético.
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Por ultimo a dimensdo consciéncia ética € a que menos influencia a média na escala de
clima ético, para cada 1 ponto aumentado nessa dimensdo ocorre um aumento de 0,101 pontos
na média obtida na escala de clima ético.

A regressdo multipla linear apresentada demonstra que as variaveis representando as
dimensdes principios e regras, conflitos, relacdo interpessoal, justica e consciéncia ética
previram estatisticamente de forma significativa (p<0,05) a pontuacdo média obtida na escala
de clima ético (R2=0,99).

Discusséao

O estudo se limita por ter sido realizado em apenas uma universidade brasileira,
possibilitando que as conclus6es mostrem apenas a realidade desse ambiente e ndo de forma
geral. Os resultados desse estudo contribuem para um melhor conhecimento sobre a tematica
ainda néo estudada nos ambientes de formacdo em enfermagem, favorecendo a construcao de
estratégias que estimulem as relagBes interpessoais positivas, a justica, a consciéncia ética, o
cumprimento das leis e regras e administracdo de conflitos, construindo assim um clima ético
positivo.

O clima ético pode ser preditivo de atitudes e comportamentos positivos e negativos
dos individuos.” O estudo identificou que das cinco dimensdes o fator mais determinante do
clima ético nos ambientes de formacdo estd na dimensédo justica que atribui a ideia de bom
para si e para o outro, possibilitando uma igualdade nas relagées.®

Estudo brasileiro que investigou o clima ético e a justica indica que a percepc¢do de
injustica nos ambientes influencia o aumento do nivel de estresse, ou seja, quanto mais
atitudes injustas sdo presenciadas maiores sdo os efeitos estressantes nos individuos que ali
convivem.®

Um estudo internacional analisou a justica em diferentes organizagdes e sua relacdo
com o Burnout e 0 mau comportamento no trabalho, concluindo que os funcionarios quando
percebem situacbes de injustica acabam desenvolvendo sentimentos negativos e mau
comportamento em relacdo a sua organizacdo de trabalho. Ainda, o estudo comprovou a
relagcdo negativa entre a percepcao de justica e Burnout, ou seja, quanto maior a percepgéo de
justica menor a presenca de Burnout nos trabalhadores dessas organizagdes.?

Esses dados corroboram com a analise da correlacdo realizada nesse estudo, onde a
dimensdo justica apresentou correlacdo forte com o clima ético em todas as quatro questdes
que a constituem. Assim, quanto mais situacdes e atitudes de justica forem percebidas pelos

estudantes nos ambientes de formacgado mais positivo é o clima ético nesse ambiente.
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Um estudo brasileiro realizado em universidades privadas, analisou a justica no
ambiente académico e de acordo com os docentes, h& presenca de justica em seus ambientes
de trabalho. O aumento da justica aumenta também a motivacdo, a cooperacdo, a satisfacdo e
a retencdo dos colaboradores nesses ambientes de formagao.?

O segundo fator determinante de clima ético aparece na dimensdo conflitos que
consiste na capacidade do intelecto de distinguir entre situagdes moralmente inadequadas.*?
A percepcao do clima ético por estudantes universitarios € manifestada de acordo com dois
grandes campos: o primeiro referente aos valores sendo esses assumidos de forma integral em
todas as acOes e atitudes nos ambientes de formacgéo para todas as pessoas que ali convivem.
O segundo referente a ética observado no professor como: seu comprometimento com o
trabalho e a instituicdo de ensino, suas atitudes seguindo um cdédigo moral e a presenca de
coeréncia entre seu discurso e suas acgoes.

O terceiro maior fator determinante de clima ético estd na dimensdo principios e
regras, que trazem o significado da aderéncia das pessoas as normas e regras de uma
organizacdo.®® Estudo internacional aborda a importante relacdo existente entre o
comportamento ético dos lideres e a influéncia que gera no comportamento ético dos que
convivem nesse ambiente. 4

O lider ético, ou seja, aquele que cumpre as regras e padrBes profissionais dos
diferentes ambientes de trabalho além de enfatizar o interesse de todos e ndo o interesse
préprio, € considerado nesse estudo como um importante fator de influéncia na promocéo do
comportamento ético. O estudo sugere que as organizacOes precisam de lideres que inspirem a
ética e sejam o exemplo, além disso, também é necessario a implementacdo de sistemas que
disciplinem a conduta antiética e recompensem o comportamento ético.4

A dimenséo principios e regras apresentou correlacdo forte com o clima ético em 10
de suas 11 questdes, o que demonstra o importante valor das atitudes baseadas no
cumprimento de regras e principios éticos nos ambientes académicos, principalmente quando
sdo realizados pelos seus lideres ou superiores. De acordo com dois estudos brasileiros
realizados em ambientes académicos, os estudantes acabam repetindo o comportamento de
lideranca observado nos seus professores, ou seja, seus lideres, e em sua visdo isso € um meio
de alcancar resultados positivos tanto para sua formag&o quanto para a vida profissional.(*>16)

As relagOes interpessoais aparecem como o quarto maior fator determinante de clima
ético, e sdo relagbes entre duas ou mais pessoas que envolve confianca e afetividade.” Um

estudo internacional com estudantes universitarios constatou que ao serem questionados em
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qual ambiente escolheriam trabalhar entre ambientes com clima ético de amizade ou
ambientes com clima ético de interesse proprio, a maioria optou pelo clima de amizade.”

Os estudantes referiram que o clima de amizade favorece a forma coletiva de trabalhar
as questoes éticas, referiram também que as relagbes interpessoais sdo mais fortes e positivas
nesses ambientes. O estudo ainda relata que o clima de amizade prop6e melhores atitudes e
intengBes comportamentais, alem disso também contribui para 0 maior compromisso dos
individuos com a organizagao.”)

Esses dados corroboram com a andlise de correlacao realizada nesse estudo, em que a
dimensao relagdes interpessoais apresentou as questdes com maior valor de correlagdo com o
clima ético, estando as quatro questdes entre correlagdo forte e muito forte. Os resultados
desse estudo revelam o importante significado dessa dimensdo também nos ambientes de
formacgdo, o clima ético se torna mais positivo quanto mais atitudes e comportamentos
positivos forem percebidos, seja na relagdo com docentes, com técnicos administrativos ou
entre os proprios estudantes.”

E por fim a dimenséo conflitos que sdo estruturas da sociedade e interacdes sociais que
envolvem pessoas com interesses que podem divergir.!®) Essa dimensdo apresentou a menor
média da escala de clima ético, sendo que na andlise de correlacdo a maioria das questdes
apresentaram correlacdo forte com o clima ético, ou seja, presenciar situacdes que geram
conflitos entre professores, alunos, técnicos administrativos nos ambientes de formag&o levam
0 estudante a perceber o clima ético, mas nesse caso de forma negativa.

Os conflitos estdo presentes nas interacdes humanas, e ganham fatores exclusivos de
acordo com o contexto em que sdo produzidos, sendo os conflitos situagfes muitas vezes
inevitaveis em diferentes contextos. Cabe aos envolvidos entender sua origem a fim de
administra-lo de forma positiva potencializando seus efeitos produtivos e suprimindo os
efeitos negativos.?

Uma pesquisa realizada com estudantes de enfermagem em uma universidade publica
brasileira utilizou a simulacdo para analise de conflitos a fim de identificar competéncias e
atitudes que auxiliem no gerenciamento dessas situacdes. A comunicacdo verbal e o didlogo
efetivo foram competéncias positivas vistas pelos estudantes, observou-se ainda que ser
imparcial, democratico, demonstrar paciéncia e colocar-se no lugar do outro, séo atitudes
consideradas corretas pelos estudantes para a resolugdo dos conflitos na enfermagem.@?

Muitas vezes administrar conflitos ndo implica necessariamente na sua resolucéo,
porém o conflito precisa gerar uma situacéo de aprendizagem para todos os envolvidos, sendo

esse um dos maiores desafios.!® Portanto a importancia de garantir nos ambientes de
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formacdo, apoio ao gerenciamento dos conflitos, j& que sua auséncia poderd influenciar a
percepcdo de um clima ético negativo nos ambientes de formagdo.??

Por fim a analise de regressdo demonstrou que a dimensdo principios e regras é a
maior preditora do clima ético seguida pela dimenséo conflitos na percep¢do dos estudantes
investigados. Portanto as universidades precisam criar politicas para o cumprimento dos
valores éticos, com o auxilio de docentes e técnicos administrativos buscando a sensibilizagdo
dos estudantes para a adocao de comportamentos adequados incentivando-os a respeitarem 0s
principios e administrar os conflitos nesses ambientes tornando o clima ético mais

positivo. 223

Conclusoes

Principios e regras, seguido da dimenséo conflitos foram os fatores percebidos pelos
estudantes de enfermagem como maiores preditores do clima ético nos ambientes de
formacdo. Ainda, a dimenséo justica foi percebida pelos estudantes de enfermagem como o
fator mais determinante para o clima ético no ambiente de formag&o. Dessa forma, torna-se
evidente que o contexto institucional dos ambientes de formacdo, com suas condutas e regras
tem um impacto grande na construcdo do clima ético, no entanto, os conflitos experienciados
pelos estudantes ao longo da formacdo também possuem impacto significativo no clima ético.
A forma como preparamos 0s estudantes para gerenciar e enfrentar esses conflitos e a pratica
de atitudes justas parecem ser o ponto crucial para a construcdo de ambientes éticos e para 0
fortalecimento do clima ético. Torna-se evidente a necessidade de melhorias em alguns pontos
no cendario educativo a fim de potencializar a importancia da adocdo de certas atitudes de
enfrentamento, que devem ser estimuladas. Entender os fatores envolvidos no clima ético e
como desenvolvé-lo de forma positiva, podera contribuir para melhor comportamento, maior
satisfacdo, compromisso e cooperacdo entre estudantes, docentes e técnicos administrativos

nos ambientes de formacéao.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A apresentagao dos resultados desta tese se deu no formato de trés artigos
cientificos, que permitiram aprofundar e ampliar o conhecimento sobre a tematica de
clima ético nos ambientes de formacéo a partir da participacéo de 175 estudantes de
enfermagem. Evidenciou-se que 0s principios e regras presentes nos ambientes
académicos favorecem a efetivacdo do clima ético positivo ja que eles tendem a
determinar o comportamento que deve ser seguido por todos que ali convivem,
sejam docentes, técnicos administrativos e 0s proprios estudantes. Foi possivel
verificar que a percepgdo dos conflitos e a forma como s&o gerenciados nos
ambientes de formacao podem influenciar o clima ético.

Revela-se nesse estudo a importancia da ampliacdo e aprofundamento na
tematica do clima ético na formacdo académica, sendo que esse momento induz o
estudante a construir suas ideias, seus valores, sua conduta profissional, e sédo as
atitudes percebidas pelo estudante que irdo influenciar essa construgdo. Portanto,
entender o clima ético através de escala especifica bem como seus preditores,
fatores associados, perfil do estudante contribui para a criacdo de estratégias que
promovam um clima ético mais positivo nos ambientes de formacao.

Os resultados desse estudo contribuem para um melhor conhecimento sobre
a tematica ainda ndo estudada nos ambientes de formacdo em enfermagem,
favorecendo a construcdo de estratégias que estimulem as relacdes interpessoais
positivas, a justica, a consciéncia ética, o cumprimento das leis e regras e
administracdo das situacdes de conflitos, construindo assim um clima ético positivo
nos ambientes de formacao.

Para isso, as chefias (Direcdo e Coordenacédo) de curso precisam trabalhar de
forma conjunta com os técnicos administrativos, docentes e estudantes, a fim de
criarem uma solugbes para a resolugcdo de conflitos, utilizagdo de justica nas
decisbes bem como a exigéncia do cumprimento de leis e regras por todos nos
ambientes de formacao, sendo esses pontos importantes para a criagao de um clima
ético positivo.

O primeiro artigo intitulado: “Elaboracédo e validacdo do questionario de clima
ético para estudantes de enfermagem” foi possivel identificar que a escala de clima
ético para estudantes de enfermagem (ECEEENF) é valido e confiavel, capaz de

medir o clima ético nos ambientes de formacdo. aescala de clima ético € composto
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por 29 questbes e a partir da analise fatorial formou cinco constructos: principios e
regras, conflitos, relac&o interpessoal, justica e consciéncia ética (APENDICE C).

Os estudos sobre o clima ético nos ambientes académicos ndo devem se
esgotar nesse estudo dada a importancia da temética para a formacao profissional.
Sendo essa a primeira construcdo de uma escala para essa finalidade, cabe a
outros ambientes académicos brasileiros bem como estrangeiros replicarem esse
estudo para aperfeicoamento ndo sé da escala como também de suas conclusdes.

O segundo artigo intitulado: “Clima ético e o perfil de estudantes de
enfermagem brasileiros: analise por clusters”, pode trazer uma visao do perfil dos
estudantes de enfermagem e sua relagcdo com o clima ético. O estudo identificou a
formacao de quatro clusters tendo como base trés preditores: idade, sexo e clima
ético. A maior média de clima ético estava presente no menor grupo, constituido
apenas por homens com idade média de 24 anos e com menor média de estudantes
que fez curso ou disciplina na area de ética.

O terceiro artigo intitulado: “Fatores preditores e associados ao clima ético
dos ambientes de formacao de estudantes de enfermagem” possibilitou identificar as
correlagcbes e os fatores determinantes do clima ético. A estatistica descritiva
apresentou a dimens&o justica como o fator mais determinante para o clima ético de
acordo com os estudantes de enfermagem. Todas as 29 questdes da escala
apresentaram correlacdes positivas com o clima ético sendo que a maioria
apresentou correlacéo forte.

Os principais preditores do clima ético foram a dimensao principios e regras
seguido pela dimenséo conflitos, o que torna o estimulo da prética de atitudes justas
e 0 cumprimento das regras vigentes nos ambientes de formacdo, fatores
indispensaveis para a construcdo de um clima ético positivo. Além disso, preparar 0s
estudantes para o enfrentamento de conflitos presentes em diferentes momentos da
vida académica bem como profissional, favorecera também o clima ético positivo
nesse ambiente.

Esse estudo teve como fator limitante o fato de ter sido aplicada a escala em
estudantes de apenas um curso de enfermagem, assim, ampliar a pesquisa para
outras realidades auxiliarA no conhecimento relacionado a outros fatores que
também podem estar envolvidos no clima ético. Sugere-se também que a escala
seja replicada e aperfeicoada para diferentes realidades, tanto no Brasil como em

outros paises, bem como sua adaptacgéo para diferentes cursos de formacéao.



116

A principal contribuicdo dessa tese esta ligada a construcdo e validacdo do
ICEEENF. Acredita-se que a utilizacao da escala de clima ético em outras realidades
possa auxiliar os cursos de formagao académica a entenderem mais amplamente os
fatores que auxiliam ou que dificultam a construgcdo do clima ético nesses
ambientes.

Tais constatacbes permitem confirmar a tese de que 0s principios e regras
estabelecidos pelas Instituicbes de ensino superior sdo fundamentais para a
efetivacdo do clima ético, j& que buscam determinar os comportamentos e atitudes
gue sao esperados de todos os envolvidos no processo de formacéo. A percepcao
dos conflitos e principalmente a forma como os estudantes respondem a esses Sao

fundamentais para a efetivacdo de um clima ético positivo.
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APENDICE A

Instrumento de coleta de dados elaborado e aplicado por Ferreira (2020)

Instrumento de clima ético para estudantes de enfermagem - ICEEENF

Idade:

Sexo: () Feminino () Masculino

Semestre atual: 1°( ) 2°( )3°( )4°( )5°( )e°( )7°( )8 ( )9 ( )10°( )
Ano de ingresso no curso de enfermagem:
Ja fez alguma disciplina ou curso na area da ética: () Sim ( ) Né&o

“Clima ético refere-se as percepcdes compartilhadas sobre os ambientes de
atuacao\ensino, e as condutas desenvolvidas nesses locais”.

As questdes a seguir estdo relacionadas as condutas nos ambientes de formacéo de estudantes
de enfermagem, ou seja, o clima ético desses ambientes. Por favor, indique o quanto vocé
discorda ou concorda com cada uma das questdes apresentadas, utilizando as seguintes
opcoes:

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais | Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que Nem Concordo do que Totalmente
concordo discordo

Escolha a alternativa de acordo com sua percepcao

1. No meu ambiente de formacdo observo o comportamento ético dos meus
professores sendo estimulado a também desenvolver esses comportamentos

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente

2. No meu ambiente de formacgdo observo que determinados comportamentos
infringem postulados éticos e legais e devem ser punidos.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do gue discordo Totalmente

3. No meu ambiente de formagdo percebo um clima ético positivo, 0 que me
estimula a nédo ter comportamentos inadequados.

| 1 | 2 | 3 | 4 | 5
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Discordo
Totalmente

Discordo mais
do que concordo

Nem Discordo
Nem Concordo

Concordo mais
do que discordo

Concordo
Totalmente

No meu ambiente de formacdo percebo que os professores assumem o
compromisso de agirem de forma justa em todas as situagoes.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente

No meu ambiente de formacdo percebo que os servidores técnicos assumem o
compromisso de agirem de forma justa em todas as situagoes.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do gue discordo Totalmente

No meu ambiente de formacéao as decisdes administrativas séo tomadas de forma

justa para todos.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do gue discordo Totalmente

No meu ambiente de formacgdo as normas e regras vigentes sdo cumpridas pelos

professores.
1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente

No meu ambiente de formacdo as normas e regras vigentes séo cumpridas pelas
chefias (Diregéo/Coordenacéo).

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente

No meu ambiente de formacdo as normas e regras vigentes séo cumpridas pelos
servidores técnicos.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do gue discordo Totalmente

No meu ambiente de formacgdo as normas e regras vigentes sdo cumpridas pelos

alunos.
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11.

Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do gue discordo Totalmente
No meu ambiente de formacéo as pessoas estimulam o espirito de equipe.
1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do gue discordo Totalmente

12.

No meu ambiente de formacao recebo apoio do meu grupo de colegas diante do
enfrentamento de situagdes moralmente inadequadas.

13.

14.

15.

16.

17.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do gue discordo Totalmente
No meu ambiente de formacéao recebo apoio dos professores diante do
enfrentamento de situagdes moralmente inadequadas.
1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente

No meu ambiente de formacéo recebo apoio dos servidores técnicos diante do
enfrentamento de situagdes moralmente inadequadas.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente

No meu ambiente de formacéo recebo apoio das chefias (Direcdo/Coordenacao)
diante do enfrentamento de situagdes moralmente inadequadas.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente

No meu ambiente de formacéo percebo que as questdes éticas sao resolvidas de

forma coletiva.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente

No meu ambiente de formacdo sou comunicado de forma respeitosa pelos
professores em relagdo a0 meu compromisso com 0 curso.

1

2

3

4

5

Discordo

Discordo mais

Nem Discordo

Concordo mais

Concordo
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Totalmente

| do que concordo | Nem Concordo | do que discordo

| Totalmente

18.No meu ambiente de formagdo os professores escutam
encaminham as preocupacdes de aprendizagem dos alunos.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

atentamente e

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do gue discordo Totalmente

No meu ambiente de formacdo sou comunicado de forma
servidores técnicos nas questdes relacionadas a vida académica.

respeitosa pelos

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do gue discordo Totalmente

No meu ambiente de formacdo os servidores técnicos escutam atentamente e
encaminham as preocupacdes de aprendizagem dos alunos.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente

No meu ambiente de formacédo as chefias (Direcdo/Coordenacdo) escutam
atentamente e encaminham as preocupac6es de aprendizagem dos alunos.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do gue discordo Totalmente
No meu ambiente de formacdo observo que existem falhas na comunicacdo
pedagdgica.
1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do gue discordo Totalmente
No meu ambiente de formacao as questfes éticas sdo claras.
1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente

No meu ambiente de formacéao as pessoas sdo estimuladas a ter um forte senso de

responsabilidade diante da comunidade externa.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente




25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.
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No meu ambiente de formacao existem valores humanitarios.
1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do gue discordo Totalmente

No meu ambiente de formacao ha compromisso com a Instituicdo e respeito aos
estudantes.
1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do gue discordo Totalmente

No meu ambiente de formacéo observo a adogéo de condutas diferenciadas para
determinadas pessoas.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do gue discordo Totalmente

No meu ambiente de formacéo € exigido de mim um tipo de tratamento coerente
com meus valores.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente
No meu ambiente de formacéo presencio conflitos entre professores e alunos.
1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente
No meu ambiente de formacao presencio conflitos entre servidores técnicos e
alunos.
1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente
No meu ambiente de formacéo presencio conflitos entre as chefias
(Diregéo/Coordenacéo) e alunos.
1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente
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33.

34.

35.
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No meu ambiente de formacéo presencio conflitos entre os professores.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do gue discordo Totalmente
No meu ambiente de formacéo presencio atitudes de coacdo com os alunos.
1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do gue discordo Totalmente
No meu ambiente de formacao percebo que o aluno é uma prioridade.
1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente
No meu ambiente de formacéo recebo apoio, afeto e incentivo.
1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do gue discordo Totalmente

36.

No meu ambiente de formacao a principal preocupacdo é o bem estar de todas as
pessoas que convivem nesse ambiente.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente

37.

No meu ambiente de formacao cada pessoa, decide individualmente o que acha
correto e incorreto.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo mais Nem Discordo | Concordo mais Concordo
Totalmente do que concordo | Nem Concordo | do que discordo Totalmente
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APENDICE B

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - VIRTUAL

Eu, Amanda Guimaraes Ferreira, doutoranda do programa de pds-graduacao
em enfermagem-Furg (ferreiraamandaguimaraes@gmail.com) juntamente com meu
orientador Prof. Dr. Edison Luiz Devos Barlem (ebarlem@gmail.com), fazemos o
convite para a participacdo da coleta de dados da tese de doutorado intitulada,
“Clima ético nos ambientes de formacdo de estudantes de graduag&do em
enfermagem”. Seu objetivo € analisar o clima ético no ambiente académico de
estudantes de graduacdo em Enfermagem, a metodologia do estudo prevé a coleta
dos dados, para elaboracdo de um instrumento para analise do clima ético em
estudantes, contendo uma parte inicial de caracterizagdo dos participantes. A
pesquisa podera envolver riscos minimos, como desconforto emocional ou angustia
frente a tematica ética, entretanto riscos fisicos ndo sdo esperados nesse estudo.
Pontua-se ainda o risco de constrangimento do participante frente a coleta de dados,
a pesquisadora garantira assisténcia integral e gratuita ao participante, em caso de
evento adverso relacionado a pesquisa. No entanto essa pesquisa trard beneficios
para o trabalho da enfermagem, tanto para a universidade quanto para os discentes
e docentes ao poderem conhecer os fatores que influenciam o clima ético positivo
nos ambientes de formacg&o universitaria facilitando assim seu desenvolvimento e
favorecendo o cuidado de enfermagem de exceléncia ao paciente nos ambientes de
saude.

A participacdo no estudo pode ser recusada ou a retirada do consentimento a
qualquer momento entrando em contato com a pesquisadora, sem precisar justificar,
sendo que essa decisdo nao trara nenhum prejuizo ao participante; nenhum
participante serd identificado, e sua privacidade sera mantida; em caso do
participante evidenciar algum dano a sua saude ou alguma fragilidade decorrente
desse estudo, a pesquisadora garantird assisténcia integral e gratuita ao
participante, em caso de eventos adversos relacionado a pesquisa. Todos 0s
preceitos éticos legais serdo mantidos, durante e apés o término do trabalho; os
dados serédo usados somente para esta pesquisa; os resultados desse estudo seréo
posteriormente divulgados para a comunidade geral e cientifica em eventos e

publicacdes. Este documento esta em conformidade com a resolucdo 466/12 do
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Conselho Nacional de Saude. O presente Termo devera ser aceito para que 0O
instrumento seja preenchido.

O Comité de ética em pesquisas (CEP) FURG tem por objetivo pronunciar-se,
no ambito da ética, sobre todos os projetos de pesquisa que tenham o ser humano
como modelo experimental. Toda pesquisa envolvendo seres humanos deve ser
submetida a uma reflexdo ética no sentido de assegurar o respeito pela identidade,
integridade e dignidade da pessoa humana e a pratica da solidariedade e da justica
social.

Comité de Etica em Pesquisas - FURG
Prédio das pro reitorias campus carreiros
Rio Grande — Rs

Tel: (53) 3237.3011

Email: cep@furg.br

Doutoranda Amanda Guimaraes Ferreira
Dre Edison Luiz Devos Barlem

Responsavel pela pesquisa:
Rua General Osoério, SN
96201-040 / Rio Grande — RS
Tel: (053) 3233.0302
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APENDICE C
Instrumento Validado de clima ético para estudantes de enfermagem ICEEENF
(Alfa de Cronbach 0,778)
Principios e Regras (Alfa de Cronbach 0,921)

25.No meu ambiente de formacéo existem valores humanitarios.

17.No meu ambiente de formag&o sou comunicado de forma respeitosa pelos
professores em relacdo a0 meu compromisso com o curso.

18.No meu ambiente de formacgé&o os professores escutam atentamente e
encaminham as preocupacdes de aprendizagem dos alunos.

24. No meu ambiente de formacao as pessoas sao estimuladas a ter um forte senso
de responsabilidade diante da comunidade externa.

26. No meu ambiente de formac¢ao ha compromisso com a Instituicdo e respeito aos
estudantes.

23. No meu ambiente de formacao as questdes éticas sao claras.
35. No meu ambiente de formacéo recebo apoio, afeto e incentivo.
34. No meu ambiente de formacao percebo que o aluno € uma prioridade.

20. No meu ambiente de formacao os servidores técnicos escutam atentamente e
encaminham as preocupacdes de aprendizagem dos alunos.

21. No meu ambiente de formacéo as chefias (Dire¢cdo/Coordenacéo) escutam
atentamente e encaminham as preocupacdes de aprendizagem dos alunos.

16. No meu ambiente de formacéo percebo que as questdes éticas sao resolvidas
de forma coletiva

Conflitos (Alfa de Cronbach 0,871)

29. No meu ambiente de formacéo presencio conflitos entre professores e alunos.

27. No meu ambiente de formacéo observo a adocéo de condutas diferenciadas
para determinadas pessoas.

32. No meu ambiente de formacao presencio conflitos entre os professores.

31. No meu ambiente de formacao presencio conflitos entre as chefias
(Direcéo/Coordenagéo) e alunos.
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22. No meu ambiente de formacéo observo que existem falhas na comunicacao
pedagdgica.

33. No meu ambiente de formacao presencio atitudes de coacdo com os alunos.

30. No meu ambiente de formacao presencio conflitos entre servidores técnicos e
alunos

Relacgéo interpessoal (Alfa de Cronbach 0,861)

14. No meu ambiente de formacao recebo apoio dos servidores técnicos diante do

enfrentamento de situacdes moralmente inadequadas.

13. No meu ambiente de formacé&o recebo apoio dos professores diante do

enfrentamento de situacdes moralmente inadequadas.

15. No meu ambiente de formacgéo recebo apoio das chefias (Direcao/Coordenacgéo)

diante do enfrentamento de situa¢cdes moralmente inadequadas.

19. No meu ambiente de formac&o sou comunicado de forma respeitosa pelos

servidores técnicos nas questdes relacionadas a vida académica.
Justica (Alfa de Cronbach 0,827)

9. No meu ambiente de formac¢éo as normas e regras vigentes sao cumpridas pelos

servidores técnicos.

5. No meu ambiente de formacao percebo que os servidores técnicos assumem 0

compromisso de agirem de forma justa em todas as situacgoes.

6. No meu ambiente de formacgao as decisdes administrativas sdo tomadas de forma

justa para todos.

8. No meu ambiente de formac¢éo as normas e regras vigentes sao cumpridas pelas

chefias (Direcado/Coordenacao).
Consciéncia ética (Alfa de Cronbach 0,623

1.No meu ambiente de formacado observo o comportamento ético dos meus

professores sendo estimulado a também desenvolver esses comportamentos.
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3. No meu ambiente de formacao percebo um clima ético positivo, 0 que me

estimula a ndo ter comportamentos inadequados.

28. No meu ambiente de formacao é exigido de mim um tipo de tratamento coerente

com meus valores.



136

APENDICE D
SOLICITACAO PARA REALIZACAO DA PESQUISA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE
ESCOLA DE ENFERMAGEM

Prezados diretores e coordenadores,

Como estudante do Doutorado em Enfermagem da Universidade Federal do
Rio Grande - FURG, orientada pelo Professor Dr. Edison Luiz Devos Barlem, venho
por meio deste documento, solicitar a sua autorizacdo para desenvolver e realizar a
pesquisa intitulada “Clima ético nos ambientes de formacao de estudantes de
graduacdo em enfermagem” junto aos estudantes do curso de graduacdo em
enfermagem de sua instituigao.

Tenho como objetivo principal: Analisar o clima ético no ambiente
académico de estudantes de graduacdo em Enfermagem. A metodologia utilizada no
estudo fundamenta-se na realizacdo de uma pesquisa quantitativa do tipo
exploratério-descritiva e posterior, elaboragéo do instrumento.

Fica assegurado, pelo compromisso ético, manter o anonimato de todos os
participantes envolvidos na pesquisa, bem como resguardar a instituicdo, conforme
a Resolucéo 466/12 do CONEP/MS.

Contando, desde jA com vosso apoio, agradeco pela oportunidade de poder
realizar um estudo pouco explorado, colocando-me a disposi¢cdo para possiveis
esclarecimentos e duvidas.

Cordialmente

Amanda Guimaraes Ferreira
Dre Edison Luiz Devos Barlem

Contato: e-mail: ferreiraamandaguimaraes@gmail.com
Ciente. De acordo

Data:

Responsavel pela Instituicéo:

Coordenacgéo de enfermagem:




ANEXO A

LUNIWERSIDADE FEDERAL DO
RIO GRAMDE - FURG
FARECER COMSUBSTANCIADD DO CEFP
DADDS D& EMENDA

Tifube da Pesquisa; CIma elico nos ambleniss de fimagdo de estudantes de QrEouaGan &m enfermagem

Pesquisador: AMANDA GUIMARAES FERREIRA
Araa Tematies:

Viars3o: 3

CAAME: Z2T98719.9.0000.5324

Insttbulzao Proponsnts: Escola de Erfermagsm
Patrocinador Princdpal: Fnanciamsmo Priprio

DaD0s 0 PARECER

Humere do Parecar: 2,095,741

Apragentagio oo Projeto:

Tratz-s2 de projeto de pesguisa de doutorado deservolvido por Amanda Guimaries Farmeira 500 3
calentagdn o prof. Or. Edison Lulz Devos Barem. Mo eeumo consiam a6 seguintes informaglies: *0 cima
ético pode ser descrito como um clima de trabalho abrangendo percepedes compartiinadas soore
COMPONamenios Moraimenie comeins &m

questies aticas e esta lgado 3 varlas atitudes positivas no trabalho, pregominantemenis o
comprometimento organizacional. A foma como os enfermeine percebem seu amblente de trabalbo pode
afelar suas atiudes sobre a5 quastles &ticas & sua lomada de declsdo quando suwrgem guesilss &
profiemas aficos. Assim, 0 conceio de dima $tico sunge CoMo UME NIma e perceler @ compresndsr 3
Imfuancia das praficas e dos procedimentos omganizackonals N3s Crencas & NS COMpPoramenins &icos ios
tebainadores O presente esliudo tem coma objetivo gerall Analisar o cima 300 no amblenie acatémico oe
estudanies de graduacdo em Enfermagem. O estudo serd desenvolvido em duas elapas: uma
metodoiogica, onde 52 dard a consineo de um Instrumento que anallse o dima efico em estudanies de
enfermagem, & Wma etapa quaniialiva para a valldagdo desse Instumento. Todas 35 stapas serdo
redlizadas com esudanies de graduacao =m enfemmagem de uma Unhersidads Federal no sul do Brasll,
Serdo respaitados o5 precefios &tlcos confome Resoiugdo SEE/2012 do Consalho Madional de Salde.
Diescrttoras: Enfermagem, Estudantes de enfermagem, Etica”.

Endanscn:  Aw. ible, n 2 seginds afdel 40 pridlo dim PRO-REITORLIES, R Grande, RS, Seasld
Babre:  Carmpus Camaios CEP: {8 s

LiF: RS unisipla: R0 GRANDE

Telefone:  |Sapray.ai | E-mail: coofiiug by
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LUNIVERSIDADE FEDERAL DO
RIO GRANDE - FURG
Corgmumole 32 Pascar 4 098 749

Oibjeiivio da Pesgulss:

Dbfesvo Primana;

Analsar o dima koo no amblents acacemico de estudantes de graduacio em Snfermagem

Cbjetvo Secundano:

Elabarar & valldar um Instrumenio que avalle o clima 2ich no amidiemts acad&micd de estudantes de

Qraduagdo em enfermagem.
Igentificar o5 preditores do clima étlco no amblents académico de estudantes de graduagdo em

enfermagem.

Idertificar os Taiores 3ss00lados 30 dima &lico em amiients acasemico de estudantss ge graduagdo em
Enfemagem

Swalagao dos Rlscos & Beneficlos:

ks

A PEEQUISA POCR ENVOIVED NEC0E MINIMOS, COmd desconfond amacknal ou angista frente 3 tamatica
éfica, entretanto riscos fislcos ndo s80 esperados nesse estudo. Ponfua-s2 alnda o risco de
constEngiments do paricipants ente 3 coleta de dados, nesse £aso, 3 pesquisationa garantr assistnda
Integral & gratults 30 paricipants, &m 350 0 eVEND SIVErsn MEaconado & pasquisa.

Benefidos:

Essa pesquisa trard beneficios pam o tranalho 63 enfenmagem, tanto para @ universitade quanto pans os
discentes e docenies a0 poderem conhecer os fatores qua Inluencam o cima eico positivo nos amiblentes
oz fornacao universitana faciitando 3ssim seu dessmvolvimenio @ favorecendo o culdado de endemmagem
de excaldncla a0 paclente nos amblentes de salda.

Comentarios e Conslderagtes 2obre 3 Peaquisa:

Trata-52 de emanda a0 projeto aprovado, [ustiicada nos seguintes enmos: *A mudanga para coieta onling
|usiifica-s2 devldo 3 pandemia da cowld-19 e 0 cancelamentn §as aulas na Universldade Federal do Rio
Grande, onde o= dados dessa pesquisa seriam coletados de fma presencial com aunos malmculados no
Curso de enfermagem da Unlversidags. Partiu-s2 para 8658 NOVD plano devldo 3 Incarsza na volta do
perindo |ethvo & o possIvel ailraso na conclusSa do doutorads prevista para deramiomn de 2020.".
Alnda, no projeto 3 doutoranda descreve o processo de consentimento na modalldade online: “Sera
reallzado contaio com a Coonmenagao de graduacao em enfarmagem soliciando 1odos enderens de e-mal
g2 duncs reguianmene Mmaticuiados no cursn. Toms oE Aluncs receierdn um emal, contendo Infmacies

referemes 3 pesquisa Instrucles @ prazns para preenchimantn onling 2 um Ink D83 acEE50 30 questonano,
& colsta online terd como Hem de Incius3o todos

Endaney: Ay e, km @ segund arad 0 s din PROGREITORES, Fio G e, RS, Sl
Badtre:  Coarnpus Carmaios CEP: {8 aegin

LiF: RS undpla: RO GRAMDE

Teleforme  (E3pEra7.5011 E-mail: ooy b
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO C
RIO GRAMDE - FURG
Confmumche da Pemcer 4 0698 749

alnos devidamente matriculasos no curse de enfermagem da Universidade federal do o grande do
primelrn 30 Secimo semestrs. C350 3 pesguisa acOniega de fima presenclal em sala de aula, oS
parcipantes serdo selecionados de ACOmo com SUE presenca & dsponibliade no incal & no MOomenTto m
que 0 processd de coieta de dados acontecer. Desse modo, 0006 06 234 esludanes Matnculados no cunsn
de graduacdo em erfermagem da instiucdo, que se enconirarem em s3l3 de aula duranta o perisdo de
coleta de dados, serSo convidados 3 participar da pesquisa™. 08 demals aspecios oo projeto 52 mantveram
COPOITIE ApOVacces.

Conzideraghas sobre o8 Termos da apressniacas obrigataria:

Agreseniados no projeto aprovano.

Recomendagias:

Recomanda-s2 3 apmvagao da emenda e confnuidade da exscucdo do projein.

Conciesies o Pendéncizs & Lista de Inadequagiss:

Soe penOSnCiaE.

Conslderagias Finals a critario do CEP:

Este parecsr fol slaborade besaado nos documenics abalxo relacionatos:

DES15E | GUIMARAES
FERREIRA

Tipo Documento Anquivo Posagem “ALfior [T
Informaglies Bascas| PE_INFORMAGUES_BASICAS_ 158650 10052020 AoEtn
go Pl 2 Ei, 11;06:23
1 ] THIEZIE0 | AMAHDE BT |
Aszentimenta § 110420 | GUIMARAES
Justficativa de FERREIRA
Ausancia
Projel Demnaos | | Frojet o THOS2020 | AMAMHDA, AR
Evuchura 110406 | GUIMARAES
[ivessigacor FERREIRA
Crnog=ma CRONDGERANA B0CK ZTOE0TE | AMANDA AR
165542 | GUIMARAES
FERREIRA
Foiha de Rosio FOLAApT FIDSE0TE | AMANDA AR
QESXE | GUIMARAES
FERREIRA
Creamenio CRCAMENT D000k FIOSE010 | AMANDA AoEn

Enderegn:  Aw_ e o 8 segunds ander do préde des PRORETTORES, Mo Grendce, FS, Brasl
Baisre:  Garmpus Sarmeios CEP: {8 20a 000

F: RS Munksipks: R0 GRAMDE

Telefone: (B3P0 1 E-mail. cocfiuag b
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RID GRANDE - FURG

Coninangie da Pamcer 4 086 741

Sliuagao oo Parscer

APFTVEDD

Mecoeslta Apreclagio da COMER:
o

RIC GRANDE, 13 ge Junho de 2020

CPrad ™™

Azsinado por:
Camila Dalana Sliva
[Coordenadonal)

Endare: by e, b & segued anded o rads S PROGAEITORES, o Grene, RS, Sl
Bairre:  Garmpus Cameios CEP: oy 05000
uF: RS Municipla: R0 GRAMNDE

Telefone:  |LIray-aiii E-mail: copfiug by
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