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RESUMO

PEREIRA, Liliane Alves. Sensibilidade moral: formacdo de estudantes de
graduacdo das ciéncias da saude 2019. 177 f. Tese de Doutorado
(Doutorado em Enfermagem) - Escola de Enfermagem, Curso de Doutorado

em Enfermagem, Universidade Federal do Rio Grande - FURG, Rio Grande.

Sensibilidade moral é definida como uma conexao de experiéncias pessoais
provenientes do ambiente, do outro e dos sistemas em que a pessoa humana
estd submetida, sendo a sensibilidade uma expressdo pessoal da
internalizagao de si. Desta forma, a sensibilidade moral se constitui por valores,
experiéncias pessoais, processos dialéticos e conflitos que influenciam na
manifestacdo de suas atividades, de ac¢des e de cuidado. Sob esse prisma, é
importante perceber que o desenvolvimento da sensibilidade moral perpassa
pelo relacionamento consigo mesmo, com outro e com 0sS ambientes de
formacdo, fazendo com que sensibilidade moral se configure como um
aprendizado processual, dindmico e interacional. Para tanto, a ética torna-se
um imperativo para esse desenvolvimento, fazendo com que se possa balizar
as decisbes a serem tomadas. A capacidade de distinguir tem sua
fundamentacédo na ética quando esta habilita o0 ser humano a legitimar acoes,
atividades e comportamentos que exigem o olhar para o bem comum. Assim, a
educacao ética torna-se imprescindivel na formacéo profissional, sendo capaz
de estimular o desenvolvimento da sensibilidade moral, pois alia a consciéncia
moral com a capacidade de perceber a realidade que o envolve e torna-se
motivado para agir benevolentemente. Assim, o presente estudo tem como
objetivo analisar o desenvolvimento da sensibilidade moral em estudantes de
graduacdo da é&rea de ciéncias da saude, por meio da elaboracdo e da
validacdo de um instrumento de pesquisa. A tese, entdo, foi desenvolvida em
trés etapas: metodoldgicas, quantitativa e qualitativa. Todas as etapas foram
realizadas com estudantes de graduacdo das areas de ciéncias da saude de
uma universidade privada do sul do pais. Na etapa metodolégica contou-se
com a participacdo de 699 estudantes e o objetivo foi o de validar o instrumento
de andlise da sensibilidade moral em estudantes de graduacdo da area das
ciéncias da saude. Para tanto, utilizaram-se as oito etapas previstas nas
diretrizes internacionais para a elaboragéo e validacdo do instrumento, sendo
este valido e fidedigno, realizado a validade de face, de constructo e com Alfa
de Cronbach de 0,743 para o instrumento. Na etapa quantitativa, o objetivo foi
analisar o desenvolvimento da sensibilidade moral em estudantes de
graduacéo dos diferentes cursos das ciéncias da saude, contando com 699
respondentes, 0 que permitiu emergir quatro constructos: consciéncia pessoal,
relacdo profissional/paciente, relagdo com o ambiente formativo e educacéo
ética formal, sob a analise fatorial exploratéria e elementos da estatistica
descritiva. Ja a etapa qualitativa foi composta por 11 estudantes e objetivou
compreender o processo de formacgédo da sensibilidade moral em estudantes de
graduacdo da area das ciéncias da saude. Para tal, utilizou-se a técnica de
grupo focal, na qual fosse possivel a interacdo de diferentes estudantes de
graduacdo em torno do tema. Para a andlise dos dados, utilizou-se a anélise
textual discursiva da qual emergiram trés categorias: o desenvolvimento da



sensibilidade visto a partir da relacdo consigo mesmo, da relagdo com o outro e
da relag&o institucional e comprova a necessidade de fomentar nos estudantes
um olhar agucado sobre os cenarios em que a sensibilidade moral se faz
presente, principalmente, quando se necessita tomar decisdes. Os preceitos
éticos foram respeitados, conforme a resolucdo 466/12, com o parecer
2.902.432/2018. De acordo com os resultados, percebe-se que o
desenvolvimento da sensibilidade moral leva em conta a consciéncia pessoal,
relacdo profissional/paciente, relacdo com o ambiente formativo e educacao
ética formal. J& no estudo qualitativo, o que primou para o desenvolvimento da
sensibilidade moral foi classificado em trés categorias: relacdo consigo mesmo,
relacdo com o outro e relacdo com instituicdo. O desenvolvimento da
sensibilidade moral nos estudantes de ciéncias da saude proporciona
estabelecer relagcbes interprofissionais e interpessoais, subsidiadas pela
postura ética e deixa claro o processo dinamico e conceitual da sensibilidade
moral. Assim, torna o desenvolvimento da sensibilidade moral algo complexo e
desafiador no cenario atual, permitindo a esse estudo defender a seguinte tese:
A formacdo académica que contempla a transversalidade do ensino da ética
como elemento catalizador dos valores pessoais, profissionais e ambientais
possibilita o exercicio da sensibilidade moral.

Descritores: Estudantes de Ciéncias da Salde; Etica; Sensibilidade Moral.



ABSTRACT

PEREIRA, Liliane Alves. Moral sensitivity: the formation of undergraduate
students from health sciences 2019. 177 p. Doctorate (Doctorate in Nursing)
— Nursing School, Doctorate Course in Nursing, Federal University of Rio
GRande - FURG, Rio Grande.

Moral sensitivity is defined as a connection of personal experiences from the
environment, from the other and from the systems to which the human person is
subjected; moreover, the sensitivity is a personal expression of the self-
internalization. Thus, the moral sensitivity is comprised of values, personal
experiences, dialectic processes and conflicts that influence in the manifestation
of its activities, action and care. Under such prism, it is important to notice that
the development of moral sensitivity goes through the relation with oneself, with
the other and with the formation environments, making the moral sensitivity to
configure itself as a processual, dynamic and interactional learning. To so such,
ethics becomes an imperative towards such development, allowing oneself to
base his/her decision-making. The ability to distinguish has its grounds in ethics
when this enables the human being to legitimate actions, activities and behavior
that demand a gaze for the common good.

Therefore, ethics education becomes paramount in the professional formation,
for it can stimulate the development of moral sensitivity, aligning the moral
consciousness with the ability to perceive the reality that surrounds oneself and
becomes motivated to act benevolently. Therefore, the present study aims to
analyze the development of the moral sensitivity in undergraduate students
from health sciences, by means of the elaboration and validation of a research
instrument. This research is divided in three stages: methodological,
guantitative and qualitative. All stages were carried out with undergraduate
students from health sciences of a private university of southern Brazil. In the
methodological stage, 699 students participated, and the objective was to
validate the research instrument. To do so, eight stages were carried out,
foreseen on the international guidelines for the elaboration and validation of
instruments. Such instrument was validated, and it is reliable, with face and
content validation, with a Cronbach’s alpha of 0.743. In the quantitative stage,
the aim was to analyze the development of moral sensitivity of undergraduate
students from different health science courses. 699 students participated,
allowing the emergence of four constructs of personal consciousness,
professional/patient relation, relation with the formative environment and
education of formal ethics, under the factorial and exploratory analysis and
elements of descriptive statistics. In the quantitative stage, eleven students
participated, and such stage aimed to understand the formation process of the
moral sensitivity in undergraduate students from health sciences. To do so, a
focal group was carried out, which allowed the interaction of different
undergraduate students from different academic backgrounds discussing the
same theme. For the data analysis, a discursive and textual analysis was
carried out, from which emerged three categories: the development of
sensitivity seen from the relation with oneself, from the relation with the other
and from the institutional relation, proving the need to foment in the students an



accurate gaze upon scenarios in which moral sensitivity makes itself present,
mainly when one needs to make decisions. Ethical precepts were followed,
according to the 466/12 Resolution, Opinion 2.902.432/2018. According to the
results, it was noted that the development of moral sensitivity considers the,
personal consciousness, professional/patient relation, relation with the formative
environment and education of formal ethics. Whilst in the qualitative study,
what drove the development of moral sensitivity was classified in three
categories: relation to oneself, relation with the other and relation with the
institution. The development of moral sensitivity in undergraduate students from
health sciences provides the establishment of interprofessional and
interpersonal relations, subsidized by ethical posture, making clear the dynamic
and conceptual process of the moral sensitivity. Therefore, such process makes
the development of the moral sensitivity complex and challenging in the current
scenario, allowing this study to defend the following thesis: the academic
formation that contemplates the crossover of ethics teaching with the catalytic
element of personal, professional and environment elements allows the
exercise of moral sensitivity.

Descriptors: undergradute health sciences students; ethics; moral sensitivity.



RESUMEN

PEREIRA, Liliane Alves. Sensibilidad moral: formacién de estudiantes de
grado de las ciencias de la salud.2019. 177p.Tesis de Doctorado (Doctorado en

Enfermeria) — Universidade Federal do Rio Grande, Rio Grande, 2020.

La sensibilidad moral se define como una conexion de experiencias personales
que provienen del ambiente, del otro y de los sistemas a los que la persona
humana esta sometida, y es una expresion personal de la internalizacion de si.
De esa forma, la sensibilidad moral se constituye de valores, experiencias
personales, procesos dialécticos y conflictos que influyen en la manifestacion
de las actividades, acciones y cuidado. De ese punto de vista, es importante
percibir que el desarrollo de la sensibilidad moral atraviesa la relacién consigo
mismo, con el otro y con los ambientes de formacion de modo que esta se
configure como un aprendizaje procesual, dinamico e interactivo. La ética se
vuelve un imperativo para ese desarrollo, y actia como orientacion de las
decisiones que seran tomadas. La capacidad de distinguir tiene su
fundamentacioén en la ética cuando esta habilita el ser humano a legitimar
acciones, actividades y comportamientos que exigen una mirada al bien
comun. Asi, la educacion ética se vuelve imprescindible en la formacion
profesional, y es capaz de estimular el desarrollo de la sensibilidad moral del
individuo, pues alia su consciencia moral a su capacidad de percibir la realidad
que lo envuelve y lo motiva a actuar benevolentemente. En ese contexto, el
presente estudio tiene como objetivo analizar el desarrollo de la sensibilidad
moral en estudiantes de grado del area de Ciencias de la Salud, mediante la
elaboracién y validaciéon de un instrumento de investigacion. La tesis fue
desarrollada en tres etapas: metodoldgica, cuantitativa y cualitativa. Todas las
etapas fueron realizadas con estudiantes de graduacion de las areas de
Ciencias de la Salud de una universidad privada del sur del pais. La etapa
metodoldgica contdé con la participacion de 699 estudiantes y tuvo como
objetivo elaborar y validar el instrumento de analisis de sensibilidad moral en
esos estudiantes. Para tanto, se usaron las ocho etapas previstas en las
directrices internacionales para elaboracién y validacidon del instrumento, valido
y fidedigno, y se realizé la validacién de face, de constructo y con Alfa de
Cronbach de 0,743 para el instrumento. En la etapa cuantitativa, el objetivo fue
analizar el desarrollo de la sensibilidad moral en estudiantes de grado de las
diferentes carreras de las Ciencias de la Salud, contando con 699 participantes,
lo que permitié listar cuatro constructos: consciencia personal, relacién
profesional/paciente, relacion con el ambiente formativo y educacion ética
formal, bajo el analisis factorial exploratorio y elementos de la estadistica
descriptiva. Ya la etapa cualitativa fue compuesta de 11 estudiantes y el
objetivo fue comprender el proceso de formacion de la sensibilidad moral en
estudiantes de grado del area de las Ciencias de la Salud. Para eso, se utilizd
la técnica del grupo focal, a fin de permitir la interaccion de diferentes
estudiantes de grado al respecto del tema. Para el analisis de los datos, se us6
el analisis textual discursivo, del cual emergieron tres categorias sobre el
desarrollo de la sensibilidad: visto a partir de la relacion consigo mismo, a partir



de la relacién con el otro y a partir de la relacion institucional. Tal analisis
comprueba la necesidad de fomentar en los estudiantes una mirada atenta
sobre los escenarios en que la sensibilidad moral se hace presente,
principalmente, cuando es necesario tomar decisiones. Los preceptos éticos
fueron respetados de acuerdo con la Resolucion n® 466/12, y con el Parecer n°
2.902.432/2018. De acuerdo con los resultados, se percibe que el desarrollo de
la sensibilidad moral considera la consciencia personal, relacion
profesional/paciente, relacion con el ambiente formativo y educacion ética
formal. Ya en el estudio cualitativo, el punto principal para el desarrollo de la
sensibilidad moral se clasificO en tres categorias: relacion consigo mismo,
relacion con el otro y relacion con la institucion. El desarrollo de la sensibilidad
moral en los estudiantes de Ciencias de la Salud proporciona el
establecimiento de relaciones interprofesionales e interpersonales subsidiadas
por la postura ética y deja claro el proceso dinamico y conceptual de la
sensibilidad moral. Tales resultados permiten comprender el desarrollo de la
sensibilidad moral como algo complejo y desafiante en el escenario actual,
poniendo en evidencia la importancia de defender una formacién académica
gue considere la transversalidad de la ensefianza de la ética como elemento
catalizador de los valores personales, profesionales y ambientales que hace
posible el ejercicio de la sensibilidad moral.

Descriptores: Estudiantes de Ciencias de la Salud; Etica; Sensibilidad Moral.
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APRESENTACAO

Quando me deparei com a tematica da sensibilidade moral, senti que
estava diante de um grande desafio, pesquisar a sensibilidade moral:
formacao de estudantes de graduacdo das ciéncias da saude, uma vez que
diferentes cursos pesquisam tal tematica, mas nenhum deles integrou mais de
dois cursos em sua pesquisa. Assim, a sensibilidade moral €, frequentemente,
pesquisada de forma individualizada e no seu universo de formacao ou atuacao

profissional.

Entretanto, sensibilidade moral é uma tematica encantadora e
envolvente por conduzir o pesquisador a superar o olhar, a agugar o coracao e
a alargar a mente, ja que ela ndo trata de sentimentalismo, mas da capacidade
gue o ser humano tem de se desenvolver sempre mais na busca de relacdes
humanas, fraternas, justas e éticas (NORA; ZOBOLI; VIEIRA, 2017).

Sim, a sensibilidade moral € um convite a integrar nossa humanidade na
relagdo conosco mesmos, com 0S Outros e com 0S espagos em gue estamos
inseridos, pois se conceitua a partir de valores subjetivos, subsidiados por
experiéncias pessoais nas quais a pessoa desenvolve a capacidade de unir
suas experiéncias pessoais, a relacdo com o outro, a influéncia dos sistemas
de insercdo/atuagdo e, assim, lidar com os dilemas/problemas éticos que
emergirem dos cenarios onde ela esta inserida (BAYKARA ZG, DEMIR SG,
2014; LUTZEN et al., 2006; NORA; ZOBOLI; VIEIRA, 2017).

Dessa forma, a sensibilidade moral torna-se uma vivéncia essencial na
vida dos estudantes de graduacdo nas areas das ciéncias da saude,
considerando que a formacdo a eles dispensada exige habilidade de
relacionar-se com aqueles que Ihe foram confiados de forma ética, coerente e
integrada. Exige, ainda, a capacidade de reconhecer a alteridade do outro e.
mesmo assim, ajuda-lo a tomar decisfes que o impactam ao longo da vida,
sem infringir a autonomia da pessoa que esta sendo cuidada/atendida
(BOONYAMANEE et al, 2014; LUTZEN; NORDIN, 1993; LUTZEN;
NORDSTROM; EVERTZON, 1995).

s

Diante deste cenario, é relevante analisar como se desenvolve a
sensibilidade moral dos estudantes de graduacéo das areas das ciéncias da

saude, perscrutando como esse processo se desenvolve mediante questdes
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inerentes ao processo de formacdo, tais como: relagcdo consigo, com 0s
professores, com o0s profissionais, com 0s colegas, dentre outros, com 0
ambiente formativo, com o0s cendrios de atuacdo e cComo esse processo se

estabelece entre os diferentes cursos, inclusive.

Mediante o exposto, a tese hora apresentada se estrutura da seguinte
forma: introducdo, revisdo de literatura, meétodo, resultados, discussao,
consideragodes finais, bem como, referéncias, apéndices e anexos, descritos a

sequir.

A Introducédo apresenta a evolucao histérica do ensino de graduacéo no
Brasil e o impacto dessa nos cursos das areas das ciéncias da saude. A
necessidade de uma formacdo ética que conduza ao desenvolvimento da
sensibilidade moral no cotidiano da formacdo dos estudantes com uma
abordagem que contemple o pensamento critico-reflexivo, levando o estudante

a se reconhecer, ou ndo, como alguém moralmente sensivel.

A Revisdo de Literatura aborda as influéncias embrionarias da
sensibilidade moral, seus conceitos, a presenca do sentido moral, do senso
moral e da ética na formacdo constitutiva da sensibilidade moral e seu
aperfeicoamento ao longo dos estudos sobre a temética. Descreve, ainda,
sobre as pesquisas que os diferentes cursos das areas da salude desenvolvem

sobre o tema.

No Método, traz-se uma descricdo detalhada dos caminhos
metodoldgicos percorridos ao longo do desenvolvimento desta tese, a saber:
etapa de construcao, validacao e aplicacdo do instrumento, etapa quantitativa e
qualitativa em que objetivou analisar o processo de desenvolvimento da
sensibilidade moral e compreender como esse processo se estrutura na

formacao dos estudantes, respectivamente.

Os Resultados e Discussao sao apresentados em formato de artigo,
em nuamero de trés, sendo o primeiro artigo intitulado “Elaboracéo e validagéo
da escala de sensibilidade moral em estudantes das ciéncias da saude-
ESMECS”, cujo objetivo foi elaborar e validar um instrumento de anélise da
sensibilidade moral em estudantes de graduagdo da area das ciéncias da

salde.
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O segundo artigo, denominado de “Desenvolvimento da sensibilidade moral em
estudantes de graduacdo das ciéncias da saude” objetivou analisar o
desenvolvimento da sensibilidade moral em estudantes de graduacdo dos
diferentes cursos das ciéncias da saude, por meio da ESMECS. O terceiro
artigo, intitulado “Sensibilidade moral: processo de desenvolvimento sob a
perspectiva ética” teve como objetivo compreender o processo de formacao da
sensibilidade moral em estudantes de graduacdo da area das ciéncias da

saude a partir da pesquisa qualitativa.

As Consideracdes Finais apresentam a sintese desta tese,
evidencia os principais achados, toca na beleza ética que se forma a medida
em que se desvela o desenvolvimento da sensibilidade moral e comprova a
tese proposta: a formacao académica que contemple a transversalidade do
ensino da ética como elemento catalizador dos valores pessoais,

profissionais e ambientais possibilita o exercicio da sensibilidade moral.
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1 INTRODUCAO

A formagao profissional tem sofrido mudancas significativas ao longo da
histéria, sendo influenciada pelos contextos politicos, sociais e econémicos. E
notavel que a partir das décadas de 1960 e 1970, o Brasil experimentou uma
expansao do Ensino superior em todas as profissdes, enfatizando as profissdes
que envolvem a é&rea da salude com acento para os cursos de Nutricao,
Fisioterapia e Terapia Ocupacional, nascidos nesta época. A reforma
universitaria neste periodo resultou num acirrado processo de discussao
acerca da necessidade de configuracdo do sistema educacional no ensino
superior para maior eficiéncia e produtividade (HADDAD, 2010; SIMONI et al.,
2015).

Na década de 70, a formacdo em Enfermagem teve também forte
expansdo: em 1972, o Plano Decenal de Saude para as Américas tracou como
uma de suas metas aumentar o quantitativo de enfermeiros, sendo necessario
a ampliacdo do numero de vagas e a abertura de novas escolas de
Enfermagem no pais. Para tanto, o Departamento de Assuntos Universitarios
(DAU/MEC) designou um grupo de enfermeiras, que integrava o Grupo Setorial
de Saude (GSS) deste departamento, para prestar assessoramento no
diagndstico sobre os cursos de Enfermagem no Brasil (BARBOSA; BAPTISTA,
2008)

Uma das metas do GSS era a dominancia do ensino publico e gratuito;
fosse através do investimento para incentivar o aumento do nimero de vagas
em cursos de Enfermagem ja existentes ou pela criacdo de cursos em
universidades federais que ainda nao os possuissem (BARBOSA; BAPTISTA,
2008)

No setor econdmico, a partir de 1974, a economia no Brasil mostrou,
mais claramente, os reflexos da crise econémica do capitalismo mundial. Com
o fim do “milagre econdmico”, o governo passou a valorizar a formagcao de
recursos humanos enquanto forca de trabalho, agora fundamentando-se na
ideia de que o investimento nesta esfera contribuiria para o desenvolvimento
econdmico (BARBOSA; BAPTISTA, 2008).

Essa énfase na reproducédo da forca de trabalho e as metas do Plano
Decenal de Saude para as Américas implicaram na criagdo de novos cursos

superiores de enfermagem no Brasil; sendo criados somente na década de 70
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quarenta e quatro cursos superiores, dos quais vinte e cinco (57%) eram
publicos e dezenove (43%) privados (BARBOSA, BAPTISTA, 2008).

Ao longo deste periodo, alinha-se a esse crescimento a expanséo
tecnolégica que revolucionou o ensino em todas as suas dimensdes, nao
sendo mais possivel ensinar a partir do bindbmio educador/aprendiz, mas o0s
professores tém-se (re)inventado diuturnamente para oferecer um ensino-
aprendizado dialdgico, (trans)formador e processual (VIEIRA, et al., 2016).

De forma evolutiva e ndo linear, o processo de ensino-aprendizagem
desafia continuamente os professores para a formacdo dos académicos.
Assim, os futuros profissionais devem ampliar a valorizacdo de competéncias
gerenciais, superar a dimensdo técnica e serem capazes de transitar pelas
dimensdes da comunicacdo, da ética, da politica e do desenvolvimento da
cidadania, unindo teoria e pratica no aprendizado cotidiano (VIEIRA, et al.,
2016).

Na busca de uma formacao mais eficiente e um aprendizado processual,
dindmico e progressivo, 0s estagios curriculares, as praticas em saude e as
acOes extensionistas podem contribuir para que o futuro profissional de saude
perceba os desafios que emergem do cotidiano, buscando subsidios calcados
na vivéncia e fundamentados nos valores éticos, aprendidos e apreendidos no
decorrer da formacdo. A experiéncia vivida, nesses espacos de aprendizado,
tem potencial para (trans)formar pensamentos, percepcdes e valores dos
futuros profissionais e das instituicbes de saude e de ensino, o que poderia
constituir-se como verdadeiros embrides de mudancas (DE LIMA et al., 2014).

Para que isso seja factivel, € necessario criar politicas de educacéo cujo
propésito consista em superar o dominio tedrico-pratico solicitado pelo
mercado de trabalho, para transformar os sujeitos em agentes inovadores e
transformadores de sua realidade, inseridos e valorizados no mundo do
trabalho. Agrega-se a isso uma atencdo no que se refere ao modelo coerente
e mais adequado de educar, transmitir e despertar valores éticos nos futuros
profissionais, tornando-os aptos a perceberem situacdes eticamente sensiveis
buscando administrar tais situacdes (BARLEM; RAMOS, 2015; VIEIRA, MARIA
APARECIDA et al., 2016).

Alargando o horizonte, é salutar pensar, no sentido de humanidade, nas
acbes que afetam a si e ao seu entorno, analisando a importancia de uma

educacdo voltada a realidade vigente, aos impactos sociais, culturais,
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econdmicos, politicos e éticos. Nesse vislumbre, a ética é a existéncia do agir
em conformidade com o outro, pois é a partir da acdo responsavel e consciente
gue ela se manifesta, formulando normas para a agéo, para o agir humano e
para o reordenamento de possiveis decisdbes que emergem ao longo do
processo formativo-vivencial (BATTESTIN, 2016).

Partindo dessa premissa, a formacao dos futuros profissionais em saude
contempla a formacéo ética, uma vez que a pessoa humana s6 serd capaz de
perceber as implicacbes morais de uma situacdo se possuir a sensibilidade
para reconhecer as dimensdes éticas de um evento, envoltas nos diferentes
cenarios de atuacdo, e esse reconhecimento sera proporcionado mediante a
apresentacao de tais eventos (similares) no processo de formacdo (BARLEM et
al., 2013)

Assim, quando as acdes, atitudes e decisfes dos profissionais estédo
centradas em valores éticos, esses (trans)parecem estar mais protegidos em
suas decisdes, mais seguros em como se deve agir, supondo uma consciéncia
de si e do seu papel, tornando-se um sujeito ético, ndo pelo comportamento,
mas pela autonomia no processo decisorio (BARLEM et al., 2013; BATTESTIN,
2016)

Entretanto, existe ainda a influéncia da cultura, das experiéncias
pessoais, do senso moral e da ética que impactam diretamente na abordagem,
no entendimento e na resolucdo dos conflitos éticos, para tanto, considera-se a
intersubjetividade (CORTINA, 2014). Assim, os integrantes da equipe de saude
devem somar suas competéncias para a garantia da integralidade do cuidado

em salde e alinhar a essas seu fazer ético.

E notdrio que a ética se caracteriza por uma teleologia, ou seja, existe
em si mesma para um objetivo, uma raz&o, um fim, tornando-se um caminho
para o desenvolvimento da sensibilidade moral, pois tera na sua raiz um
objetivo, uma possibilidade de construcdo (VAN DER ZANDE; BAART;
VOSMAN, 2014).

Considera-se ainda que ética tem sua implicacdo e aplicabilidade a
partir do contexto; nele se desvela o fazer ético: s6 é possivel realizar um fazer
ético se ele for aplicavel. Alinhado a isso, esta a subjetividade ética, descrita
como uma experiéncia moral pessoal, realidade em que a ética € colocada a

servico e tem sua expressado na pessoa. Assim, ndo se fala em ética se esta
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nao estiver em estreita relacdo com a coletividade e se essa ndo emanar do
préprio sujeito (LUTZEN; NORDIN, 1993).

Certamente, a qualidade dessa aplicabilidade e das préprias implicacbes
éticas, em prol de causas comuns, demandara habilidades técnicas e de
raciocinio critico importantes para que os problemas sejam identificados e as
melhores praticas em saude sejam aplicadas. Nesse cenario, a autoridade e a
ética se cruzam, enfrentam-se e elaboram novas perspectivas do que melhor
possam vir ao encontro da humanidade, que melhor respondam as demandas
atuais, uma vez que nao é possivel dar respostas ultrapassadas a problemas
emergentes, nem respostas repetidas a situacdes novas (PARK et al., 2012).

Desta forma, a percepcao de eventos éticos e o0 preceito moral das
situacbes que podem emergir dos cenarios de atuacdo, quando mal
administradas ou pouco desenvolvidas, podem suscitar sentimentos negativos
gue sdo provenientes da incapacidade de acédo de acordo com suas crencas e
valores. I1sso € o0 que se define como sofrimento moral. Portanto, a competéncia
de identificar elementos morais nas situagcbes de convivio deve ser
desenvolvida e aprimorada com base nos valores e competéncias ético-morais
(BAYKARA ZG, DEMIR SG, 2015; LUTZEN et al., 2006).

Assim, a sensibilidade moral emerge como um balsamo para
proporcionar aos futuros profissionais subsidios que os ajudem a identificar
elementos morais e agir de forma coerente. A educacédo ética quando alinhada
ao desenvolvimento da sensibilidade moral proporciona ao estudante ampliar
seus conhecimentos, habilidades, virtudes, competéncias, atitudes, valores
éticos, aplicando seus conhecimentos e competéncias na tomada de decisdo
(LEE; HUANG; HUANG, 20186).

Uma pré-condicdo para responder a um problema ético é estar atento e
percebé-lo, é superar a visdo cognitiva e integra-lo a sentimentos, habilidades e
capacidade de reconhecer, interpretar e responder de forma eficaz e eficiente
aos problemas éticos, conseguindo balizar as influéncias pessoais e da equipe
no cendrio de atuacdo. Assim, a sensibilidade moral torna-se uma aliada no
agir ético por ser definida também como uma compreensdo contextual e
intuitiva das situacdes de vulnerabilidade do paciente, com um olhar voltado
para as consequéncias éticas das ac¢ées dos (futuros) profissionais (LUTZEN et
al., 2006; NORA; ZOBOLI; VIEIRA, 2017).
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Dessa forma, o ensino da ética nas diferentes areas da saude tem uma
tensdo norteadora capaz de fomentar nos académicos uma busca de
integracdo que provém da sensibilidade moral, superando a dialética do pode
ou ndo pode. Seu fazer estd sustentado nas competéncias e habilidades,
alinhado ao fazer ético que permite perceber incoeréncias no cotidiano da
profisséo, o enfrentamento de conflitos éticos e habilita o futuro profissional a
advogar pelos clientes (BAYKARA ZG, DEMIR SG, 2015; KIM; KANG; AHN,
2013).

Vale ressaltar que a sensibilidade moral é conceituada a partir de
valores subjetivos fundamentados em experiéncias pessoais, evidenciando a
capacidade do individuo em lidar com problemas éticos nos diferentes cenarios
onde est4 inserido. Assim sendo, a sensibilidade moral faz com que a pessoa
una em si experiéncias pessoais, de outros e dos sistemas, agregando em si a
expressdo pessoal da internalizacdo de si mesmo, do ambiente em que ele
interfere e se deixa interferir, expressando em ac¢odes/atitudes (BAYKARA ZG,
DEMIR SG, 2015).

A sensibilidade moral se constitui a partir dos principios formados pelo
senso moral e o sentido moral, no que tange ao ser humano em construcao e o
enraizamento de experiéncias pessoais vividas e percebidas nos elementos
gue o formam em sociedade e que a coloca em constante evolucdo e estao
submetidos ao processo de desenvolvimento, a medida em que o ser humano
entra no processo de maturidade. Assim, a sensibilidade moral pauta-se por
valores subjetivos, fundamentados em experiéncias pessoais cerceadas por
processos dialéticos entre a sociedade e a pessoa e, neste interim, a influéncia
cultural torna-se um espacgo privilegiado de expressdo dessa sensibilidade
(TUVESSON; LUTZEN, 2016).

Esses elementos, emergentes do conceito de sensibilidade moral, tém
na formacgéo ética do profissional o primeiro e maior atributo de definicdo e
impacto, pois € essa formacdo que deve fomentar sua propria sensibilidade e,
a partir desta, surge a razdo primordial do agir ético. Nesse enfoque, 0s
espacos de formacdo profissional, especialmente a graduacdo, devem
instrumentalizar seus estudantes para o enfrentamento de dilemas e situacdes

problematizadoras, capazes de desenvolver uma percep¢ao moral do que se
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apresenta ao longo da formacdo (DIERUF, 2004; PARK et al., 2012). Esse
processo formativo colabora ainda com o desenvolvimento da autonomia e
maturidade do estudante, podendo contribuir para uma atuagédo coerente e

responsavel por suas acoes.

A abordagem da sensibilidade moral nos cursos da area da saude
transita entre o pensamento critico-reflexivo até a formacéo ética. Contudo,
essa tematica foi abordada pela primeira vez em 1980 numa configuracdo
empatica e altruista e que ndo fora aprofundada de forma horizontalizada e
atenta as transformacdes sociais e culturais. Quando, na formacdo em
Odontologia, o estudo salienta que as acfes de um afetam os outros, e a
capacidade de reconhecer as situagfes que requerem esta atencao, chamada
inicialmente de sensibilidade ética e, posteriormente, 0 mesmo autor a
considera como sensibilidade moral, justificando que a sensibilidade moral esta
para identificar respostas coerentes e apropriadas mediante as situacfes
morais que emergiram do cotidiano e requerem ag¢ao moral (BEBEAU, REST,
1982; REST, 1986).

Os estudos sobre a sensibilidade moral no curso de Biomedicina tém
seu enfoque voltado para a capacitacdo dos futuros profissionais, a fim de
instrumentaliza-los frente aos problemas éticos que podem emergir do
cotidiano da profissdo, bem como estimular os alunos a repensar sobre

guestdes bioéticas emergentes das novas biotecnologias (LOIKE et al., 2013).

Outro estudo na Biomedicina, que apresenta as vantagens e
desvantagens de estudar as implicacdes éticas de forma pontual, demonstra
gue as vantagens mais expressivas se dao no fato de que, ao ensinar a ética
para o0s estudantes, estes internalizam valores significativos ao longo da
carreira profissional e manifestam esses valores éticos em agbes cotidianas
(MCGOWAN, 2013). Ambos sustentam que o estudo da ética de forma
reflexiva e com o olhar para os dilemas morais inerentes a profissdo podem

desenvolver a sensibilidade moral.

Ja& o estudo da sensibilidade moral no curso de Fisioterapia aprofundou
a tematica a partir dos problemas éticos encontrados pelos profissionais em
sua préatica cotidiana. Para tanto, em uma pesquisa quantitativa, notou-se que a

sensibilidade moral, para os ja fisioterapeutas e para os estudantes, foi descrita
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como uma atencdo aos valores morais que exigem percepcdo do profissional
quanto ao seu fazer, a consciéncia de si, a responsabilidade ética, bem como
sua capacidade de ouvir e entender as solicitagbes do paciente (KULJU;
SUHONEN; LEINO-KILPI, 2013).

O curso de Terapia Ocupacional evoca 0s estagios supervisionados
como um meio de desenvolvimento da sensibilidade moral, considerando que
neste espaco de formacgdo, o estudante depara-se com dilemas éticos que
exigem uma tomada de deciséo r4pida e coerente. Outro dado importante é o
fato de que a medida que a formacdo tenha contemplado a ética no seu
escopo, 0 estudante tende a estar mais atento em suas decisées (DIERUF,
2004; YOU, 2014).

O curso de Medicina tem pesquisado significativamente a tematica da
sensibilidade moral. Para a profissdo médica, a sensibilidade moral transita
entre a sensibilidade ao valor que contempla o valor moral, valor da ética
biomédica e valor da estratégia, propondo um instrumento capaz de medir
esses valores. Assim, a pesquisa de carater quantitativo, que objetivou
construir o instrumento para mensurar a sensibilidade moral dos estudantes de
Medicina, na Alemanha, acenou que os profissionais médicos quase néao
mencionam suas habilidades psicoldgicas, uma vez que é dessa percepcao
gue emerge a capacidade de vislumbrar as situacbes ambiguas que podem
surgir no cenario de atuacdo, e o ndo desenvolvimento da sensibilidade moral
pode ser proveniente dessa fragilidade, uma vez que ela é um atributo
indispensavel para a acdo do profissional (INEICHEN; CHRISTEN; TANNER,
2017).

Outro estudo do curso de Medicina afirma que o complexo ambiente
moral oferece oportunidades para os estudantes questionarem valores e
habilidades cognitivo-afetivas que devem ser estimuladas ao longo da
formacao, uma vez que essas devem ser de forma processual (MORTON et al.,
2006). Entretanto, a sensibilidade moral também passa pela légica da nédo
maleficéncia ou da beneficéncia, uma vez que, ao agir para evitar um mal
maior (ndo maleficiéncia), pensa-se que o0 paciente esta sendo assistido, ou
ainda a beneficiéncia esta atrelada ao dever de fazer o bem (NEJADSARVARI
et al., 2015).
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Entretanto, em cursos como Farmacia e Nutricdo, n&o foram
identificados estudos que abordem a sensibilidade moral. Esses tém seus
olhares voltados para o0 pensamento critico-reflexivo como meio para
desenvolver o pensamento e a abordagem ética (BORGES; FAILLACE, 2015;
DEMELLA et al., 2017).

A Enfermagem tem se destacado neste cenario de pesquisa por
apresentar estudos que se tornaram referéncias na area da sensibilidade moral
e da formacao ética, considerando que a formacao ética é um imperativo para
o desenvolvimento da sensibilidade moral (TUVESSON; LUTZEN, 2016).

Além disso, sera a partir da percep¢cdo e da compreensao dos aspectos
ético morais que constituem uma situacdo que o profissional serd capaz de
decidir de forma ética de acordo com os padrbes legais do exercicio de sua
profissdo (BORHANI; ABBASZADEH; MOHSENPOUR, 2013)

A busca de referenciais para a sensibilidade moral nos diferentes cursos
da area da saude emerge como uma motivagdo para repensar a formacao dos
futuros profissionais atentos para a cultura, os valores e as crencas de todos 0s
estudantes e, assim, orienta-los para a atuacdo ética, competéncias
profissionais e habilidades necessarias no desenvolvimento e formacao

profissional.

Assim, ao refletir sobre as lacunas ainda existentes nessa temética da
ética, bem como suas implicacbes para o desenvolvimento da sensibilidade
moral nos estudantes da area das ciéncias da saude, configurou-se como
problema de pesquisa: como ocorre o processo de desenvolvimento da

sensibilidade moral nos estudantes das areas de ciéncias da saude?

Considerou-se ainda a fragilidade no processo de desenvolvimento da
sensibilidade moral (COMRIE, 2012) e um ensino da ética de forma
fragmentada, descontextualizada e com carga horaria ineficiente, pouca
habilidade por parte de alguns educadores pode estar relacionada com a forma
ineficaz de enfrentamento dos problemas éticos (BARLEM; RAMOS, 2015
MAGALHAES et al., 2016).

Nota-se ainda que, a0 pesquisar sobre a tematica, ndo se encontra

nenhum estudo que inter-relacione os diferentes cursos da area das ciéncias
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da saude no desenvolvimento da sensibilidade moral. As pesquisas sao
realizadas por cada curso de forma fragmentada, desconsiderando a
interprofissionalidade necessaria para a aplicabilidade da ética (BORHANI;
ABBASZADEH; MOHSENPOUR, 2013; BYAKIKA-KIBWIKA et al., 2015;
HUANG et al., 2016; INEICHEN; CHRISTEN; TANNER, 2017; LUTZEN et al.,
2006). Ou ainda alguns cursos nao apresentam estudos relacionados
diretamente a sensibilidade moral, mas a uma énfase no pensamento critico-
reflexivo e sua aplicabilidade nas questdes éticas em saude (DEMELLA et al.,
2017; RIOS; BRUIN; SANTOS, 2016).

Diante do exposto, faz-se necessario um aprofundamento das pesquisas
sobre essa tematica, no intuito de promover uma maior compreensdo de como
ocorre esse processo de desenvolvimento da sensibilidade moral durante a
educacdo ética (TUVESSON:; LUTZEN, 2016), justificando assim, a

necessidade deste estudo.

Buscou-se compreender de que forma o ensino da ética potencializa o
desenvolvimento da sensibilidade moral durante o periodo de formacao,
configura a relevancia deste estudo, uma vez que o conhecimento dos
mecanismos de desenvolvimento da sensibilidade moral podem proporcionar a
formacéo de profissionais mais aptos ao enfrentamento dos problemas morais,
a capacidade de perceber os dilemas éticos que emergem do exercicio
profissional e consequentes situacdes de conflitos que qualificam a assisténcia
em saude se forem trabalhados de forma integra, coerente e habil.

Assim, defende-se a seguinte tese: a formacdo académica que
contemple a transversalidade do ensino da ética como elemento
catalizador dos valores pessoais, profissionais e ambientais possibilita o

exercicio da sensibilidade moral.
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

- Analisar o desenvolvimento da sensibilidade moral em estudantes de

graduacdo da area de ciéncias da saude.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Elaborar e validar um instrumento de analise de desenvolvimento da
sensibilidade moral em estudantes de graduacdo da area das ciéncias da
saude.

- Analisar as dimensdes da sensibilidade moral em estudantes das ciéncias da
saude;

- Analisar os preditores e fatores associados a sensibilidade moral de
estudantes das ciéncias da saude.

- Compreender o processo de formacéo da sensibilidade moral em estudantes

da area da saude.
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3 REVISAO DE LITERATURA

3.1 INFLUENCIAS EMBRIONARIAS DA SENSIBILIDADE MORAL

Neste capitulo, serdo apresentadas as origens embrionarias da
sensibilidade moral, buscando resgatar os conceitos de sentido moral que se
manifestam a partir de uma ag¢do motivada pela benevoléncia, uma vez que a
acado nao tem o fim em si mesmo, mas nas consequéncias que dela advém.
Essas consequéncias sao percebidas através do sentimento benevolente que
norteia as agoes, atitudes e comportamentos. E esse sentimento benevolente
que ajuiza uma acédo ou atividade pela légica da motivacao benevolente.

Assim, 0 ajuizamento das acfGes ndo se configura sem que a
motivacdo benevolente esteja presente. Esta é a fundamentacdo que ela dara
ao processo decisério e avaliativo e sedimenta o senso moral como um

conceito abrangente e influenciador.

Ndo obstante, a ética surge para desvendar outras ferramentas
capazes de legitimar acdes, atitudes e comportamentos provenientes da
cotidianidade, principalmente quando esses necessitam do equilibrio do
certo/errado, uma vez que a ética indica o que deve ser feito diante de um
dilema a ser desvendado, resolvido ou definido (CORTINA; MARTINEZ ,2005).

E possivel perceber que os elementos fundantes da sensibilidade
moral- sentido moral, senso moral e ética - perpassam a consciéncia moral, a
motivacdo benevolente e a percepcdo moral espontanea como valores
expressivos e espacos privilegiados de sedimentacdo da sensibilidade moral
(BOONYAMANEE et al., 2014; LUTZEN; JOHANSSON; NORDSTROM, 2000).

Aqui também residem as seis dimensbes da sensibilidade moral:
orientacdo interpessoal, significado da estrutura moral, expressando
benevoléncia, autonomia modificada, experimentando conflto moral e
conflanga no conhecimento profissional que sao manifestacbes da
sensibilidade moral e sua pratica nas relagbes cotidianas (LUTZEN;
JOHANSSON; NORDSTROM, 2000).

Ao percorrer a historia inicial do termo, é possivel perceber que ele

transitou entre o senso moral e o sentido moral, ambos em busca do equilibrio
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entre o conhecer (razdo) e o sentir (emoc¢do), vistos como elementos
indispensaveis na construcdo de uma ética social e uma moral que vivem em
constante tensdo, mas que definem a expressédo pessoal e social mediante

acOes/atividades que influenciam o meio e que séo influenciadas por ele.

Corrobora a isso a teoria dos juizos morais expressos nos sentimentos,
considerando que o ser humano é composto por motivacdo natural e artificial. A
motivagdo natural tem seus fundamentos nos sentimentos de bondade,
cuidado, espirito publico e outras virtudes sociais, enquanto a motivagao
artificial estd fundamentada na fidelidade, integridade, justica e outros
principios estimaveis e Uteis que juntos formaram esse senso moral. Essa
formatacdo dara sentido ao ser e fazer humanos, (re)configurado
constantemente a partir da experiéncia tensional que esses sentimentos
expressam no ato de agir (CACHEL, 2016; HUME, 2009).

Assim, 0 senso moral torna-se um processo de desenvolvimento do ser
humano e de sua capacidade de inserir-se (socializar) no mundo a partir do
comportamento de individuacdo e socializacdo nas quais se firmam a
motivacdo natural e a motivacao artificial. Essa inser¢do conduz ao equilibrio e
a exteriorizacdo das acdes/atividades fundamentadas na ética e que ganham

visibilidade em razdo do senso moral.

A sensibilidade moral se constitui, entdo, a partir desses principios,
formados pelo senso moral e pelo sentido moral. Essa vicissitude tem sua
centralidade no ser humano que relne em si as experiéncias pessoais vividas
e enraizadas, sua forma de perceber as vivéncias, 0s elementos que o
constituem na sociedade. E esses elementos estdo em constante evolugcéo e
submetidos ao processo de desenvolvimento a medida em que o ser humano

avanga no processo de maturidade.

3.1.1 Sentido moral

O conceito de sensibilidade moral reporta ao desenvolvimento de outro
conceito, formulado por volta de 1700, quando se define o termo sentido moral.
O sentido moral € entendido como a capacidade de discernimento das pessoas

a partir de suas agbes que acarretam consequéncias positivas. Diante do
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sentido moral, as acdes se direcionam para a necessidade daqueles que estédo
a volta. Assim, o proponente define suas agfes a partir da necessidade do
outro, deixando-se influenciar por ele e, ao inter-relacionar-se com o outro, pela
l6gica da necessidade/acéo, o proponente vincula uma responsabilidade moral
(GLASBERG; ERIKSSON; NORBERG, 2008).

Partindo dessa premissa, o sentido moral tem seu significado direto na
acdo, mas também no resultado dessa acdo para aqueles que estao envolvidos
no processo de forma direta ou indireta, de modo que, o ato ndo é em si
mesmo suficiente, mas o seu resultado define o percurso do sentido moral.
Bishop e Scudder (1990) referem que o sentido moral parte da motivacao de
fazer o bem, que emerge como uma virtude consciente da necessidade de
cuidar, pois o individuo deve ter clareza de seu compromisso nos espacgos

sociais onde esta inserido.

Esta mesma clareza conduz a pessoa a desenvolver a consciéncia. O
que o faz interpretar suas acdes a partir de dois caminhos: primeiro, o da lei,
nas quais suas acoes estdo pautadas no que torna a sociedade organizada e
estruturada; o segundo € o reconhecimento que suas acdes benéficas terdo um
impacto que transcende a si e que pode influenciar toda a sociedade, pois
reconhece que esta certo para o bem de toda a sociedade. Tais caminhos

conduzem a construcao da certeza moral (REST et al., 2000).

A partir desse olhar sobre o sentido moral, emerge o senso de certo e
errado, fazendo com que o senso moral fosse entendido como um érgao dos
sentidos. Pelo senso moral, tinha-se a perceptividade dos atos/acbes que
estavam interligados, com a capacidade de a pessoa atentar-se de que assim
como se tem audicao, tato e olfato, tem-se também senso moral. Desenvolvida
essa capacidade/sensitividade, a pessoa poderia experimentar sentimentos de
aprovacao ou desaprovacao a partir das suas acgdes realizadas em favor dos
outros, pois ela percebe os reflexos pelo sentido, e eles vao balizando suas
acOes na sociedade (HAUSER, 2008).

Entendido dessa forma, o senso moral estava condicionado ao que a
pessoa entendia como aprovacao ou desaprovacao social, de modo que quem
definia sua acdo/atitude era sua propria razdo, fazendo-a questionar

permanentemente sobre si e, consequentemente, questionando a filosofia
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sobre esse desenvolvimento, uma vez que um olhar agucado sobre 0 senso
moral desvela duas vertentes de interpretagéo: as bioldgicas (inatismo, emocéao
e intuicdo); e as ambientais (ambientalismo, cognicdo e racionalidade),
chamando a atencdo para o fato de estas duas vertentes ndo serem
dissociadas, mas que ambas se influenciam e formam o sujeito (DE
CARVALHO NETO; TOURINHO, 2001).

Esse entendimento ganha novos contornos quando surge a filosofia
moderna, e com ela o conceito de moralidade, focado na razdo como meio de
definir/decidir e ajuizar as acdes na dualidade do certo ou errado, reforcando a
compreensao de que pela razdo poder-se-ia definir, decidir ou ajuizar o
resultado da acéo do outro. Entretanto, como contraponto nasce o emotivismo,
cuja baliza € a emocdo. Esse conceito se apoia na ordem de que 0S
sentimentos sdo o juizo dos atos e que ndo se decide, constréi ou age apenas
pelo que dita a razdo, mas também pelo desenvolvimento das emocdes, do

sentimento que une um saber racional e um saber sensitivo (OLIVEIRA, 2015).

Dessa forma, a motivacdo € parte do processo decisério e esta néo
parte da razdo, mas do sentido. Ela ndo estd na raiz do saber, mas do
saborear, do dar vida e essa motivagao coloca o ser humano em movimento,
na vanguarda de uma ac¢ao integrada e atento ao que pensa e ao gque sente,
sem dualidade (OLIVEIRA, 2015; TAILLE, 2010)

As emocdes e sentimentos sdo indispensaveis nas tomadas de
decisdes, uma vez que essas devem passar por diferentes estagios, sendo que
€ a percepcdo de uma situacdo que suscita uma emocdo e dessa emocao
emerge um juizo que, ao adentrar no universo da racionalidade, define-o como
certo ou errado. Ao ajuizar a situacdo disparadora, surge uma nova Vvisao
moral, que ndo esta centrada apenas na racionalidade ética e/ou moral, mas
sim na reformulacé&o do que fora visto, vivido e sentido no ato da percepcéo e

destas reformula¢des nascem as decisdes éticas (HAIDT, 2012).

Portanto, as decisbes tém na emocdo e na razdo uma busca
constante de equilibrio e harmonia, capazes de fazer da decisdo uma
conjungéao entre o que fora sentido (emocé&o) e o que fora ajuizado (razao). Os
dois definem o caminho a ser trilhado/tracado ap0s o posicionamento. Haidt
(2012) segue afirmando que a mente tem uma valéncia afetiva de aprovacao e
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desaprovacdo em relacéo ao que acontece cotidianamente, chamando atencao

para os riscos e beneficios que a situagéo expde.

Essa constatacdo remonta ao que fora dito acima, quando se
considera que o senso moral é o equilibrio entre 0 que se sente e 0 que se
pensa e ambos sdo influenciados pelo sentido e pelo ajuizamento. Assim, a
decisdo de uma pessoa ndo estd pautada na razdo ou no emotivismo
exclusivamente, mas tende a ser uma conjuncao densa da construgdo desses
dois elementos. Esse equilibrio torna-se um movimento constante na formacao
e formatacdo das decisfes, ajuizamentos e percepcdes que, ao se instalarem
no subconsciente, manifestam acdes e reacdes conscientes e que atuam no

cotidiano sustentadas na aprovagéo e/ou desaprovagao (HAIDT, 2012).

Esse processo torna-se complexo, pois existe uma individualidade no
ajuizamento e mesmo que as acdes/reacdes ndo sejam ajuizadas, sobre elas,
sobrepuja uma reagdo consciente e construida a partir de um processo de
raciocinio, pois transita pelo ambito da razdo e da emocdo (HAUSEN, 2008).
N&o € apenas a acao que define o sentido moral, mas o conjunto do fazer, da

percepcao e da aceitacdo de seu juizo.

Isso se confirma quando a motivagdo benevolente tem seu critério de
definicdo a partir da percepcao do agente, da reacao do receptor e do juizo do
espectador, ao ponto desse terceiro aprovar ou ndo a acdo do agente, 0s quais
ambos, agente e espectador, tém seu juizo baseado na percepcao sensorial e

na motivagao pessoal e instintiva de si (FIESER, 2001).

Aqui reside uma linha ténue do conceito de motivacao benevolente,
uma vez que ela é definida pela vontade de fazer o bem e no fazer o certo pelo
outro. E na outra pessoa que a motivacdo benevolente tem seu foco, seu
objetivo e seu principal sustento. Contudo, tanto a agcdo como 0 ajuizamento
tendem a ser responsivos pelo sentir e pela razdo, e néo é diferente a reacao
do receptor que mescla em si 0 sentimento e a racionalidade ao receber a
acado. Assim, essa teia € composta dos seguintes nds: agente, receptor e
espectador. Esses por sua vez tém, de forma distinta, a percep¢éo sensorial e
a motivacao pessoal e instintiva que resultam numa visédo (ajuizada) da acéo
como motivacdo benevolente ou ndo (BOONYAMANEE et al., 2014).
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Percebe-se nesse desempenho que 0 agente, o receptor e 0
espectador tém desenvolvidos em si mesmos uma percepcéo pessoal do que é
certo ou errado a partir de seu desenvolvimento individual, de suas proprias
experiéncias sociais e culturais, podendo ocorrer uma divergéncia desses

conceitos entre os protagonistas da situagcao (BOONYAMANEE et al., 2014).

Para que essa expressdo nao crie divergéncias, o conceito de motivacao
benevolente responde perfeitamente as individualidades, quando afirma que a
motivacdo benevolente tem um carater identitario. Ela pode ser vista como
parte da autoapresentacdo, quando revela aos outros a qualidade de si e de
seu fazer, bem como conecta-se com a identidade pessoal/profissional, como
objetivo de seu trabalho em que ambos, agente e receptor, ddo valor a acédo
efetuada e imputam um carater motivacional tanto no fazer como no objetivo
(BOONYAMANEE et al., 2014).

Assim, as agOes/atos mesclam em si a necessidade do ambiente e o
definem como certo ou errado, bom ou mau, como também, caracteriza a
individualidade do proponente da acado/atitude, pois ele age a partir do que
considera ser melhor para a realidade, atentando ao que sua percepcao
agucou ou pelos sinais que a realidade o revelou (BOONYAMANEE, 2014).

Nessa ldgica, as acdes que estavam em consonancia com o bem, com a
resposta coletiva, estdo dentro da expectativa de quem recebe e valida a acao.
Dessa forma, a pessoa esta exercendo o senso moral: ela tem na sensibilidade
0 mensurador para sentir e perceber a realidade que a cerca, as necessidades
advindas desse ambiente e dando sentido ao seu fazer, dando sentido moral
para a vida (LUTZEN; EWALDS-KVIST, 2013; TYMIENIECKA, 1986).

3.1.2 Senso moral

O senso moral € outro elemento constituinte da sensibilidade moral: dele
emana a conjuncao de sentimentos e de agado, uma vez que, para que 0O
sentimento seja validado, é preciso passar pela praxis (CORTINA, 2000), é na
acao que se percebe o desenvolvimento do senso moral.

Ao conceituar o senso moral, faz-se necessario remeter a Hume (2009).

O autor afirma que nossas a(;c“)es expressam 0S NoSS0S sentimentos qgue se
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interconectam como altruistas ou egoistas e tem como pano de fundo a
motivagdo natural ou a motivagao artificial, definidas como benevoléncia e
justica, respectivamente. E interessante perceber que, nesse caminho, 0s
sentimentos expressam 0s juizos morais. Hume (2009) exemplifica esse senso
moral a partir de um ato de caridade e recorda que, mesmo sendo este um
traco virtuoso, natural e benevolente, ele promove um sentimento em todas as

pessoas envolvidas no processo receptor, expectador e o proponente.

Aqui o conceito de senso moral ganha novos contornos, entendidos a
partir da logica do outro, em que o seu fazer ndo tem um porqué, mas um para
qué. Ele é desenvolvido em virtude da necessidade de alguém ou da entrega
de uma acao para outra pessoa ou realidade. As distingdes morais ndo podem
ser fruto da razdo, uma vez que a razao € inativa e ndo poderia ser fonte de um
principio ativo como o é o senso moral (HUME 2009). Essa premissa parte do
fato de que, para que se possa julgar algo ou alguma situacdo, faz-se
necessario definir, primordialmente, padrées distintos de bem e mal morais e
estes precisam ir além da razdo, passando, sim, pelas acdes/atitudes que séo

frutos da praticidade em que reside a moral, dando as acdes significados.

O senso moral transcende os padrfes organizacionais e seu enfoque
estd no significado. Esse significado tem a capacidade de acomodar dois
principios basicos: o interesse proprio e o interesse dos outros. Assim, 0 Senso
moral tem sua complexidade e ao mesmo tempo sua definicdo a partir da
capacidade de ajustar em si estes dois constituintes sociais.
Consequentemente, todas as nacdes, toda cultura e todo ser humano possui
senso moral. Tais sentimentos (que o formam) estdo enraizados na pessoa e a

constituem como ser humano (HUME, 2009).

O senso moral surge como um processo avaliativo capaz de apresentar
0 sentimento benevolente. Ele norteia as acdes, atitudes e comportamentos e,
em Ultima andlise, é o eixo moral do certo e do errado, que estabelece a
interacdo como partilha de vida (LUTZEN; EWALDS-KVIST, 2013). Assim, 0
ajuizamento das acbes ndo se configura sem que a motivacdo benevolente
esteja presente: esta orientacédo que ela dara ao processo decisoério e avaliativo

sedimenta o senso moral como um conceito abrangente e influenciador.
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Ao tratar dos aspectos emocionais e cognitivos que compdem o
desenvolvimento dos juizos, retoma-se a interrogacdo: quais elementos
constituem o desenvolvimento da natureza moral como inatos e como
apreendidos (KNAKIEVICZ, 2014)? Se a moral ordena ao sujeito a agir de
determinada forma, esse sentimento de obrigatoriedade corresponde a um fato
psicolégico, comprometido com determinados valores, principios e regras
provenientes de si e/ou do meio que o influenciou e ele catalogou entre certo e
errado (TAILLE, YVES DE LA, 2010; HUME, 2009).

Esse movimento definido e perceptivo do senso moral d4 ao senso
moral a capacidade de interligar-se nas acdes, de ser originalmente sentido,
mesmo que seus ajuizamentos passem pela esfera da racionalidade, pois nao
sera um polo sozinho a definir o senso moral. Assim, a moral é mais
propriamente sentida do que julgada, embora a sensacéo seja tao leve e suave
gue parece habitar a esfera das ideias (HUME, 2009). Dessa forma, o senso
moral tem seu imperativo na sensibilidade moral, a partir da razdo e sensacao
que busca informar sobre a existéncia de uma agao/atitude que propicie
conexdes entre as causas e os efeitos que fora manifesto. No senso moral, as
acOes sdo sempre para 0 outro, sempre para o bem e na otica do bem, bem

feito.

Essa trilogia, para o outro, para o bem e na otica do bem sao
elementos que constituem um imperativo ético, uma vez que a formacao da
vontade é uma tensao entre saber, virtude e querer na busca da realizacdo
pessoal “desconsiderando” a influéncia social. Todavia, sdo os elementos da
trilogia que constroem a humanidade pessoal e a perspectiva coletiva
(CORTINA, 2010). Nesse principio, a ética, em consonancia com 0 Senso
moral, fortalece a construgdo da sensibilidade moral, ao considerar que, tanto
uma quanto outra partem do individuo, mas tem sua plenificagdo na acao

externa como condi¢&o sine qua non para ser sensivel moralmente.
3.1.3 Etica
A ética tem sua origem no grego e significa éthos, que no processo

evolutivo passou a ser o lugar da interioridade humana, para mais tarde ampliar

seu significado como habitagcdo do ser (RENAUD, 2001). J4& éthos tem seu
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significado nos costumes, comportamentos, habitos, carater. Nesse sentido, a
ética se aproxima do significado da moral que € proveniente do latim mos e
significa o0 modo de ser de uma pessoa e se refere a costumes, leis, normas
(PEDRO, 2014). Assim, a origem da palavra une a construgao interior (éthos)
com o Iimpacto social, a expressdo comportamental exterior (éthos),
formalizando desde sua origem estd integracdo necessaria do ser humano,
como ser pensante e dotado de sentimento.

No que tange a construcdo da sensibilidade moral, € indispensavel
definir e conceituar ética, uma vez que ela impacta nas acdes cotidianas e as
balizam. Assim, a ética € expressao de uma “vida boa”, explicitamente
entendida como capacidade de fazer o bem, de ter uma vida fundamentada
nos principios morais, nas quais suas acfes tornam o ser humano responsavel
pelo bem social (TAILLE, 2016).

Ricoeur (1990) diz que a ética permite sair dos impasses morais,
quando diante dos impasses, emergem dilemas morais e exige-se uma
reflexao ética. Desta forma, a “vida boa” € aquela que alinha o querer ser e o
ser para 0s outros na concretude do dia a dia, quando as acdes/atitudes do

individuo inspiram a consciéncia do bem, o olhar para a coletividade.

A ética voltada para o cuidado tem sua implicacdo e aplicabilidade a
partir do contexto; nele se desvela o fazer ético: sé é possivel realizar um fazer
ético se ele for aplicavel. Alinhado a isso, esta a subjetividade ética, realidade
em que a ética € colocada a servico e tem sua expressdo na pessoa, descrita
como uma experiéncia moral pessoal. Assim, ndo se fala em ética se esta nédo
estiver em estreita relacdo com a coletividade e se ndo emanar do sujeito
(LUTZEN; NORDIN, 1993).

Ao tratar das acdes ético-morais, € notorio atentar-se para a
necessidade de compreender de que forma e com qual prioridade e
intensidade os elementos morais interferem nas decisdes e essa compreensao
leva a definicdo do dilema entre o que € inato e o que é apreendido. Reforca
novamente a subjetividade que estda em cada decisdo tomada e vivenciada
pela pessoa; define ainda a estruturacao formal de cada um no contexto social

em que ele foi se formando enquanto acdes ético-morais (KNAKIEVICZ, 2014).
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Outro conceito de ética estd sedimentado no que dizem Cortina e
Martinez (2005) ao referenciarem Habermas, Appel e Kohlberg, afirmando que
as éticas procedimentais que tém seu rigor em Kant, substituindo destes alguns
elementos criticaveis. Referem que a ética ndo esta para recomendar ou tracar
conteudos morais, mas tem por funcéo desvendar outras ferramentas capazes
de legitimar ou ndo normas provenientes da cotidianidade. O ponto de vista é a
vontade racional universalizavel, na qual a subjetividade pensa e é pensada,

deseja e € desejada na perspectiva do bem comum, do desejo universal.

Interessante notar que a ética tem sempre um devir, um “ainda nao”
que faz com que suas manifestacfes sejam cada vez mais tracadas numa
acdo humana que impacta, no ambiente, uma acdo cujo resultado estara
voltado para a construcdo ética, estética e significativa. Etica porque suas
acOes tém impacto na coletividade, agindo no ambiente comum onde a pessoa
€ e esta envolvida. O sujeito ético € o resultado da criacdo e da liberdade de
pensar sua vida como uma obra que, ao longo da criacdo, tem o crescimento

impactando em si, no cuidado do outro e na ascese (HERMANN, 2005).

Estética porque seu fazer gera o belo, o bom e o bonito, pois o bem
coloca-se na vanguarda social, tornando o melhor que o ser humano tem a
oferecer. E dessa estética que nasce a harmonia e a beleza que conectam o
ser humano com o seu interior; forma em si mesmo o conceito de bem e imputa
a reflexdo sobre o que seus olhos e sentidos podem experimentar e, a partir da
experiéncia, promove, provoca e fomenta resultados, pois o belo é de cada um,

mas impacta no coletivo e no universal (HERMANN, 2005).

No sujeito, a ética é desenvolvida ndo s6 por palavras, mas também
pelos sentidos, uma vez que o pensamento sensivel amplia e aprofunda a
capacidade do ser humano de conhecer a realidade que o cerca. Esse
reconhecimento ocorre através dos meios simbolicos e sensiveis e, com esta
atencao, os sujeitos éticos sédo capazes de transformar as realidades possiveis,
pois conhecem seus significados, sabem dos impactos que as acdes tém e dao
a elas seu devido valor tanto para a sociedade como para a construcdo de si,
numa perfeita simbiose (BOAL, 2009).

A ética deve ser caracterizada por uma teleologia, ou seja, existe em si

mesma para um objetivo, uma razdo, um fim. Por este prisma, a ética torna-se
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um caminho para o desenvolvimento da sensibilidade moral, pois ela tera na
sua raiz um objetivo, uma construgdo (VAN DER ZANDE; BAART; VOSMAN,
2014).

As pessoas envolvidas no processo de construcdo da sensibilidade
moral tendem a perceber, desenvolver suas acdes, tomar decisdes e julgar os
resultados de dentro do processo, uma vez que eles estdo envolvidos na
pratica cotidiana e definem exatamente de onde emergiu a necessidade de
atuacao e os possiveis fluxos que a realidade/atuacdo podem direcionar. Vale
ressaltar que a ética a partir da teleologia transforma-se, automaticamente, em
uma acdo que prima por dar sentido ao ser e ao fazer, resultando em bens
morais provenientes da reflexdo, experiéncias e vivéncias do contexto
institucional (VAN DER ZANDE; BAART; VOSMAN, 2014).

Ao resgatar 0s conceitos de ética expostos anteriormente, percebe-se
gue esta converge para a formacgéo da sensibilidade moral, quando tanto para
uma quanto para a outra, a experiéncia pessoal, os valores subjetivos e a
expressao das acdes/atividades impactam diretamente na definicdo pessoal do

gue sao estes conceitos e suas expressoes.

3.2 SENSIBILIDADE MORAL

A sensibilidade moral é uma juncao de experiéncias pessoais, de outros
e dos sistemas ao qual o individuo esta submetido e neles seus valores e atos,
ou seja, a sensibilidade moral é a expressdo pessoal da internalizacdo de si
mesmo, do ambiente em que ele interfere e se deixa interferir e da realidade
que o cerca (BAYKARA ZG, DEMIR SG, 2015).

Assim, a sensibilidade moral é definida como sendo constituida por
valores subjetivos fundamentados em experiéncias pessoais balizadas por
processos dialéticos entre a sociedade e a pessoa e, nesse interim, a influéncia
cultural torna-se um espaco privilegiado de expressédo dessa sensibilidade. E
possivel perceber que a sensibilidade moral ndo transita pela l6gica do feeling,
OouU seja, ndo conta apenas com 0s sentimentos para identificar os conflitos,
mas tem na experiéncia pessoal, na constru¢do de si e na atencédo ao ambiente
(questionamento, reflexdo e debate) um processo de deliberacdo para comecar
a agir (TUVESSON; LUTZEN, 2016).
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Dessa capacidade, distinguem-se o0s problemas morais de outros
problemas e desenvolve-se a capacidade cognitiva para o agir moral, movida
pela motivacdo benevolente, de modo que a sensibilidade moral e a motivagao
benevolente estéo ligadas entre si se assumirmos que o cuidado profissional &
0 nucleo da prética da acao/atividade e um fator motivacional em si mesmo
para o desenvolvimento da motivacdo benevolente (LUTZEN et al., 2006;
TYMIENIECKA, 1986).

A motivacdo benevolente, por sua vez, € a capacidade/vontade que o
profissional tem de fazer o que ele sabe ser o certo. Ela tem um carater
identitario cada vez que ela revela aos outros a qualidade de si e do fazer de
cada profissional. J& a percepc¢ao moral espontanea é a capacidade de atentar-
se a realidade que esta a sua volta e discernir as qualidades moralmente
relevantes provenientes das situacdes especiais. E a capacidade de ver e dar
significado as caracteristicas moralmente relevantes nas realidades em que se

esté inserido/ atuando (BOONYAMANEE et al., 2014).

Dessa forma, a sensibilidade moral tem uma crescente interessante, que
vai desde a consciéncia pessoal, com um acento para a consciéncia moral do
que é socialmente definido como certo a partir da ética, ao que € um bem para
0 outro, o bem para si e 0 bem para a sociedade, até a percepcao de si e do
entorno como espaco de interdependéncia mutua (BOONYAMANEE et al.,
2014).

Percebe-se que a sensibilidade moral traz em si a construgcdo e
maturidade pessoal do individuo, que alinha a capacidade de raciocinio e a
habilidade cognitiva que o torna apto a responder favoravelmente a essa
sensibilidade moral no cenario em que ela se apresenta (BAYKARA ZG;
DEMIR SG, 2015). Olhando por esse angulo, a sensibilidade moral forma no
individuo uma capacidade impar de perceber os problemas morais, verifica-los
com senso apurado, olhar critico e presenca autocritica de forma astuta, mas
sutil, sendo capaz de agucar a sensibilidade para as solu¢gées ou minimizagdes
desses problemas e nas tomadas de decisGes alicercadas no compromisso
ético, na seguranca e no proprio desenvolvimento da moral (COMRIE, 2012;

RANGE; ROTHERHAM, 2010).
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Do mesmo modo, a sensibilidade moral pode ser considerada um
conceito pessoal, intuitivo, uma competéncia, uma dimensédo essencial nas
tomadas de decisdes cotidianas, surgindo de uma busca de sentido moral para
o fazer do ser humano, fazer que deve ser baseado no pressuposto da
motivacdo benevolente (LUTZEN; EWALDS-KVIST, 2013; TUVESSON;
LUTZEN, 2016). Esses elementos, emergentes do conceito de sensibilidade
moral, ttm na formacgéo ética do profissional o primeiro e maior atributo de
definicdo e impacto, pois € essa formacdo que deve fomentar sua propria

sensibilidade e a razédo primordial do agir ético.

A sensibilidade moral é desenvolvida a partir de dimensbGes e
experiéncias do individuo no cotidiano. Ela oscila entre a trajetéria pessoal de
cada um e, por isso, € um elemento de modificacdes e evolu¢des constantes
que tém sua interface na educacao recebida, nos estimulos provocados,
experiéncias vivenciadas ao longo da vida e na forma de internalizar e integrar
toda essa formacédo para depois converté-la em acgéo, seja no juizo moral, seja
na tomada de decisdo, seja na percepcado de acdes/atos que exijam uma
sensibilidade mais agucada (BAYKARA ZG; DEMIR SG, 2015; LUTZEN;
EWALDS-KVIST, 2013).

E interessante notar que a sensibilidade moral no é algo estatico, é um
processo dialégico e exige uma educacdo para a formacdo e para 0 seu
discernimento no cuidado. A sensibilidade moral, sob esse angulo requer um
processo educativo/formativo com um papel imprescindivel na construgdo de
si, uma vez que ao construir um leque estrutural do ser e agir éticos, bem como
a consciéncia de seu papel social como um profissional que sabe o que deve
ser feito, serdo mais sabias as tomadas de decisdes e a atencdo aos dilemas
que surgirem (LUTZEN; EWALDS-KVIST, 2013).

A sensibilidade moral ainda pode ser vista, na literatura, como sinénimo
de consciéncia, quando valores morais sdo identificados como Unica e
irredutivel intuicdo, atrelada ao senso moral ou consciéncia. Entretanto, a
consciéncia tem diferentes olhares quando perpassa a filosofia, a teologia e a
psicologia, desde a ideia de algo superior ou de uma sabedoria pratica até algo
genuino que estd em permanente tensdo dentro do ser humano, chamando-o

ao que ele tem de essencial no seu interior (LUTZEN et al., 2006).
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Vale recordar que para Rest (1994), a sensibilidade moral esta
fundamentada na consciéncia de nossas acdes, de como essas agOes afetam
0s outros e possuem influéncia na forma com que o ser humano as interpreta,
como ele age diante das acdes praticadas, envolvidas ou como seu receptor,

em qualquer dos posicionamentos, sendo capaz de defini-los pela consciéncia.

Essa interpretacdo estd baseada em quatro fatores que tém sua
fundamentac&o na teoria de Kohlberg (1976) sobre o desenvolvimento moral
ao considerar que a tomada de decisao consiste em: (1) sensibilidade moral,
gue tem seu conceito na capacidade de reconhecer o quanto uma realidade
possui elementos morais; (2) julgamento moral, que se refere ao
conhecimento que o individuo tem sobre os conteludos dos padrbes
convencionais e os valores da sociedade onde esta inserido; (3) motivacao
moral, que se embasa no desenvolvimento das habilidades de reciprocidades
que possibilitam progresso nos estagios morais; e (4) carater moral, a
combinacdo de processos deliberativos e decisbes morais éticas que
promovem o dialogo moral (REST, 1994; SHAHRIARI et al., 2013).

A sensibilidade moral tem uma expressdo significativa nos fatores
pessoais, na expressdao do ser, na acdo do individuo. Esses elementos
manifestos impactam diretamente na acdo, por isso as qualidades pessoais
possuem uma expressividade direta na visualizacéo, percepc¢ao e interpretacéo
das acBes (NORA; ZOBOLI; VIEIRA, 2017). Aqui, a ética d4 um contorno
interessante a sensibilidade moral, uma vez que ela oferece sentido e
significado a acdo enquanto a sensibilidade moral oferece interpretacdo e

significado as a¢cdes humanas.

Dessa forma, a consciéncia apresenta trés balizadores na atencdo a
sensibilidade: consciéncia como forgca motriz, quando a coragem, o dever e 0
cuidado/acdo ganham destaque; consciéncia como fator restritivo, quando se
apresentam rigidez e limites no ambiente, cuidado/a¢cbes inadequadas e
consciéncia como fonte de sensibilidade, quando se busca apoio, percebendo-
se atento aos sinais do ambiente e a necessidade/humanidade do outro como
um meio de exercitar sua sensibilidade (JENSEN; LIDELL, 2009).

A sensibilidade moral transita entre a realidade interna e externa, entre o

ambiente circunscrito e as relagdes interpessoais. A consciéncia vai da lei
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(dever) ao intuitivo, ao valor pessoal, ndo sendo possivel limitar a sensibilidade
moral a um aspecto, mas ela se faz presente tanto na individualidade como na
coletividade, sempre expressa nas acdes, indicando a forca das relacdes
interpessoais e a influéncia do meio no desenvolvimento da sensibilidade

moral.

A partir desse olhar, a sensibilidade moral vai ganhando contornos nao
apenas subjetivos, mas acima de tudo, integradores: a pessoa, a cultura, os
valores, a realidade social e os ambientes ajudam a pessoa a desenvolver essa
sensibilidade moral; figurativamente, a rede é tecida por diferentes fibras que
entrelacam e constroem a sensibilidade moral sempre aberta para a realidade

que se apresenta.

Importante destacar ainda que € a multifatorialidade da sensibilidade
moral, pois ela abarca diferentes realidades e forma em si um conceito
multivariado, unindo as caracteristicas pessoais e 0 cenario onde se esta
inserido. Isso porque, a medida em que se depara com o diferente, tem-se a
necessidade de dar respostas a situa¢des que, naquele cenario, requerem e
desafiam para novas decisfes que s6 podem ser tomadas mediante leituras
aprofundadas e atencéo ao ambiente (NORA; ZOBOLI; VIEIRA, 2017).

Portanto, desenvolver a sensibilidade moral € uma tarefa desafiadora, se
houver a compreensédo de que a sensibilidade moral € muito mais do que ter
uma atitude compassiva e misericordiosa no sentido de partilhar o sofrimento,
mas ela toca na raiz, no espagco que sé a pessoa pode ser e fazer, ela da
sentido a acao do sujeito (NORA; ZOBOLI; VIEIRA, 2017).

Assim, a sensibilidade moral torna-se um processo no qual o individuo
percebe incoeréncias, inadequacdes, diferentes conflitos e problemas éticos
(inter)relacionados com o ambiente, mas que o potencializa para desenvolver a
sensibilidade moral, ampliando sua capacidade de enfrentar os conflitos éticos
e tomar decisdes (LUTZEN et al., 2006; CORLEY, 1995; BISCHKO, 1998).
Essa percepcdo em identificar as incoeréncias e ir em busca do que se
considera ser correto, bem como o ajuizamento, 0 comportamento ético torna-
se o0 principal componente na tomada de decisdo e um indicativo da
sensibilidade moral (ROBERTSON et al., 2007).
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Sensibilidade moral como a capacidade de compreender as situacdes de
vulnerabilidade, as implicacbes nas tomadas de consciéncia das implicacdes
morais do ato de decidir (LUTZEN et al., 2010). Assim, o termo sensibilidade
moral exigiu uma ampliacio e abarcou a capacidade cognitiva, as
interrelacdes, conhecimento e habilidades, passando, portanto, a abarcar em si
a predisposicdo pessoal, a resposta emocional, a compreensao contextual e
intuitiva e a propria presenca (compreensdo) de si no cenario e suas
exigéncias, reconhecendo, dessa forma, o conteludo ético antes de agir,
atentando aos fatores que compdem este ambiente (LUTZEN; EWALDS-
KVIST, 2013).

Isso significa que para sentir o significado moral de uma situagao, para
ter a sensibilidade moral, € preciso ser " tocado" emocional e cognitivamente
por uma situagdo (HEGGESTAD; NORTVEDT; SLETTEB@, 2013). A partir
dessa conceituacao da sensibilidade moral, tem-se outro elemento que carece
de atencdo, ou seja, da sensibilidade moral tem a sensibilidade ética como
sindnimo. Entretanto, a sensibilidade ética € a capacidade de decidir com
inteligéncia e compaixao diante de uma situacdo em que a decisdo a ser
tomada ndo é clara ou ndo se tém elementos claros que possam subsidiar tal

decisdo (WEAVER; MORSE; MITCHAM, 2008).

7

Nesse momento, 0 que se considera € a capacidade ética no ato
decisorio considerando contextos, situacdes. A incerteza de tal situacao exige
uma compreensao critica dos cédigos de conduta, experiéncia, aprendizagem,
autoconhecimento, coragem e uma capacidade de antever as possiveis
consequéncias (CORLEY, 2002; WEAVER; MORSE; MITCHAM, 2008).

A sensibilidade moral é uma verdadeira preocupacdo com o bem-estar
do outro, € a capacidade de desenvolver sentimentos benevolentes, que
permeiam as agOes/atitudes de emocéo e cuidado (LUTZEN; NORDIN, 1993).
Esse conceito estd fundamentado em trés pressupostos basicos, quais sejam:

perceber, conhecer e julgar.

Esses pressupostos sao vivenciados e desenvolvidos em situagdes
gue exijam maior ou menor grau de dilemas, requerendo da pessoa a juncao
de trés fatores que compdem a sensibilidade moral, quais sejam: peso moral,

no qual ndo se consegue agir conforme se considera ser correto, ndo sendo
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possivel resolver os conflitos, desenvolvendo o sentimento de consciéncia
perturbada; forca moral, coragem de agir em defesa do paciente e por ele
justifica sua acdo e exercer a advocacial; responsabilidade moral
reconhecida como a capacidade de identificar um problema, a partir do
paciente, seus sentimentos e segundo seu ponto de vista (TUVESSON;
LUTZEN, 2016).

Esses fatores confirmam o que fora dito em relagédo aos pressupostos
- perceber, conhecer e julgar - e deixa claro que a sensibilidade moral envolve
outras dimensdes além do conhecimento e/ou da cognicdo, mas une em si a
capacidade de ser para fazer bem feito e faz bem feito porque sabe “que se &”
parte importante dessa realidade de cuidado, de atencdo de inteireza, de

humanizacéo.

Dessa forma, torna-se evidente que para que um individuo consiga
desenvolver um raciocinio moral ou ter um comportamento moral, ele precisa
inicialmente ser sensivel as implicacbes éticas relacionadas a uma
determinada situacdo ou questdo (SADLER, 2004). As caracteristicas éticas
foram muitas vezes sindnimas de caracteristicas pessoais de modo que as
pesquisas que trabalham com ética tém buscado elementos do comportamento
pessoal frente as percepcoes, emocdes, violacdo de regras que podem definir
0 comportamento ético e sua aplicabilidade (BONDU; RICHTER, 2016).
Entretanto, pouco se sabe sobre essa relacdo ou o conceito ético sob esta

perspectiva.

Notadamente, percebe-se a interligacédo epistemolégica da acdo e das
experiéncias no exercicio da sensibilidade moral, em que, por meio da ética,
faz e refaz na cotidianidade. Em um estudo envolvendo enfermeiros chineses,
o profissional precisa reconhecer os componentes éticos envolvidos em uma
situacdo e, em seguida, tomar decisdes, ndo sendo possivel apenas conhecer
sobre o evento/episddio; antes, precisa alinhar o conhecimento com a
capacidade de percepcao, reconhecer e julgar o que for mais coerente ao
decidir, enfatizando a qualidade no exercicio profissional chamada de
sensibilidade moral (HUANG et al., 2016).

1 Advocacia €é definida como parte integrante dos esforgos dos profissionais para promover o
interesse do paciente assegurar seus direitos e garantir um cuidado qualificado. Revela-se um
papel ético, uma relacdo direta com a moral e um exercicio legal da profissdo
(TOMASCHEWSKI-BARLEM, 2016).
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Entretanto, se as questdes morais envolvidas em um evento nao forem
consideradas ou as pessoas que atuam ndo as identificarem, ndo ha razao
para reconhecer e enfrentar o problema que surgir (INEICHEN; CHRISTEN;
TANNER, 2017). Assim, é claro que, sem uma consciéncia moral, ndo existe
razdo para O questionamento ou para outro ponto de vista moral. Esse
processo decisério ndo precisa estar impregnado de um conflito ou problema
moral; é, antes de tudo, as decisdes e a¢bes que necessitam da presenca do
profissional e de uma atuacdo coerente com o cédigo de ética, com a

competéncia legal e com as habilidades adquiridas pela experiéncia.

E preciso perguntar-se é possivel alterar ou acrescer a sensibilidade
moral durante a formag&o académica e qual o impacto dessas mudancas nas
acOes cotidianas. Parece necesséario investigar a possibilidade de outras
capacidades que sado importantes para o crescimento moral e tomada de
decisdo ética, tais como julgamento moral e raciocinio moral, que podem
crescer durante a formagao profissional (TUVESSON; LUTZEN, 2016).

Para que um individuo seja capaz de perceber as implicagbes morais
presentes em uma situagcéo, se este possuir sensibilidade para reconhecer as
dimensdes éticas presentes no cenario. Entretanto, para que isso seja possivel,
€ necessaria a insercdo das competéncias no inicio da graduacdo para que 0s
académicos sejam preparados para enfrentar tais dificuldades e aumentar a
percepcao dos conflitos éticos que podem emergir no cotidiano da profissao
(BARLEM et al., 2013; GUTIERREZ, 2005; PARK et al., 2012).

Os estudantes precisam de subsidios formativos capazes de os ajudar
no enfretamento dos problemas éticos, sendo o ambiente académico um
espaco favoravel para tais discussfes e aprofundamentos, de modo que eles
possam problematizar questdes éticas vivenciadas no cotidiano, trazendo, no
seu ensejo, questdes que sustentam a sensibilidade moral, pois quanto maior a
sensibilidade moral, maior a capacidade de aplicar o cédigo de ética (HUANG
et al., 2015; KIM; KANG; AHN, 2013; LUTZEN, K; EVERTZON, M; NORDIN,
1997).
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3.3 SENSIBILIDADE MORAL E SUA APLICABILIDADE NAS CIENCIAS DA
SAUDE

3.3.1 Sensibilidade moral e educacdo: uma abordagem ética

A palavra educar tem sua origem no latim educare, que significa
conduzir de um estado a outro, é a capacidade de modificar numa certa dire¢éo
0 que € possivel orientar (LIBANEO, 1985). Assim, a educacéo tende a levar o
ser humano a plena consciéncia de si e do seu papel pessoal e profissional no
ambiente onde ele esta inserido.

Atualmente, a educacgéo visa proporcionar aos estudantes uma visao
ampliada da formacéo e inseri-los em contextos problematizadores capazes de
provoca-los a uma tomada de decisdo que os torne sujeitos de seu processo
formativo. Esse movimento é o que conduz o estudante a formacdo ética

vivenciada a partir da realidade singular que é a instituicdo de ensino superior.

Os programas de educacdo na graduacdo devem preparar Seus
estudantes para o enfrentamento dos dilemas e questbes éticas que ocorrem
no cotidiano da profissdo. Desse modo, quando estiverem no mercado de
trabalho poderdo dar respostas adequadas e coerentes com a sensibilidade
moral sem comprometer a autonomia da profissdo, seu desempenho e
desenvolvimento profissional, sendo coerentes com 0 que se comprometeram
(DIERUF, 2004).

A educacdo € um atributo indispensavel para a socializacdo e
desenvolvimento dos conhecimentos, das habilidades, das competéncias e dos
atributos que permitem o desenvolvimento pessoal e social dos individuos,
sendo a educacdo a base angular do contexto formativo (DAS NEVES;
ARAUJO; SOUSA, 2014).

A (re)elaboracdo dos conceitos de ética e moral esta relacionada a
formacdo académica e as possibilidades que uma instituicdo de ensino superior
oferece aos estudantes no surgimento de responsabilidades e de reflexdo
dirigida, podendo ir além, fazendo-os integrar a dimenséo ética na posterior
pratica profissional (BATAGLIA et al., 2012). E nessa configuracdo que a

sensibilidade moral se torna um imperativo no processo formativo dos
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estudantes que tem na saude a razao da sua formacédo e, em seguida, a razéo

do seu fazer.

A educacdo ética torna-se um processo significativo na formacao
profissional, capaz de estimular o desenvolvimento da sensibilidade moral, pois
estimula a problematizacdo de realidades, dificuldades e incoeréncias,
desenvolvendo a capacidade de buscar solu¢cdes em diferentes espacos a
partir de uma relacdo interpessoal, interprofissional (PARK et al., 2012). Nessa
troca de conhecimento, o profissional reconhece seu papel e,
consequentemente, fundamenta valores que lhe séo proprios, ampliando a
capacidade de dialogo na busca do objetivo comum (BAYKARA ZG; DEMIR
SG, 2015).

Contudo, essa educacdo deve ser voltada para o desenvolvimento de
um processo critico-reflexivo no qual se possam valorizar as diferentes formas
de ensino-aprendizagem, de modo que, em vez de um ensino verticalizado,
seu enfoque esteja em promover e valorizar as tomadas de decisdo em
situagbes praticas e criticas no cotidiano (DE ARAUJO et al., 2009). A
experiéncia vivencial dos académicos em campos de estagio e/ou em
situacBes problematizadoras suscita esse processo critico-reflexivo e possibilita
instrumentalizar para o enfrentamento de conflitos morais que podem emergir

ja na formacao académica ou no dia a dia da profisséo.

Outro elemento interessante neste caminho é a falta de reconhecimento
da sensibilidade moral na grade curricular, seja porque ela possui variada
carga horéria, seja porque seu conteldo transita pelo processo critico-reflexivo
e nao “pratico” ou “técnico”, somando-se a isso a falta de professores
qualificados para esse fim (PARK et al., 2012). E perceptivel a tensdo que essa
constatacao suscita, porque, ao analisar as abordagens nos diferentes cursos,
percebe-se uma variabilidade de contetdo e uma énfase superficial aos temas

éticos emergentes.

O ensino da ética de forma fragmentada, descontextualizada e com
uma carga horaria ineficiente - sem o carater da transversalidade - pode estar
relacionado com a forma ineficaz de enfrentamento dos problemas éticos, por

isso, faz-se necessario atentar para formas mais eficientes, adequadas e
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atraentes de transmitir e potencializar valores éticos nos futuros profissionais
(BARLEM; RAMOS, 2015).

Assim, faz-se necesséria uma educacao ética que conduza ao processo
de sensibilidade moral que promova a consciéncia de si e do que exige a
profissdo, a motivacado para se fazer o bem e a agudez do olhar para saber
intervir na hora certa e do jeito ético. A sensibilidade moral pode ajudar os
profissionais de saude a entender a vulnerabilidade de seus pacientes, refletir
sobre ela e reconhecer as situacdes moralmente relevantes e agindo em favor
do que deve ser feito (LUTZEN et al., 2006).

Para que a educacéao seja capaz de conduzir os estudantes a um novo
caminho, acompanhados da ética e da sensibilidade moral, € preciso
reconhecer algumas caracteristicas basicas que formam o ser humano
moralmente sensivel, quais sejam: caracteristicas individuais, que contemplam
a cultura e a educacao familiar de cada individuo; educacionais, que tem nos
valores morais e das questfes éticas vivenciadas desde a educacdo primaria;
socializacdo, manifestacdo de respeito e o reconhecimento pelos receptores
conformam a profisséo pelo profissional ali representado; controles internos e
externos, regidos pela consciéncia a norma e experiéncias vivenciadas, que
balizam as acfes, definem as decisbes a serem tomadas e promovem uma
reordenacdo do que pode ser mudado mediante um novo evento (Figura 1)
(BORHANI; ABBASZADEH; MOHSENPOUR, 2013).

Figura 1 - Caracteristicas constitutivas da sensibilidade moral
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Essas caracteristicas sdo permeadas de condutas éticas e posturas
cidadas que contribuem para que o estudante, um sujeito de suas agdes e um
autdbnomo no seu ser e fazer, consciente de que cada agao/atividade traz essas
caracteristicas e definem o posicionamento do estudante mediante a realidade
social. A Lei de Diretrizes e Bases (LDB), no artigo 43, incisos | e I, estabelece
que a educacao superior tem por finalidade desenvolver o espirito critico e o
pensamento reflexivo e que nas diferentes areas de formacdo, o futuro
profissional possa participar efetivamente do desenvolvimento da sociedade e

saber que a formacao € continua (BRASIL, 2017).

Portanto, a educacdo para a sensibilidade moral tornara a formacao do
profissional integral com a capacidade de unir a formacdo para a
responsabilidade ética, alinhada a responsabilidade técnica. Estas duas
competéncias tornardo o futuro profissional uma pessoa perceptiva, consciente
e atenta, pois enquanto profissional ele esta inserido numa realidade social em
constante transformacdo, seja na perspectiva politica, na social ou na

ideoldgica.

3.3.2 Sensibilidade moral na area da saude

A educacao ética ndo visa um ensino normativo, permeado por deveres
e direitos, deve ter, sim, bases conceituais necessarias para o conhecimento e
aprofundamento, mas, antes e acima de tudo, deve instrumentalizar o futuro
profissional a responder com competéncia as situacdes e vivéncias que
possam gerar conflitos.

Dessa forma, o ensino da ética em consonancia com a sensibilidade
moral nas diferentes areas da salde desenvolve um saber permeado de
tensdes e diferentes abordagens que foram construidos ao longo da carreira

académica e profissional de cada curso.

Nos anos 1980, o curso de Odontologia ja abordava a sensibilidade
moral, com o intuito de medir a capacidade que os odontdlogos tinham de
identificar as questdes éticas e os desvios do codigo profissional na pratica
cotidiana (BEBEAU; REST,1982).
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Essa progressao torna a formacdo do odontdlogo um desafio constante,
uma vez que sua formagdo precisa avaliar sua atividade imediata e a sua
progresséo ao longo do atendimento. Assim, o pensamento critico torna-se um
componente imprescindivel na formacao profissional, considerando que é a
partir dessa formacao critica que os futuros profissionais podem melhorar sua
performance (LOUZADA FARIAS et al., 2016).

O pensamento critico € a porta de entrada para a sensibilidade moral.
Justificando-se em virtude das mudancas rapidas e continuas que sédo postas
nos espacos de formacéao. A insercédo dessas habilidades deve ser um estimulo
para que os odontélogos saibam mediar a habilidade clinica e a habilidade
técnica, com o controle do comportamento, as tomadas de decisdo, a
percepcdo da realidade que os cerca e o olhar agucado para a sociedade
(LOUZADA FARIAS et al., 2016).

A inter-relagdo entre o pensamento critico, a tomada de decisédo e a
sensibilidade moral é confirmada a partir da influéncia que um elemento tem
sobre o outro e é na (inter)relacdo destes que se alcancou o parametro para o
agir critico e ético (YEOM; AHN; KIM, 2016). Assim, a sensibilidade moral
ganha o significativo e so6lido argumento de que ela € um atributo pessoal que
estd em desenvolvimento constante e tem a capacidade de reconhecer os
conflitos, pensar criticamente e decidir a partir de uma compreensao
contextualizada da realidade (LUTZEN; NORDSTROM; EVERTZON, 1995).

Nota-se que ao falar da formacdo do futuro profissional, é preciso
considerar o perfil profissional e as necessidades da populagdo numa
articulacdo dos curriculos, dos conteudos e das necessidades, de modo que a
formacdo ndo seja pontual, fragmentada e descontextualizada, mas capaz de
responder de forma efetiva as emergéncias da atualidade, os conflitos e as
tomadas de decisbes, sendo adequada a dar respostas novas a situacdes
novas e nao apenas (re)alimentar uma visdo simplista, reducionista e
assistencialista do ser e do fazer do odontologo (LOUZADA FARIAS et al.,
2016; MITCHELL; OVERMAN; FORREST, 2014).

O curso de Terapia Ccupacional refor¢ca que os estudantes devem ser
preparados para os conflitos que enfrentardo no cotidiano da profisséo,

acrescentando a esses conflitos os riscos que sdo proprios da profissao, bem
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como preparar os estudantes para reconhecer os conflitos, favorecendo o
desenvolvimento moral. Entretanto, isso s6é € possivel mediante a
implementacg&o de curriculos que intencionalmente facilitem o raciocinio moral,
a percepcao de conflitos e consequentemente, desenvolvem a sensibilidade
moral (YOU, 2014).

Diante disso, o curso de Terapia Ccupacional buscou examinar o
impacto dos estadgios no desenvolvimento da sensibilidade moral dos
estudantes e como esses impactos podem subsidiar o estudo da educacéao
ética e da sensibilidade moral (YOU, 2014). Outro elemento suscitado neste
estudo é que os alunos vao percebendo a importancia do codigo de ética
gradualmente e, assim, desenvolvem o raciocinio moral e a sensibilidade
moral, certos de que ao inter-relacionarem a sensibilidade moral e o raciocinio
moral, eles ndo tém um progresso linear, mas uma ampliacdo da consciéncia
de seu papel profissional e uma maior habilidade para perceber as a¢des que

necessitam de atencdo e um caminho seguro do que é ético (YOU, 2014).

Salienta-se que os dilemas éticos fazem parte do cotidiano profissional
daqueles que estdo na area da saude e devem ser abordados na educacao
ética. Desse modo, os alunos precisam ser melhor preparados para o
enfrentamento dessas situacdes; ao desenvolver essas atividades no ambiente
académico, o aluno necessita vislumbrar perspectivas de acdo quando estiver

na pratica profissional.

No tocante a formacéo dos fisioterapeutas, as questdes referentes a
sensibilidade moral tornam-se um desafio, pois ela estd centrada na
necessidade que eles tém em ouvir os valores dos pacientes, suas aspiracées
e estar atentos a sua pratica profissional, uma vez que sua acdo pode afetar
outras pessoas no processo de cuidado em saude. Isso corrobora com a
necessidade de desenvolver nos académicos subsidios que possam ajuda-los
no cotidiano da profissdo, conduzindo-os a uma escuta atenta e uma postura
ética (KULJU; SUHONEN; LEINO-KILPI, 2013).

A sensibilidade moral abordada na formacdo dos fisioterapeutas esta
centrada na necessidade de definir com o paciente o melhor tratamento, sua
duracéo e resolutividade, sendo essas preocupacoes voltadas para a eficacia e

a eficiéncia do fazer. Uma das questbes éticas na fisioterapia € a relacao de
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mutua responsabilidade entre o paciente e o profissional que muitas vezes nao
€ bem estabelecida e torna inviavel o cuidado (SOLOMON; GEDDES, 2000).

Outro foco da Fisioterapia € definir a sensibilidade moral como uma
atencdo aos valores morais envolvidos em uma situagcdo que exija prudéncia
profissional, a consciéncia de si e a responsabilidade ética e para isso, faz-se
necessaria a experiéncia pessoal, a capacidade de lidar com uma situacao
dificil e exigente ao mesmo tempo, de modo que € preciso ter um controle
interno e externo para entender (intervir) o paciente envolvido na situacédo se
assim se fizer necessario (KULJU; SUHONEN; LEINO-KILPI, 2013;
MAGALHAES et al., 2016).

E imperativo que a sensibilidade moral aliada & educacao ética tenha a
forca propulsora para colocar o académico na vanguarda da acéo e nela pode
conter a atencédo que impulsiona para um cuidado humanizado, uma relacao
interpessoal e interprofissional que cria confianca e entrelaca a acolhida e a
escuta, tanto para as equipes como para o0 usuario. Ao identificar as
necessidades dos pacientes, os fisioterapeutas respondem eticamente as
aspiracoes e tal contribui para que ambos se comprometam com o tratamento
proposto (KULJU; SUHONEN; LEINO-KILPI, 2013).

Novamente, percebe-se a necessidade de alinhar a sensibilidade
moral ao longo do processo formativo para que o estudante ja se perceba
como participe das decisbes que surgem nos estagios e/ou nas situacdes
critico-reflexivas ao longo da formacao, tome as decisfes adequadas ao seu
fazer ético e a sua escolha profissional.

A Medicina € um dos cursos da area da saude que aborda a
sensibilidade moral como uma face importante na formacéo profissional, seja
por caracterizar a sensibilidade moral como consciéncia ética e atuacdo
responsavel, sejam por delimitar a sensibilidade moral na logica da
benevoléncia ou da ndo maleficéncia ou no olhar da competéncia como

inteligéncia moral.

O estudo da sensibilidade moral para a Medicina evoca a eficacia da
formacdo ética no desenvolvimento da sensibilidade moral, demonstrando a

importancia de ampliar essa perspectiva no espago académico, através de uma
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formacdo que invista na ampliacdo dos conhecimentos e responsabilidades
para a identificacdo e compreensdo das implicacdes éticas de suas decisoes,
potencializando a capacidade dos futuros profissionais de serem integrais e
eficientes nas suas atividades cotidianas (NEJADSARVARI et al., 2015).

O ensino da sensibilidade moral na Medicina tem seu potencial no amplo
espectro de valores que perpassam o sentimento de fazer o bem, de decidir
para ou em favor de outrem. Antes, o fundamento est4 no fato de que as
decisdes tomadas visem o bem dos usuarios e ndo, necessariamente, estejam
explicitos como valores morais. E o caso do custo-eficiéncia ou principio da
nao maleficéncia ou da beneficéncia (INEICHEN; CHRISTEN; TANNER, 2017).
O termo valor € justificado por estados desejaveis ou estilos de comportamento
gue servem de normas gerais para julgar e justificar agcbes que nao estao,
necessariamente, relacionadas a ética. Assim, para a Medicina, o estudo da
sensibilidade moral contempla fatores que nao estdo intimamente “ligados” a
ética (CHRISTEN; INEICHEN; TANNER, 2014).

Em um estudo em um curso de Medicina, no qual se descreve o
conceito tradicional de sensibilidade moral, conceituada a partir da
sensibilidade do valor (moral, biomédico/ético e estratégico), define-se que a
sensibilidade moral tem seu olhar potencializado a partir dos valores morais,
vistos como um balizador das a¢des dos profissionais diante de problemas ou
situacOes pertinentes a tomada de decisédo, por isso deve ser estudada de
forma dinamica e transversal (INEICHEN; CHRISTEN; TANNER, 2017).

Um elemento importante no desenvolvimento moral no Curso de
Medicina esta atrelado a consciéncia de si, em que o profissional percebe seus
pontos fortes e fracos, suas habilidades e tendéncias e, a partir de si, da
consciéncia do seu papel profissional, sabera tomar as decisfes que lhe forem
coerentes (JORDAN, 2009).

Assim, cada profissdo terd& um enfoque ao estudo da sensibilidade
moral. Entretanto, o percurso sera sempre 0 mesmo: oferecer um
cuidado/assisténcia eficiente, eficaz e humanizado ao usuario. Todo
profissional que trabalha com a vida humana, desenvolvimento da ética é
indiscutivel e imprescindivel e isso se torna mais evidente quando esse

desenvolvimento deve ter seu apice no ambiente académico (YOU, 2014).
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A sensibilidade moral é uma construcdo cotidiana que o profissional
estabelece nos espacgos onde se encontra e tem nas habilidades morais e
perceptivas um potencializador que ajuda o profissional e o paciente e
estabelecerem um elo de confianca a empatia que favorece o cuidado, a

atencao e a realizagéo profissional e pessoal (MORTON et al., 2006).

A sensibilidade moral torna-se um imperativo para os profissionais que
precisam dessa consciéncia de si para uma acéo efetiva e eficaz. Torna-se
uma competéncia atrelada a inteligéncia moral, ao lado de outras
competéncias, como compromisso moral e resolucdo morais, quando juntas,
tém o compromisso de cumprir desafios complexos e ndo padronizaveis,
exigindo ativacdo de recursos psicologicos por meio de processo reflexivos em

contexto impar (CHRISTEN; INEICHEN C; TANNER C, 2014).

A sensibilidade moral pode ser vista como um processo de maturidade
pessoal e profissional. Quando a sensibilidade moral é definida sob um olhar
operacional, no qual inclui-se uma avaliacdo do pds-raciocinio formal,
agregando qualidades emocionais e cognitivas pertinentes ao julgamento moral
maduro. Nessa logica, para o futuro profissional médico, essas qualidades
proporcionam capacidade suficiente para permitir consciéncia de dilema moral,
tolerancia suficiente e de ambiguidade para examinar possiveis consequéncias
de uma acdo moral a partir de multiplos pontos de vista simultaneamente,

considerando o custo beneficio da acdo (MORTON et al., 2006).

Essas colocagcbes demostram perfeitamente os diferentes contextos em
que os profissionais médicos se posicionam e necessitam de conhecimentos,
habilidades e atitudes para responderem de forma satisfatoria os dilemas e

problemas éticos que emergem dos cenarios de cuidado e atuacgao profissional.

Um estudo que alinha sensibilidade moral e o codigo de ética versa que
a sensibilidade moral desempenha um papel importante no processo de
tomada de decisdo, na qual sua necessidade tem primazia na identificacdo de
dilemas éticos fundamentais e para avaliacdo dos valores envolvidos na
realidade e a incorporacdo decisoria de cada processo (KIM; KANG; AHN,
2013). Assim, o conhecimento moral e os valores éticos sdo pré-requisitos para
as tomadas de decisao, principalmente em profissdes que tem na vida do outro

seu principal instrumento de acao.
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E interessante perceber as diferentes nuances que cada curso
apresenta para a sensibilidade moral, uma vez que seu enfoque esta centrado
no diferencial de cada profissdo e no que se entende como primordial no
ensino-aprendizagem. Com esse olhar, o estudo da sensibilidade moral no
curso de Biomedicina esta voltado para questdes éticas pertinentes ao fazer do
profissional, de modo que ele possa responder com convicgédo os desafios da
profissdo. Isso se subsidia no fato de que os biomédicos enfrentam dilemas
éticos voltados para situacbes polémicas que impactam indiretamente no
cuidado (LOIKE et al., 2013).

Para os estudantes, as discussdes devem se apoiar em questdes
cotidianas nas quais o futuro profissional possa vislumbrar uma forma de
responder adequadamente aos dilemas éticos que emergirem desse cenario de
descobertas cientificas. Apresentar a bioética no inicio da educacéo cientifica
reforca 0 senso dos jovens cientistas sobre a importancia da reflexdo ética em
suas futuras carreiras e proporciona aos estudantes confianga em pensar sobre
como resolver enigmas bioéticos que provavelmente enfrentardo na
biomedicina (MCGOWAN, 2013).

Ressalta-se ainda que o0s alunos podem ndo ser capazes de
compreender adequadamente os dilemas bioéticos e éticos por ndo terem o
conhecimento adequado do raciocinio e clareza da profundidade de situacfes
vivenciais ou dos processos cientificos que permeiam continuamente a
profissdo, mas isso ndo pode ser impeditivo para o ndo aprendizado (LOIKE et
al., 2013).

E imperioso e necessério intermediar a bioética com a sensibilidade
frente as situacdes sociais e culturais que o ser humano enfrenta nos diferentes
espacos, de modo que a atuacédo de um profissional especifico — biomédico -
tera seu impacto nos lugares e na vida daqueles que sdo o objetivo do seu
trabalho (MCGOWAN, 2013).

Assim, a sensibilidade moral para os académicos de Biomedicina esta
atrelada ao desenvolvimento de tecnologias, insumos, servigcos de imagem e
diagnostico que contribuem diretamente na prestagdo de cuidado/assisténcia
necessitando de um olhar diferenciado no tocante ao seu ensino, abordagem e

aplicabilidade dos estudos.
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Nos estudos de Farmacia, trata-se indiretamente da sensibilidade moral.
Seus escritos estdo mais voltados para o pensamento critico-reflexivo e ético
gue os torna protagonistas de suas acdes e experiéncias com a devida atencao
aos dilemas éticos e as situacdes criticas que surgem no dever e requerem
postura moral (DEMELLA et al., 2017).

O estudo da ética constitui uma parte essencial para o desenvolvimento
da sensibilidade moral, quando a percepcao e o pensamento critico conduzem
a uma deliberagdo moral e o aluno torna-se capaz de fazer escolhas acertadas
diante do conflito existente (BORHANI; ABBASZADEH; MOHSENPOUR,
2013).

O estudo que versa sobre os estudantes de Farmécia tem seu olhar
voltado para o raciocinio reflexivo que conduz ao desenvolvimento de
habilidades de pensamento critico-reflexivo, autoavaliagdo, autoconsciéncia e

facilidade de interconectar questdes éticas e resolucdes de dilemas.

Os autores King, Joseph e Umland (2017) ndo tratam diretamente da
sensibilidade moral, mas recordam que para que o estudante de Farméacia seja
um excelente profissional, ele deve pensar criticamente, agir de forma ética e
intermediado pela lei, ser motivado a fazer o bem e ter perspicacia profissional
para perceber os problemas emergentes, uma vez que suas atividades nao
estdo diretamente ligadas ao cuidado, mas tem um impacto nessa acao, caso
nao seja desenvolvida com responsabilidade ética (KING; JOSEPH; UMLAND,
2017). Tais caracteristicas sdo confluentes com o que diz Boonyamanee et al.
(2014) ao caracterizar a sensibilidade moral em trés dominios ja mencionados
anteriormente, a saber: consciéncia moral, motivacao benevolente e percepcao

moral espontanea.

Outro fator interessante no curso de Farmécia € a preocupacdo que 0s
estudiosos tém em desenvolver nos académicos a capacidade de pensamento
ético que os faz adentrar numa situacédo-problema e, com o foco na ética,
responder com primazia frente a situacéo, ndo demostrando apenas um saber,
mas apresentando uma internalizacdo do que é ser e pensar ético, para que,
desde a formagdo, possa familiarizar-se com 0s conceitos éticos e sua
aplicabilidade, principalmente no desenvolvimento de tecnologias em saude e
medicamentos (DEMELLA et al., 2017).
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A isso, pode-se chamar de acdo moral, a pratica € seguida por uma
reflexdo pessoal e profissional, justificacdo e prestacdo de contas na tomada
de decisdo e tem em si um processo dindmico, em que une a perspectiva ética
com a capacidade cognitiva e emocional e, ainda, demonstra uma atitude de
respeito pelo outro, prospectivamente a partir de um trabalho em equipe
(BAYKARA ZG; DEMIR SG, 2015).

No campo da formacdo nutricional, a sensibilidade moral ndo é
mencionada de forma direta. Em um artigo que objetiva enfatizar a
necessidade de enriguecimento na sua formacédo académica em temas como
cuidados paliativos, é referido que a presenca do nutricionista na equipe
multidisciplinar torna-o responsavel por agir de forma ética exige dele o
dominio do conhecimento técnico-cientifico, alinhado a um olhar critico capaz
de ressignificar a alimentacdo diante de um paciente em cuidado paliativo

(BORGES; FAILLACE, 2015).

A formacdo ética dos futuros nutricionistas € a menos valorizada no
cenario de educacdo. Constata-se essa afirmacdo quando os autores dizem
que a formacdo desses profissionais requer um amplo leque de
conhecimentos, para atuacdo posterior e, mesmo diante dessa exigéncia, a
carga horaria ndo comporta as necessidades dos académicos (RIOS; BRUIN;
SANTOS, 2016). Todavia, é necessario fortalecer a ética para que esses
futuros profissionais sejam capazes de enfrentar situacbes de inseguranca
alimentar e nutricional e aproximar a teoria a pratica com um olhar das ciéncias
sociais e humanas (VIEIRA; CERVATO-MANCUSO, 2015).

Constata-se que o perfil do egresso em Nutricdo descreve como um
profissional cidadao, critico, reflexivo, atento a realidade social, politica e
cultural capaz de atuar de forma ética, comprometida, sustentavel. Esse
profissional transitara entre o fazer técnico e o fazer relacional (SCHNEIDER,;
NEVES, 2014). Para tanto, € importante criar mecanismos de ensino-
aprendizado que respondam ao perfil proposto e que seja possivel habilitar o

profissional a responder ao que lhe fora planejado.

Ao pesquisar sobre 0s cursos da area da saude até agora mencionados,
€ possivel perceber que a Medicina é o que mais tem desenvolvido pesquisas

na area da sensibilidade moral, mesmo que seu enfoque seja voltado para
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diferentes vertentes. Em contrapartida, nos cursos de Nutricdo e Farmacia néao
foram identificados estudos sobre a tematica. Entretanto, ambos abordam o
pensamento critico-reflexivo como uma possibilidade formativa para a

construcéo ética e de sua aplicabilidade.

Ao buscar referenciais para o estudo da sensibilidade moral nos
diferentes cursos da area da saude, desperta a necessidade de repensar a
forma(acéo) nestes diferentes cursos, atentando-se para as mudancas que
vém ocorrendo nos diversos e diferentes espagos sociais, fazendo-se
necessario integrar os aparatos técnico-cientificos com a formacéo ético-moral
capaz de fomentar ou potencializar a sensibilidade moral dos futuros
profissionais, cientes de que precisam ser consonantes o ser e o fazer, o fazer
bem feito e o ser perceptivel ao ponto dessas consonancias tornarem-se parte

da natureza de cada profissional.

Assim, para trabalhar a sensibilidade moral com académicos de
diferentes profisses, € imprescindivel perceber outros valores morais que néo
estdo na esfera do visto, ouvido e falado atualmente (INEICHEN; CHRISTEN;
TANNER, 2017). Isso pode ser constatado ao inserir a sensibilidade moral
entre dois outros componentes motivacdo moral que estd na esfera da
espiritualidade e raciocinio moral que estd na operacionalizacdo das
acOes/atitudes (MORTON et al., 2006).

A educacdo ética tem como objetivo sinalizar para os académicos as
possiveis exigéncias éticas que podem emergir do cotidiano profissional. Os
casos de ética do passado sdo resolvidos e tem uma facilidade de
compreensao clara e definida, mas 0 mesmo ndo acontece com 0S caso0S
éticos contemporaneos, que muitas vezes se apresentam inseguros e
contrastantes, sejam porque tocam o lado sensivel da bioética, seja porque néo
se tem um parametro claro na histéria para tomar decisées (SEMENDEFERI et
al., 2016).

Neste interim, € necessario um estudo desta magnitude em outros
cursos da area da saude, que possa revelar a forma como esse tema esta
sendo trabalhado no cotidiano académico deste estudante que tem sua escolha
principal no cuidado e atencéo ao ser humano, em diferentes condi¢des de vida

e saude.
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Importante destacar tanto na ética quanto para o desenvolvimento da
sensibilidade moral nas diferentes profissbes, para algumas profissbes a
sensibilidade moral esta interligada ao fazer ético, como benevoléncia,
honestidade ou justica. Em outras profissbes, outros elementos sé&o
considerados como valores morais custo-eficacia, reputacao e valor que podem

ser agregados a sensibilidade moral.

Todavia, para que a sensibilidade moral seja desenvolvida, é preciso
aprofundar tematicas préprias da profissdo. Em um estudo sobre percepcéo,
interesse e conhecimento dos docentes sobre a ética na profissdo, constata-se
o desconhecimento dos profissionais acerca do seu cédigo de ética e algumas
analogias desconexas entre o0 ser ético e a relacdo docente/discente que
afetam significativamente o ensino da ética e, consequentemente, da
sensibilidade moral (MAGALHAES et al., 2016).

Portanto, as discussdes éticas nos cursos de formacdo ndo sao
exclusividade das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) ou do Codigo de
Etica dos Profissionais, devendo estar no Plano de Desenvolvimento
Institucional e no Projeto Pedagdgico de cada curso, devendo ser integradas e
trabalhadas nos curriculos, durante o planejamento e organizagdo do plano
pedagogico das Instituicdes de Ensino Superior (JENSEN; LIDELL, 2009).

3.3.3 Sensibilidade moral na &rea da enfermagem

Ha um interesse crescente da Enfermagem em abordar a temética da
sensibilidade moral, o que justifica pelo fato de que a profissdo esta
diuturnamente cuidando do paciente. Esse cuidado requer do profissional a
capacidade de avaliar, confrontar e decidir mediante situagdes de conflito na
pratica profissional assim, sentimentos, motivagbes, valores, atitudes
constituem aspectos subjetivos da tomada de decisdo moral que precisam ser
considerados, a fim de desenvolver modelos na formacéo profissional da ética
(LUTZEN; NORDSTROM; EVERTZON, 1995).

Dessa forma, € possivel perceber que a Enfermagem tem apresentado
avangos significativos na area da sensibilidade moral. Entende-se que esse

processo deva ser continuo e sempre atento a realidade em que se esta

inserido. Para que os profissionais de Enfermagem possam participar
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ativamente da tomada de deciséo e preparar os académicos para os desafios
éticos que emergem dos ambientes de trabalho, de maneira que se
potencialize a sensibilidade moral e suas interfaces na acdo e no cuidado
(JAEGER, 2001; TUVESSON; LUTZEN, 2016).

E a partir do desenvolvimento da sensibilidade moral dos académicos de
Enfermagem que se torna possivel perceber as incoeréncias e violacdo dos
direitos do paciente, ao ponto de mudarem positivamente o cenério de atuagao
profissional, a partir do que internalizaram no processo de ensino-
aprendizagem, que deve ser bem planejado e executado na formacéo
(BAYKARA ZG, DEMIR SG, 2015).

Outro fator importante apresentado por diversos autores no
desenvolvimento da sensibilidade moral na formacg&o dos enfermeiros € que se
torne necessaria a insercdo de uma disciplina que trabalhe os conceitos ético-
morais de forma ampliada, através de discussdes e problematizacfes, sendo
capazes de incluir conceitos éticos, codigos e discussdes autorreflexivas que
permitam contribuir para a conscientizacdo ética dos estudantes, sua
instrumentalizacdo para enfrentar os conflitos que emergirem desde o estagio
até a sua carreira profissional, e ndo expondo apenas conceitos e codigos
morais cuja Unica alternativa para o estudante é responder objetivamente sim
ou nao, pode ou nao pode (JAEGER, 2001; REST et al., 2000; TUVESSON;
LUTZEN, 2016).

E importante identificar os fatores que influenciam a sensibilidade
moral dos enfermeiros para que seja possivel criar estratégias para promover
uma formacdo que crie possibilidades para as tomadas de decisbes e
percepcles de situacdes que necessitam atencdo e estejam conscientes de
seu papel profissional (DALLA NORA; ZOBOLI; VIEIRA, 2017).

Cada vez que o académico entra em contato com os dilemas éticos ou
situagdes criticas vivenciadas nas aulas, ele tende a ser mais comprometido e
poderd aumentar sua sensibilidade moral e, mesmo depois da formacao
académica, tornar-se um educador na resolucdo de situagbes criticas
(SEMENDEFERI et al., 2016).
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Essa formacdo profissional torna-se permanente e pessoal quando
influenciada e submetida ao processo de mudanca e de desenvolvimento
continuos, mas deve ter seu inicio no ambiente académico, nos espacgos onde
o aprender a apreender esta latente e é estimulado. Na universidade, o
estudante traz uma predisposicdo para agregar habilidades e competéncias e
por isso deve ser estimulado a ir além da técnica ou de um fazer mecanicista e

fragmentado.

A inclusdo de temas ampliados da ética como conceitos éticos,
codigos e autorreflexdo contribuem para a conscientizacdo dessa tematica para
os estudantes e, os conflitos que emergem dos campos de estagio sdo mais
facilmente percebidos. Nota-se que a sensibilidade moral prepara o futuro
profissional para agugar seu olhar diante das diferentes realidades que se |he
apresentarem nos seus espacos de atuacdo profissional (TUVESSON;
LUTZEN, 2016).

Para isso, considera-se que a responsabilidade ética com a vida € maior
do que a responsabilidade técnica (KIM, 2005) ou, ainda, que ele possa ampliar
sua ética do cuidar e paralelamente ao desenvolver os principios e as
responsabilidades préprias da profissdo (OZTURK, HAVVA; HINTISTAN,
SEVILAY; KASIM, SUHEYLA; CANDAS, 2009). Ndo se trata de dualizar os
conceitos de responsabilidade ética e responsabilidade técnica, trata-se, antes
de tudo, de perceber que ambos s&o parte importante do cuidado, da acéo, das

decisdes e das habilidades humanas.

Essa visdo, integrada e integradora, torna-se um imperativo para que o
estudante desenvolva a percepcédo, o reconhecimento e o ajuizamento de uma
situacdo, realidade, conflito ou problema e dessa visao, suscitar a sensibilidade
moral. Assim, a formagdo profissional torna-se integral, unindo as
competéncias necessarias a profissao alinhadas ao reconhecimento da
condicdo humana de si e daqueles que |lhe sao confiados, sendo capaz de
reconhecer na sensibilidade moral um imperativo ético e tanto para o ato de
decidir como para um fazer, pois o académico tem consciéncia de que a acao
esta sedimentada no ser e na (cons)ciéncia. A partir desse olhar, a vontade se

torna um adorno importante e necessario.
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O académico tornar-se-a sensivel a uma questao ética quando ele for
capaz de compreender e perceber os aspectos éticos e morais que constituem
o fazer e/ou a resolucdo daquele evento, e este evento s6 pode ser adquirido
como desenvolvimento da educacao ética, pautada no ir e vir de uma educacéao
que alinha o ensino, a pesquisa e a extensdao (BORHANI; ABBASZADEH;
MOHSENPOUR, 2013).

Para a formagéo do enfermeiro, a ética € um processo fundamental,
uma vez que ela conduz a sensibilidade moral que é basilar na experiéncia do
cuidado, pois ela conduz a defesa dos direitos do paciente, a capacidade de
posturas éticas frente a situacdes problematizadoras e torna o futuro
profissional conhecedor de suas competéncias éticas (LEE; HUANG; HUANG,
2016). Entretanto, essa formacao precisa ser dinamica e processual para que

nao sejam permeadas de moralismo e de racionalismo enfatico.

Os estudos da ética e da bioética se tornam mais eficientes e
atraentes quando sdo utilizadas metodologias mistas como filmes,
documentarios, estudos de caso e debates, bem como o aprendizado histdrico
atraente € um elemento indispensavel de seu desenho e torna-se capaz de
aumentar a sensibilidade moral e a motivacdo dos académicos. Isso tende a
instrumentaliza-los para uma acao/atuacdo equilibrada e eficiente nas

diferentes abordagens éticas que emergirem (SEMENDEFERI et al., 2016).

Entretanto, em um estudo sobre a educacdo ética no curso de
Enfermagem alerta para a falta de consenso sobre os conteldos a serem
abordados e a sua carga horéria no curriculo do curso, pois a educacéao ética,
muitas vezes, € vista como um ensino obrigatério e ndo como um imperativo
para que o académico desenvolva o pensamento critico diante das realidades
que a profissédo exige (YEOM; AHN; KIM, 2016).

Em uma pesquisa utilizando o método visual, auditivo cinestésico (VAC),
com estudantes de Enfermagem, mostra-se que as varias estratégias de
ensino da ética podem tornar-se um grande contributo no desenvolvimento da
sensibilidade moral, uma vez que permitem aos académicos suscitar questdes
e discuti-las a partir de suas percepcdes e ainda permite resolver dilemas
morais (LEE; HUANG; HUANG, 2016).
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A sensibilidade moral na Enfermagem impacta diretamente os aspectos
sociais e pessoais de cada estudante, pois o desenvolvimento da sensibilidade
moral parece estar intimamente ligado as caracteristicas pessoais
desenvolvidas ao longo da vida e, por isso, ndo sdo assimiladas da mesma
maneira e nem com a mesma metodologia (TUVESSON; LUTZEN, 2016).

Assim, a Enfermagem mostra—se na vanguarda do estudo sobre
sensibilidade moral, uma vez que tem buscado aliar a formacao inicial na
graduacdo e a formacédo permanente quando se refere as pesquisas feitas com
os profissionais inseridos nos ambientes de trabalho. Outro dado relevante é o
fato de que a Enfermagem também busca sedimentar o processo de ensino-
aprendizado dessa tematica em suas pesquisas quando alia a essas 0 ensino
de outros temas como a ética, bioética, as tomadas de decisGes e a advocacia

em salde.



67

4 METODO

Apresentar-se-a nesta se¢do o percurso metodolégico utilizado na coleta
e analise dos dados no intuito de alcancar os objetivos propostos. Para tanto, o
meétodo foi composto por trés etapas: uma metodoldgica, uma quantitativa e
outra qualitativa. A etapa metodologica se fundamentou na elaboracdo e
validagéo de um instrumento capaz de mensurar a intensidade da sensibilidade
moral vivenciada pelos estudantes da area de ciéncias da saude.

A etapa metodoldgica contribui para ampliar o rigor na construcdo de
pesquisa, uma vez que essa etapa investiga os préprios métodos de coleta,
elaboracdo, desenvolvimento, validade e avaliagdo de ferramentas e métodos
de pesquisa. A mensuracao torna-se uma atividade fundamental, pois permite
quantificar sobre diferentes eventos, une em si métodos estatisticos e
desenvolvimento de teorias, assim medidas e teorias se relacionam em mutua
contribuicdo (LIMA, 2015; DEVELLIS, 2012).

O estudo quantitativo foi desenvolvido com o intuito de analisar as
dimensdes da sensibilidade moral dos estudantes, os preditores e os fatores
associados a partir das variaveis sociodemograficas e académicas dos
diferentes cursos de graduacédo que compde a area de ciéncias da saude. Ja a
pesquisa qualitativa busca compreender o processo de formacdo da
sensibilidade moral dos estudantes. O que as define é a interacdo entre elas, a
capacidade de extrair as melhores possibilidades analiticas que emergem do
material coletado, bem como o contexto histérico das relacBes e interacfes

entre a pesquisa qualitativa e quantitativa (MINAYO, 2010).

A interacdo dos dados e sua integracdo por acoplagem é outro fator que
comporta o método misto, uma vez que a acoplagem dos dados de um tipo de
pesquisa pode ser embutida e/ou inserida em outra pesquisa, sem prejuizo a
natureza de nenhuma, pois interagem entre si e até se complementam,
permitindo uma analise mais detalhada dos dados coletados (CRESWELL &
CLARK, 2013).

Sera apresentado o delineamento da pesquisa quantitativa, 0s recursos
utilizados para levar a pleno a proposta e em seguida apresentar-se-4 o
desenho da pesquisa qualitativa, bem como o percurso metodoldgico

selecionado para o trabalho, no qual os tipos de pesquisa se combinam sem
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sobreposicao. Assim, os métodos mistos sdo como um procedimento de coleta,
andlise e combinacdo de técnicas quantitativas e qualitativas em um mesmo
desenho de pesquisa e com mdultiplos pontos de vista (CRESWELL;
GARRETT, 2008; MINAYO, 2010).

Em seguida, sera apresentado o cenario da pesquisa e os participantes,
considerando as duas abordagens, quantitativa e qualitativa, e os elementos
gue compdem o universo pesquisado. Na coleta de dados, tratou-se do formato
de ambas e se considerou também os aspectos éticos a serem respeitados

durante e depois da pesquisa.

4.1 ESTUDO METODOLOGICO

Trata-se de um estudo metodolégico que objetivou trabalhar com
métodos de obtencao, organizacdo e andlise de dados, a partir da elaboracao,
adaptacao, validacdo e avaliacdo de instrumento. Para tanto, o pesquisador
orienta-se a construir instrumentos que sejam capazes de mensurar, de
maneira precisa, as variaveis adotadas como fundamentais para o estudo de
determinados fendmenos (GRAY, 2012).

Este tipo de estudo se aplica a qualguer forma de conhecimento
cientifico, mas tem sua especificidade em &reas de conhecimentos
relativamente novas, pouco exploradas ou inexploradas (GRAY, 2012). Essa
definicdo se aplica para elaboracdo e validagdo de um instrumento o estudo
gue possa analisar a sensibilidade moral nos estudantes de graduacédo das

areas de ciéncias da saude.

4.1.1 Elaboragéo e validagao do instrumento de coleta de dados

A elaboracado e validacdo de um instrumento que possa mensurar o nivel de
sensibilidade moral dos estudantes de graduacédo das areas das ciéncias da
saude se configurou em virtude de que fora necessario utilizar um questionario
que considere as especificidades de cada curso, atente a formacédo pessoal de
cada estudante e a transversalidade do ensino da ética na formacdo
académica. Para alcancar o que fora proposto, consideram-se as oito etapas

indicadas por DeVellis (2003) para elaboracao e validacdo de uma escala.
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Na primeira etapa, € necessario ter clareza do que se quer mensurar.
Nesta etapa, a busca nos bancos de dados tornou-se um imperativo para
conhecer o que ja fora pesquisado dentro do objetivo estabelecido.

Para que fosse possivel conhecer a producéo cientifica da tematica, foi
realizada uma busca na base de dados MEDLINE, CINAHL (Cumulative Index
to Nursing and Allied Health Literature) e no portal PUBMED, utilizando os
descritores “student and nurse”, “student and pharmacy”, “student and
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dentistry”, “student and medicine”, “student and occupational therapy”, “student
and physiotherapy”, “student and biomedicine”, “student and nutrition” com
cada curso, e as palavras “moral sensitivity”, com o operador boleado AND. As
buscas foram realizadas pelo acesso on-line nos meses de julho de 2017 a
marco de 2018.

Os critérios de inclusdo das publicacdes definidos para essa revisao
integrativa foram: artigos de pesquisa completos, sem limite de tempo
apresentando, resumo para primeira analise que contemplasse a sensibilidade
moral na primeira fase de analise. Inicialmente, foram encontrado o total de 101
artigos: destes, 21 artigos foram repetidos e 37 artigos ndo apresentavam
aderéncia a tematica ou ndo se enquadravam nos critérios de incluséo.
Portanto, fora obtido 43 artigos para andlise.

A partir dessa analise, é possivel perceber a necessidade de elaboracéo
de um instrumento que mensure a sensibilidade moral dos estudantes de
graduacdo das areas da saude, uma vez que esse instrumento ndo exista, pois
somente é possivel encontrar instrumentos que mensurem Ccursos ou
profissionais separadamente.

A segunda etapa tem seu pressuposto na constru¢do de um conjunto
de itens que poderdo compor a escala. Esta etapa se fundamenta na reviséo
integrativa mencionada anteriormente e em artigos que trazem a descri¢cao de
alguma escala referente a sensibilidade moral encontrada em artigos de
impacto internacional, tais como BAYKARA ZG; DEMIR SG, 2015; COMRIE,
2012; INEICHEN; CHRISTEN; TANNER, 2017; KULJU; SUHONEN; LEINO-
KILPI, 2013; LUTZEN et al., 2010; NEJADSARVAR!I et al., 2015.

A partir da revisao integrativa, percebe-se os principais fatores que séo
preditores para o desenvolvimento sensibilidade moral e que estdo
fundamentados em caracteristicas basicas, como: controle interno e externo

individuais, socializacdo, educacédo e experiéncias vivenciadas (BORHANI,
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2013). Essas caracteristicas tornaram-se subsidio para a construcdo de um
instrumento capaz de contemplar a formagdo do profissional para a
sensibilidade moral mediado pela atuacao ética.

As questdes foram elaboradas de forma afirmativa, evitando duplo
sentido, com uma linguagem clara e objetiva, ressaltando para que cada
questdo abordasse apenas um conteudo. A escala foi composta por 27
questodes.

A terceira etapa contemplou o formato de medicdo. Dessa forma, foi
utilizada a escala Likert de cinco pontos que varia entre discordo totalmente (1)
para concordo totalmente (5), possibilitando a capacidade de graduar as
respostas. Essa escala tem se comprovado confiavel ao mediar a sensibilidade
moral (BORHANI; ABBASZADEH; MOHSENPOUR, 2013; COMRIE, 2012).

Na quarta etapa, o Iinstrumento foi submetido a um grupo de
especialistas para que fosse feita sua validacdo ou ndo. O que se define
mediante avaliacdo dos itens que compde o instrumento, tais como coeréncia e
clareza na mensuracao da analise da sensibilidade moral nos estudantes. Esse
instrumento teve sua validacdo de face e de conteudo, sendo que a validacdo
de constructo sera descrita posteriormente.

A validade de face objetiva verificar as equivaléncias semantica, cultural,
e conceitual da escala. A validade de contetudo tem por finalidade confirmar se
os itens tém representatividade no que se deseja analisar (HAIR et al., 2009).
Assim, esta etapa verifica minuciosamente a possibilidade que o instrumento
tem de mensurar 0o que fora proposto mediante o desenvolvimento da
sensibilidade moral. Assim, o instrumento foi submetido a um comité de
especialistas composto por cinco professores doutores em Enfermagem, em
Odontologia e em Filosofia de diferentes universidades da regido sul do Brasil.

Esses sugeriram desdobrar uma questdo em duas e retirar outra por dar
duplo sentido e mudar algumas palavras para que a questao fosse mais clara e
precisa, permanecendo o instrumento com 27 questdes.

Posteriormente, com as alteracdes sugeridas pela banca de
especialistas, o questionario foi aplicado de forma individual a 18 alunos que
compde a turma do mestrado multiprofissional em Ciéncias da Saude e da Vida
de uma universidade de direito privado, que se dispuseram a participar do pré-
teste de validacdo de conteudo, atentando para o tempo médio de resposta e

as dificuldades encontradas no momento de responderem ao instrumento.
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O pré-teste confirmou que os itens da escala representavam o contetudo
analisado, de maneira que o instrumento demonstrou ser de facil compreenséo
e preenchimento. Ndo foi necesséaria alguma adaptacdo na sua linguagem,
tendo sido utilizado um tempo médio de 12 a 20 minutos para o seu
preenchimento.

A quinta etapa considerou a avaliacdo feita pelos especialistas,
podendo ser inclusa ou retirada alguma questdo para melhor explanacao do
tema. Entretanto, optou-se por manter o questionario conforme o processo de
validacéo apoés a constituicdo da escala final.

Para caracterizagdo socioacadémica da amostra, foram inseridos na
pagina inicial do instrumento itens para preenchimento dos estudantes
referentes a sexo, idade, remuneracéo, curso que esta vinculado e se este foi
sua primeira opcdo, qual semestre cursa e quais disciplinas, que tratam de
ética e/ou humanizacdo, ja cursou, participa ou ndo de alguma atividade
extracurricular e se possui outro curso superior.

Esses itens buscaram preservar o anonimato dos estudantes para que
pudessem estar livres para responderem ao questionario, de modo que
favorecesse sua participacdo e a mesma pudesse ser fidedigna. A introducgéo
da segunda parte do questionario é composta por uma introducdo que explana
sobre sensibilidade moral e, em seguida, explica como deve ser o
preenchimento do questionario.

Portanto, ao final das etapas de 1 a 5, a escala denominada Escala de
Sensibilidade Moral em Estudantes das Ciéncias da Saude (ESMECS) foi
composta por duas partes, sendo a parte 1 a caracterizagdo da amostra e parte
2 ,com o texto introdutério, uma explicacdo de preenchimento seguida do
questionario com 27 questdes para mensurar a sensibilidade moral dos
estudantes das ciéncias da Saude, medidas através da escala tipo Likert de 5
pontos (APENDICE A).

A segunda forma é a validade de constructo na qual a teoria sobre o
desenvolvimento da sensibilidade moral estd relacionada com outros
constructos e, ao serem apontados na escala, tornaram-se capazes de
responder ao que se proplOe. Essa correlagcdo possibilita incluir medidas
significativas na escala e propiciar pistas para a organizagéo do instrumento.

A sexta etapa mensurou a administracdo dos itens em uma amostra:

para a selecdo do tamanho da amostra, adotou-se uma férmula especifica, cujo
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objetivo foi estimar o minimo amostral para que fosse possivel a realizacédo de
determinados procedimentos estatisticos (HILL; HILL, 2002). Conhecendo
previamente o total da populacdo composta por 1926 estudantes da area das
ciéncias da saude, aplicando a formula, chegou-se a um nimero minimo de
495 informantes para garantir um nivel de confiabilidade de 99%.

A pesquisa foi desenvolvida junto aos cursos de graduacao da area das
ciéncias da saude, de uma universidade privada do sul do Brasil. Os
participantes deste estudo foram estudantes dos cursos de graduacdo das
areas de Biomedicina, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Medicina,
Nutricdo, Odontologia, Psicologia e Terapia Ocupacional, matriculados do
primeiro ao ultimo semestre dos referidos cursos.

Os critérios de inclusdo foram: estar regularmente matriculados nos
cursos na area de ciéncias da saude supracitados; ndo estar em afastamento
ou trancamento do curso. Foram critérios de exclusdo: auséncia do estudante
no local e no momento de coleta de dados, estar com a matricula em situagao
irregular no momento da coleta, a falta de disponibilidade ou de interesse em
participar da pesquisa, a devolucdo em branco do questionario ou sem a
assinatura do termo de consentimento livre e esclarecido, ser proveniente de
outra instituicdo.

Na selecéo, foi disponibilizado o questionario de forma online, formuléario
do Google, no Ambiente Virtual de Aprendizado (AVA) da instituicdo de ensino
superior. Ao acessar o ambiente de aprendizado, o estudante era convidado a
responder o questionario. Assim que o0 mesmo assinasse virtualmente o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (APENDICE B), ele tinha acesso
ao questionario e poderia respondé-lo. A coleta de dados foi realizada no
periodo de novembro entre dezembro de 2018. A amostra final obteve um total
de 699 estudantes participantes.

A pesquisadora visitou todos os cursos, todos as turmas, nos diferentes
semestres, motivando os estudantes a participarem da pesquisa, explicando
sobre a tematica, o tempo do questionario em aberto no sistema, a importancia
da pesquisa e como acessa-la, totalizando 49 turmas visitadas.

A sétima etapa determinou a avaliacdo dos itens: apos a aplicacdo da
ESMECS na amostra selecionada, conforme relatado nas seis etapas
anteriores, foram realizados testes estatisticos para que fosse garantida a

validade de constructo: analise fatorial que objetiva a reducéo e a sumarizacéo



73

dos dados, formando grupos de variaveis entre si, chamadas de constructos; e
o Alfa de Cronbach que visa testar a confiabilidade do instrumento, verificando
se as questbes que compde a escala conseguiram medir o fen6meno de
maneira consistente (HAIR et al., 2009). Os testes foram realizados através do
uso do software estatistico SPSS (Statistical Package for Social Sciences)
verséo 22.0.

Por conseguinte, para a validade de construto, as 27 questbes do
instrumento foram submetidas a analise fatorial exploratoria, com o intuito de
verificar a validade discriminante do instrumento. Para tanto, utilizou-se o
método de extracdo, a andlise dos componentes principais, aplicando a rotacéo
ortogonal Varimax para discriminar a pertinéncia das variaveis aos
componentes que foram identificados. Para formar os fatores, obedeceu-se a
dois critérios: o grau de associacdo entre as variaveis, mediante cargas
fatoriais (>400) e o grau de subjetividade.

Em virtude das baixas correlacdes, procedeu-se a exclusdo das
questdes que apresentavam correlacdes entre os blocos, de modo que fosse
possivel agrupar as questdes, considerando como ponto de corte cargas
fatoriais abaixo de 0,400 para a formagéo de cada constructo.

A partir dessa analise, do total de 27 questfes, 11 foram excluidas do
instrumento por apresentar baixa carga fatorial e/ou baixa cumunalidade.

As questbes excluidas foram: 5) O cuidado do paciente estd sempre em
primeiro lugar; 11) Quando minhas acdes estdo em conformidade com a
politica de humanizacdo, eu estou sendo ético; 12) Considero que minha
escolha por um curso area da saude contribui para o0 meu desenvolvimento
moral;16) O cddigo de ética da minha profissdo me ajuda a enfrentar situacfes
de conflito nos ambientes universitarios; 18) Faco tudo que for possivel para
um paciente que estd sob meus cuidados; 19) Se eu perceber que uma
situacdo pode violar o codigo de ética, eu me envolvo mesmo ela ndo estando
sob minha responsabilidade; 20) Se perceber um profissional fazendo algo
errado, eu intervenho; 21) Diante de uma situacdo moralmente inadequada de
um colega, eu mantenho sigilo para ndo o prejudicar; 23) Ao perceber que as
condicdes clinicas de um paciente estdo muito alteradas, eu comunico ao meu
professor; 24) Quando nao sei como agir diante de um procedimento ou

cuidado, deixo que outro colega que saiba o faga; 25) Se ndao sei como agir
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diante de uma decisdo a ser tomada, eu decido pelo que mais convier no
momento.

Assim, foi possivel formar quatro constructos com o total de 16 questdes
vélidas. A fidedignidade de tais constructos foi medida através do Alfa de
Cronbach que apresentou o valor de 0,743, sendo que os coeficientes dos
quatros constructos se fixaram entre 0,523 e 0,779, valores considerados
satisfatorios para estudos exploratérios, evidenciando a fidedignidade da
escala da amostra selecionada.

As quatro dimensdes do instrumento explicam 51,2% da variacdo das
questdes, 0 que se pode visualizar um grau adequado de sintetizagcdo dos
dados e facilita o manuseio e a interpretacdo dos dados. J4& a medida da
adequacao da amostra obtida foi de 0,784.

A oitava etapa, proposta para o desenvolvimento da escala, refere-se a
possibilidade de otimizar o comprimento da escala por meio da analise do Alfa
de Cronbach, mediante a exclusdo de alguns itens dos quatro constructos
formados a partir da analise fatorial, objetivando aumentar a confiabilidade do
instrumento. Entretanto, ndo foi utilizado alteracdo no instrumento mantendo o
Alfa de Cronbach 0,743.

4.2 ETAPA QUANTITATIVA

A pesquisa quantitativa tem um carater dedutivo, uma vez que seus
conceitos podem ser reduzidos a variaveis, possibilitando testar e estabelecer
relacbes entre si. Ela ainda permite classificar e analisar as crencas e acfes
dos participantes através da generalizacdo dos dados observaveis. O
conhecimento proveniente da pesquisa quantitativa baseia-se numa
observacdo minimalista, além da interpretacdo objetiva da realidade, sendo
capaz de avaliar a frequéncia e a intensidade dos comportamentos dos
individuos de um determinado grupo (CRESWELL; GARRETT, 2008; WILL,
2012). Dessa forma, optou-se pela metodologia quantitativa para a elaboracao,
validagdo e aplicacdo do questionario da escala de sensibilidade moral dos
estudantes das areas de ciéncias da saude (ESMECS).



75

4.2.1 Tipo de estudo

Nesta fase, realizou-se um estudo com delineamento transversal, uma
vez que a coleta de dados se realiza em um tempo pré-determinado, visando
descrever e analisar o estado de uma ou varias variaveis em um momento
especifico (HAIR et al., 2009).

4.2.2 Local do estudo

A pesquisa teve como cenario a Universidade Franciscana, situada em
Santa Maria. A Universidade Franciscana (UFN) é uma Instituicdo de Educacéo
Superior, de direito privado e de natureza confessional e comunitaria. Tem sua
origem nos anos de 1955, quando era denominada Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras Imaculada Conceicdo (FIC) e Faculdade de Enfermagem
Nossa Senhora Medianeira (FACEM). Progressivamente, foi respondendo as
necessidades do tempo e, no ano de 1998, credenciou-se como Centro
Universitario Franciscano. Em marco de 2018, certificou-se como universidade,
passando a ser chamada de Universidade Franciscana.

A Instituicdo de Ensino Superior (IES) possui pos-graduagdo Stricto
sensu, residéncias, especializagdes e 35 cursos de graduacéo e, destes 35, 9
sdo da area de ciéncias da saude> Biomedicina, Enfermagem, Farmacia,
Fisioterapia, Medicina, Nutricdo, Odontologia, Psicologia e Terapia
Ocupacional. O numero de estudantes matriculados nos cursos de graduacéo é
de 4869 estudantes, sendo 1926 estudantes da area das ciéncias da saude.

O Curso de Biomedicina iniciou na Universidade Franciscana em 21 de
novembro de 2006, tem duracdo de dez semestres e tem como objetivo formar
biomédicos capacitados para atuar no diagnéstico clinico-laboratorial,
diagnéstico por biologia molecular e as diversas habilidades que contemplam
as areas biomédicas.

Dentre os objetivos especificos, destacam-se a capacidade de trabalhar
em equipe e assumir posicoes de lideranca com compromisso,
responsabilidade e ética, bem como tomar iniciativa, gerenciar e administrar
tanto da forca de trabalho, como dos recursos fisicos e materiais e de

informacéo.
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O perfil do egresso se configura como um biomédico generalista capaz
atuar em todos os niveis de atencdo a saude, pautado em principios éticos,
responsabilidade social e interagdo multiprofissional para melhorar a qualidade
de vida da populagéo. Hoje, o curso conta com o total de 150 estudantes.

O curso de Enfermagem iniciou suas atividades em 16 de maio de 1955,
na entdo Faculdade de Enfermagem Nossa Senhora Medianeira (FACEM),
sendo pioneira nos cursos da area da saude da instituicdo. Respondendo as
necessidades do tempo, em 1960, criou-se o curso de Auxiliar de Enfermagem
e, em 1973, a criacdo do curso de Técnico em Enfermagem.

Em virtude do cenério nacional para a educacgéo, possibilitou-se a fuséo
da Rede de Faculdades (Faculdade Imaculada Conceicdo- FIC e Faculdade
Nossa Senhora Medianeira - FACEM) no ano de 1995, denominada FAFRA
(Faculdades Franciscanas). Passados trés anos, a instituicdo se credencia
como Centro Universitario Franciscano e amplia sua atuacdo nas atividades
comunitarios, sendo cada vez mais evidenciado o curso de Enfermagem ao
atuar de forma interdisciplinar, integrando a area de ciéncias da saude,
exigindo interacdo, superacdo das dificuldades e renovacdo da concepcao
académica. Nessa compreensao, a instituicdo ndo se preocupa apenas em
graduar estudantes, mas em torna-los cidadaos ativos, isto €, autores e atores
no processo de transformacdo social e hoje conta com 218 estudantes
engajados neste processo de vivéncia, mudanca e transformacéo social.

No Plano pedagogico do Curso, o objetivo geral estd descrito da
seguinte forma: o Curso de Enfermagem destina-se a formar enfermeiros com
visdo global e sistémica, pautado em competéncias e habilidades técnicas,
cientificas, éticas e humanas, para atuarem de forma generalista, critica,
reflexiva e empreendedora nos diferentes contextos sociais e de salude, com
énfase no Sistema Unico de Saide — SUS (PPC, 2018).

O curso de Farmécia iniciou suas atividades no ano de 2000, com a
denominagcdo de Ciéncias Farmacéuticas. Desde entdo, acompanha as
transformacdes no processo de ensino aprendizagem e prima por formar

farmacéuticos atentos ao cenario sécio-politico e educacional.

Seu objetivo geral é formar profissionais farmacéuticos generalistas,
humanistas, criticos e reflexivos por meio do ensino, pesquisa e extensao,

capacitados para o exercicio da profissdo nas diferentes areas de atuagcédo que
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compreendem controle, producdo e analise de medicamentos e correlatos,
alimentos, analises clinicas e toxicolégicas, bem como assisténcia e atencao
farmacéutica, pautado em principios éticos e na compreensao da realidade
social, cultural e econbmica do seu meio, dirigindo sua atuacdo para a

transformacao da realidade em beneficio da sociedade (PPC, 2017).

Hoje, o curso conta com 84 estudantes que buscam se habilitar como
farmacéuticos generalistas, capazes de liderar uma equipe multiprofissional
com comprometimento, responsabilidade, empatia e capacidade decisoéria. O
profissional formado na UFN deve pautar sua atuacdo nos principios éticos e
de responsabilidade social, para promocao, protecdo e recuperacdo da saude

em todos os niveis de atencéo (PPC, 2017).

O curso de Fisioterapia foi autorizado pela Resolug¢do 25/2001 e iniciou
suas atividades em margco de 2002, com suas ac¢lOes sedimentadas pelas
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para o Ensino Superior. Ao longo dos
anos, tornou-se uma referéncia nacional na formacédo de fisioterapeutas por
assegurar um ensino pautado nos principios e diretrizes do Sistema Unico de
saude. Assegura, ainda, a formacdo humanistica, critico-reflexiva, ética e

técnico-cientifica.

O curso de Fisioterapia conta com 332 estudantes que tem por objetivo
geral formar profissionais com vivéncias em diferentes realidades, com
capacidade técnica, atitudes e habilidades fundadas no saber cientifico, ético e
humano, aptos ao exercicio profissional responséavel, de forma autdnoma ou
em equipe, em todos os niveis de atencdo a saude, respeitando os principios
bioéticos, morais e culturais do individuo e da coletividade por meio de uma

atencdao integral a saude cinético-funcional (PPC, 2016).

Durante o processo formativo, o estudante de Fisioterapia é instigado a
conhecer, analisar, refletir e atuar de forma competente, ética e cientifica no
processo saude-doenca dos cidadaos, sendo atribuido a esse um perfil
profissional generalista, com formacé&o interprofissional, cultural, humanistica e
critico-reflexiva (PPC, 2016).

O curso de Nutricdo nasce em 3 de agosto de 1998, a partir de uma

demanda social, uma caréncia de profissionais habilitados para atender
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empresas, entidades governamentais e necessidade loco-regional na atencéo
a saude nutricional, com a capacidade de atuar na seguranca alimentar e
atencdo dietética em todas as &reas do conhecimento em que alimentacdo e
nutricdo se apresentem fundamentais para a promocdo, manutencdo e

recuperacédo da saude (PPC, 2017).

Diante do exposto, 0 curso objetiva formar profissionais com perfil
generalista, humanista e critico, apto para avaliar, diagnosticar e contribuir para
promover, manter e/ou recuperar o estado nutricional de individuos e grupos

populacionais, atuando em equipes multiprofissionais de saude.

O curso de Nutricdo conta com 165 estudantes que a instituicdo deseja
que respondam ao mercado de trabalho, contribuindo para a melhoria da
qualidade de vida, pautado em principios éticos, com reflexdo sobre a realidade

econdmica, politica, social e cultural (PPC, 2017).

As atividades do curso de Odontologia foram iniciadas em marco de
2005, sendo sua criacdo ancorada na realidade sociocultural da mesorregido
do Rio Grande do Sul e atencdo ao perfil de cirurgides-dentistas que
compunham o cenario local. Para que o curso fosse capaz de responder
fidedignamente o proposto, ele se estabelece com o objetivo de formar
cirurgibes dentistas generalistas, critico-reflexivos com aten¢do humanistica
que exerca suas atividades pautados nos principios éticos, legais e atentos a
realidade social que os cerca.

O curso conta com 380 estudantes que buscam a formacao integral,
capaz de atuar em todos os niveis de atencdo a saude, integrando-se em
programas de promoc¢ao, manutencao, prevencao, protecao e recuperacao da
saude, sensibilizados e comprometidos com o ser humano, respeitando-o e
valorizando-o, bem como, manter o padrdo de ética profissional e aplica-lo em

todos os aspectos da vida profissional (PPC, 2017).

A conexao entre a necessidade da criagdo do curso na regido e o
objetivo do curso faz com que a instituicdo delineie o perfil do egresso que ela
deseja em consonancia com o mercado de trabalho. Assim, o egresso
cirurgido-dentista requer uma formacdo cultural e técnico-cientifica, voltada

para a promocao multidisciplinar de saude, com énfase na prevencdo de
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doencas bucais prevalentes, em processo de reflexdo permanente sobre a

realidade do pais e suas correlagbes com a saude bucal.

O curso de Psicologia nasce em dois de agosto de 1999, seu principal
objetivo é formar profissionais comprometidos com a prevencao e promogao de
saude nos diferentes cenarios de atuacao profissional. O curso possui énfase
nas &reas de psicologia e processos de prevencdo e promocao da saude;
processos clinicos; processos organizacionais e do trabalho e processos
educacionais (PPC 2017).

Para que isso aconteca efetivamente, os académicos, que sdo em
namero de 238 no total, realizam ou realizardo seus estadgios em espacos
juridicos, escolas, clinicas, ambiente hospitalar, nas comunidades, instituicdes
de acolhimento, organizacbes nao governamentais (ONGs). Assim, o0
profissional egresso percebe-se em um vasto campo de atuacdo e com a

possibilidade de amplas abordagens (PPC 2017).

No que se refere ao curso de Terapia Ocupacional, este iniciou suas
atividades em 2004, sendo um avanco para a regido central do Estado do Rio
Grande do Sul, uma vez que essa formacédo profissional era ofertada apenas
na capital do Estado. O curso proporciona uma abordagem loco-regional e
atenta as necessidades de saude da populacgéo.

Dentre os objetivos do curso, o geral é formar profissionais generalistas
critico-reflexivos, capacitados ao exercicio profissional, proporcionar vivéncias
em diferentes contextos da area da saude, educacéo e promover a atuacdo em
programas de prevencdo a doengas, promoc¢ao, manutencdo, protecdo e
recuperacdo da saude a fim de sensibilizar os estudantes para o respeito e

valorizac&o do ser humano.

Mediante os objetivos expostos, o curso delineia o perfil do egresso
como um profissional capacitado ao exercicio profissional em todas as suas
dimensdes, pautado em principios éticos, no campo clinico-terapéutico e
preventivo das praticas de Terapia Ocupacional. Conhecedor dos fundamentos
historicos, filoséficos e metodolégicos da Terapia Ocupacional e seus

diferentes modelos de intervencdo e atuante, baseado no rigor cientifico e
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intelectual, com habilidade para o trabalho em equipe multiprofissional (PPC,
2017).

O curso conta com 76 estudantes que buscam sua formagéo profissional
com a capacidade de atuar em diferentes areas saude, educacédo e assisténcia
social a partir da reabilitacdo ocupacional de ordem motora, cognitiva e

psicossocial.

O curso de Medicina € o0 mais novo curso da area das ciéncias da saude
da Universidade Franciscana. Conta, atualmente, com 283 estudantes e iniciou
suas atividades no ano de 2014, atento ao diagnostico situacional e o perfil de
salude da regido central do Estado. Assim, € preciso que se busque, nos
diversos setores sociais, uma nova orientacdo, sensivel as necessidades
culturais contribuindo para a melhoria da qualidade de vida individual e coletiva
(PPC, 2016).

O objetivo geral do curso é formar um profissional médico generalista,
com solido conhecimento na &area médica em seus diferentes niveis de
atencdo, competente em suas atribuicdes e responsabilidades sociais, pautado
em principios éticos e técnico cientificos. Dentre os objetivos especificos,
destacam-se a promocado de uma abordagem ética e humanistica ao ser
humano e a sensibilizagdo para o reconhecimento de suas limitagcbes e
encaminhar, adequadamente, pacientes portadores de problemas que fujam ao
alcance de sua formacao geral. Ao estudante, é ensinado a agir de forma ética
e comprometida com a melhoria da salude e a promoc¢do e preservacdo da
saude geral do paciente e tomar decisGes visando ao uso apropriado, com
eficacia e custo-efetividade da forca de trabalho, de medicamentos,

equipamentos, procedimentos e praticas (PPC, 2016).

O profissional médico proveniente da Universidade Franciscana busca
ter seu perfil generalista, critico-reflexivo, ético, capacitado a atuar nos
diferentes niveis de atendimento a salde, capaz de entender o processo
salde-doenca, prestar assisténcia nos diferentes niveis do Sistema Unico de
saude e que saiba trabalhar em equipe e tomar decisbes adequadas ao

contexto social (PCC, 2016).
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Para responder de forma adequada e salutar, a IES € composta por
quatro conjuntos, sendo que os conjuntos I, Il e Ill comportam as salas de aula,
laboratorios para o desenvolvimento de atividades préticas, salas de estudos,
servicos de apoio e espacos de atendimento clinicos como consultorio de
Enfermagem, Odontologia, Fisioterapia, dentre outros. O Conjunto IV comporta
0 Hospital Sado Francisco de Assis, onde os estudantes realizam parte do seu

estagio curricular e atividades praticas.

4.2.3 Participantes do estudo

Participaram da pesquisa estudantes que estiveram matriculados no segundo
semestre de 2018, desde o primeiro até o ultimo semestre dos cursos da area
da saude ja mencionados da Universidade Franciscana. A amostra foi
constituida por 699 estudantes sendo: Medicina, com 84 (12%) estudantes,
Farmécia, com 17 (2,4%) estudantes, Nutricdo, com 77 (11%) estudantes,
Enfermagem, com 146 (20,9%) estudantes, Odontologia, com 122 (17,5%)
estudantes, Terapia Ocupacional, com 35 (5%) estudantes, Psicologia, com 77
(11%) estudantes, Fisioterapia, com 82 (11,7%) estudantes, Biomedicina, com
59 (8,4%) estudantes. Desses 699 estudantes, 567 (81%) eram do sexo
feminino, 550 (78,7%) né&o trabalham de forma remunerada, 115 (16,5%)
estavam no primeiro e segundo semestre, respectivamente, 267 (38,2%)
tinham cursado a disciplina de Etica e Cidadania, 471 (67,4%) n&o
desenvolviam nenhuma atividade extracurricular, 661 (94,6%) tem o curso atual
como primeira graduacao e 527 (75,4%) tem no curso atual sua primeira opcao
de graduacéo.

Os critérios de inclusdo foram: estar regularmente matriculados nos
cursos na area de ciéncias da saude supracitados; ndo estar em afastamento
ou trancamento do curso. Foram critérios de exclusdo: auséncia do estudante
no local e no momento de coleta de dados, estar com a matricula em situacéo
irregular no momento da coleta, a falta de disponibilidade ou de interesse em
participar da pesquisa, a devolucdo em branco do questionario ser proveniente
de outra Instituicdo, com acesso temporario ao Sistema Agenda. Para a
selecdo do tamanho amostral, adotou-se o critério orientado por Hill e Hill

(2002), conforme férmula a seguir:



82

n=X2.N.P(1-P)
d? (N-1) + X2. P (1-P)

Onde: n=tamanho da amostra

X2= valor do Qui-quadrado para 1 grau de liberdade ao nivel de confianca de

0,05 e que é igual a 3,89 (valor fixo pré-determinado)
N= o tamanho da populacéo

P= a proporcéo da populacdo que se deseja estimar (pressupde-se que seja

0,50, uma vez que esta proporc¢ao forneceria o tamanho méaximo amostral)
d= o grau de preciséo expresso em proporc¢ao (0,05)

O objetivo dessa regra foi estimar o niumero amostral para que fosse
possivel a realizacdo de determinados procedimentos estatisticos.
Considerando que procedimentos diferentes apresentam necessidades
especificas mediante o numero de participantes. Dessa forma, sendo um
namero de 1926 estudantes o nimero minimo amostral, a partir da formula foi
de 495 estudantes.

4.2.4 Coletade dados

A coleta de dados realizou-se entre os meses de novembro e dezembro
de 2018. A aplicagdo do questionario se procedeu com a visita da
pesquisadora em 49 salas de aula de todos 0s cursos pesquisados nos
diferentes turnos de aulas. Apds convite, explicou-se o objetivo da pesquisa, a
forma de apresentacdo e visualizacdo do questionario no Sistema. Dessa
forma, ao acessar Ambiente Virtual de Aprendizado (AVA), pelo Sistema
Agenda, abria uma aba com o titulo da pesquisa, seus objetivos e convidando-
0s a responder as questfes. Assim, apOs assinar, virtualmente, o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), os estudantes tinham acesso a
Escala de Sensibilidade Moral dos Estudantes da area de ciéncias da saude
(ESMECS) para respondé-la.
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4.2.5 Andlise de dados

O procedimento de analise realizou-se através uso do software
estatistico SPSS (Statistical Package for Social Sciences) versao 22.0,
facilitando o processo de organizacdo em tabelas, que permitiu uma melhor

visualizacao dos resultados e sua interpretacao.

Os resultados obtidos foram analisados a partir de trés diferentes
andlises: 1) estatistica descritiva, mediante a utilizacdo de médias e distribuicdo
de frequéncia dos construtos e seus indicadores por meio dos quais se possa
identificar a intensidade e a frequéncia com que experienciam os fenémenos.
Assim, a estatistica descritiva permitiu analisar o desenvolvimento da
sensibilidade moral dos estudantes das areas da ciéncias da saude; 2) nas
analises de fatorial exploratéria, verificaram-se possiveis diferencas
significativas entre esses grupos de sujeitos respondentes, considerando o0s
diferentes cursos, semestre em curso, sexo, atividade extracurricular, atividade
laboral; 3) analise de regressao, na qual se avaliaram quais fatores tiveram
maior efeito na percepcdo dos participantes sobre o fenbmeno investigado.
Nessa etapa, considerou-se a variavel dependente na sensibilidade moral e

possibilitou a construcao de quatro categorias interconectadas entre si.

4.3 ETAPA QUALITATIVA

A pesquisa qualitativa tem seu processo indutivo e inicia com objetivos
exploratdrios mais amplos que fornecem o direcionamento para o estudo, sem
tdo logo esvaziar aspectos da experiéncia que possam ser julgados
importantes ou relevantes. Busca-se, a partir dessa abordagem, evidenciar a
evolucdo das ideias, a partir da descricdo e interpretacdo de fendmenos
passiveis de investigacdo, utilizando como matéria a experiéncia humana,
sendo essa uma caracteristica peculiar da pesquisa qualitativa (DRIESSNACK;
SOUSA; MENDES, 2007).

Importa ainda considerar que a pesquisa qualitativa possibilita o
aprofundamento e a compreensdo do fendbmeno em investigacao, clarificando
0S processos vivenciados e o0s significados atribuidos pelos participantes
(MORAES, GALIAZZI, 2013).
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Essas descricbes da pesquisa qualitativa possibilitaram compreender o
processo de formacédo para a sensibilidade moral de cada estudante a partir de
experiéncias ja vivenciadas em espacos de ensino-aprendizagem dentro ou
fora das salas de aula, bem como a forma de internalizacdo e compreensao da
sensibilidade moral mediante situacfes que a exijam, mesmo quando n&o
identificadas pelo académico (MORAES, GALIAZZI, 2011).

4.3.1 Tipo de estudo

E um estudo com abordagem do tipo exploratério-descritiva,
considerando que o carater exploratério permite maior familiaridade com o
problema e proporciona desenvolver, esclarecer, modificar conceitos e ideias
para estudos posteriores. O carater descritivo € um detalhamento da populacéo
e/ou do fendmeno estudado, com uma caracterizacdo pormenorizada
(DESLAURIERS JP, KERISIT, 2008).

No presente estudo, ao adotar o delineamento qualitativo de pesquisa
gue opta pelo conhecimento da formacdo da sensibilidade nos estudantes da
area da saude, buscando aprofundar, a partir do ensino, bem como, pela
compreensao de como a ética influencia na formacdo profissional desses
estudantes, considerando que esta tematica ainda € incipiente no ambito
cientifico. Dessa forma, o estudo se configura com o tipo exploratorio, uma vez
que esse tipo de pesquisa visa proporcionar maior familiaridade com o
problema e favorece a identificacdo de fatores que determinam e/ou

contribuem para a ocorréncia do fenbmeno em estudo (GIL 2008).

4.3.2 Participantes do estudo

A selecdo dos participantes ocorreu mediante amostragem aleatéria
simples. Este formato de selecdo considera que cada elemento da populagéo
tem uma chance conhecida, diferente de zero, para participar da amostra,
idéntica a dos outros elementos da populacdo (COUTINHO, 2011).

Considerando que os participantes foram estudantes dos cursos da area
da saude e estes foram selecionados mediante niumero de matricula, por
sorteio, sendo dois participantes por curso. ApoOs a sele¢cdo do numero de

matricula, buscou-se o nome do aluno e se fez o convite formal. Caso o
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estudante néo aceitasse participar da pesquisa, fez-se um novo sorteio até que

se fosse possivel completar o nimero pretendido.

Para tanto, resultou-se em 13 estudantes participantes, sendo 10 do
sexo feminino e 3 do sexo masculino; destes, 3 eram estudantes do curso de
Enfermagem, 2 do curso de Nutricdo, 2 do curso de Biomedicina, 2 do curso de
Fisioterapia, 1 do curso de Farmacia, 1 do curso de Medicina, 1 do curso de

Odontologia e 1 do curso de Terapia Ocupacional.

Os critérios de inclusdo foram: estar regularmente matriculados nos
cursos da area da saude e ja ter cursado uma das disciplinas de bioética e
saude. Como critérios de exclusdo, definiram-se: auséncia do estudante no
local no momento da coleta de dados, estar com a matricula em situacéo

irregular, estar em atestado ou licenca saude.

4.3.3 Coleta de dados

Para a coleta de dados, utilizou-se a técnica de grupo focal por permitir
um acesso as informag¢des com mais profundidade, podendo agregar diferentes
olhares sobre o mesmo fenémeno, perceber a laténcia do tema nas diferentes
vertentes e elaborar percepcfes que emergisse das discussdes (DALL’AGNOL
et al., 2012; MARIA; AGNOL; TRENCH, 1999).

Outro fator importante para a escolha do grupo focal, foi a
interprofissionalidade que emergiu dos grupos, uma vez que a sensibilidade
moral se tornou uma tematica comum a todos os participantes. Entretanto, sua
percepcdo mostrou-se diferente, pois elementos como o espaco, a formacéo e
experiéncia pessoal e a formacédo para a ética se apresentam como ponto de
vista distintos.

A coleta ocorreu entre meses de outubro e novembro de 2018, em
horario e local previamente definidos conforme a disponibilidade dos
estudantes. Assim, ao final do primeiro encontro, definiu-se a data do segundo
e, ao final do segundo, a data do terceiro, sendo os dois primeiros encontros
em sala de aula e o terceiro em um ambiente diferente de sala de aula, com

duracdo meédia de uma hora e quinze minutos a uma hora e trinta minutos. Os
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encontros contaram ainda com a presenca de um moderador e trés

observadores nao participantes.

Para que esta pesquisa fosse realizada dentro dos objetivos propostos,
foram considerados aspectos relevantes e imprescindiveis na coleta de dados:
a composicdo e a dimensdo do grupo, que ja foi mencionado acima, a
ambiéncia que vai desde o espaco fisico até o clima entre os participantes, a

duracéo dos encontros, o planejamento e a conducao das reflexdes.

Os encontros de grupos focais foram realizados nas dependéncias do
campus da UFN, em sala previamente agendada e que pudessem ser
gravados para transcricdo. O local previu garantir a privacidade e as condi¢des
de realizacdo do processo de coleta de dados de acordo com 0s preceitos
éticos. Ao final de cada encontro, o participante foi identificado apenas pelo uso
da letra E de estudante e seguido da primeira letra que representa o0 nome do
seu curso (B= Biomedicina; E= Enfermagem; Fa= Farmécia; Fi= Fisioterapia;
M= Medicina; N= Nutricdo; O= Odontologia e To= Terapia Ocupacional). Essa
nomenclatura foi colocada apds o texto transcrito de sua fala, buscando assim,

garantir o anonimato de cada individuo.

Adotou-se o0 uso de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(APENDICE B), assinado em duas vias, no qual foram explicados objetivos e
demais informacdes do estudo, como a possibilidade de interromper a
participacdo a qualquer momento sem nenhum prejuizo ou implicacdo ao

participante.

O desenvolvimento do grupo focal é possivel mediante o dominio tedérico
do tema a ser discutido e a clareza do fendmeno, do objeto e da metodologia
da pesquisa (MARIA; AGNOL; TRENCH, 1999). Portanto, os encontros foram
divididos em trés blocos sendo que o primeiro contemplou a apresentagédo da
tematica, estabelecendo um setting e os aspectos éticos estabelecidos no
TCLE. A tematica foi conduzida mediante uma questdo disparadora, que

objetivou analisar o desenvolvimento da sensibilidade moral nos estudantes.

No segundo encontro, foi feito um breve resgate das informacdes do
encontro anterior e a apresentacao de dois casos que sinalizaram para as

guestbes éticas e de cuidado que necessitam de posicionamento ético. Apos,
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foram problematizadas as questdes éticas e relacionais provenientes dos casos
mediante questdo disparadora. Ao término do encontro, realizou-se um
brainstorming do que fora partilhado para que se fizesse uma sintese do

encontro.

No terceiro encontro, realizou-se um resgate do encontro anterior. Em
ato continuo, oportunizou-se um periodo para reflexdo pessoal, solicitando que
cada participante escrevesse suas impressoes sobre o tema abordado e como
ele percebe a influéncia da ética na sua formacgdo profissional na area da

saude depois do que ja foi explanado nos encontros anteriores.

No encerramento de cada encontro, realizou-se uma sintese das ideias

gue emergiram e agendado a data e o local do proximo encontro.

4.3.4 Anélise dos dados

A andlise dos dados, obtidos por meio dos encontros dos grupos focais,
foi realizada mediante Analise Textual Discursiva, que tem por finalidade
produzir novas compreensdes sobre discursos e fendmenos.

A Andlise Textual Discursiva pode ser entendida como um processo de
desconstrucdo e reconstru¢cdo de um conjunto de textos denominado corpus,
que permite a transformacdo das realidades que pesquisa por meio da
construcdo de novas compreensdes dos fendmenos estudados (MORAES,
GALIAZZI, 2011).

Essa analise se compde de trés etapas: a desmontagem dos textos ou
unitarizacdo; o estabelecimento de relagdes ou categorizacdo; e captacdo do
novo emergente ou comunicagdo, caracterizando-se como um processo auto
organizado de construcdo e de compreensdo, onde novos entendimentos
surgem através de uma sequéncia (MORAES, GALIAZZI, 2013).

Etapa 1 — Unitarizag&do: o material dos grupos focais foi examinado em
seus detalhes, fragmentando-o até atingir unidades de sentido, as quais
constituem-se de enunciados referentes ao fenbmeno pesquisado. Essa fase
foi dividida em: 1) fragmentacdo do corpus e codificacdo de cada unidade; 2)
reescrita de cada unidade de modo que assuma um significado atribuido, o

mais completo e profundo possivel; 3) atribuicdo de um nome ou titulo para
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cada unidade estabelecida (MORAES, GALIAZZI, 2011). Esse processo nao
necessita ter como foco exclusivo o que ja esta expresso nos textos de forma
explicita, de modo que os sentidos puderam advir das interpretacbes do

pesquisador, implicitas nos textos (MORAES, 2003).

Etapa 2 — Categorizacdo: estabeleceram-se relacdes entre as unidades
de sentido, agrupando-as na formacdo de conjuntos mais complexos, as
categorias. Foi nesta fase que ocorreu a articulagdo de significados
semelhantes, constituindo a categoriza¢do das unidades anteriormente obtidas
(MORAES, GALIAZZI, 2011).

As categorias constituiram-se a priori ou emergentes e assumiram niveis
diferentes, passando de iniciais para intermediarias e finais, constituindo, nessa
ordem, categorias mais abrangentes e em menor numero (MORAES,
GALIAZZI, 2011).

Etapa 3 - Comunicagdo: a construcdo de um processo auto-organizado
consiste na emergente compreensdo, que se inicia na primeira etapa da
andlise, com um movimento de desconstrucdo do corpus, seguindo ao final do
processo analitico com a emergéncia de novas compreensdes que foram
comunicadas e validadas sob a forma escrita (MORAES, GALIAZZI, 2011).
Nesse sentido, a captacdo do novo emergente caracterizou-se pela obtencao
do metatexto, que permitiu criar, a partir de vozes emergentes nos textos
analisados, a producdo de novos entendimentos sobre o fenbmeno da
sensibilidade moral nos académicos da area da saude (MORAES, GALIAZZI,
2011).

4.4 QUESTOES ETICAS ENVOLVIDAS NO ESTUDO

Os aspectos éticos foram respeitados, garantindo a protecdo dos direitos
humanos, conforme as recomendacdes da Resolugcdo 466/12 do Conselho
Nacional de Saude — CNS (BRASIL, 2012), que normatiza as pesquisas
envolvendo seres humanos. Encaminhou-se a pesquisa ao Comité de Etica em
pesquisa na Area da Saude da Universidade Franciscana de Santa Maria
(CEPAS/UFN). Ainda, foi encaminhada a direcdo dos cursos envolvidos, uma



89

solicitacdo para a realizacdo da pesquisa (APENDICE C), especificando 0s
objetivos do estudo, bem como os possiveis riscos e beneficios envolvidos.

Os participantes do estudo receberam informagfes acerca do contetdo
dos questionamentos e instrucbes sobre o seu preenchimento, sendo
informados quanto aos objetivos do estudo, o carater andénimo dos dados, bem
como a natureza voluntaria da participacao através da assinatura do termo de

consentimento livre e esclarecido.

Ocorrera a devolucdo dos resultados obtidos a instituicdo na qual os
dados foram coletados e a comunidade cientifica, através do encaminhamento
dos artigos cientificos a peridodicos de reconhecimento e relevancia
internacional. Apds a pesquisa, 0s instrumentos e demais materiais utilizados
foram guardados em arquivos especificos para esse fim e serdo mantidos por

um periodo minimo de cinco anos apos a publicacdo dos resultados.

4.4.1 Andlise critica dos riscos e beneficios

A pesquisa ndo impde riscos fisicos aos participantes, sendo os demais
riscos 0s minimos previstos e relacionados a dimensdo emocional. No caso de
ocorrer constrangimentos decorrentes de algum questionamento, foi solicitado
0o acompanhamento do Servico de Psicologia da UFN (ANEXO 2). Os
participantes foram orientados de que sua participacdo € livre e voluntaria. A
identidade deles permanecera em sigilo absoluto durante todo o processo de
coleta de dados e posteriormente a publicacdo dos resultados, sendo
identificados os participantes pela letra E de estudantes, seguidas das iniciais
de cada curso conforme dito acima e seguido de algarismo arabico de acordo
com a ordem da entrevista.

Ressalta-se ainda que o0s participantes tiveram suas duavidas
esclarecidas antes e durante o desenvolvimento deste estudo; de que nao
tiveram nenhum tipo de 6nus em participar da mesma e tiveram a garantia de
ressarcimento e indenizagfes; da seguranca que ndo serd identificado(a) e que
se mantera o carater confidencial das informacdes relacionadas com a sua
privacidade, a protecdo de sua imagem e a nao estigmatizacdo; da sua
participacdo € voluntaria; da seguranca de ter privacidade individual e

anonimato quanto aos dados coletados, assegurando que os dados foram
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usados exclusivamente para a concretizacdo dessa pesquisa; da liberdade de
acesso aos dados do estudo em qualquer etapa da pesquisa; da segurancga de
acesso aos resultados da pesquisa; da garantia de retorno dos resultados
obtidos assegurando-lhe condi¢cdes de acompanhar esses processos e também
a garantia de que foram sustentados os preceitos Eticos e Legais conforme a
Resolucdo 466/12, tendo o parecer 2.902.432/2018 (ANEXO 1), sendo este
estudo aprovado pelo comité de Etica em pesquisa.

4.4.2 Explicitacdo das Responsabilidades do Pesquisador

O pesquisador comprometeu-se a desenvolver a pesquisa, conduzindo-
a conforme os parametros éticos e legais, procurando cumprir 0S prazos
estabelecidos para a realizacdo da pesquisa, além de divulgar e publicar os
achados.

Comprometeu-se ainda a manter em sigilo as informagdes que exigem

confidencialidade conforme o Apéndice D.

4.4.3 Explicitacdes de Critérios para Suspender ou Encerrar a Pesquisa

A pesquisa encerrou-se ao se atingir o numero total previsto de
participantes. Os participantes foram devidamente orientados acerca da
pesquisa e esclarecidos para assinar o TCLE. Foram esclarecidos sobre seus
direitos de comunicarem verbalmente sua desisténcia em participar da
pesquisa em qualquer de suas etapas, pessoalmente ou por telefone ou e-mail.

Contudo, ndo houve desisténcia dos participantes.

4.4.4 Seguranga e Monitoramento dos dados

Os dados desta pesquisa e materiais provenientes de qualquer uma das
etapas foram armazenados e estardo sob a tutela da pesquisadora por um
periodo minimo de 5 anos em sala destinada para esses fins, dentro das

dependéncias da propria UFN e aos cuidados da pesquisadora principal.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesse capitulo, serdo apresentados os trés artigos que compuseram
essa tese, sendo o primeiro artigo derivado da etapa metodolégica, o segundo
da etapa quantitativa e o terceiro da etapa qualitativa. O primeiro artigo de
carater metodoldgico, intitulado “Elaboragdo e Validagcdo da Escala de
Sensibilidade Moral em Estudantes das areas de ciéncias da saude
(ESMECS)", refere-se ao processo de elaboragéo e validacdo do instrumento
de coleta de dados, segundo as oito etapas propostas por DeVellis (2003).

O segundo artigo, de carater quantitativo, intitulado “Desenvolvimento da
sensibilidade moral em estudantes de graduacao das ciéncias da saude” cujo
objetivo foi analisar o desenvolvimento da sensibilidade moral em estudantes
de graduacao dos diferentes cursos das ciéncias da Saude, utilizando a escala
de sensibilidade moral em estudantes das ciéncias da saude e a interface com
os estudantes de diferentes cursos que a responderam.

O terceiro artigo trata de uma pesquisa qualitativa que versa sobre
sensibilidade moral: “Processo de desenvolvimento sob a perspectiva ética” em
que se buscou compreender o processo de formacdo da sensibilidade moral
por meio do grupo focal e analise textual discursiva, com diferentes estudantes
de cursos diversos que compde a area das ciéncias da saude.
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ARTIGO 1

ELABORACAO E VALIDAS;AO DA ESCALA DE SENSIBILIDADE MORAL
EM ESTUDANTES DAS CIENCIAS DA SAUDE -ESMECS

Objetivo: Elaborar e validar um instrumento de andlise do desenvolvimento da
sensibilidade moral em estudantes de graduacdo da area das ciéncias da
saude. Método: estudo metodoldgico que realizou a elaboracéo e validacdo da
escala, seguindo oito etapas previstas em diretrizes internacionais para
elaboracdo de questionarios. A amostra constitui-se de 699 estudantes de
graduacdo de nove cursos da area das ciéncias da saude de uma Universidade
Privada. Resultados: com 16 questfes validadas, foi possivel realizar uma
andlise fatorial e, a partir dessa analise, identificar quatro constructos:
consciéncia pessoal, relagdo profissional/paciente, relacdo com o ambiente
formativo e formacao: educacéo ética. O instrumento apresentou consisténcia
interna satisfatéria, com Alfa de Cronbach 0,743 para o instrumento e entre
0,523 e 0,779 para as dimensfes. Conclusdo: O instrumento € valido e
fidedigno para ser utilizado na avaliacdo e analise do desenvolvimento da
sensibilidade moral dos estudantes da area ciéncias da saude nos diferentes
espacos formativos, oferecendo subsidios necessarios para novas pesquisas
nesse campo de atuacéo.

Descritores: Escala de validacdo, Moral, Etica, Sensibilidade Moral.

Descriptors: Validation scale, Moral, Ethics, Moral Sensitivity.

Descriptores: escala de validacién, moral, ética, sensibilidad moral.

Introducao

A sensibilidade moral € um conceito que tem suas raizes em 1700,
guando se define o termo sentido moral, visto a partir da capacidade de uma
pessoa de discernir suas acdes e as consequéncias que delas advém,
consciente de que suas acdes tém influéncia sob as outras pessoas e 0
protagonista da acdo tem uma responsabilidade sobre ela @.

Outro termo que impacta no conceito da sensibilidade moral é o senso
moral. Este define que as ag¢des do ser humano interconectam entre si,
mediante acbes/atitudes de benevoléncia, egoismo, bondade, caridade, justica,
dentre outros, que tem como subsidio a motivacéo pessoal e interior. O senso
moral é significado a partir do outro em que o fazer do ser humano néo se
baseia no porqué, mas em um para que, pois, € 0 outro e suas pessoalidades
gque motivam o0 senso moral. Assim, ele norteia as acOes, atitudes e
comportamentos, tornando-se o eixo moral de certo e/ou errado que move as

relagées do ser humano consigo mesmo e com os outros @4,
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A sensibilidade moral, sob essa perspectiva, pode ser definida como
constituicdo de valores subjetivos embasados em experiéncias pessoais,
balizadas por processos dialéticos. Do mesmo modo, a sensibilidade moral é
considerada um conceito pessoal, intuitivo, uma competéncia, uma dimensao
essencial nas tomadas de decisbes cotidianas, surgindo de uma busca de
sentido moral para o fazer do ser humano mediante pressuposto da motivacao
benevolente, tendo na formagé&o ética um atributo de definicdo e impacto, pois
essa formacgdo fomenta a busca do ser moralmente sensivel @57,

Quando se trata das pesquisas quantitativas sobre sensibilidade moral,
percebe-se que tiveram seu inicio em 1995 por meio de uma escala que tinha
por objetivo medir a sensibilidade moral na pratica de enfermagem. Desse
qguestionario, emergiram seis dimensdes: experiéncia do conflito moral,
autonomia modificada, confianca no conhecimento profissional, expressao de
benevoléncia e orientagdo interpessoal, que foram sendo aperfeicoadas ao
longo das pesquisas sobre a tematica ©9).

No Brasil, as pesquisas quantitativas referentes a sensibilidade moral
tém sido desenvolvidas basicamente pelos profissionais de enfermagem,
envolvendo tanto estudantes como profissionais nos diferentes ambientes de
trabalho. Os resultados de tais pesquisas revelam que a sensibilidade moral
perpassa o fazer de tais profissionais, estando fundamentada em sua formacao
pessoal, suas experiéncias anteriores e 0 impacto dessas nas acdes cotidianas
(10—12).

Nota-se que o estudo da sensibilidade moral, no que se refere a
pesquisa quantitativa, estd vinculado a uma categoria profissional ou no
maximo duas, seja ela na formacdo académica ou na formacdo continuada, o
que nao permite uma analise interprofissional do desenvolvimento da
sensibilidade moral nos diferentes estudantes de graduacdo da area das
ciéncias da saude que possa produzir uma interface com as acdes e decisbes
cotidianas que emergem das atividades desenvolvidas pelos diferentes
estudantes e/ ou profissionais 13-17),

Dessa forma, a elaboracéo e validacédo para analisar o desenvolvimento
da sensibilidade moral em estudantes de graduacao que contemple o ambiente
formativo, as diferentes abordagens de cada curso e a presenca do professor

nesse processo de formagao justifica esse estudo.
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Assim, o0 presente estudo teve por objetivo elaborar e validar um
instrumento de analise do desenvolvimento da sensibilidade moral em

estudantes de graduacao da &rea das ciéncias da saude.

Método

O estudo metodologico descreve as etapas de elaboracdo e validacao
de um instrumento de pesquisa. Utilizou-se o guia de oito etapas 8 para o
desenvolvimento da escala de sensibilidade moral em estudantes da area de
ciéncias da saude.

Os aspectos éticos foram respeitados, garantindo a protecéo dos direitos
humanos, conforme as recomendacdes da Resolucdo 466/12 do Conselho
Nacional de Salde — CNS 9 que normatiza as pesquisas envolvendo seres
humanos, sendo este estudo aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa
(Parecer 2.902.432/2018).

Etapa 1- delimitac@o da variavel que sera mensurada

Nessa etapa, buscou-se determinar claramente o que o seria medido.
Dessa forma, realizou-se uma revisdo integrativa em bancos de dados
internacionais, sobre o desenvolvimento da sensibilidade moral nos estudantes
de graduacdo da éarea de ciéncias da saude, o que possibilitou um
aprofundamento teérico por meio de publicacbes sobre o tema e, ao mesmo
tempo, reconhecer a relevancia do mesmo no cenario internacional da
pesquisa. As buscas foram feitas através de acesso on-line em julho 2017 a
marco de 2018, contemplando artigos entre os anos 2012 e 2018, nas bases
de dados CINAHL (Cumulatice Index to Nursing and Allied Health Literature),
MEDLINE e no portal da PUBMED utilizando os descritores “student” e as

LI 11

palavras “moral sensitivity”, “ethics” com o operador boleano AND.
Etapa 2 — Geracado dos conjuntos de itens,
Essa etapa consistiu na elaboracdo de uma lista preliminar de itens que

poderdo compor a escala. A definicdo de atitude a ser mensurada deve guiar

essa etapa, para que sejam elaborados itens capazes de captar a esséncia do
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objeto a ser mensurado, nas diferentes perspectivas. A elaboracdo dessa lista
pode se apoiar num exame cuidadoso da definicdo dos estudos anteriores.

O conjunto de itens foi desenvolvido em dois momentos distintos, mas
complementares entre si. O primeiro por meio da revisdo integrativa, realizada
na base de dados internacionais e o segundo por meio de um levantamento da
producéo cientifica do Nucleo de Pesquisa em Enfermagem e Saude (NEPES).

A partir da revisdo integrativa, foi possivel constatar que a producéo
acerca do desenvolvimento da sensibilidade moral esta centrada em algumas
dimensdes, formacao pessoal e familiar que influencia na tomada de decisoes,
a atencao do estudante de graduacdo na area das ciéncias da salde no que se
refere a informar o paciente sobre todos os cuidados a ele dispensados nos
diferentes servicos, atentos a autonomia do paciente e sua capacidade de
decidir por si mesmo, quando isso for possivel. Outras dimensdes importantes
que emergiram na revisdo integrativa foram a importancia do ambiente
formativo para o desenvolvimento da sensibilidade moral dos estudantes,
ambiente formativo aqui inclui estrutura fisica, organizacédo e as relacées que
se estabelecem com professores e os profissionais que se tém contato no
cotidiano; e a forma de abordagem mediante metodologias de ensino,
abordagens essas que envolvem relacionamento ético e decisées moralmente
sensiveis.

Estes itens levaram a elaboracdo de uma escala com linguagem basica,
clara, coerente e que evitasse sentido dubio. Observou-se ainda as frases que
pudessem dar duplo sentido, evitando frases indutivas, sendo necessario uma
revisdo minuciosa de cada item. Assim sendo, na primeira etapa foram

elaboradas 27 questdes.

Etapa 3 — Determinacao do formato da medi¢céo da escala.

Para tanto, utilizou-se uma escala tipo Likert de cinco pontos que variava
de 1 (discordo totalmente) a 5 (concordo totalmente). Essa escala €
comumente utilizada em levantamento de opiniées, com mensuracao direta e
se caracteriza por apresentar um determinado niamero de alternativas que se

julga no enunciado.

Etapa 4 - Revisédo de especialistas
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Nessa etapa, realizou-se a validade de face e a validade de contetdo. A
validade de face tem por finalidade verificar os itens do instrumento que tém
equivaléncia semantica, cultural e conceitual da escala 9. Para que fosse
possivel essa validacdo, o instrumento foi submetido a um comité de
especialistas, formado por cinco professores doutores: um em
Odontologia, um em Filosofia e trés em Enfermagem, sendo estes de
universidades privadas e publicas localizadas no sul do Brasil.

No que se refere a validade de conteudo, esta teve como objetivo
confirmar se os itens do instrumento representam o conteldo que se deseja
analisar. Assim, a versdo que fora validade pelo comité de especialistas foi
aplicada de modo individual a 18 estudantes de um curso de mestrado
académico multiprofissional de uma universidade privada do sul do Brasil.
Evidenciou-se o tempo médio para os respondentes, bem como as dificuldades
e as facilidades no preenchimento do instrumento.

Fora inserido uma questédo final no qual o estudante pudesse expressar
sua crenca de que a formacgdo do seu curso contribui para o desenvolvimento

da sensibilidade moral de forma ampla.

Etapa 5 - Inclusdo de itens de validag&o

Nessa etapa, houve a possibilidade de considerar a insercéo de itens de
validacédo no instrumento 8. Na caracterizacdo da amostra, foram inseridos,
como parte 1, itens para preenchimento do estudante, considerando como
caracteristicas socioacadémicas: sexo, idade, atividade laboral, curso que esta
inserido, qual semestre cursa, quais disciplinas ligadas a ética ja havia cursado,
se participa de alguma atividade extracurricular, se ja possui outro curso
superior, se 0 curso que esta inserido foi a primeira opgao.

Esses itens de caracterizagcdo objetivaram preservar o anonimato dos
estudantes, de maneira que eles pudessem responder de forma livre,
favorecendo sua participacdo e, consequentemente, gerando uma avaliacao
mais fidedigna. Salienta-se ainda que na introducdo da parte 2 do questionario,
havia uma breve definicdo do que é sensibilidade moral e explicando a forma

de preenchimento do questionario.
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Etapa 6 — Mensuracdo e administragdo dos itens em uma amostra de

desenvolvimento

Para a selecdo do tamanho da amostra, adotou-se uma formula
especifica, cujo objetivo foi estimar o minimo tamanho para que fosse possivel
a realizacdo de determinados procedimentos estatisticos. Conhecendo
previamente o total da populacdo composta por 1926 estudantes da area das
ciéncias da saude, aplicando a férmula, chegou-se a um nimero minimo de
495 informantes para garantir um nivel de confiabilidade de 99%.

A pesquisa foi desenvolvida junto aos cursos de graduacao da area das
ciéncias da saude, de uma universidade privada do sul do Brasil. Os
participantes deste estudo foram estudantes dos cursos de graduacdo das
areas de Biomedicina, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Medicina,
Nutricdo, Odontologia, Psicologia e Terapia Ocupacional, matriculados do
primeiro ao ultimo semestre dos referidos cursos.

Os critérios de inclusdo foram: estar regularmente matriculados nos
cursos na area de ciéncias da saude supracitados; ndo estar em afastamento
ou trancamento do curso. Foram critérios de exclusdo: auséncia do estudante
no local e no momento de coleta de dados, estar com a matricula em situacdo
irregular no momento da coleta, a falta de disponibilidade ou de interesse em
participar da pesquisa, a ndo assinatura do termo de consentimento livre e
esclarecido, ser proveniente de outra instituigao.

Na seleg¢do, foi disponibilizado o questionario de forma on-line,
formulario do Google, no Ambiente Virtual de Aprendizado (AVA) por meio do
Sistema Agenda da instituicdo de ensino superior. Ao acessar o Ambiente de
Aprendizado, o estudante era convidado a responder o questionario. Assim que
ele assinasse, virtualmente, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), ele tinha acesso ao questionario e poderia respondé-lo. A coleta de
dados foi realizada no periodo de novembro a dezembro de 2018. A amostra

final obteve um total de 699 estudantes participantes.

Na Etapa 7 - Avaliacao dos itens mensurados

Apos aplicar a escala, foram realizados dois testes estatisticos para

garantir a validade de constructo: analise fatorial, que teve por objetivo a
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reducdo e sumarizacdo dos dados, formando grupos de variaveis associadas
entre si, consideradas constructos; e o Alfa de Cronbach, que testou a
confiabilidade do instrumento, verificando se os itens incluidos nas escalas
medem de maneira consistente o fendbmeno que se deseja verificar. Os testes
foram realizados através do software estatistico SPSS (Statistical Package for
Social Sciences) verséao 22.0.

Para validagdo de constructo, os 27 itens foram submetidos a analise
fatorial exploratoria, por constructos, para verificar a validade discriminatoria do
instrumento.

Como método de extragdo, utilizou-se a andlise de componentes
principais, aplicando-se a rotag&o ortogonal Varimax para discriminar melhor a
pertinéncia das variaveis aos componentes identificados. A formacdo dos
fatores obedeceu a dois critérios: o grau de associacdo entre as variaveis,
identificado através das cargas fatoriais (>,400); e 0 seu grau de subjetividade,
que corresponde a coeréncia conceitual no tocante ao referencial e com o
bloco.

A associacao fora feita a partir de quatro grupos distintos, considerando

como ponto de corte carga superior a 0,400 para formacéo do constructo.

Etapa 8 — Adequacéo

Nesta etapa, foi possivel otimizar o comprimento da escala, com
exclusdo de alguns itens dos constructos, formados na analise fatorial, visando
aumentar a confiabilidade do instrumento, assim sendo, foram excluidas 11
questbes, tendo a versao final 16 questbes divididas em quatro constructos

distintos.

Resultados

Na primeira etapa, a revisado integrativa apresentou 101 artigos: destes,
31 artigos foram repetidos e 37 artigos ndo apresentavam aderéncia a
tematica, afinidade a questdo de pesquisa ou ndo se enquadravam nos
critérios de inclusédo pré-estabelecidos. Portanto, foram obtidos 43 artigos para

andalise.
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Na segunda etapa, 0s itens que compuseram a escala sdo provenientes
da revisdo integrativa e da producéo cientifica do NEPES quando se constatou
que o desenvolvimento da sensibilidade moral nos estudantes esta
sedimentada em dimensdes que compde o0 desenvolvimento pessoal e
profissional, consciéncia pessoal, relacionamento profissional/paciente, relacéo
com o ambiente formativo e a educacgdo ética formal. Esses constructos
consideram o comportamento dos estudantes diante das situagcbes que lhes
exigem tomadas de decisdo e identificacdo e/ou resolucdo de situacdes
conflituosas. A partir desse material, utilizaram-se as dimensdes para a
elaboracao dos itens na escala de medi¢cdo, compondo a terceira etapa.

Na quarta etapa, realizou-se a submissdo dos itens, elaborados
inicialmente a revisdo dos especialistas para a avaliacdo dos itens no tocante a
coeréncia semantica, cultural, idiomatica e conceitual. Foram sugeridas a
padronizacao de questdes e a retirada de palavras que poderiam induzir a uma
afirmacdo negativa. ApOs a realizacdo das corre¢Bes sugeridas, a versao
validada pelos especialistas foi aplicada como pré-teste para 18 estudantes do
mestrado multiprofissional ciéncias da salude, o que permitiu confirmar os itens
da escala que representavam o conteudo analisado, ndo sendo necessario
alguma adaptacao de linguagem, utilizando um tempo de 12 a 20 minutos para
0 seu preenchimento.

A sexta etapa se constitui pela administracdo da ESMECS em uma
amostra de 699 estudantes matriculados em uma universidade orivada na
regido central do sul do pais. Os dados socioacadémicos da amostra estudada
revelam gue 567 estudantes (81,1%) sdo do sexo feminino, que a maioria, 550
estudantes (78,7%), ndo trabalha e 471 estudantes (67,4%) ndo desenvolvem
atividade extracurricular na universidade. Para 38 estudantes (5,4%), esta é
sua segunda graduacéo, sendo que 527 estudantes (75,4%) tém no curso atual
sua primeira opgao pretendida. No que se refere ao semestre, a maioria dos
estudantes estdo entre o primeiro e segundo semestre, 115 estudantes em
cada um (16,5%). Quanto as disciplinas estudadas e sua relacdo com as
questbes éticas, a maioria dos respondentes 267(38,2%) ja estudaram a
disciplina de Etica e Cidadania.

Na sétima etapa, realizou-se a validade de constructo através da analise

fatorial e do Alfa de Cronbach e foi possivel formar quatro constructos com o
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total de dezesseis itens validos. Assim, no total de 27 itens, 11 foram excluidos
do instrumento por apresentar baixas cargas fatoriais e/ou baixa comunalidade.

A fidedignidade dos quatro constructos do instrumento foi testada
através do célculo de Alfa de Cronbach que apresentou um valor de 0,743. Ao
considerar os coeficientes dos quatro constructos, estes situaram entre 0,523 a
0,779, o que confirma a fidedignidade da escala na amostra selecionada.

As quatro dimensdes do instrumento explicam em 51,20% a variagéo
dos itens, 0 que representa um adequado grau de sintetizacdo dos dados e
facilita o0 manuseio e a interpretacdo. A medida de adequacdo da amostra
obtida (KMO) foi de 0,78. A tabela 1 apresenta as cargas fatoriais,
considerando sua formacdo nos fatores, a variancia explicada da mesma

maneira que os valores do Alfa de Cronbach.

Tabela 1- Andlise Fatorial Exploratéria (rotacdo de Varimax). Santa Maria,

2019
Indicadores | Constructos [F1 |[F2 |F3 |F4
Consciéncia pessoal
gl | Acredito que meu caréater | ,488 ,646 | -092 |-,198 | 153

ético ja esta formado pela
educacao familiar

g2 | Minha consciéncia pessoal | ,552 ,703 |,131 |,203 |,009
sempre me auxilia quando
vivencio uma situacdo de
deciséo ética

g3 | Os meus valores morais | ,469 ,595 [,309 |0,97 |,102
influenciam minhas
decisbes no ambiente
universitario

g14 | Quando nao sei como agir, | ,403 ,606 |-,068 |,147 |-,098
decido de acordo com a
minha consciéncia

Relacao profissional/paciente

g4 | Eu ndo omitiria informacéo | ,725 ,048 | ,847 |,072 |,022
ao paciente para que ele
fizesse o tratamento

g6 | Ndo omito informagbes |,731 ,061 |,851 |,041 |,019
sobre o0 estado de saude
do paciente

Relagdo com o ambiente formativo

q7 | A valorizacdo das minhas | ,333 ,030 |,261 |,475 |,194
acOes por parte de outros
colegas (profissionais,
professores ou
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académicos) favorece o
desenvolvimento da
sensibilidade moral

ql3

As conversas informais
com meus professores
também auxiliam meu
desenvolvimento moral

,400

,002

,067

,561

,0285

ql5

A conduta dos meus
professores influencia o
desenvolvimento de minha
sensibilidade moral

,383

,070

-,083

,567

221

ql7

Quando participo de um
didlogo  multiprofissional
estou desenvolvendo
minha sensibilidade moral

428

,063

,140

,614

,164

q22

As experiéncias negativas
vivenciadas nos ambientes
universitarios contribuem
para o desenvolvimento da
minha sensibilidade moral

,453

,009

,058

,665

,081

g26

A formacdo para a
sensibilidade  moral e
atuacao ética sao
consequéncias das
experiéncias de vida

,409

,250

-,037

579

-,104

q27

A formagcdo para a
sensibilidade moral e
atuacédo ética sédo
consequéncias da
experiéncia universitéria

,409

-,031

-106

AT4

414

Educacéo ética formal

g8

As disciplinas do meu
curso contribuem para a
minha formacao ética

,058

-,049

177

,809

q9

O ambiente de ensino
ajuda a desenvolver minha
sensibilidade moral

,051

111

,223

,809

gl0

As metodologias utilizadas
na sala de aula me ajudam
a desenvolver
competéncias para um
relacionamento ético

,018

,071

,161

, 753

%variancia explicada- Rotated (51,202%)

Alfa de Cronbach (instrumento 0,743)
KMO medida de adequacédo da amostra (KMO=,784)

Teste de Bartlet: Qui-quadrado=2187,722
Fonte: autoria proépria.
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Em sequéncia, realizou-se a analise fatorial exploratoria (nos
constructos), de modo a se observar a unidimensionalidade dos constructos. A
partir da analise, identificou-se que os itens de cada constructo, analisados
conjuntamente, convergiam para um unico fator, sugerindo que todos poderiam
ser unidimensionais. Assim, 0S quatro constructos apresentados estédo

formados por 16 itens e definidos conforme apresenta a figura abaixo.

Figura 1- Formacao dos constructos e a definicdo a partir dos itens da

ESMECS
Constructo Definicdo do constructo
Consciéncia pessoal Itens referentes a educacdo familiar, ao carater

Y

pessoal, a consciéncia pessoal diante de uma
situacdo que exige tomada de deciséo e a influéncia
dos valores morais pessoais no ambiente formativo.
Relacao Itens referentes a ndo omissdo de informacao sobre
profissional/paciente o estado de saude do paciente, mesmo que essa
omissdo o0 levasse a realizar o tratamento,
estabelecendo vinculos de confianca na relacéo
profissional/paciente.
Relacao com o lItens referentes a relacdo do estudante com os
ambiente formativo professores, colegas e outros profissionais. O
estabelecimento de dialogo multiprofissional, bem
como a influéncia da conduta, das conversas e do
comportamento dos professores na formacdo dos
estudantes. Considera-se ainda a experiéncia
universitaria, incluindo as de carater negativo para a
formag&o moralmente sensivel do estudante.
Educacéo ética formal Itens referentes a transversalidade das disciplinas, o
ambiente académico como potencializador na
formacdo do estudante, assim como as disciplinas e
as metodologias utilizadas como espago para a
formacao ética.

Fonte: autoria prépria

Discussao

No que se refere a utilizacdo da analise fatorial e a formacédo de
constructos, foram validados 16 itens que formaram quatro constructos. O
constructo consciéncia pessoal foi constituido por quatro itens (Alfa de
Cronbach 0,523). Esse constructo sinaliza para as interferéncias na formacéo
pessoal que esta imbricada no desenvolvimento da sensibilidade moral. Uma
vez que as experiéncias pessoais e 0s valores, a cultura e as crencas

influenciam na formagdo do estudante e, consequentemente, impactam na
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vivéncia dele, seja no ambiente universitario e/ou formativo, seja na relacao
com o outro, conforme se constata na literatura :21-23),

O constructo relacdo profissional/paciente constituido por dois itens (Alfa
de Cronbach 0,714) traz consigo uma caracteristica peculiar interessante: para
os estudantes respondentes ndo existe justificativa plausivel para se omitir
informacdo ao paciente no tocante ao seu estado de saude ou ao tratamento a
ele dispensado, pois isso pode fragilizar a relacéo entre eles@).

Os estudantes deixam claro que ndo omitiriam informacdo para uma
melhor adesao de tratamento dos pacientes, um pouco diverso do que algumas
pesquisas revelam, uma vez que estudos mostram que a omissao de
informacgédo pode fazer com que o paciente ndo saiba da sua condicdo de
saude, plenamente, e, por isso, ndo questiona o percurso do tratamento e iSso
pode ajudar no tratamento ?4-2%), Para os estudantes pesquisados, a omissdo
de informag&o rompe o vinculo de confianca e possa limitar a autonomia do

paciente (),

Esse constructo denominado de relacdo com o ambiente formativo
constituido por sete itens (Alfa de Cronbach 0,704) se configura como o
constructo com o maior numero de itens, o que pode estar relacionado com a
definicAo de ambiente formativo, considerando-o como instituigdo de ensino
universitario, bem como os ambientes onde se realizam as acdes de estagio e

atividades tedrico-praticas (13:23.27),

Nesse mesmo constructo, uma presenca forte € a figura do professor
que se torna essencial na abordagem e orientacdo do estudante, na
perspectiva de que a teoria e a pratica devem ser consonantes. E papel do
professor fomentar no estudante essa busca por estabelecer uma coeréncia
entre o que é aprendido e 0 que € vivenciado, de modo que o estudante tenha
discernimento para a ac¢do. Esse vinculo também conduz para as relacdes
interpessoais entre eles e os formam para a sensibilidade moral, assim como o

faz ter experiéncias vivenciadas no ambiente académico (?8-30),

O constructo educacdo ética formal apresenta trés itens (Alfa de
Cronbach 0,779). Este aborda as disciplinas como uma contribuicdo para a
formacdo ética, considerando o ambiente académico como um espaco

favoravel para o desenvolvimento da sensibilidade moral e as metodologias
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como forma de adquirir habilidade para um relacionamento ético. Nota-se que
este constructo se apresenta condizente com a literatura quando esta afirma
que as metodologias ativas sdo um meio propicio para desenvolver o

pensamento critico, a troca de saberes e o fortalecimento de vinculo ¢1-33),

Novamente o papel do professor mostra-se essencial para que o
estudante seja capaz de reconhecer suas habilidades, seu desenvolvimento e
suas competéncias, quando este é estimulado mediante as relagbes
interpessoais nos quais ele possa transparecer sua opinido e sua decisédo
diante de um evento, sem com isso se sentir inferior ou mero depositario de

informacao (34:39),

Esse instrumento auxilia também na compreensédo de fatores que podem
parecer impeditivos para esse desenvolvimento, principalmente no tocante as

relacdes interpessoais e institucionais.

Concluséao

Diante dos objetivos propostos, conclui-se que a ESMECS foi vélida e os
resultados encontrados mostram-se como um instrumento capaz de analisar o
desenvolvimento da sensibilidade moral em estudantes de graduacdo das
areas de ciéncias da saude. O mesmo pode ser analisado através de quatro
constructos: consciéncia pessoal, relacao profissional/paciente, relagcdo com o
ambiente formativo e Educacéao ética formal.

E certo que essa escala contribuird para a formacéo interprofissional,
uma vez que o0s estudantes revelam a necessidade de intercomunicar as
caracteristicas pessoais com 0s espacos formativos, processo de ensino
aprendizagem e a arte de ensinar como uma experiéncia formativa constante
tanto para o professor como para o aluno.

Dessa forma, a escala apresentada propfe ser um instrumento de
interconexao entre os diferentes cursos da area da saude e destes com 0s
ambientes formativos, fomentando rela¢cdes saudaveis, cuidado humanizado e

sensibilidade moral por parte dos estudantes e professores.
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ARTIGO 2

DESENVOLVIMENTO DA SENSIBILIDADE MORAL EM ESTUDANTES DE
GRADUACAO DAS CIENCIAS DA SAUDE

RESUMO

Contexto: a sensibilidade moral é um conceito que perpassa atitudes pessoais
que conduzem o individuo a tomadas de decisdo coerentes com Sseus
principios morais, norteados pelas experiéncias pessoais, sociais e culturais,
desenvolvida mediante situacdes formativas.

Objetivo: analisar o desenvolvimento da sensibilidade moral em estudantes de
graduacdo dos diferentes cursos de ciéncias da saude.

Método: estudo transversal realizado com 699 estudantes de graduacao da
area de Ciéncias da saude de uma universidade privada do sul do Brasil.
Aplicou-se uma Escala de Sensibilidade Moral em Estudantes das Ciéncias da
Saude (ESMECS). Foi utilizada a analise fatorial exploratoria e elementos da
estatistica descritiva na apresentacdo dos resultados. Informacdes
sociodemogréaficas também foram coletadas. Os aspectos éticos foram
respeitados conforme a resolucdo 466/12 com o Parecer 2902432/2018.
Resultados: a escala se compss de dezesseis questbes que convergiram em
quatro constructos, com a média (M) descritas a seguir: consciéncia pessoal
M=3,96; relagdo profissional/paciente =4,18; relacdo com o ambiente formativo
=3,89 e educacao ética formal M=3,98. Tendo a relacdo profissional/paciente
com maior média geral e relagdo com o ambiente formativo como a menor
média.

Discusséo: constatou-se que o curso de Odontologia apresentou a relacao
profissional/paciente como maior média (M=4,45), relacdo esta baseada na
confianca e na busca de autonomia do paciente e do estudante. Enquanto para
0 curso de Farmacia, a relagcdo com o ambiente formativo (M=3,72) e o ensino
da ética formal (M=3,72) influenciam pouco no desenvolvimento formativo e
moralmente sensivel de seus estudantes. Essas varidveis possibilitaram
analisar o desenvolvimento da sensibilidade moral e apontam a
interdisciplinaridade como uma ferramenta para potencializar o ensino da ética
e 0 desenvolvimento da sensibilidade moral.

Conclusao: a escala mostrou-se apta para mensurar o desenvolvimento da
sensibilidade moral dos estudantes e enfatizou o carater processual, dinamico
e flexivel da formacdo, sendo capaz de perceber as semelhancas e as
diferencas que compde cada curso e, assim, aprofundar suas interacoes.

Palavras-chave: sensibilidade moral, ética, educacdo em saude, enfermagem.

Keywords: moral sensitivity, ethics, health education, nursing.

Palabras clave: sensibilidad moral, ética, educacion para la salud, enfermeria.
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INTRODUCAO

A sensibilidade moral é definida como uma competéncia, uma dimenséao
capaz de nortear as tomadas de decisdo cotidianas, emergindo de uma busca
de sentido moral para as a¢des do ser humano e suas implicacdes cotidianas.
Em virtude disso, a formacdo ética e a capacidade de manejar situacbes
problematizadoras podem estimular a sensibilidade moral®-3),

A sensibilidade moral é conceituada, inclusive, como a unido de
experiéncias pessoais, experiéncia dos outros e da realidade que cerca os
individuos e, a partir dessa realidade, experimenta os valores e atos, ou seja, a
sensibilidade moral é o reflexo do que o individuo internaliza de si e do
ambiente ao ponto de influencia-lo e se deixar influenciar por ele .

A partir dessa realidade, a sensibilidade moral possui uma caracteristica
interessante: o fato dela se desenvolver mediante a consciéncia pessoal e a
consciéncia moral. Isso se justifica porque a consciéncia pessoal parte de si e a
consciéncia moral se define através da ciéncia do que € socialmente correto na
perspectiva do que é certo e/ou errado, no processo de interdependéncia
mutua entre a consciéncia pessoal e a consciéncia moral®).

A sensibilidade moral ndo € algo estatico, € um processo dialdgico que
exige uma educacdo para a formacdo, ou seja, a sensibilidade moral se
aprofunda e se solidifica mediante um continuo aprendizado no qual a
exposicdo a situacdes que exijam capacidade de percepgcdo para O Seu
discernimento no cuidado. A sensibilidade moral, por esse prisma, desenvolve-
se constantemente diante de um processo educativo/formativo,
desempenhando uma funcdo imprescindivel na construcdo de si, de modo que
o desenvolvimento da sensibilidade moral perpassa o ser e o agir éticos, bem
como a consciéncia de seu papel social @.

A medida em que o estudante reconhece a realidade que o cerca, o
ambiente que o forma e os estilos de relacdo que ele estabelece com os
outros, ele se percebe como alguém que é (in)satisfeito com a sua propria
condicdo; o que o sempre faz buscar reconhecer mais sua importancia nos
ambientes onde ele se encontra. Essa consciéncia pessoal se desdobra na
necessidade de orientar o outro de forma coerente, ao ponto de construir
relacbes de confianca e ndo omitir informagdes importantes no processo de
cuidado .67,



110

Dessa forma, a sensibilidade moral pode ser construida a partir de
atitudes e posturas éticas que o estudante vai apreendendo ao longo da
formacdao, tendo no professor uma figura primaz capaz de agucar no estudante
o desejo de agir a partir de sua consciéncia moral, mas que perpassa a
percepcdo moral espontanea. Essa percepcdo faz com que o estudante
perceba de antemao as situacdes que podem repercutir na formagdo ou no
cuidado, usando o discernimento como base para a agédo 1489),

Contudo, o discernimento para a acdo moral € um processo que exige
raciocinio moral e que s6 é possivel mediante exercicio continuo e vivéncias
problematizadoras. Assim, 0 processo de ensino aprendizagem, por meio da
modalidade de ensino, pode ser um divisor de 4guas, ao ajudar o estudante a
perceber e agir diante das situacdes que requerem gestéo de conflitos, atitudes
éticas e moralmente sensiveis, tendo nas metodologias ativas, ambientes de
estagio e atividades préticas possibilidades de fortalecer a sensibilidade moral
(10—12).

Nota-se que a sensibilidade moral se torna uma habilidade necessaria a
todos os (futuros) profissionais de saude para que em suas acfes cotidianas
possam considerar as realidades que o cercam, as pessoas com que
estabelecem relagdes, com aqueles que Ihes confiam os cuidados e, acima de
tudo, consigo mesmos para serem capazes de intervir de forma eficaz,
moralmente sensiveis e com integridade na vida daqueles que estdo no
cotidiano de sua formacéo e atuagdo (13-19),

Entretanto, ao pesquisar sobre a sensibilidade moral ndo se percebe
publicacdes que descortinam a interdisciplinaridade. Os cursos desenvolvem
os estudos de forma independente a partir de diferentes cenarios, néo
atentando para as relacfes interpessoais e ambientais em que a tematica se
insere. Segue abaixo um quadro-sintese dos principais achados sobre os

estudos dos cursos referentes a sensibilidade moral(1.16-20.35),
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Figura 1: Marco referencial Sensibilidade moral e sua aplicabilidade nas
ciéncias da saude

Curso Referencial
Medicina Consciéncia ética;

Principio da ndo- maleficéncia;

Processos reflexivos, centrados na pessoa.
Biomedicina Identificar questdes bioéticas;

Desenvolvimento de tecnologias;

Atencao aos conflitos emergentes.
Farmécia N&o menciona sensibilidade moral;

Pensamento critico-reflexivo e ético;

Perspicacia e postura profissional.
Nutrigéo N&o menciona sensibilidade moral

Habilidade inter-relacional;

Capacidade de lidar com situacdes de insuficiéncia alimentar.
Enfermagem  Possibilidades para as tomadas de decisfes;

Impacta diretamente nos aspectos sociais e pessoais;

Aguca seu olhar diante das diferentes realidades.
Odontologia Identificar questbes éticas;

Avaliar atividades imediatas;

Articular ensino, sociedade e situacdes emergentes.
Terapia Conflitos e riscos éticos;
Ocupacional  Desenvolvimento Moral;

Estagios curriculares e Cédigo de Etica profissional.
Fisioterapia Escuta atenta e postura ética;

Responsabilidade compartilhada (Paciente/profissional);

Valores morais.
Fonte: Autoria propria.

O que justifica este estudo € o fato de que a sensibilidade moral ndo
perpassa todos os cursos da area da saude, sendo mencionado o pensamento
critico-reflexivo ou a habilidade de lidar com dilemas éticos, sem com isso
mencionar a sensibilidade moral no arcabouco do desenvolvimento profissional
dos estudantes (16:17:20),

Assim, evidenciou-se uma lacuna quanto ao desenvolvimento da
sensibilidade moral nos diferentes cursos da area da saude e estes entre si, de
modo que se faz necessario questionar. como se desenvolve a sensibilidade
moral dos estudantes de graduag¢do em ciéncias da saude?

O objetivo deste artigo € analisar o desenvolvimento da sensibilidade
moral em estudantes de graduacdo dos diferentes cursos das ciéncias da

Saulde.
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METODO

Desenho do estudo

Este € um estudo quantitativo, transversal e analitico realizado por meio
da Escala de Sensibilidade Moral em Estudantes das Ciéncias da Saude
(ESMECS), validada previamente, com estudantes dos cursos da area das

ciéncias da saude de uma universidade privada do sul do pais.

Participantes e local do estudo

Os participantes foram 699 estudantes de nove cursos de graduacédo da
area das ciéncias da saude, de uma universidade privada do sul do Brasil. Os
estudantes cursavam Biomedicina, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia,
Medicina, Nutricdo, Odontologia, Psicologia e Terapia Ocupacional.

Os critérios de inclusdo foram: estar regularmente matriculados nos
cursos na area de ciéncias da saude supracitados; ndo estar em afastamento
ou trancamento do curso. Foram critérios de exclusdo: auséncia do estudante
no local e no momento de coleta de dados, estar com a matricula em situacdo
irregular no momento da coleta.

Para a selecdo dos participantes foi disponibilizado o questionario de
forma on-line, formulario do Google, no Ambiente Virtual de Aprendizado
(AVA), por meio do Sistema Agenda da instituicdo de ensino superior. Ao
acessar o ambiente de aprendizado, o estudante era convidado a responder o
qguestionario. Assim que o mesmo assinasse, virtualmente, o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), ele tinha acesso ao questionario e
poderia respondé-lo. A coleta de dados foi realizada no periodo entre
novembro e dezembro de 2018.

Assim, conhecendo a populagdo a ser estudada, sendo 1926
estudantes, e buscando um nivel de confianca de 99%, o minimo amostral
resultante foi de 495 estudantes, mediante o calculo amostral @Y,

Coleta de dados
A coleta de dados foi realizada no periodo entre novembro e dezembro de
2018, sendo visitadas 49 salas de aula de todos os cursos pesquisados nos

diferentes turnos de aulas, explicando o objetivo da pesquisa, 0 processo de
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coleta de dados, a presenca do formulario no Sistema, explicando a forma de

preenchimento e como fazer para que as respostas fossem validadas.

Instrumento

A Escala de Sensibilidade Moral dos Estudantes das Ciéncias da Saude
(ESMECS) possui 16 questdes em sua versao final, apresentado escala Likert
de 5 pontos, na qual varia de 1, discordo totalmente, a 5, concordo totalmente.
A parte | é composta pela caracterizacdo socioacadémica com questbes
referentes ao sexo, curso, semestre, ano de ingresso, opcdo de curso,
atividade extracurricular; a parte 1l € composta por questdes referidas acima.

Essas 16 questdes formaram quatro constructos: consciéncia pessoal,
relacéo profissional/paciente, relacdo com o ambiente de formacado e educacéo

ética formal.

Analise dos dados

A analise dos dados foi realizada a partir do software estatistico SPSS
(Statistical Package for Social Sciences) verséo 22.0. Os resultados da amostra
submeteram-se a diferentes tipos de andlise: andlise descritiva, média e desvio

padrao.

Aspectos éticos

Os aspectos éticos foram respeitados, garantindo a protecdo dos direitos
humanos, conforme as recomendacdes da Resolucdo 466/12 do Conselho
Nacional de Saude - CNS (BRASIL, 2012), que normatiza as pesquisas
envolvendo seres humanos, sendo este estudo aprovado pelo comité de Etica
em pesquisa (Parecer 2.902.432/2018).

RESULTADOS
A amostra foi composta 699 estudantes participantes, quais sejam: 59

(8,4%) estudantes de Biomedicina, 82 (11,7%) estudantes de Fisioterapia,

77(11%) estudantes de Psicologia, 35 (5%) estudantes de Terapia
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Ccupacional, 122 (17,5%) estudantes de Odontologia, 146 (20,9%) estudantes
de Enfermagem, 77(11%) estudantes de Nutricdo, 17 (2,4%) estudantes de
Farmécia e 84 (12%) estudantes de Medicina. No que se refere aos dados
socioacadémicos dos participantes, 567 (81,1%) sédo do sexo feminino, 550
(78,7%) néao trabalham, 306 (43,7%) estdo entre o quarto e o sétimo semestre,

267 (38,2%) ja cursaram a disciplina de Etica e Cidadania.

Tabela 1: caracteristicas dos participantes (=699), 2019.

N %
Sexo
Feminino 567 81,1
Masculino 132 18,9
Trabalha
Sim 149 21,3
N&o 550 78,7
Semestre em curso
1-3 287 41,1
4-7 306 43,7
8-10 106 15,2
Cursou disciplina relacionada a ética
Nenhuma 225 32,2
Deontologia da profissao 84 12
Cddigo de ética 89 12,7
Competéncia ético-legal 34 4,9
Etica e cidadania 267 38,2

Fonte: Dados da pesquisa, 2019

No que se refere a estatistica descritiva, ao considerar a média e o
desvio padrdo de cada constructo de forma geral, verifica-se que a relacéo

profissional/paciente é o constructo com maior média M=4,18 e quanto a
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guestdo com maior média, destaca-se g3: “0os meus valores morais influenciam
minhas decisbes no ambiente universitario” M= 4,28. O constructo com menor
média encontra-se na relacdo com o ambiente de formacdo M=3,89 e a
guestdo com a menor média é 27 “a formacéo para a sensibilidade moral e
atuagao ética sdo consequéncias da experiéncia universitaria” M= 3,48 cada

constructo.

Tabela 2- Média e desvio padrdo dos constructos, 2019.

CONSTRUCTO MEDIA DESVIO
PADRAO

CONSCIENCIA PESSOAL 3,96 0,538

gl- Acredito que meu carater ético jA estd formado pela | 3,66 0,962

educacao familiar

g2- Minha consciéncia pessoal sempre me auxilia quando | 4,18 0,732
vivencio uma situacao de decisao ética

g3- Os meus valores morais influenciam minhas decisfes no 4,28 0,706
ambiente universitario

gl14- Quando ndo sei como agir, decido de acordo com a | 3,74 0,930
minha consciéncia

RELACAO PROFISSIONAL/PACIENTE 4,18 0,825
g4- eu nao omitiria informacdo ao paciente para que ele | 4,20 0,983
fizesse o tratamento

g6- ndo omito informacbes sobre o estado de saude do | 4,17 0,887
paciente.

RELACAO COM O AMBIENTE DE FORMACAO 3,89 0,490
g7- a valorizacdo das minhas acbGes por parte de outros | 3,98 0,781

colegas (profissionais, professores ou académicos) favorece o
desenvolvimento da sensibilidade moral

gl3-as conversas informais com meus professores também | 4,08 0,796
auxiliam meu desenvolvimento moral

gl5- a conduta dos meus professores influencia o | 3,75 0,940
desenvolvimento de minha sensibilidade moral

gl7-quando participo de um dialogo multiprofissional estou | 4,15 0,683
desenvolvendo minha sensibilidade moral

g22- as experiéncias negativas vivenciadas nos ambientes | 3,98 0,819

universitarios contribuem para o desenvolvimento da minha
sensibilidade moral

g26- a formagéo para a sensibilidade moral e atuacdo ética | 3,86 0,807
sdo consequéncias das experiéncias de vida

g27- a formacdo para a sensibilidade moral e atuacdo ética | 3,48 0,870
sdo consequéncias da experiéncia universitaria

EDUCACAO ETICA FORMAL 3,98 0,708
g8-as disciplinas do meu curso contribuem para a minha | 4,08 0,853
formacdao ética

g9- o ambiente de ensino ajuda a desenvolver minha | 3,97 0,844
sensibilidade moral

g10- as metodologias utilizadas na sala de aula me ajudam a | 3,91 0,855

desenvolver competéncias para um relacionamento ético

Fonte: Autoria propria.
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A tabela 3 apresenta a média e o desvio padrdo de cada constructo nos
diferentes cursos, sendo que o curso de Odontologia apresenta a maior media
entre 0s constructos, sendo relacao profissional/paciente com M= 4,45, e a
maior meédia entre as questdes também provem do curso de Odontologia e esta
no constructo relacdo profissional/paciente com a questdo g6 “ndo omito
informacdes sobre o estado de saude do paciente” M=4,17. De forma geral, a
Enfermagem tem a maior média dos constructos, pois dos quatro constructos,

trés deles a média é maior ou igual a M 4,00.

Tabela 3- Média e desvio padrédo dos constructos por curso, 2019.

CURSOS CONSTRUCTOS
Consciéncia Relagéo Relagdo com o Educacéao ética
pessoal profissional/ ambiente de formal
paciente formacgéo

Biomedicina | M3,93+0,488 M4,11+1,084 M3,85+0,419 M3,76x0,761
Fisioterapia | M3,9 £0,544 M 3,95+0,824 M3,92+0,411 M4,15+0,571
Psicologia M3,78+0,582 M 4,24+0,661 M3,90%0,463 M4,11+0,627
Terapia M3,91+0,548 M 4,12+0,789 M3,81+0,477 M4,00+,633
Ocupacional
Odontologia | M3,97+0,482 M 4,45 +0,688 M3,81+0,594 M3,89+0,758
Enfermagem | M4,00+0,454 M 4,04+0,872  M3,93+0,410 M4,15+0,635
Nutricao M4,09+0,539 M 4,32+0,845 M3,91+0,477 M3,87+0,717
Farmacia M4,13+0,552 M 4,05+0,899 M3,72+0,682 M3,72+0,944
Medicina M3,91+0,559 M 4,18+0,731 M4,08z0,764 M3,85+0,977

Fonte: Autoria propria.

Diante da tabela apresentada acima, é possivel perceber que a maior
meédia de todos o0s constructos se encontra no curso de Odontologia e €&
referente a relacéo profissional/paciente no qual o M= 4,45 € maior do que a
média geral de M =4,18. Mediante uma visao global, o curso de Enfermagem
apresenta a maior média, tendo trés dos quatro constructos com M= 4,00
Consciéncia pessoal M=4,00, relacao profissional/paciente M=4,04 e educacéo
ética formal M=4,15. A menor meédia dos constructos estdo na relagdo com
ambiente de formacdo e educacgéo ética formal com M= 3,72 para cada um,

ambos no curso de Farmacia. O curso que apresenta uma frequéncia baixa nos
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constructos & o curso Biomedicina com trés constructos com M<4,00
consciéncia pessoal M=3,93, relacdo com o ambiente de formacdo M=3,85 e

educacéo ética formal M=3,76.

A tabela 4 apresenta a maior e a menor média das questdes em seus
respectivos constructos. Assim, o curso de Odontologia apresenta a questao g6
“ndo omito informagdes sobre o estado de saude do paciente” M=4,51 com a
maior média, seguido do curso de Farmacia com a questdo g3 “os meus
valores morais influenciam minhas decisbes no ambiente universitario” M=4,41,
0 mesmo valor segue no curso de Odontologia com a questdo g4 “eu néo
omitiria informacao ao paciente para que ele fizesse o tratamento” M=4,41. A
menor média é oriunda do curso de Psicologia na questdo g1 “acredito que
meu carater ético ja esta formado pela educagdo familiar” M=3,23,
acompanhado do curso de Farmacia com a questdo g26 “a formacao para a
sensibilidade moral e atuacao ética sdo consequéncias das experiéncias de
vida” M=3,29 e do curso de Odontologia com a questao g27 “a formagéo para a
sensibilidade moral e a atuacdo ética sdo consequéncias da experiéncia

universitaria M=3,34.

Tabela 4 — Relacédo das variaveis constructo com a questéo por curso,

2019.
Curso Constructo Média+DP do Questao Média+DP da
constructo guestéo
Odontologia Relagéo 4,45+0,688 g6 “ndo omito 4,51+0,683
profissional/ informagdes sobre o
paciente estado de saude do
paciente”
Farmacia Consciéncia 4,13+0,552 g3 “os meus valores 4,41+0,870
pessoal morais influenciam
minhas decisdes no
ambiente
universitario”
Odontologia Relacéo 4,450,688 g4 “eu nao omitiria 4,41 +0,951
profissional/ informacgéo ao
paciente paciente para que
ele fizesse o
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Psicologia Consciéncia 3,78+0,582 q1 “acredito que 3,23+3,66
pessoal meu carater ético ja
esta formado pela
educacao familiar”
Farmacia Relacdo com o 3,72+0,682 26 “a formacao 3,290,985
ambiente de para a sensibilidade
formagéo moral e atuagao
ética sdo
consequéncias das
experiéncias de
vida”
Odontologia Relagdo com o 3,81+0,594 g27 “a formagao 3,34+1,176

ambiente de

formacgéo

Fonte: Autoria propria.

para a sensibilidade
moral e a atuagéo
ética sdo
consequéncias da
experiéncia

universitaria

O curso de Odontologia mantém a maior média na questdo 6 e na

questao 4, ambas pertencentes ao constructo relacao profissional paciente. Ao

referenciar a menor média, curso de Psicologia apresenta a ql que versa

“acredito que meu carater ético ja esta formado pela educagao familiar’, tanto

para a Odontologia, em que prima, na sua formacdo, para que 0 paciente

participe integralmente do cuidado, como para a Psicologia, que preza por uma

formacdo pessoal, processual e dinamica, sendo confirmado pelos dados

encontrados.
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DISCUSSAO

As questdes se inter-relacionam com 0s cursos, sendo que o curso de
Odontologia mantém a maior média tanto no constructo relagdo
profissional/paciente (tabela 2) como nas questdes pertencentes ao mesmo
constructo na tabela 3.

A relacdo profissional/paciente se torna relevante para o curso de
Odontologia, uma vez que sua formacdo € fundamentada na acolhida e na
escuta qualificada, de modo que o estudante possa exercitar, desde o primeiro
contato com os pacientes, através das atividades tedérico-praticas e os estagios,
sua capacidade de ouvir, acolher e informar cada paciente a partir da
necessidade dele, o que faz com que se estabelecam relagcdes transparentes e
vinculos de confianga (2223),

Outro dado importante na formacdo dos cirurgibes dentistas é a
necessidade de um aprendizado que os coloca numa relacdo de transparéncia
para com o paciente em virtude dos pactos a cada progressao no tratamento.
Assim, quando o aluno define que nao vale omitir informacéo ao paciente, ele
assegura a participacao efetiva do paciente ao tratamento. Uma vez que esta
adesdo é fundamental no processo de cuidado, sendo necessario fazé-los
participe de todos os procedimentos a que eles serdo submetidos (2425,

O curso de Farmécia tem a maior média centrada na questdo 3 na qual
os valores morais influenciam nas decisées no ambiente universitario. Assim,
ao se deparar com uma situacdo que exige uma tomada de decisdo 0s
estudantes e até farmacéuticos em exercicio buscam na consciéncia pessoal
elementos que fundamentam sua decisdo, uma vez que a educacao ética dos
estudantes de Farmécia passa por conceitos de nivel intermediario, ou seja,
incorporam dilemas da profissdo e buscam avaliar como o estudante
desenvolve raciocinio para tal dilema e como € sua aplicabilidade nos
ambientes de estagio e atividades interdisciplinares 627,

A maior média geral dos constructos encontra-se no curso de
Enfermagem com M= 4,00 consciéncias pessoal (3,96) M=4,00, relacao
profissional/paciente (4,18) M= 4,04 e educacao ética formal (3,98) M=4,15.
Conforme constata na literatura, a formacao do enfermeiro vem sendo pautada
por uma busca do ensino de uma profissdo que prima por fortalecer trés

principios basicos: melhor cuidado ao paciente, maior efetividade nas acdes e
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melhor assertividade nas decisdes. Esses trés principios somente sao
possiveis se 0 estudante tiver consciéncia do seu papel no processo de ensino-
aprendizagem e estabelecer com 0s seus espacos de relagbes vinculos de
confianca que os estimule no exercicio da autonomia e das tomadas de
deciséo conjuntas “7:28),

Entretanto, alguns autores sinalizam para a necessidade de uma
educacdo que faga os estudantes perceberem as dimensdes éticas presentes
em um evento, de modo que estes estejam aptos a agir diante dessas
situacdes. Assim, ao contextualizar o trabalho dos profissionais de saude,
utilizando metodologias problematizadoras, os estudantes serdo capazes de
reconhecer os desafios e 0s processos vivenciados no dia a dia. Para que isso
ocorra, € preciso superar um ensino da ética descontextualizada e fragmentada
que muitas vezes aparece nos curriculos de graduacgéo (?%-3D,

Assim, a educacao ética e, consequentemente, o desenvolvimento da
sensibilidade moral, precisam entrelacar diferentes formas de abordagens e
metodologias que fomentem nos estudantes as necessidades de discutirem
entre si e com os demais sobre as diferentes realidades que envolvem as
profissbes da saude, de modo que se possa buscar em cada curso potenciais
elementos que estdo no cotidiano dos cursos utilizados para o desenvolvimento
da sensibilidade moral e/ou da ética. Dessa forma, é necessario empregar
metodologias que facam com que os estudantes interajam entre si no ambiente
universitario e nos espagos de estagio (26:32:33),

A menor média dos constructos esta no curso de Farmacia, relacdo com
o ambiente de formacdo e educacado ética formal M=3,72, respectivamente.
Isso porgue os estudantes de Farmacia tém seu foco de ensino-aprendizado
nas competéncias éticas, nas quais os estudantes precisam reconhecer 0s
dilemas éticos por meio de e a partir do universo da pesquisa. Com uma Visao
especialista, biologista com énfase as especialidades, torna-se dificil
reconhecer a influéncia do ambiente formativo e até mesmo das metodologias
utilizadas no processo de ensino aprendizado (16:34),

Sob esse mesmo prisma, esta o ensino a partir da interdisciplinaridade
em que o foco da formacéo ética e o desenvolvimento moral ndo se centra no
estudante ou no curso como fim em si mesmo, mas as relagdes interpessoais,
a formacao de intercursos e a capacidade de interagdo entre estudantes e

professores em torno de um objetivo comum, tendo como base o ambiente
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onde o estudante esta desenvolvendo seus estagios e o formato de ensino,
gue possam conduzir oS mesmos a busca de uma clarificacdo dos dilemas
éticos e das situacdes problematizadoras (34-36),

Essa formacédo interdisciplinar também conduz os estudantes a uma
percepcdo mais agucada da sua prépria formacao ética, uma vez que o contato
com o outro provoca uma reflexdo pessoal e uma necessidade de aprofundar e
seu proprio desenvolvimento G439, E o que sinaliza o curso de Psicologia,
gquando mostra que a menor média estda na questdo 1 “acredito que meu
carater ético ja esta formado pela educagao familiar” M=3,23, pois revela que o
carater ético faz parte do desenvolvimento processual de cada pessoa e tem
sua solidez nas relag¢des cotidianas, inclusive formativas.

Estudos demostram que o carater é uma formacdo processual
influenciada pelo meio, que tem seu inicio nas relacdes intrafamiliares, mas
que ndo se cristaliza desde la. Assim, cenéario familiar, depois social,
educacional e as redes de relagBes construidas pelos estudantes formam seu
carater e o modifica ao longo de sua vida (¢7:38),

Importa ainda centrar-se nas abordagens utilizadas pelos docentes no
gue se refere a formacgao para a educagdo moral dos estudantes. Sendo estas
abordagens implicitas, € importante que o professor considere o cenario social
e de origem desses estudantes para a formacao de profissionais moralmente
sensiveis, uma vez que os estudantes estdo focados numa rede de crencas
especificas (valores, culturas, principios) que formam sistemas de significados
estruturados que os fazem entender a Si e aos outros cCOmo um Processo
dinamico, variavel, flexivel e sempre atualizado ©9.

O curso de Farmacia apresenta uma média baixa na q26 “a formagao
para a sensibilidade moral e a atuagdo ética sdo consequéncias das
experiéncias da vida” M=3,29. Este resultado confirma o que fora dito acima
sobre o referido curso, uma vez que o que forma o carater ético e a formacéo
para a sensibilidade moral € o conjunto de experiéncias pessoais, processo de
aprendizado, exposi¢cdes a situacbes que exijam tomadas de decisdo o que,
muitas vezes, ndo € vivido pelo estudante de cursos que enxergam no
laboratério seu campo de aprendizado como a Farmécia e a Biomedicina (3%,

Assim, € preciso levar estes estudantes a experienciarem situacdes que
os fagam interagir com o meio, com outros estudantes, com profissionais, com

pacientes de modo que a integracdo dos diferentes cenarios os faca criar
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mecanismos para responder de forma criativa e coerente as questbes que
podem emergir do processo de ensino-aprendizado (4041,

A Odontologia ja apresenta a menor média na g27 que versa “a
formacdo para a sensibilidade moral e atuacdo ética sdo consequéncias da
experiéncia universitaria®” M=3,34 isso porque, ao longo da formacao
profissional, os cirurgibes dentistas fortalecem seu processo de ensino-
aprendizado mediante uma formacdo humanizada, capaz de reconhecer que
suas relacfes éticas, suas decisbes e formacdo para a sensibilidade moral
perpassam a experiéncia pessoal, os valores, crencas, cultura, a relacdo com o
outro e, inclusive, a experiéncia universitaria (4243,

Outro fator que emerge com frequéncia na formag&o dos estudantes em
Odontologia é o caréter liberal de sua profissdo, que exige do estudante uma
sélida formacdo ética, que reltna em si experiéncias sociais, pessoais,
familiares e universitarias, conscientes de que sua formacdo ética e sua
capacidade de tomar decisbes moralmente sensiveis provem do equilibrio
formativo proveniente de experiéncias pré-universitarias, universitarias e pos-
universitaria. Assim, a formacéo processual, crescente e influenciada pelo meio
social onde se esté inserido 443),

O curso de Biomedicina apresenta a menor media geral consciéncia
pessoal M=3,93, relacdo com o ambiente de formacdo M=3,85 e educacédo
ética formal M=3,76 entre os constructos, o que corrobora com a ideia de um
curso voltado para técnicas e desenvolvimento de pesquisa em laboratério,
dando pouca énfase a formacéao integral e relacional de seus estudantes, uma
vez que sua formacéo centra no desenvolvimento de pesquisas em laboratério,
ao considerar que a formacéo profissional tem como objetivo original criar
cientistas com enfoque em biotecnologia. Assim, a relagdo com o ser humano
parece se dar de forma indireta e seu modo de pensar e aprender centra-se no
ambiente de laborat6rio (3544,

A Biomedicina também tem um olhar voltado para as biotecnologias,
sendo este um viés que considera sua atuacdo entrelacada com as questdes
tecnoldgicas e/ou uso de substancias e produtos. Dessa forma, 0 ensino da
biomedicina concentra-se em areas como analises clinicas, citologia oncatica,
genética, estética, dentre outras, mas nado considera que o0s estudantes
precisam ter uma maturidade suficiente para discutir assuntos especificos da

profissédo e que o forma integralmente como biomédico (35:40.41),
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Novamente, a interdisciplinaridade tem um papel fundamental na
formacao ética dos estudantes das areas das ciéncias da saude, uma vez que,
mesmo estando todos esses estudantes em uma area comum, seu foco
formativo é distinto, o que pode fazer emergir conflitos ao longo do exercicio
dos estagios por ndo conhecer as diversas énfases que cada curso coloca na
especificidade ou “generalizagdo” formativa de seus estudantes e, por

conseguinte, um estudante ndo consegue dialogar com o outro (3345),

CONCLUSAO

Mediante os dados apresentados € notério que a escala se mostrou
fidedigna para a utilizacdo de outros pesquisadores. Apresenta, ainda, que a
sensibilidade moral perpassa o estudo da ética nos diferentes cenarios e com
multiplas abordagens. Entretanto, a interdisciplinaridade mostrou-se como uma
ferramenta educativa importante nesse processo, pois ela € capaz de fomentar
nos estudantes a capacidade de manifestar as particularidades proprias de
cada curso e ainda potencializar as diferengas e planificar as semelhangas em

cada profissao.

A variabilidade dos resultados, transitando entre maior e menor média
dos constructos, bem como os diferentes cursos que mostraram sua
variabilidade, reflete como a sensibilidade moral ainda € uma tematica pouco
estudada entre os cursos e que se torna essencial perceber como ela vai
moldando o profissional ou como esse vai se deixando moldar por ela nos

diferentes espacos de educacao/formacao.

As semelhancas e as diferencas de cada curso tornam-se outro
elemento interessante no desenvolvimento da sensibilidade moral dos
estudantes, haja visto que, pelas semelhancas, buscam-se estratégias para
fortalecer e efetivar as acdes que sdo desenvolvidas intercursos e pelas
diferencas se solidifica o que é identitario de cada curso, sem com isso perder
a capacidade de vislumbrar o objetivo de cada curso ao forma-los para a

sensibilidade moral.
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ARTIGO 3

SENSIBILIDADE MORAL: PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO SOB A
PERSPECTIVA ETICA

Resumo

Objetivo: compreender o processo de formacdo da sensibilidade moral em
estudantes de graduacdo da area das ciéncias da saude. Método: estudo
qualitativo realizado com 13 estudantes de cursos de graduacdo das areas de
ciéncias da saude de uma universidade privada sul do Brasil. Para a coleta dos
dados, utilizou-se a técnica de grupo focal e os dados foram analisados através
da analise textual discursiva. Resultados: emergiram trés categorias, a saber:
relacionamento consigo mesmo, no qual o desenvolvimento da sensibilidade
moral perpassa a maturidade pessoal e 0s arquétipos e paradigmas pessoais;
o relacionamento com o outro, que implica a capacidade de se relacionar de
forma coerente e agir a partir da benevoléncia e o relacionamento institucional,
no qual o desenvolvimento da sensibilidade moral perpassa pela capacidade
do estudante harmonizar o seu fazer mediante o que se aprendeu como ideal e
0 que é possivel realizar no campo, de maneira ética. Consideracdes finais: a
sensibilidade moral tem, no ensino da ética, uma formacdo soélida,
principalmente quando esta se fundamenta num processo de ensino-
aprendizado interdisciplinar, no qual cada estudante e professor interagem de
maneira transversal, compartilhando saberes e experiéncias que favorecam as
tomadas de decisbes moralmente sensiveis.

Palavras chave: Etica; Interdisciplinaridade; Sensibilidade Moral.

Keywords: Ethics; Interdisciplinarity; Moral Sensitivity.

Palabras clave: ética; Interdisciplinariedad; Sensibilidad Moral.

Introducéo

A formacdo na area da saude tem exigido profundas modificacbes ao
longo dos ultimos anos. Os avancgos tecnologicos, 0os novos desafios globais de
um mundo severamente desigual e os diferentes problemas de salde que
surgem com uma velocidade maior que os proprios avancgos cientificos e
demonstram a insuficiéncia da ciéncia enquanto paradigma norteador de

acOes. Urge-se construir e consolidar conhecimentos e acgbes que se
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direcionem para praticas mais éticas e sustentaveis, produzindo novos
referenciais no que diz respeito a atuacao profissional e formacdo na érea da
saude 42,

Os principios éticos, até recentemente a base inquestionavel do ensino e
aprendizado dos estudantes da area da saude, mostram-se insuficientes diante
de tdo complexas relagBes. Assim, 0 ensino da ética torna-se um recurso
pedagdgico transversal, devendo ser capaz de problematizar dilemas
contemporaneos, de forma que o estudante possa lancar mao da sensibilidade
moral para o reconhecimento, resolubilidade e até evitar que os problemas
morais se manifestem G4,

Por esse prisma, a sensibilidade moral é definida como uma
predisposicdo pessoal orientada para a tomada de decisdo, aliada ao
reconhecimento dos confltos morais a partir de uma compreensao
contextualizada da realidade e das consequéncias das decisdes tomadas®-9).

A sensibilidade moral compreende ainda vivéncias pessoais no
desenvolvimento e na interrelacdo com outras pessoas. E um processo
continuo de mudancas e desenvolvimentos ao longo da vida, que tem no
sentido moral sua origem e, nas relacbes, uma forma de aplicabilidade. E,
ainda, um tipo de resposta emocional, que nao se limita a esfera do sentir, mas
perpassa 0 sentimento para que sua decisdo seja coerente com seus valores
éticos e seja resolutiva diante da tomada de deciséo ¢-10),

Nessa perspectiva, vale salientar que a sensibilidade moral se configura
também a partir de seis dimensdes distintas e complementares entre si. A
orientacdo interpessoal consiste na reflexado que se faz sobre como suas ac¢des
afetam a relacdo com aqueles que estdo com vocé. Ja a autonomia modificada
tem na escolha individual e pessoal seu maior atributo. Nesse sentido, pode-se
orientar o outro para o que “parece ser o melhor caminho”, mas néao se pode
decidir por ele %9,

No mesmo enfoque, encontra-se a dimenséo expressando benevoléncia,
na qual as acdes que o individuo imputa sobre o outro, nas relacbes
interpessoais, tém em si mesmo um principio de bondade aliado a eficiéncia,
pois a bondade vem atrelada a resolutividade ou a busca desta ©).

Ja a dimensao significado a estrutura moral alia-se a percepgéo pessoal
no que se refere a autonomia limitada do outro, mas néo prejudica nem

ameacam a integridade deste, antes suas acdes sao significativas, e para o
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sujeito (estudante) existe uma integracdo entre os aspectos atuais e as
experiéncias ja vivenciadas para dar sentido e significado a nova acédo. Aqui,
reside a dimensdo da confianca no conhecimento, pois, ao interligar uma
deciséo a outro, a pessoa busca manter uma relacdo de confianca, ndo apenas
no que vivenciou, mas também no conhecimento adquirido e nas formas de
aplicabilidade ¢:19),

Nessa perspectiva, encontra-se a dimensdo experimentando conflito
moral, uma vez que a pessoa consegue perceber a autonomia do outro, integra
um conhecimento pessoal com suas experiéncias vivenciadas ao longo da vida
e da formacgédo profissional e, a partir dessa realidade, busca decidir o que é
bom. Quando isso ndo € possivel, o conflito se apresenta como uma
experiéncia vivencial que indiretamente pede por uma decisdo moral ®),

A partir desses conceitos, € notorio que a sensibilidade moral tem na
formacgéo ética do futuro profissional da sadde o primeiro e maior atributo de
definicdo, uma vez que ela pode conduzir o estudante a uma percepcao
ampliada dos possiveis problemas enfrentados, agucando a intuicdo pessoal
para o desenvolvimento de elementos capazes de resolver problemas éticos e
até antecipar seu acometimento. Aqui, reside a importancia da formacao ética
no desenvolvimento e estimulo aos estudantes da area da saude (1213),

Todavia, o estudo da sensibilidade moral nas diferentes formacdes da
area da saude tem sido realizado de forma individualizada, dissociada, no qual
cada profissdo ou curso aparenta desconsiderar as demais profissdes, as
crencas, 0s valores e a cultura de cada individuo, enfatizando seu proprio
potencial ©:14-17),

Uma das recomendacdes da comissdo de educacdo para a saude no
século XXI é promover a educacéo interprofissional e transprofissional que nao
dividem os profissionais, mas que enfatizam a colaboragcdo nas equipes,
fomentando a busca por solugbes éticas para as situagbes moralmente
vulneraveis mediante a sensibilidade moral 1819,

Assim, a formacdo de um profissional competente visa passar pela
formacdo ética, pelo pensamento critico-reflexivo, considerando normas,
crencas e valores, atentos ao desenvolvimento pessoal e profissional que
podem se solidificar a partir e por meio do estudo da ética no periodo de
formacao profissional. Diante do exposto, o presente estudo teve como questao

pesquisa: como ocorre 0 processo de desenvolvimento da sensibilidade moral
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dos estudantes da area da saude? E para responder a tal questdo, o estudo
objetivou compreender o processo de formacdo da sensibilidade moral em
estudantes da area das ciéncias da saude.

Método

Os aspectos éticos foram respeitados na integra (Parecer
2.902.432/2018). Os estudantes foram caracterizados pela letra E de estudante

seguido pela letra inicial do curso, conforme mencionado abaixo.

Design do estudo

Pesquisa exploratério-descritiva, cujos participantes foram estudantes de
graduacdo dos cursos da area de ciéncias da salude de uma universidade
privada do sul do Brasil, sendo dez do sexo feminino e trés do sexo masculino,

distribuido nos diferentes cursos conforme figura abaixo:

Figura 1 - Namero de participantes e curso correspondente, 2019

Enfermagem
3

Terapia
ocupacional
1

MutricSo
2

Odontologia Fisioterapia
1 2

Medicina Biomedicina
1 2

Farmacia
1

Fonte: autoria propria

Os critérios de inclusdo foram: estar regularmente matriculados nos
cursos da érea da saude da instituicdo e ja ter cursado uma das disciplinas de

bioética e salde da matriz curricular dos cursos. Como critérios de excluséo,
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definiu-se: estar com a matricula em situacéo irregular e estar em atestado ou

licenca saude.

Para a coleta de dados, utilizou-se a técnica de grupo focal por permitir
um acesso as informag¢des com mais profundidade, podendo agregar diferentes
olhares sobre 0 mesmo fenbmeno, perceber a laténcia do tema nas diferentes
vertentes e elaborar percepgfes que emergem da discussdo %21, Nesta fase,
houve a desisténcia de dois alunos de um dos cursos, que participaram apenas

do primeiro encontro.

A coleta ocorreu entre os meses de outubro e novembro de 2018 no
horario e local previamente definidos, conforme a disponibilidade dos
estudantes. Assim, ao final do primeiro encontro, definiu-se a data do segundo
e, ao final do segundo, a data do terceiro, sendo os dois primeiros em sala de
aula e o terceiro num ambiente diferente de sala de aula. Os encontros tiveram

a presenca de um moderador e trés observadores nao participantes.

Para cada encontro, foram estruturadas questdes norteadoras que
clarificassem a compreensao do processo de formacao da sensibilidade moral.

Dessa forma, os encontros tiveram a conformacgdo mostrada na figura abaixo.

Figura 2- Modelo estrutural da coleta de dados, 2019.

Quando wvocé estda no
estagio, na pratica
profissional ou no
exercicio da profissfo, ao

= se deparar com situacdes,

e oo ¢ Explanagé&o da | dilemas e  problemas
tematica e do éticos que exigem uma

objetivo ‘ tomada de decisdo, a

quem ou que

ensinamentos vocé

recorre?

Ret d d Caso 1- explanava um conflito
SR = que se referia a cultura,

/ encontro anterior crenca, costumes e valores
de um paciente.

Encontro 2

Partilhar uma palavra ou Caso 2 — abordava um
frase que se lhe fez recordar -—--| dilema ético envolvendo a
renumeracdo profissional e
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atendimento ao paciente.

Retomada do encontro Ao final de nossos encontros o
anterior que vocés entendem por
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Encontro 3
Questses disparadoras As decisdes cotld|ana’s sé&o
pautadas em valores éticos?

sobre as experiéncias
partilhadas a partir do
estudo de caso. Como vocés percebem

essas acdes?
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Fonte: autoria propria

Todos os encontros foram gravados, mediante autorizacdo prévia dos
participantes. Ao final de cada encontro, o estudante foi caracterizado com a
letra E de estudante seguida pelas iniciais do seu curso, a saber: B=
Biomedicina; E= Enfermagem; Fa= Farmacia; Fi= Fisioterapia; M= Medicina;
N= Nutricdo; O= Odontologia e To= Terapia Ocupacional. Essa nomenclatura
objetivou garantir o anonimato dos estudantes.

A andlise dos dados se sucedeu mediante analise textual discursiva.
Esta pode ser compreendida como um processo auto-organizado no qual
novos entendimentos sobre uma determinada temética emergem de uma
sequéncia recursiva de trés componentes: a unitarizacdo, a categorizacao e a

comunicacgéo do novo emergente 2,

RESULTADOS

Em relacdo as caracteristicas dos 13 participantes da pesquisa,
verificou-se que a idade variou entre 18 e 41 anos. A etapa de formagéao variou
do segundo semestre até o ultimo semestre de graduacdo. As categorias de
intermediarias de analise apresentadas neste estudo foram construidas a priori,
tendo partido do pressuposto da existéncia de seis categorias intermediarias
consideradas como dimensfes da sensibilidade moral ja evidenciadas na
literatura internacional, sendo: significado da estrutura moral, experimentando
conflito moral, confianga no conhecimento profissional, orientacao interpessoal,
expressando benevoléncia e autonomia modificada.

A interlocucéo dessas seis categorias com os dados permitiu adentrar
no processo de formacdo da sensibilidade moral, considerando que o
estudante tem sua formacdo pessoal e profissional imbricada na relacdo
consigo mesmo, na relagdo com o outro e na relagdo institucional, num
processo dindmico e progressivo. A partir dessa premissa, percebe-se que a
relacdo consigo mesmo tem dois elementos significativos: a formagéo pessoal
do estudante e a trajetéria académica e ambos corroboram com o
conhecimento de si mesmo e 0 processo de maturidade pessoal, os quais

convergem para uma solida relagdo com o outro.



134

A relacdo com o outro se expressa na capacidade que o estudante tem
de estabelecer vinculos com o0s pacientes, com o0s professores e com as
instituicbes, de modo que se perceba a natureza ética de cada contexto e sua
acao seja moralmente sensivel no cenario que se apresenta. Dessa forma, a
relacdo institucional é que vai balizar as acbes do estudante para aprender,
praticar e fortalecer as decisdes éticas que podem emergir dessas instituicdes.

Assim, no ambiente universitario e os cenarios de prética (redes de
atencao), pode-se gerar modelos conceituais divergentes, pois um apresenta o
cenario ideal, dentro do que é moralmente aceitavel, enquanto o outro
apresenta uma realidade do que € possivel fazer. Entretanto, é notério que a
ética e a moral sdo elementos que perpassam e convergem a relacdo consigo
mesmo, com O outro e com as instituicbes, uma vez que ambas tém sua
influéncia desde a socializacdo primaria, perpassando as diferentes etapas da
vida, capazes de influenciar as decisfes éticas e ser influenciados por elas.

A figura abaixo expressa a interligacdo que o desenvolvimento da
sensibilidade moral estabelece entre o relacionamento consigo mesmo, 0
relacionamento com o outro e o relacionamento institucional, considerando a

ética e a moral como elementos constitutivos e necessarios a essa formacao.

Figura 3 - Interligac&o da sensibilidade moral com os espacos de relacéo, 2019.

Relacionamento | * Orientacao Interpessoal

---------- + Autonomia Modificada
* Expressando Benevoléncia

‘. ©

- : ’

Fonte: autoria propria
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Desenvolvimento da sensibilidade moral na relacdo consigo mesmo

Nessa categoria, € perceptivel a relagdo que o estudante tem consigo
mesmo, em que as dimensdes significado da estrutura moral, confian¢ca no
conhecimento profissional e experimentando conflito moral sdo expressas no
desenvolvimento da sensibilidade moral. A partir dessas dimensdes, o
estudante percebe o caminho de crescimento, desenvolvimento e maturidade
gue ele vem trilhando durante o processo de formacdo académica.

Para tanto, o estudante se apoia no significado da estrutura moral, que é
uma forma de expressdo moral para as decisdes tomadas, justificando que
esse € o melhor caminho a ser trilhado. O significado da estrutura moral se
constitui a partir de uma histéria pregressa, do que ele internalizou como
valores ou do que se traz de conhecimentos que ndo sdo especificos da
profissdo, como solidariedade, altruismo, compaixdo, mas que ha uma
aplicabilidade nas ac¢des cotidianas.

Nessa perspectiva, 0s valores pessoais, provenientes da formacgao
familiar e do ambiente onde cresceu, aliados ao processo de maturidade
pessoal, tornam-se imprescindiveis para que a tomada de decisdo seja
pautada numa consciéncia de si e da sua funcdo, pois cada decisdo a ser
tomada serd cuidadosamente pensada a partir da ética e dos valores que
constitui o estudante como um profissional em formacdo, atento para as
consequéncias do seu fazer. A medida em que busca unificar e até adaptar sua
formacdo de crencas, valores e culturas pessoais/familiares com o
conhecimento profissional, ele progride na busca de ac¢des moralmente

sensiveis e éticas.

Acho que ela (ética), caminha junto com a maturidade, que a gente chega pode ser mais cedo,
pode ser mais tarde, a gente comeca a mensurar as coisas que a gente faz de acordo com
qual resultado a gente vai ter, qual vai ser esse impacto. Eu acho que isso ndo deixa de ser a
ética atuando dentro da gente (EE9).

Eu entendo como algo que acontece que tu tens que tomar uma decisédo e que ira te impactar
de algum modo, que parte da sua sensibilidade, que faz tu pensares se esta certo ou errado
(valores). Isso é o que eu entendo e venho refletindo desde o primeiro encontro € uma deciséo
que tu tenhas que tomar e pode ser que afete, que impacte na vida de alguém ou até mesmo
na tua vida, pode ser que essa decisdo ndo esteja completamente certa, mas a tua
sensibilidade moral faz com que tu sigas aquele caminho e tu sabe que ao final ser4 o melhor,
teu conhecimento diz isso (EO4)

Dessa forma, a construcdo pessoal pautada na maturidade e

consciéncia de si, do que é certo e do que é errado, faz com que o estudante
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busque cada vez mais reconhecimento do seu compromisso como futuro
profissional, tendo no professor uma identificagédo de modelos comportamentais
a serem seguidos. Evidencia-se, neste contexto, a importancia do docente
como potencializador de uma formacdo que enfatize a sensibilidade moral
como elemento central, uma vez que somente o exemplo pratico pode

ultrapassar os limites do conhecimento tedrico.

Para mim, muitas vezes entra a equipe multidisciplinar bem forte, talvez a gente tenha que
chamar um psicologo, um assistente social, nutricionista, o professor, € um caso nitido que
precisa muito de uma equipe assim, para tentar tratar desse paciente, para ser capaz de ver
ele como um todo, e todos também tomar uma decisdo que seja ética, que possa mostrar para
ele as razfes que faz ele estar dentro do hospital, todos nés juntos (EN1).

A confianca no conhecimento profissional, quando interconectada com a
sensibilidade moral, pode fazer com que o académico experimente conflito
moral. Isso se justifica porque, a medida em que ele vai se constituindo como
alguém consciente de si, do seu papel profissional e dando sentido e
significado para suas acdes, ele pode experimentar também as proprias
limitacBes, as limitacdes conflitantes entre o que é ensinado como o ideal e o
que é aplicavel ao cenario real, percebendo que muitas vezes, o0 que €

aprendido n&o é aplicavel no cenario de atuacao profissional.

Eu sei que é uma coisa que me afeta muito em todos os sentidos, que eu fui numa visita de
campo, e eu figuei muito chocada, muito chocada mesmo, de tudo que eu vi la e é uma coisa
que tu ndo pensas, tu ndo achas, que tu ndo vais ver isso aqui na cidade, e ai quando tu te
deparas tu chocas e é uma coisa que a gente tem que abrir horizontes, tem que abrir a cabeca
né, como profissional para essa realidade, e eu me perguntei o que eu poderia fazer. Para ser
profissional da area da saude tem que ser muito cabec¢a aberta e que nunca a gente vai pensar
que isso aqui € o maximo de sofrimento ou de dor que uma pessoa pode suportar, mas a gente
pode se surpreender e tem que pensar em algo. (ETO2)

Nota-se que para desenvolver a sensibilidade moral, € necessério
atentar-se para a propria realidade pessoal, os arquétipos, os paradigmas, 0s
preconceitos e, com eles, tudo que se aprende na formacédo cultural, social e
familiar. Assim, a relagcdo consigo mesmo pressupde uma formacao ética
contextualizada, atenta aos vinculos que se pode estabelecer nos ambientes
de aprendizado e uma interagdo com os diferentes agentes que fazem as

agﬁes acontecerem.
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Desenvolvimento da sensibilidade moral na relagcdo com o outro

O desenvolvimento da sensibilidade moral na relagcdo com o outro se
manifesta mediante trés dimensfes: orientacdo interpessoal, autonomia
modificada e expressando benevoléncia. Cada uma dessas dimensodes revela a
forma com que cada pessoa se relaciona com a outro em virtude do ambiente
que esta envolvido.

A orientacdo interpessoal € a capacidade que o estudante tem de
estabelecer vinculo de confiangca com aqueles que estdo sob seus cuidados ao
ponto de definir como suas ac¢des afetam a relagdo com o paciente. Por esse
prisma, é preciso desenvolver um didlogo eficaz que conduza o outro a
orientacdo do que é benéfico, do que bom para ele no momento atual, sempre
respeitando a autonomia e consciente de seu papel como profissional e ser

humano na relacdo com o paciente.

E bem complexo, no sentido de que tu tens que ter uma sensibilidade tu tens que ser muito
empatico, tu tens que se colocar no lugar do outro, para ao menos interpretar o porqué que ele
esta se sentindo tdo desconfortavel, essa parte da cultura e tudo mais. E uma quest&o sim de
conversa, porque eu ja tive na assisténcia farmacéutica dilemas de pessoas que nao queriam
tomar tal medicamento e eu tive que mostrar todo beneficio dele tomar aquele medicamento,
entdo, tu ndo podes obrigar ninguém a fazer né, mas tu podes conversar e tentar a fazer
daquilo um manejo para a pessoa se sentir confortavel e confiar em ti como profissional.
(EFav).

A decisao de se fundamentar na orientacdo interpessoal ndo suprime do
profissional em formacao a responsabilidade, em alguns casos, de modificar a
autonomia do outro com objetivo de, muitas vezes, protegé-lo de si mesmo.
Esse conceito transita por uma linha ténue e, muitas vezes, de duplo sentido,
mas quando se fala de autonomia modificada, o enfoque esta no fato de que é
preciso criar estratégias que ajudem o paciente a tomar as decisdes que lhe
forem benéficas, seja por ele ndo ter a possibilidade de decidir o seu melhor
cuidado, por incapacidades pessoais, seja por ele nao ter consciéncia de seus
préprios direitos. Entretanto, mesmo que se busque ajuda-lo no processo

decisério, o principio de autoescolha sera sempre respeitado.

Acho que a primeira coisa e explicar o risco-beneficio de fazer ou ndo o procedimento, tu
explicas o porqué é necessario, mas também ndo pode obrigar a pessoa fazer se ela ndo quer.
Se ela se recusa tu sé podes obrigar, se colocar a vida dela em risco, tem ainda que orientar,
isso sim. (EM2).

E essas questdes sao dificeis, porque as vezes vocé ndo conhece a pessoa, tu estas vendo ela
ali, mas tu ndo sabes como é a rotina dela, as coisas que ela faz, e tem que tentar ver como
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esta isso sabe, porque seria meio que uma evasao, mas eu acho que esse saber, influencia
muito no que tu vais falar para ele. Muitas vezes a ética dita 0 que tu tens que dizer para ele e
vocé fica muito bem, pois vocé fez o que era seu dever, fez tudo certinho, mas vocé ndo esta
levando em conta a empatia, vocé esta levando em conta o que o teu cédigo de ética manda
vocé fazer, ai t4 feito. Eu acho que se a gente tivesse um pouco mais de empatia a gente
coloca essa moral nisso, sabe, a gente vai pensar, ele ndo vai fazer, entdo vamos pensar de
outro jeito entdo, tentar organizar melhor, eu acho que é isso. (EN6)

Ao tratar da relagdo com o outro, emerge a dimensdo da benevoléncia:
essa dimensdo se caracteriza pela capacidade que o0 estudante tem de
expressar suas acgdes a partir de um bem que seja resolutivo, capaz de agregar
a eficiéncia com a atencao e o cuidado que sdo caracteristicas proprias do ser
humano. Nessa perspectiva, ao expressar a benevoléncia, o estudante
consegue harmonizar (equilibrar) as duas dimensbes do seu fazer ético, a
capacidade de fazer o que lhe é dever e, ao fazé-lo, imputar-lhe um valor moral

de uma acao bem-feita, resolutiva.

O tempo vai passando e tu comeca a ver muitas coisas diferentes ao teu redor, tu comecas a
ser uma pessoa melhor depois disso (pensar na ética), tu percebes que tu ndo consegues
solucionar todos os problemas do mundo, mas que o0s que estdo ao teu lado tu precisas te
posicionar muito bem, tem que ser muito bom no que tu fazes e fazer o bem, o que néo é
querer abranger o mundo, mas é fazer aquilo que vocé tem que fazer muito bem feito, entéo
vai ser da melhor maneira possivel, eu acho que é isso. (EN1).

Eu penso que tem que ter um meio de unir as crencas que eles tém com o0 nosso
conhecimento cientifico, nosso conhecimento profissional, de uma forma vincular esses dois
conhecimentos e convencer o paciente que estamos fazendo o melhor para ele (EB11).

Desenvolvimento da sensibilidade moral na relacdo com a Instituicao

Os ambientes institucionais se configuram mediante estruturas
organizativas fundamentadas em normas, leis e culturas institucionais. Em se
tratando de normas, estas funcionam como balizadores na organizacéo
institucional, uma vez que definem protocolos, processos e procedimentos
institucionais. Ao se referir a instituicdo de ensino, elas tém no estudante seu
enfoque e existem para que ele busque convergir processos de ensino-
aprendizagem capazes de capacitar, desenvolver e difundir o conhecimento.

As redes de atencdo a salde sdo compostas por atencdo primaria,
secundaria e terciaria e tém por objetivo oferecer atencao integral a saude e
oferecer espacos de ensino-aprendizado aos estudantes na forma de estagio e

outras atividades afins.
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A instituicdo familiar, por sua vez, € o berco de onde cada pessoa
desenvolve valores como respeito, solidariedade, cooperacdo vinculando-os
com a experiéncia social familiar, numa experiéncia de ir e vir. Entretanto, esse
desenvolvimento s6 é possivel se 0 ambiente familiar for capaz de proporcionar
tais experiéncias. Cada instituicdo familiar apresenta-se autbnoma para o
desenvolvimento pessoal de seus membros. Esses ambientes sdo espagos
favoraveis para que os estudantes manifestem sua sensibilidade moral.

As normas sao elementos importantes nas tomadas de decisao,
mediante situacdes e dilemas éticos vivenciados nos ambientes institucionais,
pois elas tém a capacidade de orientar os profissionais quanto ao que esta
estabelecido e protocolado no cotidiano da instituicdo. Entretanto, essa mesma
norma pode fazer com que o estudante ndo desenvolva um pensamento
critico-reflexivo diante da situacdo, mas aja apenas porque € 0 que preza a

norma.

Eu acho que as decisfes tém nao devem ir contra os protocolos do hospital, por exemplo, se o
protocolo do hospital que diz que n&o pode trazer comida, ndo pode uma série de coisas se eu
liberar eu estou indo contra a norma do hospital. Eu entendo que abriria uma exce¢éo, em que
tem alguém morrendo e quer a comida de casa. Dai vocé se depara com outras pessoas
abrindo excecdo e vai abrindo para um e para outro talvez essa ndo seja a solugdo nesse
momento (EN1).

Eu acho que a partir de um momento que ele se sujeitou a uma consulta ele estava de certa
forma disposto a aceitar o tratamento, talvez ndo seja esse o tratamento que propuseram para
ele. Mas uma vez que ele veio de uma forma ele quer ser ajudado, talvez da forma que foi
proposto ndo é a que ela esperava, mas € esse ai, € assim que as Unidades de organizam
(EM2).

Outro fator marcante na relacdo institucional refere-se aos conflitos que
emergem do conhecimento profissional, aquilo que o estudante aprende ser o
certo a fazer e o que ¢é “possivel” ser feito, gerando um conflito entre a teoria e
a pratica. No periodo formativo, esses conflitos podem estimular os estudantes
a buscarem, dentro das normas e codigos deontologicos da profissdo, qual a

forma ética de agir em determinadas situagoes.

Vocé ndo consegue colocar seus ensinamentos na prética, ali também né, porque no primeiro
caso a pessoa se recusa e no segundo tem falta de tudo, entdo € um sentimento de impoténcia
né, ndo pode fazer aquilo que vocé se prop0s, que tu quer fazer, 0 que vocé sabe que é ético,
ou seja, 0 que esta definido na sua profissao, vocé faz o que manda fazer (EB10).

Eu ficaria sofrendo e outro sentimento € me sentindo perdida, porque tu tinha que esta
pensando o que vocé tem que falar, e naquela expectativa de saber que como é que vai ser, se
vai me entender, como vai se comportar, ou sera que vai concordar. I1sso ja& é uma coisa que
parte de mim, da minha criacdo, de achar de sempre ter um segundo plano, me mexer e, me
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virar sozinha e dar um jeito. Tem coisas que a gente traz de casa e nao tem muito o que fazer,
s6 que causa sofrimento né. (EE3).

A cultura institucional, entendida aqui como um conjunto de valores,
normas, crencas e missao da prépria instituicdo, que se manifesta atraves de
seus membros, é outro fator importante no desenvolvimento da sensibilidade
moral. A partir desse enfoque, a cultura tende a confrontar o estudante com
seus proprios valores ja internalizados, fazendo-o tomar decisdes e até mesmo
resolver dilemas éticos ao longo do seu processo formativo.

Outro elemento a ser considerado, j& mencionado anteriormente, é que
este estudante, muitas vezes, transita entre duas instituicdes formativas
concomitantemente, a instituicdo de ensino superior e as redes de atencdo no
exercicio dos estagios e atividades praticas. Esse ir e vir pode fazer com que o
estudante visualize, perceba e experimente situacbes que o cologuem em
conflito no exercicio das suas competéncias. E, muitas vezes, recorre ao

aprendido em casa para tomar tais decisoes.

Eu acho que a gente vive numa constante evolugdo, uma constante mudanca de ideia e
pensamento que d& para comecar a fazer a diferenca do que vocé esta acostumada ja que no
inicio da graduagédo parece que tu estas no meio de uma bolha, mas quando vocé vai para os
estagios ai vocé vé muita coisa e abre a mente (EN1; EO4).

Eu acho que as vezes a gente nem discute isso com 0s colegas, mesmo na pratica com 0s
professores, porque parece que € uma coisa meio intuitiva, digamos, o que é certo e o que é
errado para ti e dai tu vai seguir meio a intuicdo assim, acaba ndo escutando o que a gente
aprendeu na sala, mas o que a gente traz de casa (EM2).

E perceptivel que o papel da instituicdo educadora é fomentar nos
estudantes uma formacéo capaz de fortalecé-los na busca de uma assisténcia
e um cuidado em saude os quais 0s torne integros, eticamente posicionados e
moralmente sensiveis, para assim serem capazes de desenvolver o
pensamento critico-reflexivo nas diferentes realidades nas quais se inserirem
como profissionais da area da saude. Nesse sentido, o plano de cada curso
tem autonomia para gerenciar e organizar sua matriz de acao considerando
pontos relevantes no processo de ensino aprendizagem.

Essa autonomia, quando compartilhada entre os diferentes cursos,
revela a necessidade de aprofundar o desenvolvimento da sensibilidade moral
a partir de vivéncias interinstitucionais, interprofissionais e interpessoais,
fazendo com que as discussdes e interacdes intercursos aprimorem as
decisbes éticas e percebam a identidade de cada profissdo no trabalho em

equipe.
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A gente viu sobre ética no caso clinico, mas a abordagem n&o é muito aprofundada, ou melhor
quase nada se fala de ética nessas situacbes (EB11 e 10).

Na nutricdo nunca foram feitas, nunca foi abordado, as vezes fala-se de humanizacdo, mas
bem superficial, um exemplo assim é que em uma situacao praticamente se falava da situacao,
mas as questdes éticas nunca foram abordadas (EN1 e 6).

A gente teve, desde o inicio eu posso dizer que a gente teve, a gente poderia ndo entender a
palavra (ética), mas teve. Desde a parte que eu falei que a gente tem que escutar o paciente,
ali para mim ja comega (EO4).

Eu estou no 7° semestre agora da medicina e a gente vai desde o primeiro no hospital e no
primeiro a gente nem sabia 0 que a gente estava fazendo, ndo sabia nem nosso nome eu acho
(risos) mas a gente ia |4 para conversar com as gestantes para saber o que elas estavam
sentindo e ali comeca nosso processo de humanizacao e de ética e temos uma disciplina em
todos os semestres (EM2).

Dessa forma, pode ser percebido que a relacéo institucional perpassa a
norma ou a cultura da instituicdo e se estabelece mediante valores e crencas
que cada membro possui. Assim, a medida em que vai se descortinando os
conflitos, as diferencas e decisdes, 0s estudantes buscam em si e nos outros
subsidios capazes de responder moralmente as situacfes que percebem ou
vivenciam. Por isso, € as discussfes interprofissionais tornam-se um elemento

importante no ensino da ética.

DISCUSSAO

O desenvolvimento da sensibilidade moral dos estudantes da area da
salde sedimenta-se a partir de aspectos fundamentados no conhecimento
ético. Deste conhecimento, emana a capacidade que o estudante tem de tomar
decisBes moralmente sensiveis, capazes de influenciar as diferentes realidades
gue o cerca. Assim, o relacionamento consigo mesmo, o relacionamento com
0S outros e o0s relacionamentos institucionais formam e transformam o
estudante para nesse processo decisério ao longo da sua formacédo
profissional.

Na primeira categoria, desenvolvimento da sensibilidade moral a partir
da relacdo consigo mesmo, os estudantes demonstram que a maturidade, os
valores pessoais e a capacidade de julgar entre certo e/ou errado influenciam
nas decisfes éticas a serem tomadas. Isso faz com que ele se apoie em
experiéncias pessoais vividas ao longo da vida para decidir sobre realidades
gue emergem da sua experiéncia formativa cotidiana, uma vez que a formacéao

ética tem sua influéncia desde a socializacdo primaria até a sua insercéo nos
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espacos e atividades académicas, sendo um processo continuo, ininterrupto e
em devir 3,

Outros estudos afirmam que a sensibilidade pode ser um conceito
pessoal intuitivo que se desenvolve mediante experiéncias pessoais, na
relacdo com o outro e no conhecimento de si, buscando um sentido moral para
o ser fazer, ou ainda, compreendida como um tipo de resposta emocional,
variavel de ser humano para ser humano, constituindo a maturidade moral,
sendo um componente necessario para lidar com os problemas éticos, pois
sinalizam trés atitudes basicas, a perceber, conhecer e julgar (-9:24.25),

Sob esse prisma, 0 estudante tem no significado da estrutura moral um
subsidio capaz de justificar suas decisdes, uma vez que ele usufrui do
conhecimento adquirido ao longo da sua formacdo pessoal, proveniente das
crengas, cultura e valores adquiridos para decidir mediante o que se lhe parece
ser o bem e o ético a fazer diante de tal situacdo. Assim, ele une sua
experiéncia pessoal anterior ao ambiente académico. Nota-se que a idade esta
fortemente associada a sensibilidade moral dos profissionais, considerando
gue, na medida em que eles vao adquirindo experiéncia pessoal, desenvolvem
a sensibilidade moral @9,

Entretanto, o estudante necessita aliar conhecimentos pessoais aos
adquiridos no ambiente de ensino-aprendizado, principalmente na relacdo com
o professor, uma vez que este estimula e influencia o estudante a tomar suas
proprias decisdbes baseado na experiéncia formativa que recebeu,
desenvolvendo no aluno a confianca no conhecimento que recebeu. E, ao
professor, cabe o papel de mediador no processo de discussao, sendo para o
estudante uma referéncia (?6-28),

Em contrapartida, alguns estudos mostram que o ensino da ética nao
tem tido éxito na formacado da sensibilidade moral, principalmente na tomada
de decisdo, pois muitas vezes esta é realizada em disciplinas aleatérias e no
inicio do curso, fazendo com que o estudante ndo tenha acesso quando se
depara com os dilemas no periodo dos estagios. Existe uma dicotomia entre o
que se aprende e o que é aplicado, fazendo com que o estudante nao consiga
colocar em pratica o que aprendeu e 0 que ele espera de si e isso o faz
experimentar o conflito moral e gera uma experiéncia negativa entre o

professor e o aluno(@4:29.30),
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Na relacdo com outro, é possivel mensurar a potencialidade da ética,
uma vez que ela s6 tem sentido e significado se emanar do préprio sujeito,
impactar na coletividade, ao ponto de balizar as a¢des e atividades que o ser
humano desenvolve em virtude do outro e da realidade social em que esta
inserido (4:31.32),

Em um estudo sobre a sensibilidade de valor no curso de Medicina, os
autores confrmam que uma decisdo ética bem fundamentada precisa
perpassar pela capacidade de se (re)conhecerem as diferentes possibilidades
e ser capaz de escolher dentre elas o que for melhor. Entretanto, essa escolha
sé sera possivel mediante o conhecimento desenvolvido e uma disposi¢ao
geral para intercambiar e dialogar sobre as decisdes a serem tomadas até a
realizacdo de planos de trabalho, de modo que a decisdo tomada possa ser
orientada para as relagdes interpessoais positivas (16:31.33),

Outro fator importante nas orientacdes interpessoais € o vinculo de
confianga que o estudante estabelece tanto com o professor como com o
paciente, sendo que esta confianca € pautada no dialogo e no cuidado com
uma atencdo integral e integrada, uma vez que busca responder as
necessidades do paciente. Esse fator estd voltado para uma atuacdo
interprofissional e faz com que haja uma abertura matua capaz de compartilhar
as decisGes e vincular os saberes éticos (23435,

Esse compartilhamento de saberes faz com que o estudante desenvolva
a confianca, mencionada acima e, a partir dela, desenvolva a sensibilidade
moral, orientada por um pensamento critico-reflexivo dos saberes (),

Assim, desenvolvimento da sensibilidade moral prima por empoderar o
paciente para que este possa exercer sua autonomia, beneficiar-se de suas
decisdes e reconhecer-se como alguém capaz de nortear seus proprios
cuidados. Aqui, reside a capacidade do estudante de fomentar e estimular o
outro a tomar suas proprias decisdes (729,

O estudo da ética fornece subsidios para o desenvolvimento da
sensibilidade moral quando possibilita a decisdo compartilhada. Entretanto,
alguns estudos sobre ética e formacao profissional na area da saude revelam
gue muitos profissionais agem de forma paternalista, em que as tomadas de
decisdo perpassam apenas pela equipe de cuidado, o que n&o oportuniza ao
paciente decidir sobre a melhor forma de se cuidar/tratar. Ou, ainda, que o

ensino da ética, para algumas instituicoes, configura-se como a necessidade
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de proteger o paciente até dele mesmo, sem, contudo, respeitar e até solicitar
seu consentimento (29.36-38),

Percebe-se a necessidade de um equilibrio e de um pensamento critico-
reflexivo no que se refere a autonomia modificada, uma vez que essa
dimensdo ndo comporta apenas empoderar 0 paciente ou advogar em favor
dele, mas ela exige que o estudante esteja consciente de seu papel formativo e
o faca com coeréncia, pois serd a partir dessa coeréncia que suas acdes
refletirdo o bem, reconhecendo o interesse do paciente e fortalecendo os
vinculos (6:27:38),

Esse bem que o estudante desenvolve na relagdo com o outro ndo se
centra apenas na relacdo com o paciente, mas também na relagdo com os
professores e 0s seus colegas. Quando ha um ensino da ética na perspectiva
da interprofissionalidade, os estudantes sdo capazes de modificar seu
pensamento para o bem do todo e, assim, encontrar elementos comuns para a
resolucdo de conflitos éticos. O estudante aguca a capacidade de optar pelo
bem que esta centrado na realidade que o cerca e desenvolve a sensibilidade
moral, uma vez que esta se define como uma tomada de decisdo orientada
para o bem (6.:26.36)

Em se tratando do relacionamento institucional, no desenvolvimento da
sensibilidade moral, a cultura e a norma das instituicées tornam-se elementos
importantes nesse processo, uma vez que é nas relagbes com as normas,
valores e principios institucionais que o estudante aprende perceber a natureza
ética de suas decisbes e o0 impacto dessas no desenvolvimento da
sensibilidade moral ©).

Assim, a cultura de uma instituicdo faz com que o estudante internalize
valores que séo proprios do ambiente e, consequentemente, busque responder
aos problemas éticos provenientes daquela instituicdo, aliados ao ensino-
aprendizado no ambiente académico, de maneira que cada decisdo tomada é
uma oportunidade para revisitar seus saberes e valores para atuar de maneira
ética e moralmente sensive| (24:36.38,39)

Todavia, alguns achados revelam que os estudantes manifestam
conflitos nos estagios clinicos por ndo conseguirem gerir os conflitos éticos que
se |lhes séo apresentados em virtude de sentirem um distanciamento entre o
gue é ensinado e 0 que é visto no cotidiano das atividades praticas, pois 0s

ideais da profissdo ndo concatenam com a realidade inserida, dando a
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entender que existe uma barreira entre o que € ensinado e o que é aplicado na
cotidianidade da profissao (94041),

Estudos indicam que o0 ensino da ética numa prética de
interprofissionalidade pode ser o caminho para que os conflitos culturais sejam
minimizados e, em alguns casos, até suprimidos. Isso porque, a medida em
que um estudante partilha com outros seus conflitos éticos, eles buscam juntos
caminhos para minimizar o conflito experienciado e podem agucar ainda mais o
pensamento critico-reflexivo, uma vez que cada um traz uma visao diferente do
mesmo fendmeno, o que facilita o desenvolvimento da sensibilidade moral
(7,26,28,42)_

A norma é outra dimensdo no relacionamento institucional que requer
atencdo quando se trata do ensino da ética. Da norma, espera-se que esta seja
balizadora das acbes e do fazer do ser humano, estimulando-o a agir de
maneira consciente, critico-reflexivo diante das situacbes que se apresentam
(33,43)_

Dessa forma, a norma torna-se principio fundamental na acédo dos
estudantes nas diferentes instituicdes onde estao inseridos. Assim, o ambiente
académico prima por ensinar e desenvolver no estudante competéncias e
habilidades proprias do seu fazer profissional, e os ambientes de estagios e
praticas tornam-se espacos favoraveis para o desenvolvimento e aplicabilidade
desse ensino, de modo que suas aclGes e decisdes sejam moralmente
sensiveis, uma vez que se construiu ao longo da experiéncia académica
(25,44,45)_

Por esse prisma, as diferentes instituicées tém no processo de ensino-
aprendizado da ética razfes para que o estudante seja capaz de desenvolver
sensibilidade moral e, diante de situacfes conflitantes, sejam capaz de tomar
decisdes éticas, uma vez que ambas preparam o estudante para enfrentar as
dificuldades que podem ocorrer durante o exercicio profissional através de
disciplinas tedricas, estudos interdisciplinares e interprofissionais e as vivéncias
praticas propostas pelas redes de atencéo a salide 1327,

Entretanto, alguns estudos evidenciam a presenca de conflitos na
aplicabilidade das normas institucionais, de modo que o que é aprendido nas
instituicBes de ensino parecem ndo ser aplicados nas instituicdes de préticas e
estagio, revelando uma dificuldade de mediacdes justas e objetivas no que se

referem ao cuidado e atencdo ao paciente e nas tomadas de decisdes
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cotidianas. Outro elemento desagregador € a infraestrutura e a oferta de
materiais e insumos que muitas vezes nao estdo dentro das normas para o
exercicio profissional, fazendo com que o estudante tenha que buscar
alternativas “criativas” e ndo seguras no exercicio da sua fungao, situagdes que
necessitam de tomadas de deciséo ética nas atividades praticas e de estagio
(18,42,43,46)

Vale ressaltar que o relacionamento consigo mesmo, relacionamento
com o outro e o relacionamento institucional nas suas diferentes esferas fazem
com gque os estudantes atravessem sua area de conforto e se desafiem a tomar
decisdes éticas. Essa busca para responder adequadamente ao que fora
aprendido ao longo de sua vida faz com que ele desenvolva sensibilidade
moral, reconhecendo-a como um caminho inacabado, mas possivel de ser

trilhado convictamente.

Limitagdes do estudo

As limitacGes deste estudo se baseiam em trés realidades: uma amostra
especifica de estudantes de graduacdo de uma universidade filantropica
confessional, o que ndo permite a generalizacdo dos dados; os poucos e até
inexistentes estudos sobre sensibilidade moral em algumas areas da saude
como Nutricdo e Farmacia, fazendo com que fosse escassa a discussao,
comparacao e a interface dos dados e a ndo adesao de todos os cursos da
area da saude, ficando sua participacao restrita a literatura.

Considerac0es finais

O processo de desenvolvimento da sensibilidade moral dos profissionais
da area da saude torna-se um imperativo para o ser e se fazer profissionais
cada vez mais humanizados, atentos a realidade que os cerca e cientes de seu
papel como um profissional que esta em constante aprendizagem. Contudo,
esse aprendizado perpassa realidades bastante distintas, mas
complementares, que tém seu fundamento na relagdo consigo mesmo, pautada
no reconhecimento de que a ética € um atributo que acompanha o estudante
desde sua formagao pessoal, considerando os valores, crengas, costumes que

foram internalizados na sua experiéncia familiar e social.



147

O desenvolvimento da sensibilidade moral a partir da relacdo com o
outro, como alguém capaz de estimular o estudante a realizar suas acoes e
atividades orientado para o bem, respeitando o principio da autonomia e atento
as decisbes que impactam diretamente na relacdo com o outro. Ainda, o papel
do professor como um facilitador nesse processo de ensino-aprendizagem no
qual o estudante busca uma referéncia quando se tem um dilema ético ou uma
situacdo-problema que exige do estudante um aprofundamento na decisdo e
um pensamento-critico reflexivo.

Ja a relacao institucional mantém uma tensao entre cultura institucional,
aprendizado ideal e aplicabilidade destes no desenvolvimento da sensibilidade
moral, de maneira que cabe a ética balizar e harmonizar essas tensdes para
gue o ideal aprendido possa ser aplicavel no cotidiano real da profissao.

Por fim, o desenvolvimento da sensibilidade moral tem na ética um
caminho largo e promissor para sua solidificagcdo, principalmente quando esse
desenvolvimento interage com os diferentes estudantes e estes podem
compartilhar saberes, reconhecer dilemas e conflitos e, por fim, buscar juntos
caminhos possiveis para a solidificacdo progressiva da sensibilidade moral,

reconhecendo no professor um mediador nesse processo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados desta tese, apresentados em formato de trés artigos,
ensejam aprofundar o conhecimento sobre sensibilidade moral em estudantes
das areas de ciéncias da saude e seu desenvolvimento a partir das diferentes
formas de relagcbes consigo mesmo, com o0 outro, com 0s espacos formativos e
ambientes que fomentam a tomada de decisdo por parte dos estudantes.

Dessa forma, conhecer essas relacdes e esses ambientes possibilita
que a formacdo dos estudantes verse sobre elementos capazes de
potencializar o desenvolvimento da sensibilidade moral dos mesmos e os faca
estabelecer relagcbes interpessoais e interprofissionais, ancoradas no
desenvolvimento ético e, consequentemente, resulte numa atuacao profissional
humanizada e coerente com o que esta sendo aprendido nos ambientes
formativos.

No primeiro artigo, cujo titulo € “Elaboragcéo e validacdo da Escala de
Sensibilidade Moral em Estudantes das Ciéncias da Saude —ESMECS”, foi
possivel evidenciar que o instrumento, construido e validado, apresenta-se
confiavel e fidedigno para avaliar a sensibilidade moral dos estudantes dos
diversos cursos da area das ciéncias da saude, revelando que a sensibilidade
moral perpassa a consciéncia pessoal e abarca a forma com que se é
dinamizada as atividades em ambiente formativo, sem com isso deixar a
relacdo com aqueles que sdo confiados ao estudante e futuro profissional.

A partir da elaboragéo e validacdo da ESMECS, identificaram-se quatro
constructos: a consciéncia pessoal, a relacdo profissional/paciente, relacéo
com o ambiente formativo e a educacéo ética formal como possiveis elementos
constitutivos da sensibilidade moral para esses estudantes. O instrumento
apresentou um Alfa de Cronbach no valor de 0,743. No que se refere aos
guatro constructos, estes se situaram entre 0,523 a 0,779. Isso permitiu utilizar
0 instrumento para avaliagdo e analise do desenvolvimento da sensibilidade
moral dos estudantes dos diferentes cursos de graduacéo da area de ciéncias
da saude nos ambientes onde eles estiverem inseridos.

Utilizando a escala elaborada e validada, originou-se o segundo artigo,
denominado “Desenvolvimento da sensibilidade moral em estudantes de

graduagao das ciéncias da saude”, que permitiu analisar como os estudantes
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da area da saude desenvolvem da sensibilidade moral, a partir da abordagem

quantitativa.

A relagdo profissional/paciente apresentou a maior meédia entre 0s
constructos evidenciados, que no processo de desenvolvimento moral, as
relacbes estabelecidas entre o0s envolvidos precisam ser baseadas em
pressupostos éticos, uma vez que, ao omitir informacdo ao paciente, a este €
furtado o direito de participar de forma efetiva e consciente do seu tratamento.
Isso faz com que a relagdo com o paciente seja fragilizada, torna-se impossivel
estabelecer vinculos de confianca, adeséo efetiva do paciente ao tratamento e
consequentemente ndo permite o efetivo desenvolvimento da sensibilidade

moral.

No terceiro artigo, denominado “Sensibilidade moral: processo de
desenvolvimento sob a perspectiva ética”, utilizou-se a abordagem qualitativa
para compreender o processo de formacdo da sensibilidade moral e foi
possivel perceber que esse processo perpassa diferentes contextos de relacao

de uma forma dindmica, processual e interdisciplinar.

Assim, a sensibilidade moral se configura por meio da relacdo consigo
mesmo, da relacdo com os outros e da relacdo com o ambiente, possibilitando
uma troca de saberes e estabelecendo relagdes fundamentadas em
pressupostos éticos que acompanham o individuo, desde a sua origem e
perpassa toda sua trajetoria pessoal. Contudo, ao longo do caminho, é preciso
estabelecer encontros que sejam orientados para o bem, capazes de balizar as
situacdes de conflitos e reconhecer que atitudes e comportamento éticos sdo

passiveis de aprendizagem sempre renovados.

A partir da correlacdo entre as duas etapas da pesquisa, bem como a
elaboracao e validacdo do instrumento, pode-se afirmar que ha uma coeréncia
guanto os resultados encontrados e como eles se confluem no
desenvolvimento da sensibilidade moral. Considerando que eles demonstram a
influéncia do ambiente formativo no desenvolvimento da sensibilidade moral,
bem como as interagdes feitas pelos estudantes a partir de si, dos professores,
dos colegas, dos profissionais nos ambientes de atividades tedrico-pratica e/ou
estagios e como os estudantes agucam seu feeling para as questdes éticas

provenientes desse contato.
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Outros fatores convergentes sdo o carater dinamico e processual da
sensibilidade moral que tem na ética uma condicdo sine qua non para seu
desenvolvimento, haja visto que tanto a ética como a sensibilidade moral
pautam sua aplicabilidade a partir da relacdo consigo mesmo, a relacdo com o
outro e a relacdo institucional, sem com isso perder a consciéncia pessoal,

vinculos de confianga e a forma de relacionar professor-aluno.

Diante do exposto, nota-se que a complexidade das interacbes e
influéncias proporcionadas pelos ambientes formativos atuam diretamente no
desenvolvimento da sensibilidade moral o que confirma a tese de que: a
formacao académica que contemple a transversalidade do ensino da ética
como elemento catalizador dos valores pessoais, profissionais e

ambientais possibilita o exercicio da sensibilidade moral.

Ao promover uma formacao que conduza os estudantes ao pensamento
critico-reflexivo, agregando a esta formacédo metodologias capazes de conduzir
a discussbes sobre situacbes previstas na cotidianidade dos ambientes
formativos e das relacdes interpessoais que envolvam substratos ético-morais,
propicia-se aos estudantes a capacidade de vislumbrar propostas de atuacéo

que primam por ac6es moralmente sensiveis.

O desenvolvimento dessa habilidade cognitiva que emerge do
conhecimento e da exposicao a situacdes vivenciadas no periodo formativo
fara com que o estudante seja capaz de identificar realidades no ambiente
formativo, buscar a partir da sua consciéncia pessoal e da relagdo com o outro,
principalmente o professor, uma acdo ética para intervir mediante o

desenvolvimento da sensibilidade moral.

Entretanto, sua atuacdo, na resolucdo de situacdes que exijam uma
visdo mais ampla, mostrou-se ser mais eficaz quando é partilhada com
diferentes cursos, para que esses diferentes saberes possibilitem fazer um
arranjo que contemple as diferencas de cada curso e, por meio dessa
diferenca, encontre substratos para juntos tracarem acdes que resultem em um

cuidado humanizado, ético e moralmente sensivel.
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Ressalta-se que a limitacdo deste estudo se encontra no fato dele ter
sido aplicado numa amostra de estudantes de uma universidade privada do sul

do Brasil, 0 que n&o permite a generalizagéo dos dados.

O legado que esse estudo pretende dispor para o curso de Enfermagem
e para todos os cursos que compde a area de ciéncias da saude € que a
medida que aprofundou no desenvolvimento da sensibilidade moral, o estudo
da ética surgiu como um caminho seguro para esse desenvolvimento, sendo
potencializado pelas relacdes, experiéncias e vivéncias de cada estudante,
respondendo de forma coerente com o que vai sendo aprendido, seja no

ambiente familiar/social, seja no ambiente académico.

Outra contribuicdo é a percepcado de que a relacdo consigo mesmo, com
0 outro e com o ambiente faz com que o estudante retome valores
provenientes de sua formacao inicial e saiba agregar os novos saberes, de
modo que sua consciéncia pessoal, aliada ao conhecimento adquirido como
certo, sdo catalizadores para o desenvolvimento da sensibilidade moral, uma

vez que direciona para tomadas de decisdo coerentes com 0s principios éticos.

Faz-se necessario continuar aprofundando a tematica nos ambientes de
formacdo académica, uma vez que, alguns cursos nao tém conhecimento
acerca da sensibilidade moral, sendo de grande valia dar-lhes a conhecer essa
tematica para que ela possa ajudar os estudantes a discernir sobre os
potenciais problemas éticos que podem emergir das acdes cotidianas e agir a
partir da motivacdo, da consciéncia e da corresponsabilidade do ser e fazer

moralmente sensivel.
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APENDICE A
INSTRUMENTO VALIDADO
ESCALA DE SENSIBILIDADE MORAL EM ESTUDANTES DAS CIENCIAS DA
SAUDE -ESMECS

Parte 1 — caracterizacdo Socio- académico

1-Sexo

( ) Feminino
() Masculino
2- ldade:

3- Vocé trabalha:
( ) Nao
( )Sim

Se sim, em que area

4- A que curso vocé esta vinculado

5-Que semestre vocé cursa Semestre

6-Vocé ja cursou algumas das disciplinas abaixo:

( ) ética e cidadania

( ) competéncia ético legal

() cbdigo de ética da profisséao

( ) Deontologia da profissao

() Nenhuma das anteriores

7-Vocé participa de alguma atividade extracurricular
( ) Nao

( ) Sim, voluntario

() Sim, bolsista remunerado

8- J4 possui outro curso superior
( ) Nao
( ) Sim, qual

9- Esta foi sua primeira op¢éo de curso
( ) Néao
( )Sim
Se néo, qual era o curso pretendido




Parte 2 — Avaliacéao

Sensibilidade Moral
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“A sensibilidade moral é definida como sendo constituida por valores subjetivos

fundamentados em experiéncias pessoais abalizadas por processos dialéticos

entre a sociedade e a pessoa e neste interim a influéncia cultural, espaco

privilegiado de expresséo desta sensibilidade” (LUTZEN, 2016).

As perguntas a seguir devem ser respondidas conforme o grau de discordancia

e/ou concordancia, variando de 1 (um) para discordo totalmente a 5 (cinco)

para concordo totalmente.

1) Acredito que meu carater ético ja esta formado pela educacao familiar

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

2) Minha consciéncia pessoal sempre me auxilia quando vivencio uma

situacdo de decisao ética

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

3) Os meus valores morais influenciam minhas decisées no ambiente

universitario

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

4) Eu n&o omitiria informacg&o ao paciente para que ele fizesse o tratamento

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&ao concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente
5) O cuidado do paciente esta sempre em primeiro lugar
1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&ao concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

6) Nao omito informacdes sobre o estado de saude do paciente.
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1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

7) A valorizacdo das minhas acdes por

da sensibilidade moral

parte de outros colegas
(profissionais, professores ou académicos) favorece o desenvolvimento

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

8) As disciplinas do meu curso contribuem para a minha formacéo ética

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

9) O ambiente de ensino ajuda a desenvolver minha sensibilidade moral

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

10)As metodologias utilizadas na sala de aula me ajudam a desenvolver

competéncias para um relacionamento ético

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

11)Quando minhas acfes estdo em conformidade com a politica de
humanizacédo, eu estou sendo ético.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

12)Considero que minha escolha por um curso area da saude contribui para
0 meu desenvolvimento moral

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

13)As conversas informais com meus professores também auxiliam meu

desenvolvimento moral

1

2

3

4

5

Discordo

Discordo

N&o concordo

Concordo

Concordo
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totalmente \ muito

nem discordo

muito

totalmente

14)Quando n&o sei como agir, decido de acordo com a minha consciéncia

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

15)A conduta dos meus professores influencia o desenvolvimento de minha

sensibilidade moral

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

16)0O caodigo de ética da minha profissdo me ajuda a enfrentar situacfes de
conflito nos ambientes universitarios

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

17)Quando participo de um dialogo multiprofissional estou desenvolvendo

minha sensibilidade moral

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

18)Faco tudo que for possivel para um paciente que esta sob meus

cuidados
1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

19)Se eu perceber que uma situacdo pode violar o cédigo de ética, eu me
envolvo mesmo ela ndo estando sob minha responsabilidade

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&ao concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente
20)Se perceber um profissional fazendo algo errado, eu intervenho.
1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente
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21)Diante de uma situacdo moralmente inadequada de um colega, eu
mantenho sigilo para ndo o prejudicar.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

22)As experiéncias negativas vivenciadas nos ambientes universitarios
contribuem para o desenvolvimento da minha sensibilidade moral

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

23)A0 perceber que as condigbes clinicas de um paciente estdo muito

alteradas, eu comunico ao meu professor.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

24)Quando nao sei como agir diante de um procedimento ou cuidado, deixo
gue outro colega que saiba o faca.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

25)Se ndo sei como agir diante de uma decisdo a ser tomada, eu decido
pelo que mais convier no momento.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

26)A formacdo para a sensibilidade moral
consequéncias das experiéncias de vida

e atuacdo ética sao

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente

27)A formacdo para a sensibilidade moral
consequéncias da experiéncia universitaria

e atuacdo ética sao

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente
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QUESTAO FINAL

De forma geral, acredito que a formacao universitaria de meu curso contribui
para o desenvolvimento da sensibilidade moral

1 2 3 4 5

Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente muito nem discordo muito totalmente
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APENDICE B

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Estimada sr(?)

Eu, de acordo
com o presente Termo Consentimento Livre e Esclarecido, declaro estar
devidamente informado(a) sobre a natureza da pesquisa, intitulada:

“Sensibilidade moral: formagao de estudantes de graduagao das ciéncias
da saude” Fui esclarecido (a) também, sobre o objetivo geral do estudo que &
analisar o desenvolvimento da sensibilidade moral nos estudantes de
graduacdo da area da saude, e os objetivos especificos elaborar e validar um
instrumento de analise de desenvolvimento da Sensibilidade Moral em
estudantes de graduacdo das é&reas das ciéncias da saulde, analisar as
dimensdes da Sensibilidade moral em estudantes das ciéncias da saude,
analisar os preditores e fatores associados a sensibilidade moral de estudantes
das ciéncias da saude, compreender o processo de formacdo da sensibilidade
moral em estudantes da area da saude. A presente pesquisa se justifica em
virtude de que faz-se necessario um aprofundamento das pesquisas sobre
essa tematica, no intuito de promover uma maior compreensao de como ocorre
0 processo de desenvolvimento da sensibilidade moral durante a educacédo
ética e sua transversalidade. A metodologia utilizada no estudo prevé a
aplicacdo de um questionario como método de coleta de dados na abordagem
quantitativa e grupo focal como método de coleta de dados na abordagem
qualitativa. Obtive esclarecimentos quanto a garantia de que ndo havera riscos
a minha integridade fisica. No caso de me sentir prejudicado pela pesquisa,
tenho a disposicdo recurso psicologico da InstituicAo onde a pesquisa esta
sendo desenvolvida, sendo que o pesquisador sera o responsavel pelos custos
do atendimento até o acolhimento no servico supracitado. Quanto aos
beneficios estou ciente: da liberdade de participar ou ndo da pesquisa, sem ser
penalizado por isso; da garantia de ter minhas duvidas esclarecidas antes e
durante o desenvolvimento deste estudo; de que eu nao terei nenhum tipo de
onus em participar da mesma e terei a garantia de ressarcimento e
indenizacdes; da seguranca que nao sera identificado (a) e que se mantera o
carater confidencial das informac@es relacionadas com a minha privacidade, a
protecdo de minha imagem e a ndo estigmatizacdo; da minha participacdo é
voluntaria; da seguranca de ter privacidade individual e anonimato quanto aos
dados coletados, assegurando que os dados serdo usados exclusivamente
para a concretizacdo dessa pesquisa; da liberdade de acesso aos dados do
estudo em qualquer etapa da pesquisa; da seguranca de acesso aos
resultados da pesquisa; da garantia de retorno dos resultados obtidos
assegurando-me condi¢cdes de acompanhar esses processos e também a
garantia de que serfio sustentados os preceitos Eticos e Legais conforme a
Resolucdo 466/12 da CONEP/MS (Comissdo Nacional de Etica em
Pesquisa/Ministério da Saude) sobre Pesquisa Envolvendo Seres Humanos.
Foi-me assegurado ainda que a pesquisa observara também sua adequacéao
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no que diz respeito aos principios cientificos que a justifiquem, prevalecendo
sempre as probabilidades dos beneficios esperados sobre os riscos previsiveis,
tanto individuais quanto coletivos. Saliento que os dados sé serdo coletados
ap6s a aprovacido desse projeto de pesquisa pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) da Universidade Franciscana. Telefone: (55) 3220-1200, Fax:
(55) 3222-6484, E-mail: cep@unifra.br. A Doutoranda em Enfermagem da
Universidade Federal do Rio Grande Liliane Alves Pereira contato: e-mail:
irlliane7 @hotmail.com (55 9 84243685) (Contato: e-mail: (55 9 99828491),
tendo como orientador o professor Doutor Edison Luiz Devos Barlem contato
ebarlem@agmail.com (53 9 91430648).

Nome do participante:
Assinatura do participante:
Local e data:

Data da saida do estudo:
Nota: O presente Termo tera duas vias, uma ficara com a pesquisadora e a
outra via com a participante da pesquisa.

Liliane Alves Pereira Edison Luiz Devos Barlem
Doutoranda do ppgenf FURG Orientator


mailto:cep@unifra.br
mailto:irliliane7@hotmail.com
mailto:ebarlem@gmail.com

174

APENDICE C

Prezada senhora Proé-reitora Académica da Universidade Franciscana, Vanilde
Bisognin, sou discente do curso de Doutorado do Programa de Pds Graduacao
em Enfermagem da Universidade Federal do Rio Grande (PPGENf-FURG),
orientada pelo Professor Dr° Edison Luiz Devos Barlem e venho por meio deste
solicitar a sua autorizagdo para a realizacado da pesquisa para o obtencao do
titulo de doutora em enfermagem, com a tese de doutorado, intitulada:
“Sensibilidade moral: analise da formagao de estudantes de graduagao
das ciéncias da saude”, que pretende ser desenvolvida junto aos
académicos dos cursos da area da saude desta instituicdo. Tenho como
objetivo analisar o desenvolvimento da sensibilidade moral nos estudantes de
graduacdo da area da saude. Em nenhuma situacdo os académicos
participantes da pesquisa ou a instituicdo serdo submetidos (as) a situagdes
constrangedoras ou serdo expostos (as) de forma desnecesséria.
Comprometo-me a garantir o sigilo profissional, quanto a privacidade dos
sujeitos envolvidos. Assumo o0 compromisso ético de devolver-lhes os
resultados deste estudo, tdo logo seja concluido. Ressalto, ainda, que estou e
estarei disponivel para qualquer esclarecimento que se fizer necessario. A
participacdo da instituicdo € imprescindivel para o sucesso deste trabalho.

Manifesto minha gratidao desde ja.

Reverentemente:
Liliane Alves Pereira
Ciente. De acordo
Data:
Responséavel pela Instituicdo:

Contato do orientador Contato
Edison Luiz Devos Barlem Liliane Alves Pereira
Fone: (053) 3233.8855 Fone: 984243684

e-mail: ebarlem@gmail.com email:irliliane7 @hotmail.com


mailto:ebarlem@gmail.com
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APENDICE D
Termo de Confidencialidade

Titulo do Projeto de Pesquisa SENSIBILIDADE MORAL: ANALISE DA
FORMACAO DE ESTUDANTES DE GRADUACAO DAS CIENCIAS DA
SAUDE

Pesquisador responsavel: Liliane Alves Pereira
Orientador: Edison Luiz Devos Barlem

Instituicdo de origem do Orientador: Universidade Federal do Rio Grande,
Rio Grande — RS

Area de Conhecimento: Ciéncias da Saude
Telefone para contato do pesquisador responséavel: (55) 9 84243685
Local da Coleta de Dados: Universidade Franciscana

Registro no Comité de Etica em Pesquisa (CEP):

A pesquisadora e o orientador do projeto, acima identificados, assumem

0 compromisso de:

I. Preservar o sigilo e a privacidade dos participantes cujos dados

serdo estudados;

Il. Assegurar que as informacdes serdo utilizadas, Unica e
exclusivamente, para a execu¢ao do projeto em questao;

lll. Assegurar que os resultados da pesquisa somente serdo divulgados
de forma andnima, ndo sendo usadas iniciais ou quaisquer outras indicacdes
que possam identificar o participante da pesquisa.

IV. A pesquisadora e o orientador declaram ter conhecimento de que as
informacdes pertinentes as técnicas do projeto de pesquisa somente podem
ser acessadas por aqueles que assinaram o Termo de Confidencialidade,
excetuando-se 0s casos em que a quebra de confidencialidade € inerente a
atividade ou que a informagéo e/ou documentagéo ja for de dominio publico.

Santa Maria, de de
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ANEXO 1

- CENTRO UNIVERSITARIO
K UFN FRANCISCANO DE SANTA %"“ﬂl"
Universidade Franciscana MAR'A

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: SENSIBILIDADE MORAL. ANALISE DA FORMAGAQ DE ESTUDANTES DE
GRADUAGAQC DAS CIENCIAS DA SAUDE

Pesquisador: Liliane Alves Pereira

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 97466918.7.0000.5306

Instituicdo Proponente: Centro Universitario Franciscano - UNIFRA

Patrocinador Prineipal: Financiamenta Praprio

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 2,902,432

Situagéo do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:
Nao

SANTA MARIA, 18 de Setembro de 2018

Assinado por:

Maria do Carmo dos Santos Araujo
(Coordenador(a))
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ANEXO 2

K
Universidade Franciscana

Somos universidade. Somos vocé.

DECLARACAO DO LABORATORIO DE PRATICAS EM PSICOLOGIA

Declaro para os devidos fins, que havendo necessidade, os participantes do
Projeto de Pesquisa intitulado SENSIBILIDADE MORAL: ANALISE DA
FORMACAO DE ESTUDANTES DE GRADUACAO DAS CIENCIAS DA
SAUDE, da Doutoranda LILIANE ALVES PEREIRA, sob a orientacéo e
responsabilidade do Prof Dr. Edison Luiz Devos Barlem, em concordancia
dos participantes da pesquisa, ressaltando que conforme a Resolucao é de
responsabilidade do pesquisador sanar os riscos decorrentes da mesma de
imediato. E possibilitado o encaminhamento ao Laboratério de Praticas de
Psicologia da Universidade Franciscana- UFN, onde recebera o acolhimento
Psicoldgico, levando em consideracdo o funcionamento do local, o qual
possui um numero de pacientes em acompanhamento psicolégico, bem

como a fila de espera e 0 nUmero de estagiarios neste campo.

29 de agosto de 2018.

Profa. Fernanda Real Dotto Coordenadora do
Laboratério de Préaticas em Psicologia

Universidade Franciscana- UFN



