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RESUMO

A presente tese investiga a abordagem que quatro universidades publicas da Regiao
Sul, em seus cursos de Letras em EaD, deram a disciplina introdutéria dos estudos
literarios, independente do nome que tenha no quadro de sequéncia logica de cada
instituicdo. Para isso, foi solicitado o acesso a Plataforma Moodle. Trata-se de uma
pesquisa qualitativa, em que foram analisados os Letramentos literario e digital, com
base nos materiais tedricos e nas obras utilizadas nas disciplinas, bem como nas
atividades e nas ferramentas eleitas para a sua criagao. O referencial tedrico basilar
tem como autores, para o letramento literario, Rildo Cosson (2006) e Graga Paulino
(1998) e, com relacéo ao letramento digital, Lucia Santaella (2007), entre outros. Por
se acreditar que a manutencao e/ou a revisdo do canone literario estdo intimamente
relacionadas ao enfoque que os cursos de Letras dao a Literatura, esta pesquisa
busca contribuir com as reflexdes voltadas a area da Histéria da Literatura.

Palavras-chave: EaD; Moodle; Letramento; Literatura



Abstract

This thesis investigates the approach that four public universities from the Southern
Region, in their Distance Education Languages courses, gave to the introductory
discipline of literary studies, regardless of the name it has in the logical sequence
framework of each institution. For this, access to the Moodle Platform was requested.
This is a qualitative research, in which the literary and digital literacies were analyzed,
based on the theoretical materials and works used in the subjects, as well as on the
activities and tools chosen for their creation. The basilar theoretical framework has as
its authors, for literary literacy, Rildo Cosson (2006) and Graga Paulino (1998) and,
for digital literacy, Lucia Santaella (2007), among others. Because it is believed that
the maintenance and/or revision of the literary canon are closely related to the focus
that the Languages courses give to Literature, this research seeks to contribute with
the reflections focused on the History of Literature area.

Keyword: EaD; Moodle; Teaching; Literature.
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APRESENTAGAO

Seria a tecnologia um ator auténomo, separado da sociedade e da cultura, que seriam apenas
entidades passivas percutidas por um agente exterior? Defendo, ao contrario, que a técnica é um
angulo de andlise dos sistemas socio-técnicos globais, um ponto de vista que enfatiza a parte material
e artificial dos fenémenos humanos, e ndo uma entidade real, que existiria independentemente do
resto, que teria efeitos distintos e agiria por vontade propria.

Pierre Lévy (1999)

Um dos principais motivos que levaram a escolha desta pesquisa sobre
Educacao a distancia (EaD) foram os trabalhos de tutoria e produgao de material em
EaD ja realizados por esta pesquisadora em sua formagao profissional. Além disso,
enquanto professora presencial dos cursos de ensino fundamental, médio e técnico
profissionalizante, bem como nas experiéncias de estagio docente, percebeu-se um
maior estimulo dos estudantes quando inseridas ferramentas digitais em paralelo as
tradicionais usadas em sala. Estas sdo as novas maneiras de construcido de
conhecimento, a partir da insercdo das novas tecnologias no ensino. Discute-se,
mais além, uma metodologia hibrida ou semipresencial, que mescla aulas a
distancia as face a face.

Com base neste processo que vem alterando gradativamente os olhares
sobre o ensino, Ana Ribeiro (2010)' e Marcelo Buzato (2011)? tém refletido em suas
pesquisas sobre a visdo do aluno e do professor frente a essas mudangas causadas
pela insercao do meio digital, seja no ambiente escolar e académico ou no restante
da vida social dos sujeitos. Desse modo, discutir-se-a, entre os pesquisadores das
diversas areas da educacgao, literatura e tecnologia, as consequéncias desta
introdugéo, no processo de leitura interpelada pelos meios digitais até a necessidade
de formacao de professores de Letras, com base no letramento eletronico e literario.

De acordo com Claudio Oliveira e Samuel Moura (2015), nos ultimos tempos,
as escolas tém passado por diversas mudancas com a insercdo das ferramentas
tecnolégicas, que alteraram a rotina de certos estudantes e professores. Pesquisas

sobre Tecnologias da Informagéo e Comunicagéo (TICs) do Centro de Estudos sobre as

' Na monografia de Ana Carolina Ribeiro (2010), por exemplo, o computador & visto como uma ferramenta para
auxiliar na aprendizagem com base na visao de alunos e professores. A autora traz a ideia de que as criangas de
nossos dias j& nascem respirando ares revolucionarios, pois estdo acostumados a operar vérios aparelhos
eletrénicos, com seus amigos.
2 Marcelo Buzato pesquisa sobre a necessidade de letramento eletrénico na formagdo de professores num
estudo de caso sobre Teresa.
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Tecnologias da Informag&o e da Comunicagao (Cetic), de 2016, por exemplo, concluiram
que, tanto escolas privadas quanto publicas possuem computadores e Infernet a
disposicdo dos estudantes. JA no que se refere aos computadores portateis, a
percentagem é de 86% e 92%, respectivamente. Por fim, ela esta disponivel em 98% das
instituicdes particulares e em 95% das publicas.® Em contrapartida, em investigagao
realizada pelo Instituto de Pesquisas DataFolha verificou-se que (55%) dos professores da
rede publica brasileira utilizam tecnologia digital regularmente em sala de aula, e que os
aspectos limitadores mais frequentes para o uso de recursos tecnoldgicos séo a falta de
infraestrutura, como poucos equipamentos (66%) e a velocidade insuficiente da internet
(64%). Por fim, o ultimo fator preocupante e impeditivo para o uso de tecnologias € a falta
de formagao dos professores, visto que 62% nunca realizaram cursos na area das
tecnologias digitais em Educag&o.*

Com relacao ao perfil do aluno, considera-se que este possua maior acesso a
informacao instantanea através da Internet, mais ativo e, ao mesmo tempo, com maiores
necessidades de motivagdes para que sua aten¢ao seja obtida. Isso é reincidente tanto no
nivel fundamental, médio, quanto superior de licenciaturas, em que os futuros professores
constituem sua identidade docente. Como afirmam os autores:

A insergdo das TICs no cotidiano escolar anima o desenvolvimento do
pensamento critico criativo e a aprendizagem cooperativa, uma vez que
torna possivel a realizagdo de atividades interativas. Sem esquecer que
também pode contribuir com o estudante a desafiar regras, descobrir novos
padroes de relagbes, improvisar e até adicionar novos detalhes a outros

trabalhos tornando-os assim inovados e diferenciados. (MOURA; OLIVEIRA
e SOUZA, 2015, p. 80).

Os autores trazem uma perspectiva assertiva sobre o uso das TICs em sala
de aula. Demonstram elementos que fomentam colaboracido e interacdo entre os
estudantes. Em decorréncia disso, vé-se a necessidade de discutir acerca dos
modelos educativos propiciados pela insergao tecnoldgica, de modo a verificar se
alteraram ou n&o a formacao dos professores de Letras a distancia.

De acordo com Dermeval Saviani (1986), na sociedade industrial, na década
do 70 do século XX, predominava o ensino tecnicista, o qual valorizava a tecnologia

educacional, sem considerar o contexto social dos sujeitos envolvidos. O processo

3 Informagbes baseadas no site: CGI.br/NIC.br/Cetic.br/TIC Educagao 2016, acessado em 15/03/2019.
4 Informacgbes baseadas em http://fundacaotelefonica.org.br/noticias/pesquisa-sobre-uso-de-
tecnologia-nas-escolas-aponta-principais-desafios-que-educadores-enfrentam-na-sala-de-aula/.



http://fundacaotelefonica.org.br/noticias/pesquisa-sobre-uso-de-tecnologia-nas-escolas-aponta-principais-desafios-que-educadores-enfrentam-na-sala-de-aula/
http://fundacaotelefonica.org.br/noticias/pesquisa-sobre-uso-de-tecnologia-nas-escolas-aponta-principais-desafios-que-educadores-enfrentam-na-sala-de-aula/
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de ensinar deveria ser 0 mais mecanico possivel, de modo a formar individuos para
o mercado de trabalho.

Para Helena Sampaio (1991), alguns fatores motivaram a formacédo dos
cursos superiores. Em 1808, na Bahia, foram criados os primeiros modelos de
formacéo profissional. Por volta de 1900, a Constituicdo da Republica faz com que o
ensino superior, que tinha enfoque no poder central, passe aos governos estaduais,
e permita a criacdo de instituigdes privadas. Por fim, no século XX, com relagao as
licenciaturas em Nivel Superior, a Universidade de Sao Paulo (USP), junto a
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras e o Instituto de Educagdo deram criaram
0s cursos de pos-graduagao.

Para André Lemos (2002), nas décadas de 80 e 90, a Internet ainda era
utilizada por uma minoria, através da conexdo discada. Entretanto, com a sua
popularizacdo no século XXI, passou-se a utilizar a rede wifi e a democratizar a
informatica através da criagdo de blogs, foéruns, chats, redes sociais, etc. A
cibercultura envolve, entédo, os usuarios na chamada Educagcdo em Rede.

Para Patricia Behar (2009), em virtude desse contexto, emerge a necessidade
de reflexdo sobre um novo espago pedagogico, onde o conhecimento possa ser
construido de maneira democratica, como as plataformas de ensino. Nele, o
estudante possui maior autonomia para estudar, além de possibilitar a interacéo
entre este e os tutores® e a realizagdo de atividades cooperativas, em que os
letramentos digital e literario sdo desenvolvidas por meio de um circuito digital
dialdgico.

Marisa Lajolo (2001) discute o papel da leitura de textos literarios para a
formagao do sujeito critico, pertencente a uma sociedade em que precisara utilizar a
linguagem como meio para alcancgar seus objetivos. Por este motivo, Rildo Cosson
(2006) também traz mais uma reflexdo sobre o tema e a necessidade de um
contexto favoravel para uma construgéo literaria significativa. Com base nessas
necessidades de pesquisa aplicada a pratica de ensino, verificar-se-a, nesta
pesquisa, se a plataforma de ensino (através das disciplinas introdutérias de leitura
literaria) estdo ajudando na formacgao destes leitores, enquanto futuros professores

de Letras (e principalmente de literatura), formadores de opinido e de outros leitores.

50 papel do tutor EAD é de observar e organizar o fluxo de conhecimento, além de responder aos
questionamentos dos alunos. Nao podemos nunca descartar a parte pedagdgica educacional, além de salientar
e retificar possiveis erros que possam haver, além de orientar sobre o aprendizado do conteudo e realizagéo das
atividades. Informagdes baseadas em https://www.edools.com/tutor-ead/, acessadas em 20/12/19.



https://www.edools.com/tutor-ead/

15

Estaria a EaD cumprindo o seu papel, junto a esta plataforma, na construgdo de
professores leitores literarios, através das ferramentas de que dispde?

Liane Tarouco et al. (2006) ressaltam que a tecnologia é um agente de
mudanga que, com suas inovagdes, tém transformado algumas realidades
educacionais, provocando alteracdo de paradigmas no modo como as pessoas
aprendem e como sao ensinadas. Por conseguinte, € por esse caminho que se
pretende trilhar, levando em concomitancia o uso das tecnologias digitais e de outras
alternativas ditas formais. Cabe aos docentes avaliar quando, qual e como utilizarao
cada recurso que possuem a sua disposi¢cao, em prol da constituicdo do estudante
de Letras, inserindo-os no universo literario. Isso porque, ao escolher fazer uso das
tecnologias digitais, estes ndo estdo abdicando de outras (como giz e papel), apenas
estdo elegendo o momento mais adequado para cada uma e o local em que
possuem maior funcionalidade para a construgéo do processo de significagédo textual.
Assim, mais do que definir “o qué” e “como usar determinada ferramenta”, a questao
€ “para que usar’.

Conforme afirma Vani Kenski (2008), sempre se dispds de ferramentas para
mediar o ensino, mas somente a inser¢ao das tecnologias ndo alterara o ensino,
mas a interagcdo que proporcionara, através de seu uso, do modo como esta
tecnologia é trabalhada pelos sujeitos envolvidos. Porém, ha educadores que delas
se apropriaram, objetivando um ensino interativo, que trabalha com o aluno como
um sujeito ativo e participe do processo e ha outros que se viram como centro do
processo e fizeram uma “aula-palestra”, sem trocas de ideias com o estudante,
esquecendo-se de que este € um sujeito uno (possui suas individualidades e formas
de aprendizado, bem como um conhecimento pré-sala de aula), reflexivo e inserido
em um contexto.

A EaD surge, unindo-se a estas necessidades de reflexdo sobre os novos
papéis, que vém sendo construidos entre docente e discente, ao longo do tempo.
Conforme o Decreto 5.622, de 2005, referente ao artigo 80 da LDB (Lei de Diretrizes
e Bases), na EaD, o processo de ensino-aprendizagem acontece com o apoio das
TICs, em uma pedagogia que aproxima professores e alunos, que podem estar em

locais e tempos distintos. Com a criacao do sistema UAB (Universidade Aberta do
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Brasil)®, em 2005, a EaD possibilitou que jovens e adultos de diversas idades
tivessem acesso a cursos que, por disponibilidade de horario para frequentar aulas,
questdes financeiras ou mesmo desestimulo para assistir a uma aula tradicional
acabariam por nao realizar um curso de graduagdo, por exemplo. Assim, a
modalidade cumpre seu papel social de democratizacdo do ensino superior. A
tecnologia, portanto, possui, neste ponto, esta fungado integradora entre espagos e
tempos, entre o mundo fisico e o digital, sendo o Ambiente Virtual de Aprendizagem’
(AVA), uma sala de aula ampliada, em que se mescla constantemente as
ferramentas escolhidas para criagao de material e de atividade. Como consequéncia,
a educacdo formal esta cada vez mais hibrida, visto que se expande para os
diferentes meios, inclusive o digital.

Este trabalho investiga os cursos de graduagdo em Letras a distancia de
universidades federais da Regido Sul. As instituigdes que compdem o grupo serao
classificadas com as letras A, B, C e D, de modo que se mantenha o sigilo da
identificacao dos dados coletados, em decorréncia do principio da ética, basilar para
toda pesquisa. A escolha das Instituicbes foi motivada pelo fato de serem de ensino
publico. Dessa forma, compreende-se que, por trabalharem com dados que nao
deveriam ser privados a sociedade, visto que a verba que recebem é de origem
publica, haveria maior facilidade na obtencdo dos dados. Porém, houve uma
quantidade de impedimentos por parte das instituicbes até a realizacdo desta
pesquisa, que postergou o processo, inclusive uma instituicdo, que deveria pertencer
a este corpus, negou o acesso a disciplina, justificando impossibilidade de inser¢gao
de uma nova usuaria em uma plataforma inoperante. Entretanto, a Instituicdo A
também se encontra inativa e mostrou ser permitida a disponibilizagdo da chave de
acesso.

Outra questdo que precisa ser destacada de antemao sobre a pesquisa

refere-se a instituicdo intitulada D, que protelou o acesso aos dados e nao

6 O Sistema UAB foi instituido pelo Decreto 5.800, de 8 de junho de 2006 para ampliar a EaD no Brasil, apoiando,
também, as pesquisas na area. Disponivel em: https://www.capes.gov.br/acessoainformacao/informacoes-
classificadas/93-conteudo-estatico/7836-0-que-e-uab. Acessado em 10/01/2020.

7Um AVA é um sistema (ou software) que proporciona o desenvolvimento e distribuicdo de contetidos diversos
para cursos presenciais e online. E ambiente virtual desenvolvido para ajudar professores e tutores no
gerenciamento de conteldos e materiais complementares para os seus alunos. Com este ambiente, pode-se
acompanhar todo o processo de aprendizagem do aluno, além de gerar relatérios sobre performance e
progresso do mesmo em determinado curso online. E em um AVA que o estudante passara por todo o processo
de aprendizagem, caso esteja inserido em um curso da modalidade de ensino online. Um AVA pode ser usado
também como ferramenta para EaD, para complementar aulas presenciais com conteudos virtuais. Disponivel
em: <https://www.edools.com/fag/o-que-e-ava/>. Acesso em: 01/09/2019.
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possibilitou que se verificasse a quantidade de participacdo dos estudantes nas
atividades, de modo que se fizesse uma equiparacdo com os demais. Além disso,
sua disciplina de Introdugao aos Estudos Literarios, do curso de Espanhol, € bilingue,
com material e orientagdes em portugués e espanhol, o que tera como
consequéncia uma analise distinta dos letramentos literario e digital.

Isso porque, o enfoque da pesquisa decaira sobre as praticas de letramento
dos alunos do Curso de Letras EaD, com énfase nos letramentos: literario e digital.
Magda Soares (2003) diferencia os termos alfabetizacdo e letramento, de forma a
explicar o quanto o primeiro prioriza a ampliacdo das habilidades de leitura e escrita
e 0 segundo a linguagem em uso nos diferentes contextos. Segundo a autora:

embora correndo o risco de uma excessiva simplificagdo, pode-se dizer que
a insergdo no mundo da escrita se da por meio da aquisicdo de uma
tecnologia — a isso se chama alfabetizagao, e por meio do desenvolvimento
de competéncias (habilidades, conhecimentos, atitudes) de uso efetivo

dessa tecnologia em praticas sociais que envolvem a lingua escrita — a isso
se chama letramento. (SOARES, 2003, p. 90).

Para a autora, o processo de letramento necessitaria de um suporte, através
do qual o processo de escrita (e em outros momentos, de leitura também) ocorrera.
Aqui ela abrange todos os tipos de instrumentos que facilitem o processo, desde o
livro impresso, o quadro, a folha de papel até a lousa digital, os celulares e
computadores. Martha Vieira e Laura Luciano (2001), por sua vez, tratam
objetivamente da criagdo de um AVA para atuar em EaD, enquanto ferramenta
propulsora de letramento, que deve objetivar transformar a aprendizagem baseada
na transmissao da informagao, em construcao e reconstrugdo do conhecimento. Por
meio desta visdo, as autoras acreditam que uma parte do desafio esta na questao,
acerca de uma nova perspectiva didatica, baseada nas interagbes entre os sujeitos.
As autoras mostram, ainda, que um ambiente considerado amigavel e atrativo, como
a Internet, incentiva a construgcdo do conhecimento, ratificando sobre a importancia
de adicionar atividades gradualmente em um AVA. Interfere, ainda, na participacao
do aluno, trazendo aprendizado colaborativo, desenvolvendo novos conhecimentos
e construcio de novas habilidades, que foram intensificadas com o uso dos recursos
de comunicagéo, disponibilizados a partir da plataforma.

Ja de acordo com José Manuel Moran (2007), o uso de distintos tipos de
midias torna certos estudos considerados pedantes nas aulas mais encantadores

aos alunos, facilitando sua aprendizagem. O autor menciona o exemplo do trabalho
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com videoconferéncias, que podem ser facilitadoras tanto nas experiéncias
presenciais quanto a distancia, explicando acerca da possibilidade de gravacéo de
video sincrona ou assincronamente® ao momento em que o estudante aprende. Este
material pode tomar mais atencdo do estudante do que textos em PDF, em virtude
de sua dinamicidade.

Levando em conta a relevancia do uso das ferramentas nas plataformas de
ensino a distancia, tanto na producdo de material quanto na criagao de atividades,
as pesquisas de Vieira e Luciano, bem como as constatacbes de Moran, Bear,
Tarouco, Soares e Kenski trazem consideragdes expressivas para a organizagao
das finalidades desta tese.

O objetivo principal deste trabalho é pesquisar as ferramentas utilizadas em
cursos de Letras—EaD de quatro Instituicdes Publicas da Regidao Sul, com enfoque
nos Letramentos Literario e Digital. Em especial, pretende-se: a) descrever a
disciplina de Introducdo aos Estudos Literarios (com suas respectivas
nomenclaturas), de quatro Universidades Publicas que possuem Letras EaD na
Regiao Sul, no que tange a producédo de conteudo e de atividades; b) verificar a
escolha das ferramentas dentro da plataforma Moodle para o ensino de literatura; c)
descrever e analisar o processo de letramento literario dentro da disciplina; d)
descrever e analisar como ocorre o processo de letramento digital, a partir do uso
das ferramentas utilizadas na disciplina, nos cursos de Letras EaD de Universidades
publicas da Regiao Sul.

Para dar inicio a pesquisa, enviou-se um projeto ao Comité de Etica em
Pesquisa na Area da Saude da Furg (CEPAS-FURG)?, pois ha uma necessidade
burocratica e moral, enquanto instancia do conselho, de que se avalie a interferéncia
da investigacdo na sociedade. E preciso considerar, porém, que a Universidade
Federal do Rio Grande (FURG) ndo possui um comité de avaliagdo proprio para a
area de Letras. Por este motivo, toda e qualquer pesquisa que possa envolver
humanos, de forma direta (ou indiretamente) como € o caso, precisa passar pela

analise e aprovacado de um projeto enviado ao comité. Apds alguns ajustes, obteve-

8A comunicacao € sincrona quando o emissor esta em contato direto com o receptor e vice-versa.
Tem-se como exemplo os chats e as salas de conversagdes online entre duas ou mais pessoas,
assim como os dialogos face a face. Por outro lado, a comunicagéo € assincrona quando o emissor
envia uma mensagem ao receptor, que pode ndo a receber no instante em que estiver conectado.
Tem-se como exemplo os féruns, em que as trocas ocorrem em situagdes distintas.

9 Maiores informagdes sobre 0 CEPAS podem ser encontradas em: https://cepas.furg.br/, visto que a submisséo
desta pesquisa o comité mudou de estrutura e nome para atender a demanda da Instituigao.
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se um resultado de aprovagao, através do parecer 138/ 2019 (ver apéndice). Em
seguida deste processo, realizou-se a coleta de dados nas instituicdes selecionadas,
desde que estas autorizaram o acesso aos dados solicitados. Realizadas as coletas,
descreveu-se os dados encontrados e fez-se as analises dos letramentos literario e
digital, que serdo apresentados sequencialmente.

Desse modo, para que as pesquisas acerca da EaD se mantenham e se
reflita mais sobre o ensino desta modalidade, investigar-se-a, nesta tese, as
ferramentas da plataforma’® de ensino Moodle (disponiveis aos professores para
criacdo de material e preparacdo de atividades) e de acesso aos alunos de Letras,
com enfoque na disciplina literaria, para trocas de ideias, envio de atividades e
mensagens, resolucao de questdes de multipla escolha, entre outras.

A investigacdo sera feita almejando a formacao de professores de Letras,
com enfoque nas Instituigdes Publicas da Regido Sul, dentro da modalidade de EaD,
com vistas ao entendimento dos letramentos literario e digital do futuro docente
destes novos estudantes, em processo de formacdo. O olhar sera voltado para a
Disciplina Introdutéria de Estudos Literarios do curso, que se apresentara em suas
muitas nomeagdes ao longo das analises

O presente trabalho € composto por um capitulo inicial, em que constam os
objetivos e o seu corpo. Na sequéncia, € apresentada uma revisao bibliografica, que
procura dar conta da histéria da educacdao a distancia, de especificidades dos
ambientes virtuais de aprendizagem, bem como da plataforma Moodle, suas
ferramentas, os materiais produzidos para os cursos de Letras EaD, os referenciais
para elaboragcdo de material didatico para EaD no ensino profissional e tecnolégico,
Alfabetizacdo e Letramento, os multiletramentos e o letramento digital e o literario.
Posteriormente, o capitulo de metodologia comega descrevendo a historia dos
cursos de Letras em analise, intitulados: A, B, C e D.

Em seguida, o enfoque é dado aos Letramentos Literario (com Rildo Cosson,
Marisa Lajolo, Magda Soares, entre outros) e Digital (José Moran, Regina
Zilbermman, Roger Chartier, entre outros). Por fim, sdo mostradas as analises e os

resultados dos usos das ferramentas nos cursos de Letras, na disciplina de

10 Uma plataforma EAD é um sistema de gestdo de aprendizagem desenvolvido a partir de uma metodologia
pedagdgica para promover o ensino on-line, de forma eficiente e bem estruturada, uma solugdo desenvolvida
para oferecer toda uma estrutura necessaria para a criagdo de cursos online. Disponivel em:
<https://www.edools.com/fag/o-que-e-plataforma-ead/>. Acesso em: 03/06/ 19.
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Introdugdo aos Estudos Literarios, a partir das teorias destacadas, assim como as
conclusdes do trabalho.

E significativo ressaltar que, em cada Universidade, a disciplina apresentou-
se com uma nomenclatura e que, na Universidade B, a disciplina foi dividida em
duas partes, conforme a estrutura do curso. Na Universidade A, o nome da disciplina
€ Introducgdo aos Estudos Literarios; na Universidade B os nomes das disciplinas sao
Introducdo aos Estudos Literarios | e Introducdo aos Estudos Literarios Il; na
Universidade C tem-se Literatura e outras Linguagens como Estratégia de
Letramento; ja na Universidade D tem-se Introdu¢cdo aos Estudos Literarios. Porém,
€ importante salientar que esta ultima € bilingue: em portugués e espanhol.

Os cursos em analise sao, nas Universidades A, B e D de Letras/ Espanhol; ja
a Universidade C possui o curso de Letras Portugués. O capitulo que trara os
referenciais tedricos que embasaram este trabalho, no que tange aos letramentos
literario e digital, além de trazer uma contextualizagdo da Educagédo a Distancia

temporalmente, de modo a situa-lo com relagdo ao meio que sera investigado.
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1 REVISAO BIBLIOGRAFICA

1.1 Histdéria da EaD

Maria Elisabeth Almeida (2003) afirma que, a partir da publicacdo da LDB, em
1996, os cursos superiores a distancia passaram a ser destaque em averiguagdes
nas universidades. Nesta mesma década, alguns centros de pesquisa criaram 0s
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs), os quais objetivam ser salas de aula
presenciais no formato virtual, que facilitam a aprendizagem dos diversos publicos.
E possivel apresentar um conceito legal de Educacdo a Distancia, por meio
do Decreto n°® 5.622, que diz que:
Art. 1° Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a Educagdo a Distancia
como modalidade educacional na qual a mediagao didatico- pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informagdo e comunicagao, com estudantes e professores,

desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.
(BRASIL, 2005, p. 4).

Conforme afirma o artigo, a EaD envolve a relagédo entre professores e alunos,
mediada por tecnologias. Isso pode colaborar com o ensino de estudantes advindos
de muitos lugares, motivados por este acesso, ampliando as estratégias de inclusao
ao aprendizado de alunos de muitas regides e situagdes sociais. Aléem disso, o
progresso na insergao das TICs tem auxiliado positivamente na difusdo da EaD. Isso
porque, vive-se uma revolugdo tecnoldgica, que deve ser usada para o avango da
modalidade, ndo apenas como mero artefato isolado. A tecnologia podera, entao,
ser capaz de trazer melhorias para o ensino através das trocas entre os sujeitos em
diferentes tempos e espacos. (MORAN et. al., 2000).

Por este motivo, este capitulo sera composto pelo caminho percorrido pela
EaD, desde as metodologias pré-computador até a era digital. A partir dos novos
modelos, as plataformas de ensino passam a propiciar aos estudantes acesso a
recursos sincronos e assincronos, que permitem que estes e seus tutores interajam,
ao mesmo tempo (como em chats, webconferéncias) e fora de sincronia temporal
(féruns, envio de mensagens). Estas ferramentas dao base a aprendizagem,
auxiliando em seu planejamento. Além disso, sera discutido o método de produgéo
de material voltado para esta modalidade, assim como os materiais e as ferramentas

que auxiliam na promoc¢ao dos letramentos literario e digital.
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Ha muitas hipoteses sobre o inicio do que se considera EaD. Deve-se refletir
sobre a proposta da modalidade, no que tange a educagdo permeada por
ferramentas tecnoldgicas, que nao necessitem que os docentes e os discentes
estejam no mesmo local e momento. Para Carmen Maia e Jodo Mattar (2007), as
primeiras reflexdes acerca da EaD advém dos desenhos feitos nas paredes das
cavernas, que demonstram um principio de comunicagédo entre os sujeitos, feita de
forma assincrona.

Entretanto, de acordo com Lucineia Alves (2011), a versdao mais conhecida
por criticos quanto ao inicio da modalidade, comega no século XV, com o advento
da imprensa. No século XVIII, um dos primeiros registros de Educagao a Distancia
foi marcado pelo ensino através dos correios, que data de 1728, quando o
jornal Gazeta de Boston ofereceu material para tutoria por meio de correspondéncia,

por Caleb Phillips.

Na Suécia, 1829 é inaugurado o Instituto Liber Hermondes, que possibilitou
a mais de 150 mil pessoas realizarem cursos através da Educagado a
Distancia. No Reino Unido, 1840 é inaugurada a primeira escola por
correspondéncia a Faculdade Sir Isaac Pitman. !

Em 1935, o Japanese National Public Broadcasting Service principia o ensino
através do radio como complemento da escola oficial. “Em 1947, na Franca inicia-se
a transmissdo das aulas de quase todas as matérias literarias da Faculdade de
Letras e Ciéncias Humanas de Paris, por meio da Radio Sorbonne.”'? Entre os
paises nordicos, a Noruega, em 1948, cria a primeira legislagao para escolas por
correspondéncia. Nos Estados Unidos, a Chicago TV College, em 1956, iniciou a
veiculagdo de programas educativos pela televisdo. Depois dessas datas, os
acontecimentos que marcam a difusdo da EaD passaram a ser mais frequentes em
diferentes locais do mundo.

Para Moore e Kearsley (2010), a evolugao histérica da EaD pode ser
identificada através de cinco geragdes, descritas como: a) primeira geragao, em que

0S cursos eram por correspondéncia, por meio de material impresso; b) a segunda

" Informagdes retiradas de https:/siteantigo.portaleducacao.com.br/conteudo/artigos/educacao/historia-da-
ead/17268, acessadas em 07/08/2019.

12 Informagdes retiradas de https:/siteantigo.portaleducacao.com.br/conteudo/artigos/educacao/historia-da-
ead/17268, acessadas em 07/08/2019.
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geracdo, em que se estudava através do radio e da televisao; c) a terceira geragao
integrava audio, video e correspondéncia; d) a quarta geracdo realga o uso da
teleconferéncia. Os cursos eram transmitidos por telefone, satélite, cabo e redes de
computadores; €) a quinta geragao realizava aulas virtuais, através do computador e
da Internet.

No Brasil, o registro pioneiro do ensino por correspondéncia aconteceu no
Jornal do Brasil, em 1904, oferecendo curso para datilégrafo. Alguns anos depois, foi
criado o Instituto Monitor, primeiro a oferecer, sistematicamente, cursos
profissionalizantes a distancia por correspondéncia.

Em 1947 surge a nova Universidade do Ar, patrocinada pelo Servigo
Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), Servigco Social do Comércio

(SESC) e emissoras associadas. A experiéncia do SENAC com a Educacao
a Distancia permanece na atualidade.?

Em 1959, sdo criadas algumas Escolas por radio, por intermédio da Igreja
Catolica. O MOBRAL"™ era veiculado ao radio, através do Movimento de Educacéo
de Base (MEB), em que a Igreja e o Governo Federal utilizavam um sistema
radioeducativo: educacgao, conscientizagao, politizagao e educacgao sindicalista.

Segundo Maria Belloni (2002), em ensaio sobre EaD, na década de 1970, a
Fundagao Roberto Marinho passou a oferecer o telecurso. Este era um programa de
educacao supletiva, a distdncia, para ensino fundamental e médio, que
disponibilizava aulas transmitidas através de uma emissora televisiva (Rede Globo)
para aqueles que precisavam concluir o ensino basico. Isso porque, a televisao era o
principal meio de comunicagao no Brasil.

Na década de 90, tem principio a expansao da Internet. Anos depois,
surgiram legislacbes especificas para educacao a distancia no ensino superior. As
bases legais para essa modalidade foram estabelecidas pela Lei de Diretrizes e
Bases na Educacao Nacional n°9.394, de 20 de dezembro de 1996, regulamentada
pelo decreto n°9.057, de 25 de maio de 2017, e a Portaria Normativa n° 11, de 20 de

13 Informagdes retiradas de https:/siteantigo.portaleducacao.com.br/conteudo/artigos/educacao/historia-da-
ead/17268, acessadas em 07/08/2019.

14 O Movimento Brasileiro de Alfabetizagdo (MOBRAL) foi um 6rgdo do governo brasileiro, instituido pelo decreto
n°® 62.455, de 22 de margo de 1968, conforme autorizado pela Lei n° 5.379, de 15 de dezembro de 1967 durante
o governo de Emilio Garrastazu Médice no Regime Militar. A criagdo do MOBRAL, durante o Regime Militar, que
teve inicio em 1964, ocorreu em substituicdo ao método de alfabetizagdo de adultos preconizado pelo
educador Paulo Freire. Informagao baseada em wikipedia.com, consultada em 02/09/19.
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junho de 2017.'5 A década de 1990 registra, ainda, a criagdo do Departamento
Nacional de Educacdo, que criou um setor destinado a EAD (Centro Nacional de
Educagcdo a Distancia, CEAD) e as universidades comegaram a criar ambientes
virtuais de aprendizagem, como o Teleduc e o Moodle. (BELLONI, 2002).

Em 1999, é criada a Universidade Virtual Publica do Brasil (UNIREDE), que
consistia em um conjunto de universidades publicas que ofertavam cursos
superiores a distdncia, ainda com a maioria do material impresso. O Sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB), por sua vez, foi criado pelo Ministério da
Educacéo, em 2005, no ambito do Férum das Estatais pela Educagao, com foco nas
Politicas e Gestdo da Educacao Superior. Este sistema visa expandir e interiorizar a
oferta de cursos e programas de educacao superior, com apoio dos governos federal,
municipal e estadual. Conforme é possivel ratificar no portal do Ministério da

Educacgéo e Cultura (MEC), a UAB é defina como um:

Programa (que) busca ampliar e interiorizar a oferta de cursos e programas
de educacado superior, por meio da educacdo a distancia. A prioridade é
oferecer formagéao inicial a professores em efetivo exercicio na educagao
basica publica, porém ainda sem graduagéo, além de formagao continuada
aqueles ja graduados. Também pretende ofertar cursos a dirigentes,
gestores e outros profissionais da educacgéo basica da rede publica. Outro
objetivo do programa é reduzir as desigualdades na oferta de ensino
superior e desenvolver um amplo sistema nacional de educagao superior a
distancia. Ha polos de apoio para o desenvolvimento de atividades
pedagodgicas presenciais, em que os alunos entram em contato com tutores
e professores e tém acesso a biblioteca e laboratérios de informatica,
biologia, quimica e fisica. Uma das propostas da Universidade Aberta do
Brasil (UAB) é formar professores e outros profissionais de educagdo nas
areas da diversidade. O objetivo é a disseminagédo e o desenvolvimento de
metodologias educacionais de inser¢do dos temas de areas como educagao
de jovens e adultos, educacdo ambiental, educacéo patrimonial, educacao
para os direitos humanos, educacao das relagbes étnico-raciais, de género
e orientagdo sexual e temas da atualidade no cotidiano das praticas das
redes de ensino publica e privada de educacgédo basica no Brasil.'®

Como ¢é possivel verificar, um dos objetivos da UAB €& diminuir as
desigualdades na oferta de ensino superior e desenvolver um sistema nacional de
educacdo superior a distancia. Estas ideias vao ao encontro do que se averigua
nesta pesquisa: como as ferramentas sao utilizadas no ensino de Literatura nos

cursos de Letras EaD ofertados por Instituicdes Publicas da Regido Sul? Com base

15 Informacgao baseada em http://www.in.gov.br/materia/-
[asset_publisher/KujrwQTZC2Mb/content/id/20238603/do1-2017-05-26-decreto-n-9-057-de-25-de-
maio-de-2017-20238503. Decreto 9057, consultado em 26 de maio de 2017.

Informagdo baseada em  http://portal.mec.gov.br/docman/maio-2017-pdf/66431-portaria-
normativa-11-pdf/file. Consultado 22 de junho de 2017.

16 Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/uab>. Acesso em: 15 set. 2018.
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nisso, sera possivel refletir acerca da qualidade de uma modalidade ainda em
expansao, mas que precisa ser vista enquanto propulsora para que se formem
novos profissionais das diversas areas, neste caso, na area de Letras.

De acordo com o ultimo Censo do Ensino Superior no Brasil, publicado pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), do
Ministério da Educacdo (MEC), em 2017, o crescimento das matriculas de
estudantes em EaD, em Universidades Publicas, foi de 1,3 milhdo para 2,1 milhdes
nesse mesmo periodo.!” Desse modo, pode-se verificar que ha interesse por parte
da sociedade em procurar formacgao através da modalidade, assim, cabe verificar se
ela esta sempre capaz de suprir as necessidades do publico emergente, retornando
a sociedade profissionais habilitados para trabalhar em suas areas, entre as quais
preocupa-nos os professores dos cursos de Letras EaD.

Para Patricia Behar (2001), a EaD auxilia na construgdo do conhecimento,
dando maior flexibilidade de tempo e espaco para os estudantes. A partir da adeséao
desta modalidade, instituicbes publicas de ensino superior poderao dar acesso a
formagao superior, com base na inclusdo digital que as plataformas e suas
ferramentas disponibilizam.

A plataforma estudada nesta pesquisa e utilizada pelas universidades federais
averiguadas é o Moodle, cujas caracteristicas serao trazidas individualmente na
sequéncia. O Moodle é um sistema de gerenciamento para criagéo de curso online.
Esses sistemas sdo também chamados de Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVA) ou de Learning Management System (LMS)'8. E um software livre de apoio a
aprendizagem, que pode ser instalado em varias plataformas. Ele é disponibilizado
em mais de cem idiomas, em todos os paises do mundo, desde o ensino basico até
o superior. 1

Em 1999, Martin Dougiamas, na Australia, para sua pesquisa de PhD, inspira-
se para a criacao do Moodle. Em 2002, a partir da versao 1.0, a plataforma passa a

ser de uso mundial. Em 2015, possuia em torno de 80 milhdes de usuarios, que em

17 Informagdes retiradas de https://istoe.com.br/a-importancia-do-ead-no-ensino-superior/ acessadas em
10/01/2020

8 LMS séo as iniciais de Learning Management System, ou também Sistema de Gest&o de Aprendizagem. Um
LMS é uma plataforma de ensino online projetada a partir de uma metodologia pedagdgica com o intuito de
promover e disseminar a educagao através da modalidade de ensino a distancia. Logo, em um LMS vocé pode
encontrar uma solugdo EaD completa com diversos recursos e funcionalidades que tem como premissa principal
influenciar e estimular de forma positiva e inovadora o processo de aprendizagem online. Disponivel em:
<http://www.edools.com>. Acesso em: 02 set. 2019.

19 Informagdes baseadas nos dados obtidos no site. Disponivel em: <https://www.moodlelivre.com.br>. Acesso
em: 23 abr. 2019.
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2016 passou para 100 milhdes, em mais de 200 locais. De acordo com dados do
préprio site do Moodle, versao em portugués, verifica-se que:
O Moodle foi langado pela primeira vez como uma plataforma de cédigo
aberto em 2001. Hoje esta capacitando milhdes de educadores e alunos
para melhorar o nosso mundo, em todos os paises. O projeto de cédigo
aberto do Moodle é gerenciado por uma equipe dedicada no Moodle HQ
com sede em Perth (Austrélia) e escritérios satélites em todo o mundo.

Sendo um projeto de codigo aberto, 0 Moodle € um esforgo colaborativo e é
apoiado por uma forte comunidade global. 2°

A plataforma vem sendo utilizada ndo s6 como ambiente de suporte a
Educacdo a Distancia, mas também como apoio a cursos presenciais. E utilizada,
ainda, na organizagdo de grupos de estudo e treinamento de profissionais de
diversas areas, bem como na formacdo técnica e superior. E um espaco obtido
através das tecnologias digitais, como realidade paralela aos ambientes vivenciais
concretos. A interatividade, hipertextualidade e conectividade garantem o diferencial
apresentado pelos ambientes virtuais para a aprendizagem individual e grupal.
Essas caracteristicas, entre outras, possibiltam trocas permanentes dos
participantes de uma disciplina virtual com diversos espacos de informacao.

De acordo com Cristiane Heemann e Vilson Leffa (2013), a utilizagdo desses
ambientes, na formacao de profissionais, possibilita que diversos estudantes tenham
acesso ao conteudo. Além disso, permite que realizem as atividades de modo a
alcancar a formacéao desejada. Isso porque, o material fica disponivel aos alunos em
qualquer localidade; em geral sédo utilizados recursos multimidiaticos, além do tempo
para feitura da atividade ser mais flexivel.

Assim, o que torna este local possivel de realizacdo de um aprendizado de
qualidade sao: os instrumentos que o AVA oferece e o conhecimento que professor

possui para utiliza-los na criagao da aula. Tratar-se-a, a seguir, dos primeiros.

1.2 As ferramentas do Moodle

A interacdo entre alunos e professores no ensino a distadncia é de grande
relevancia no processo de construcdo do conhecimento, que ocorre nas plataformas.
Por este motivo, as ferramentas disponibilizadas possuem fung¢des tanto de forma

sincrona, em tempo real, como assincrona, quando sdo desconectadas do momento

20 Informagbes baseadas nos dados contidos no site. Disponivel em: <https://moodle.com/about/>. Acesso em:
23 abr. 2019.
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atual, de modo que nao é necessario que alunos e professores estejam conectados
ao mesmo tempo. Segundo Querte Mehlecke e Liane Tarouco (2003, p. 3), “os
ambientes de educacado a distancia apresentam uma diversidade de ferramentas
que podem promover tanto a comunicagao sincrona como assincrona”.

Dessa forma, a utilizacdo de ferramentas em EaD sincronas e assincronas
leva em conta o principio relacional interativo-comunicativo. Para que se obtenha um
resultado positivo na formagao de professores (neste caso, da area de Letras), nos
cursos de EaD, é importante que professores e alunos conhegcam as ferramentas
que componham a sua sala de aula virtual. Por este motivo, sera feita a descricdo de
cada uma delas a seguir, ja que o Moodle é a plataforma enfoque desta pesquisa.
Nos AVAs, esses recursos de comunicagao estdo disponiveis para o estudante,
facilitando o aprendizado online. Esse sistema de educacio a distancia permite que
possam realizar cursos de diversas areas, com destaque para o nivel superior.

Para o estudante acessar a plataforma de cada curso, € preciso ter o login e a
senha fornecidos pela instituicdo. Logo apds, necessitara dos dados para entrada
nas disciplinas em que se matriculou. Neste processo inicial junto a plataforma,
orienta-se que se preencha as informacgdes pessoais no perfil, assim como adicione
uma fotografia. Desse modo, o estudante ja podera se familiarizar com as
ferramentas de que fara uso ao longo do curso.

Entre as principais ferramentas de comunicagcado que auxiliam a interacéo dos
sujeitos que comegam a usar a plataforma estd o Envio de Mensagem. Este
instrumento funciona, basicamente, como um correio eletrénico privado, que
possibilita o envio ou recebimento particular de explicacbes ou orientagdes entre
estudantes e professores. Da parte docente, este pode enviar mensagens coletivas
aos alunos ou responder aos seus questionamentos individuais.

O Forum é uma ferramenta assincrona que incita discussdao entre os
participantes do curso e o professor. Nele discutem-se ideias de textos lidos,
langam-se perguntas pelo professor e pelos alunos, e sao feitos comentarios sobre o
posicionamento dos colegas, do professor e dos alunos. Através dele, é possivel
que o docente configure a avaliagdo de cada mensagem postada pelo estudante,
adicione anexos as postagens, efetue pesquisas acerca de assuntos nele discutidos,
através da escolha de palavras-chave. Como consequéncia, tera como resultados os

referentes aos termos encontrados de acordo com a solicitagao.
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Outro instrumento utilizado para a avaliagao dos estudantes € o Questionario.
Ele permite que o professor crie e configure perguntas que dispéem de uma grande
variedade de tipos, incluindo questdes de multipla escolha e verdadeiro ou falso.
Depois de respondido pelo aluno, ele & corrigido automaticamente pelo sistema, de
acordo com o gabarito previamente definido pelo professor. Pode ser apenas uma
lista de exercicios para reforgo de aprendizagem, um teste avaliado ou uma prova
virtual.

O Chat € uma ferramenta que possibilita a comunicagao entre aqueles que se
encontram conectados ao mesmo tempo. Os participantes, sejam professores,
tutores ou alunos, podem estabelecer uma comunicagdo escrita, com horarios
definidos para esclarecimento de duvidas, aprofundamento tedrico ou realizagao de
reunido em grupo.

O Glossario, por sua vez, permite que os estudantes elaborem, de forma
colaborativa, um apanhado de termos acerca de determinado assunto em discussao
na semana. Desse modo, o professor € capaz de propor a turma que crie uma lista
de palavras com suas definicbes, de modo que se compartilhe informagdes sobre o
tema e se tenha um compéndio com isto. E um dicionario online compartilhado entre
os alunos do curso.

O item Envio de tarefas permite que os alunos enviem documentos para
avaliacao do professor, conforme solicitacdo da atividade semanal. Este sera
avaliado e recebera um retorno, que, normalmente € respondido no espago para
feedback ao aluno. Devem ser, ainda, reanexados documentos editados com
orientagdes e sugestdes para que o estudante efetue melhorias em seu material, de
modo que auxilie em seu progresso estudantil.

Ainda na plataforma, o professor possui, a sua disposi¢gao, 0 médulo Criagdo
e gerenciamento de arquivos. Neste, é possivel abrir um livro digital, com capitulos e
descrigdo do conteudo, disponivel para o aluno, bem como organizar a sala de aula
em paginas, as quais sao adicionadas explicagcdes sobre a disciplina, topicos ou
links norteadores do conteudo proposto. O professor é capaz, também, de abrir uma
pasta para adicionar arquivos com materiais de conteudo para a aula ou apenas
textos extras de estudo. No item recurso, os arquivos sdo armazenados, sejam
slides, textos em formato PDF, doc ou um item URL, que possui um link e sua

descricado para acesso do conteudo.



29

A Wiki é uma colecdo de documentos criados de forma coletiva. E iniciada a
partir de uma primeira pagina e pode ser linkada a outras paginas com conteudo.
Qualquer participante do curso consegue desenvolver o conteudo, visto que é
considerada uma ferramenta interativa de construcdo de uma base de conhecimento
colaborativo. Por fim, obtém-se um texto construido pelos participantes da disciplina
em conjunto.

Nos Blogs sdo publicados textos e mensagens pessoais, comentarios de
materiais e de outros blogs, com textos extras em anexo. Os diarios servem para o
aluno refletir sobre seu desempenho ao longo da disciplina e fazer reflexdes cabiveis
ao meio. As mensagens sado um tipo de comunicagédo assincrona que possibilita as
trocas de informagdes entre professor e aluno e dos colegas entre si. Este meio &,
em geral, utilizado para tirar duvidas diretamente com o professor, sem que o colega
possa visualizar, sendo considerado um recurso mais sigiloso.

Ha, ainda, Links informativos acerca de avisos no moédulo Ultimas noticias,
que permitem a publicacdo de informacdes para os estudantes. Ja as Atividades
Recentes mostrardo os ultimos exercicios realizados no ambiente. O médulo Notas:
envio e relatérios apresenta todas as funcionalidades relacionadas as notas do
usuario num determinado curso. Entre elas, os relatérios, que podem ser de notas,
de resultados e do usuario. Por fim, no Calendario, verifica-se a agenda do curso,
auxiliando nas marcagdes das datas das atividades solicitadas aos estudantes.

Essas ferramentas fazem parte do processo de constru¢gao do conhecimento.
Desse modo, para que o processo de ensino e aprendizagem ocorra da melhor
maneira, elas precisam ser utilizadas de acordo para que se atinjam os objetivos da

disciplina e do curso.

1.3 Producgao de Material em EaD

Conforme Alexandra Siqueira (2017), a midia na educagdo almeja
desenvolver habilidades criticas de leitura e escrita multimodais. Para a autora, tais
habilidades consideram a leitura e a escrita (0 que nos interessa no processo de
letramento), tanto verbal, quanto audiovisual, requerendo que se tenha
conhecimento técnico do professor que formulara o material. Segundo a autora,

neste ponto:
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a midia-educacdo adquire alguma especificidade em relagdo ao estudo
“tradicional” da linguagem (a exemplo do que ocorre na proposta dos
Parémetros Curriculares Nacionais) porque se preocupa em estudar a midia
a partir de sua cultura especifica. E o faz guiando-se por quatro conceitos
centrais.

Como bem cita Siqueira, é preciso considerar o contexto distinto em que se
esta produzindo. Ainda com relagdo aos quatro conceitos, para a autoras, estes e
resumem a: 1) a reconstrugdo dos significados a partir da utilizagcdo do uso da
tecnologia; 2) o enfoque das atividades deve estar nos sujeitos do contexto, (no
nosso caso, os alunos de EaD, dos cursos de Letras); 3) Este ponto acredita-se que
seja relevante o uso das palavras da prépria autora quando diz que trata “do estudo
de praticas profissionais que se repetem até que se tornem um conceito geral e
abstrato de como fazer, passando a descrever algo aparentemente objetivo.” (212).
Entende-se o processo deve ser realizado tantas vezes quantas se chegue a um
padrao, de modo que o leitor (estudante) compreenda o que Ié e o autor o que faz. 4)
O dultimo ponto, por sua vez, trata da adaptagcdao ao publico, espago, tempo e
contexto. Portanto, o objetivo maior é que se obtenha um processo de ensino-
aprendizagem vantajoso, tanto para o docente quanto para o discente, também em
processo de conhecimento das ferramentas de que dispde para producédo do
material.

As ferramentas digitais didaticas objetivam dar respaldo as distintas
modalidades de ensino, tanto presencial quanto a distancia. Essas podem auxiliar,
também, nas atividades semipresenciais, nos cursos superiores ou técnicos. Wilson
Paula Filho (2000) afirma que uma das principais caracteristicas dos materiais de
multimidia € a n&o linearidade. Esta liberdade, flexibiliza o tempo e o espago na
leitura de um livro (em PDF, audiobook, doc, etc) ou quando se assiste a um filme.

O autor afirma, ainda, que as multimidias possibilitam a interatividade. O
emprego de sons, animagoes, videos e outras tecnologias multimidias na educagao
vieram para consolidar o seu potencial e otimizar a sala de aula da modalidade EaD.
O uso dessas ferramentas através da Internet, a transmissao de audio, video ou
texto, permite a reflexdo acerca de novas formas de aprendizagem. Isso porque, 0
material didatico € um instrumento norteador, que traz em si a concepgao
pedagdgica que guia o aprendizado em EaD e, por este motivo, € relevante que o
professor tenha consciéncia de que o seu planejamento devera mediar situagdes de

ensino aprendizagem. Assim, o professor que produz o material em questéo, deve
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conhecer as ferramentas e ter conhecimento do que diferencia um material
produzido para aula presencial de um para a aula a distancia, visto que nao se trata
apenas uma transposicdo do primeiro para uma plataforma digital de ensino.
(PAULA FILHO, 2000).
Além disso, os materiais disponibilizados aos alunos da modalidade de ensino
a distancia devem desenvolver a autonomia dos estudantes. Isso porque, é
interessante que as ferramentas auxiliem no didlogo entre os sujeitos envolvidos no
aprendizado. Por este motivo, eles devem ser produzidos de acordo com os alunos
e em harmonia com as ferramentas da plataforma, de modo que o:
material didatico para internet que atenda especificidades da modalidade de
EAD (dialogicidade, construgdo da autonomia e linguagem prépria), em
consonéncia com o projeto pedagogico do curso, com plena abordagem do
conteudo especifico da area e estar pronto para a primeira metade do curso.
Além disso, um excelente ambiente de aprendizagem deve servir de suporte

ao material didatico, com interface amigavel, facultando uma aprendizagem
significativa. (MEC, 2007)2".

Assim, o papel do professor também é alterado, ja que passa a ter uma
funcdo de mediador (quando tutor) e pesquisador (quando produtor de material). E
importante entender ndo somente o conteudo da disciplina que ira ministrar, mas ter
conhecimento técnico e de producao de textos didaticos a distancia, nos diferentes
formatos em que a plataforma permite.

De acordo com Eleonora Ricardo (2013), o aluno de EaD também n&o sera o
mesmo do ensino presencial. Desse modo, precisam estar claras as competéncias
que este precisa desenvolver para participar de um curso a distancia, tais como
conhecimento tecnoldgico basilar de Internet, assim como a autonomia solicitada
nesta modalidade. Da mesma forma, o professor também precisa estar ciente de
que se encontra em um outro ambiente e de que estara preparando um conteudo
para um sujeito, que precisara de maiores orientagdes do que o estudante
presencial, que possui seu auxilio numa aula de 45 minutos (ou duas). Este nao tera,
no momento da leitura, ou em que assistir ao video, o professor ao lado para lhe dar
explicagdo. Assim, quanto mais explicativo, claro e detalhado for o material, maior

sera as chances de atingir os objetivos deste novo perfil de estudante.

21 Texto retirado do material do Ministério da Educagio que trata do Sistema Nacional de Avaliagio da
Educaga@o Superior — SINAES. Disponivel em:

http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/legislacao/autor_curso_ead_final.pdf. Acessado em 20/02/2020.
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O professor Celso Ferrarezi Junior (2013) propde a criagdo de um material
que seja especificamente voltado para o estudante de EaD. Para que o aluno se
sinta motivado a acessar o material, o autor sugere que este permita uma leitura
igualmente fragmentada, mas sem que se perca a vista do todo; que (re) construa a
disciplina pessoal para estudar sozinho; e que tenha acesso a formas alternativas de

aprendizado.

E importante salientar, por fim, que n&o é suficiente que professores e alunos
apenas conhegcam as tecnologias, eles precisam saber utiliza-las de acordo com
suas necessidades. Dessa maneira, aluno e professor estardo interconectados e
trocando informacdes constantemente. Por este motivo, as reflexdes sobre os usos

destes materiais tendem a ajudar na melhoria da qualidade do ensino da modalidade.

Fernandez (2009), em capitulo contido no livro de Formiga e Litto Educagéo a
distancia, o estado da arte discute sobre o valor do trabalho de investigagdo do uso
dos materiais didaticos nos ambientes virtuais, de modo que se consiga verificar
como os conteudos estdo chegando aos alunos. Assim, sera possivel refletir acerca
de seu aprimoramento, diante de seu papel de mediador entre o aluno e a

aprendizagem.
1.3.1 Referenciais para elaboracao de material didatico para EaD

Os Referenciais para Elaboracao de Material Didatico para EaD no Ensino
Profissional e Tecnologico, criados pelo MEC em 2007, sdao uma jungao das
indagagdes, advindas da modalidade EaD, junta a concepcdo profissional e
tecnolégica. Este material almeja verificar os caminhos para a formulagdo de
materiais didaticos para formacao de formar profissionais de cursos de EaD.

A primeira questao posta em xeque ¢é a possibilidade de uso da linguagem no
meio virtual. As imagens, os sons, a hipermidiatica bem como a associagcdo bem
feita dessas distintas linguagens pode facilitar a constru¢édo do conhecimento. Ainda
com relagédo a linguagem, o material sugere que se dialogue com o interlocutor do
material (estudante de Letras, no nosso caso).

Outra questao apontada na formulagdo dos materiais refere-se aos objetivos
da aprendizagem. Estes precisam ser bem definidos, para que o estudante

compreenda o conteudo da disciplina, dividida em unidades de ensino ou modulos,
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dependendo do curso. Dessa maneira, tanto o conteudo quanto a avaliacido da
aprendizagem devem estar relacionados aos objetivos que embasaram a produgéo
do material didatico.
O referencial aponta outros elementos necessarios para a produgao de tal
material, entre eles, a:
identificacdo de demandas associadas aos arranjos produtivos locais;
caracteristicas identificadas no levantamento do perfil do publico-alvo;
condicdes objetivas de infraestrutura para o desenvolvimento de cursos
técnicos a distancia; potencialidades e limitagdes das linguagens de cada
uma das midias; definicdo clara de objetivos gerais e especificos
orientadores da aprendizagem; equilibrio entre a formacao profissional e a
formagao humanistica; consideragdo das caracteristicas de representacao
da brasilidade; desenvolvimento da afetividade, da cidadania e da ética;
possibilidade de parcerias na produgao interinstitucional do material didatico;
conservagdao do material didatico produzido em um repositério para ser

alimentado pelas instituicbes de ensino e integragdo das diversas midias,
buscando a complementariedade. (BRASIL, 2008).

Como é possivel verificar no excerto, ha uma grande quantidade de quesitos
que devem ser considerados na produgcao de materiais didaticos em EaD. Por este
motivo, é necessario que os professores responsaveis pela produ¢cao deste material
tenham estes conhecimentos por meio de cursos e formagdes, de modo a orientar
adequadamente os sujeitos que cursam as disciplinas desta modalidade. Precisa-se
salientar pontos como: o perfil do publico-alvo (que estudantes sao estes que
procuram a modalidade?), se ha uma estrutura adequada para o oferecendo do
curso, um polo? com computadores, ou se o estudante tera acesso a Internet fora
do polo, para realizagédo das atividades, ou se, mesmo o polo possui acesso digital
ou se sera preciso fazer impressdes do material, 0 uso das diversas midias e das
ferramentas de que a plataforma dispoe.

E mister a necessidade de preparacdo destes profissionais de modo que o
material tenha enfoque no perfil do estudante e seja respaldado por estas premissas
didaticas, para que se atinja o objetivo em prol do estudante. Isso poderia ajuda-lo
tanto no seu letramento digital quanto no literario, ja que um material favoravel
permite fazer uma maior compreensao leitora, bem como reconhecer e utilizar as

diversas midias e ferramentas do Moodle.

22 De acordo com o portal do MEC: “Polo de educagdo a distancia, ou polo de apoio presencial, é o local
devidamente credenciado pelo MEC, no pais ou no exterior, préprio para o desenvolvimento descentralizado de
atividades pedagodgicas e administrativas relativas aos cursos e programas ofertados a distancia.”. Informagao
retirada de http://portal.mec.gov.br/escola-de-gestores-da-educacao-basica/355-perguntas-frequentes-
911936531/educacao-a-distancia-1651636927/12824-0-que-e-um-polo-de-educacao-a-distancia acessado em
10/03/2019.
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O subcapitulo que segue trara discussbes acerca dos conceitos de

alfabetizacao e letramento.

1.4 Alfabetizacao e Letramento

A partir do Censo de 1950, o conceito de alfabetizado caracteriza sujeitos
capazes de ler e escrever um bilhete, por exemplo, tendo estas duas habilidades
(leitura e escrita), mesmo que de forma basica. Dessa maneira, essas destrezas sao
interligadas, pois quando se aprende a escrever o processo de alfabetizacao ja se
iniciou, visto que foi dado o primeiro passo para o caminho da leitura. A
consequéncia sera o uso da leitura e escrita nas situagdes do dia a dia: o letramento.

Na década de 80, a alfabetizagao no Brasil tinha como enfoque a variagao de
métodos. Entre estes, métodos sintéticos (alfabéticos, silabicos ou fonicos) e
analiticos (palavracédo, sentenciagdao, global). Sobre os métodos sintéticos, o
alfabético é conhecido como soletracéo, pois ensina o aluno a soletrar as silabas até
reconhecer a palavra. Na forma silabica, a crianga aprende inicialmente as silabas
para, depois, compreender as palavras. O método fbnico, por fim, faz associacao
com os sons das letras (fonemas). Ja sobre os métodos analiticos, tem-se a
palavracao, quando o aprendizado se inicia pelas palavras, a sentenciacédo, quando
0 aprendizado é realizado através de frases inteiras. O método global alfabetiza com
base em estruturas textuais, dando nogédo as criangas do comego, meio e fim de
histérias para que tenham o primeiro contato com a lingua. (SANTOS, 2016;
SOARES, 2017)

Assim, pode-se dizer que até os anos 80 a alfabetizagdo escolar no Brasil
caracterizou-se por uma alternancia entre os métodos sintéticos e analiticos,
mas sempre com o mesmo pressuposto — o de que a crianga, para aprender
o sistema de escrita, dependeria de estimulos externos cuidadosamente
selecionados ou artificialmente construidos. (SOARES, 2017, p. 65).

Como ¢é possivel verificar no excerto de Magda Soares, na década de 80, o
enfoque ainda era dado para a nogao de alfabetizagdo. Porém, seu principal objetivo
era a apreensao do sistema de escrita, que fazia com que os sujeitos pudessem ser
capazes de participar de forma mais ativa, apesar do pouco esclarecimento sobre a
leitura, da vida social em que estivessem inseridos: assinando documentos, fazendo

carteira de habilitagcdo, entre outras atividades que dependessem apenas de
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assinatura. Por isso, passou-se a refletir acerca do processo de leitura e
compreensao do uso da linguagem junto a escrita.

A partir da década de 90, aqueles com menos de 4 anos de estudo passam a
ser classificados como analfabetos funcionais, semianalfabetos ou iletrados, com
base ainda nos critérios iniciais sobre a habilidade do bilhete. Soares (2017) agrupa
o alfabetismo em duas dimensdes: individual e social. Na perspectiva individual, o
olhar é voltado para o aprendizado particular da leitura e da escrita. Na outra
vertente, o enfoque dado é cultural. Aprofundando a primeira concepgao, €
importante diferenciar o aprendizado entre ler e escrever, pois, apesar de serem
complementares, desenvolvem habilidades distintas e conhecimentos linguistico e
psicoldgico. A autora define os dois conceitos quando diz que:

Ler € um processo de relacionamento entre simbolos escritos e unidades
sonoras, e € também um processo de construgao da interpretagao de textos
escritos. Escrever, por sua vez, € um processo de relacionamento entre
unidades sonoras e simbolos escritos, e € também um processo de

expressao de ideias e de organizagdo do pensamento sob forma escrita.
(SOARES, 2017, p. 152-153).

Como é possivel verificar na citagéo, as ideias resumidas por Magda Soares
sobre leitura e escrita ttm como base uma no¢cdo mais arraigada de alfabetizacao.
Além disso, ambas desenvolvem habilidades cognitivas e metacognitivas. A leitura
inclui a habilidade de deter a ideia de um texto escrito, compreendendo sua
coeréncia e coesao textual. A escrita inclui, ainda, habilidades motoras, de ortografia,
de conhecimento sobre pontuacéao, eleicao das ideias centrais do texto, bem como
de seus objetivos, entre outras. (SOARES, 2017).

Soares (2004) diz, ainda, que, no Brasil, a discussao sobre alfabetizacao esta
relacionada ao conceito de letramento e vice-versa. A autora afirma que separar
esses termos € um equivoco, pois a iniciacdo da crianga no mundo da escrita ocorre
através desses processos: pela aquisicdo do sistema de escrita e leitura, a
alfabetizacao, e pelo desenvolvimento dessas habilidades nas praticas sociais que
envolvem a lingua, o letramento. Por este motivo, classifica alfabetizacdo e
letramento como processos interdependentes. Isso porque, a alfabetizacdo ocorre
em situagdes de praticas sociais de leitura e de escrita, isto é, através de atividades
de letramento, e este, por sua vez, s6 se pode desenvolver no contexto e por meio
da aprendizagem, em dependéncia com a alfabetizagdo. Ja o termo letramento tem

como prefixo latim “letra”, que significa instruir-se, ser letrado, ja o sufixo “mente” traz
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a tona a nogéo de “agédo”. Surgiu nos anos 80, aproximadamente ao mesmo tempo

no Brasil, na Franga, em Portugal, nos Estados Unidos e na Inglaterra.

E marcante destacar que, por exemplo, a Franca e os Estados Unidos, paises
desenvolvidos, focalizam no dominio de competéncias de uso da lingua e da escrita.
Ja no Brasil, os conceitos de alfabetizacao e letramento sempre se confundiram e foi,
progressivamente, prevalecendo o conceito de letramento. Sobre a ideia de
letramento, a autora especifica que:

Letramento & palavra e conceito recentes, introduzidos na linguagem da
educacao e das ciéncias linguisticas ha pouco mais de duas décadas. Seu
surgimento pode ser interpretado como decorréncia da necessidade de
configurar e nomear comportamentos e praticas sociais na area da leitura e

da escrita que ultrapassem o dominio do sistema alfabético e ortografico
(SOARES, 2004, p. 96).

Este conceito é baseado em praticas sociais, ja que parte do uso das
habilidades de leitura e escrita, de acordo com as necessidades de uso no dia a dia.
Isso sobrepde-se ao fato de decodificagcado, pois, mais do que ler, é preciso que se
compreenda aquilo que se |€, de modo a se aplicar em situagdes de escrita e fala,
posteriores.

Brian Street (2014) possui ideia semelhante a de Soares. Para o autor, o
letramento também esta relacionado as praticas coletivas, focalizando na natureza
social da leitura e da escrita e no carater multiplo das praticas letradas. Valendo-se
de perspectivas transculturais, enfatiza a natureza comunitaria do letramento, em
oposicdo a sua perspectiva autbnoma, orientada para as habilidades. Assim, em
conformidade com estas ideias, Roxane Rojo (2009) acredita que um bom leitor e
escritor ndo precisam saber conteudos, mas usar a linguagem nos diferentes
contextos. Isto porque, para a autora, o letramento esta relacionado a
conhecimentos como a Ciéncia, a Filosofia e a Religido, os quais se organizam de
maneiras distintas, acompanhados de conteudos diferentes.

Street (2014) afirma, ainda, que o letramento ndo é uno, mas ha multiplos
letramentos praticados em diversas situacdes reais. Ele propde uma perspectiva de
modelo ideoldgico de letramento, que reconhece que as praticas de leitura e escrita
estdo relacionadas a questbes culturais e ideoldgicas. O autor afirma que:
‘recentemente, porém, a tendéncia tem sido no rumo de uma consideragdo mais
ampla de letramento como uma pratica social e numa perspectiva transcultural”.

(STREET, 2014, p. 17). O surgimento do termo letramentos ocorre em decorréncia
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da quantidade de relagdes sociais em seus diversos contextos, quando a leitura e a
escrita sdo desenvolvidas nestas situagcbes. Este plural, de acordo com Marcelo
Buzato (2006, p.4):

letramento, ou mais precisamente os letramentos, sao praticas sociais e
culturais que tém sentidos especificos e finalidades especificas dentro de
um grupo social, ajudam a manter a coesao e a identidade do grupo, e séo
aprendidas em eventos coletivos de uso da leitura e escrita, e por isso sao
diferentes em diferentes contextos socioculturais.

Como € possivel verificar na citagado, os letramentos sdo fruto das distintas
situagcdes de uso. Por esta razdo, € relevante realgar que estas ideias trazem a
percepcao de que os exercicios de leitura e escrita estdo ligados ao contexto em
que estdo implantados.

Para Vitéria Faria (2004), o caminho que leva a formagao do leitor € complexo.
Visto que alguns tém o privilégio de iniciar o processo junto a familia (e com o seu
apoio), outros na escola, mas outros apenas nas situagdes em que necessitam, em
sua vida. A autora destaca alguns pontos que podem ser relevantes para a formagéo
de um leitor, entre eles: o meio, a integragdo com uma comunidade de leitores, o
papel do mediador, o aprendizado da linguagem escrita antes de ler, a qualidade e a
diversidade de textos e a constancia dos atos de leitura. Neste contexto, a escola é
o local essencial para a aprendizagem da leitura, assim como o estimulo a
integracdo com a biblioteca, disponibilizando-lhes o material literario que, através da
imaginacéo, os ajudara tanto na leitura quanto na escrita. A autora afirma, porém,
que boa parte da sociedade brasileira ndo tem acesso a literatura nos primeiros
anos de vida. Por este motivo, as instituicbes de ensino tém sido o meio de
introdugédo desses sujeitos no universo da leitura, desde a educacéo infantil. Outro
ponto destacado é a sua insercdo em uma comunidade de leitores, que valorize e
também mantenha uma relagdo com a literatura. Neste momento entra o papel do
mediador, um leitor mais experiente que auxilia na formagao inicial.

Entretanto, de acordo com Regina Zilberman (1988) ha diversas barreiras no
processo de alfabetizagdo de criangas no Brasil. Entre estas, a autora cita a rejeigao
do analfabeto durante o processo de alfabetizagdo, visto que sua situagao
normalmente é de dificuldade financeira, faltando-lhe, inclusive, alimentacao. Isso
ocorre em virtude da inadequacdo das classes sociais menos favorecidas a

globalizagdo, a industrializacdo, de modo a n&o terem acesso a universidade e ao
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mercado de trabalho, o que se iniciaria com o acesso a leitura. Por este motivo,
Marisa Lajolo e Regina Zilberman (2011), houve a necessidade de uma economia
capitalista para existéncia da leitura, baseada no tripé: educacao, familia e trabalho.
Outrossim, a historia da leitura tem especificidades, de acordo com os habitos, visto
que o tempo e o lugar também alteram estes costumes.

Historicamente, a expansé&o da leitura iniciou-se nos séculos XVIII e XIX, com
as revolugdes burguesas, que ocorreram na Europa. Difundiu-se ainda mais, com o
desenvolvimento da imprensa, a multiplicagdo de panfletos, folhetins, jornais e
periddicos. Porém, para que isso ocorresse, era necessario que houvesse publico
interessado em adquiri-lo, de modo que o ciclo se mantivesse. Assim, motivou-se a
insergao das criangas na escola e o enaltecimento da familia, de modo que a leitura
passou a ter sua relevancia na condigdo de atividade de lazer. (LAJOLO;
ZILBERMAN, 2011).

No século XVIII, os livros possuiam a funcdo de aproximar os membros da
familia através da leitura em voz alta. O papel da familia era fundamental, pois nela
se fortalecia o prazer pela leitura. Sequencialmente, o advento da imprensa prestou
um enorme favor aos copistas, que era feito artesanalmente, deixando o poder da
aquisicao de um livro reservado a poucos, que dispunham de meios financeiros para
comprar um objeto quase unico. Dessa maneira, havendo mais livros a disposigao,
com uma burguesia ascendente, populariza-se um objeto que era restrito a um
pequeno grupo de leitores, que tinha dinheiro para gastar com sua aquisi¢ao e, mais,
queria livros para possuir os mesmos bens que os nobres. (LAJOLO; ZILBERMAN,
2011).

O progresso, com relagao a leitura, tem como causa a sociedade capitalista.
Isso porque, segundo Chartier (1999), da biblioteca as livrarias, obteve-se a
expectativa de resgate de memdrias escritas, ja iniciada pelas graficas e editoras.
Apesar de as formas de impressdo terem comecado com os chineses, na ldade
Média ocidental, o mérito da difusdo da leitura deve ser dado, também, a sociedade
capitalista, visto que nela a cultura passou a trazer privilégios financeiros. O autor
discute sobre o papel das bibliotecas e livrarias, afirmando que:

Quando se proclamou que a biblioteca guardava todos os livros, a primeira
reagao foi de uma extravagante felicidade. Por meio de imagens diversas, o
sonho de uma biblioteca reunindo todos os saberes acumulados, todos os

livros jamais escritos, atravessou a historia da civilizagdo ocidental. Esse
sonho fundamentou a constituicdo de grandes ‘livrarias”, fossem elas
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principescas, eclesiasticas ou particulares; ele justificou a busca tenaz de
livros raros, edigbes perdidas, textos desaparecidos; ele comandou o gesto
arquitetural destinado a construir edificios capazes de acolher a memoéria do
mundo. (CHARTIER, 1999, p. 67-68).

Conforme mencionado no trecho em destaque, primeiro as livrarias
resgataram as memorias das civilizagbes. A seguir, as livrarias seguiram este
objetivo, a partir da construgdo de estruturas arquiteturais, como locais sagrados
para acolher esta historia escrita em paginas. Roger Chartier (2009) questiona,
entretanto, o texto eletrébnico como uma revolugéao, visto que isto ja havia ocorrido
com Gutenberg, no século XVIIl. Nesta época, houve uma ruptura entre o livro
manuscrito e o impresso e a mesma ideia de mecanizagédo. Porém, o texto em tela
acaba se mostrando, através de uma nova organizagdo, como um aparato com
maiores fronteiras em sua leitura, através dos links e hiperlinks. Assim, tem-se uma
mudanca nao s6 no suporte escrito como na forma de ler.

Italo Calvino (1998), por sua vez, traz reflexdes sobre o ultimo milénio em
funcdo do nascimento do livro, assim como a possibilidade de sua crise. Isso ocorre
quando, com o advento da Internet, dos e-books, das bibliotecas virtuais, uma parte
da sociedade previa o fim das obras manuscritas. O autor afirma, neste contexto,
que “o futuro da literatura consiste em saber que ha coisas que s6 a literatura, com
seus meios especificos nos pode dar”. (1998, p. 11). Neste ponto, Calvino preocupa-
se com a literatura enquanto constituicdo, independentemente do meio em que
esteja inserido. Para o autor, seja no papel ou na tela, o poema, a cronica, o conto, o
romance, a noticia e muitos géneros serdo sempre literatura essencial para o
processo de letramento literario dos sujeitos.

Para Dante Moreira Leite (2002), a leitura, no século XIX, era limitada a
questdes do lar ou relativas a criagdo de filhos. Isso porque, ler romance, por
exemplo, prejudicaria a indole da esposa, que passaria a refletir sobre as historias e
desejaria um tratamento semelhante ao dos personagens por parte de seu marido.
Ja em Uma historia da Leitura, de Alberto Manguel (2006), é apresentada a leitura
reservada (em siléncio), que poderia trazer ideias incertas e pecaminosas. O autor
ainda traz observagdes sobre o acesso da mulher a leitura. Ele afirma que os livros a
elas destinados tinham enfoque no amor romantico, que era a literatura permitida na
época, com tematicas ainda, no trabalho e em problemas de casais. A leitura
silenciosa auxiliava no aprendizado particular. Era comumente realizada por

pessoas com melhor situagao financeira, que podiam comprar livros e ter um tempo
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livre para pensar. A leitura em voz alta, entretanto, foi uma pratica adotada por
séculos, por exemplo, pelos gregos antigos e monges, que eram leitores que
dividiam as ideias contidas no texto com outros interlocutores.

Para Ricardo Azevedo, um leitor € uma pessoa que consegue desfrutar dos
variados tipos de livros, de acordo com as suas diferentes fungbes e de suas

necessidades, sendo estes informativos a artisticos. Segundo o autor,

para formar um leitor, € imprescindivel que entre a pessoa que Ié e o texto
se estabeleca uma espécie de comunhdo, baseada no prazer, na
identificacao, no interesse e na liberdade de interpretacdo. (2004, p. 34).

Este elo entre o lido e o leitor advém dos seus interesses, que se alteram de
geracgao para geragao. Por este motivo, é importante levar em conta a formagao dos
novos leitores, que sao fruto da geracao digital. Estes, podem nao sé adquirir livros
digitais, como ler cronicas em redes sociais, escrever textos em chats, ler e publicar
anuncios em sites de compras, inclusive para a aquisicdo de livros impressos em
livrarias, que dao maiores descontos on-line. O que se torna imprescindivel é que
saibam usar as ferramentas que o meio oferece a seu favor, como nas diversas
leituras que podem fazer ao clicar em um hiperlink, em filmes sobre um determinado
livro e em audiobooks. Enfim, independentemente do lugar, um conhecimento
adequado do que tera a seu dispor o ajudara a trilhar caminhos que o fardo realizar
leituras variadas.

Segundo Umberto Eco e Jean-Claude Carriere (2010, p. 16) “para ler é
preciso de um suporte”. Esse suporte pode ser o livro fisico, um jornal, uma revista
ou, até mesmo, o computador. Nunca se leu e escreveu tanto como com o auxilio
das tecnologias, que possibilitam o0 acesso a pesquisas, leituras de livros digitais,
compartilhamento de textos em redes sociais, sem contar nas inUmeras trocas de
mensagens diarias, através dos aplicativos inter-relacionais e intercomunicativos.

A relagdo fundamental que implica é que as novas tecnologias, na edi¢cao
eletrbnica, se apoderam dos textos nas formas internas, alterando suas
configuragdes iniciais. Um texto eletrénico pode ja ter sido um texto impresso, por
isso, € possivel perceber que a sua disposicdo textual também pode acabar se
alterando. O leitor da tela pode ler verticalmente, conforme declina para a pagina
seguinte do livro e desce a tela no computador ou arrastar para o lado, como se
folha a pagina de um livro. (CHARTIER, 2009).
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E inquestionavel, por fim, a importancia do papel da leitura para uma
convivéncia em sociedade, pois envolve a maioria das atividades realizadas. Assim,
0 que se faz e onde se esta, se houver a presenga da leitura e da escrita, ha
participacédo de uma pratica social, 0 que pressupde algum grau de letramento, ja
que tudo o que nos rodeia abrange a leitura, desde embarcar no 6nibus desejado, a
leitura de um bilhete, de um e-mail, as placas de transito, entre outras formas de
comunica¢ao do mundo.

A seguir, verificar-se-a que ha mais de um tipo de letramento, além do
letramento digital, que focaliza nos conhecimentos digitais que os sujeitos possuem

para uso das ferramentas em prol do ensino.
1.5 Os Multiletramentos e o Letramento Digital

Ademais da contribuicdo pedagdgica, o acesso as TICs permite que o
estudante tenha contato com o mundo digital. Assim, se conectara a informagdes
mundiais, bem como podera conhecer as ferramentas para seu uso pessoal e
profissional. Desse modo, nos ambientes escolares, formam-se estudantes mais
ativos e atualizados. Em uma aula de literatura, por exemplo, o professor pode
disponibilizar a obra estudada em formato digital ou apresentar um filme que
contextualize o periodo, bem como trabalhar com jogos que focalizem no trabalho
com contos, fabulas, enfim, no ensino de leitura e escrita?®>- O docente é capaz,
ainda, de deixar em plataformas de ensino (como o Moodle) o material da aula
seguinte, ou criar atividades extraclasse no AVA, caso a Universidade disponha
deste recurso.

De acordo com Kenski (2013), essas inovagdes tecnoldgicas tém modificado
os comportamentos dos sujeitos e, consequentemente, a educagao, em decorréncia
do novo perfil social dos estudantes, letrados digitais, que esperam novas
metodologias em sala de aula. As praticas de leitura e escrita atuais, em geral,
tiveram a mediacdo de uma ferramenta digital. Desse modo, ao se falar em
letramento é impossivel ndo se considerar a influéncia da tecnologia nas situagoes
de comunicagao cotidianas. De acordo com Buzato, em uma nova era, € preciso um
novo pensamento “uma nova mentalidade dita pés - (industrial, moderna, nacional,

escassez etc.).” (BUZATO, 2010, p. 285). Este nhovo momento é permeado por

28Um exemplo de trabalho com jogos e ensino de literatura estda no TCC que segue:
repositorio.roca.utfpr.edu.br/jspui/bitstream/1/7298/1/PB_ COADS 2016 2 02.pdf acessado em 08/02/2020
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novos textos, em novos espagos, em que 0s hiperlinks atravessam o texto em
ambientes que intercruzam informacgoes.

No Brasil, segundo Roxane Rojo e Mouro (2013, p. 13) o conceito de
letramento “aponta para dois tipos especificos de multiplicidades presentes em
nossas sociedades [...] a multiplicidade cultural das populagdes e a multiplicidade
semiodtica de constituicdo dos textos”. De acordo com os autores, € através destes
textos que a sociedade se informa e se comunica.

Os australianos Bill Cope e Mary Kalantzis (2009) compartilham das ideias os
brasileiros, tratando da perspectiva sociocultural do letramento. E importante,
portanto, considerar um ensino de leitura para o ambito social, que sera onde o
estudante estara inserido. Para que isto ocorra, € preciso que se leve em conta os
fatores desta ordem, que podem estar ligados a uma pedagogia que trabalhe o
ensino de modo em que os estudantes facam parte ativamente do processo de
ensino/aprendizado. Os autores reforgam que € preciso pensar em uma pedagogia
para trabalhar os multiletramentos, de modo que considere o aprendizado de leitura
e escrita de textos multimodais?“.

Entra em foco uma forma de escrita menos linear do que a cultura tradicional
propunha. Isso porque, o leitor digital se tornou um leitor de hiperlinks e links, que
tem multiplas possibilidades de leituras, as quais advém da digitalidade envolvida
nos novos letramentos. Assim, diante da heterogeneidade desses sujeitos e de seus
contextos de leitura, é necessario que se perceba, também, o surgimento das novas
linguagens. A partir destas linguagens, ha a criagdo de textos nos seus contextos
mais volateis, como o hipertexto e a hipermidia, os videos, audios, ebooks, que
podem estar em locais virtuais, como os AVAs, permitindo que se leia nestas
diferentes linguagens, seja através de uma midia, uma pagina ou um link, que
expande seu olhar compreensivo sobre o texto.

Ainda com relagao aos novos letramentos, Adolfo Neto et al (2013) ratificam a
ideia do desprendimento do fisico e da abertura para o virtual:

Conteudos significativos sdo construidos nas praticas sociais de linguagem
que circulam no ambiente digital. Muitos desses conteudos significativos

sao perceptiveis e compartilhados nas interagdes entre os participantes dos
ambientes virtuais. Essa nova ética (novo ethos) surge em funcdo das

24 A nogdo de multimodalidade parte da premissa basica de que todos os significados séo criados,
distribuidos, recebidos e interpretados por meio da combinagdao de diferentes modos semidticos,
estes entendidos como recursos culturalmente disponiveis para criagdo de sentido, ou ainda,
tecnologias para representagao de significados (KRESS; JEWITT, 2003).
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interagdes colaborativas, distributivas e compartilhadas dos ambientes
virtuais, caracterizando esses novos letramentos como menos centrados na
materialidade textual (impressos), menos individualizados e menos autorais
que os letramentos tradicionais da letra (ADOLFO NETO et. al, 2013, p.
138-139).

Conforme é possivel verificar na citagcao, das relagdes entre os sujeitos da
sociedade contemporéanea, que mesclam o ambiente presencial com o virtual,
originou-se 0s novos tipos de letramento, entre eles o digital. S&o possiveis
construgdes de textos coletivos, interagcbes em féruns sobre ideias nele contidas,
audicao de livros, explicagbes em videos, entre outras linguagens que facilitam o
aprendizado colaborativo e autbnomo, ja que as escolhas estao a nossa disposigao.

Pierre Lévy (2011, p. 36) diz que somos “carteiros do texto”, pois recebemos
orientagdes sobre o caminho a seguir, mas podemos trazer a tona “o
desdobramento do sentido” que o trabalho da leitura nos permite. Assim, diante da
dinamicidade disponibilizada pelos géneros virtuais, pode-se nortear a interpretagao
de maneira mais facilitada, ja que as explicagdes estdo a “um clique”. O autor afirma,
ainda, que o sentido do texto ndo existe antes de sua leitura, mas é construido a
partir dela. Esta afirmacgao ratifica a ideia do papel do leitor como guia da
compreensao. Entretanto, para o autor, num livro de papel ha uma versao que esta
posta e pronta, em que se pode fazer anotacdes, porém “a tela apresenta-se como
uma pequena janela a partir da qual o leitor explora uma reserva potencial” (2011, p.
39). Por este motivo que o leitor em tela, que surge com as tecnologias, possui mais
autonomia para agir — isso quando ndo ha uma transposi¢cao do livro impresso para
o virtual, em que este aparece em PDF ou escaneado, e o processo de leitura pode
ser o mesmo impresso.

Lucia Santaella (2007) discute questdes relevantes sobre as linguagens do
tempo atual, baseadas na hipermidia. Feldman (1995) apud Santaella (2007)
organiza um quadro tedrico metodolégico, que explica algumas ferramentas digitais
€ seu uso com o passar dos tempos. A tabela organiza-se de modo que, de um lado,
encontra-se o termo que nominaliza a ferramenta e, do outro, a explicagdo do seu

uso.

Quadro 1 - Ferramentas digitais e seu uso

Termo Entendimento
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Modalidade

Representacdes das Linguagens.

Multimodalidade

Uma das caracteristicas dos sistemas midiaticos.

Multimodal: o mesmo conteido pode ser encontrado em multiplas
representacoes.

Década de 1980: meio de comunicagdo de massa; meios de transmissado de
noticias e informacgdes: jornais, radio, revistas e televisao.

Década de 1990: sentido alastrado, qualquer meio de comunicagéo de massa.

Década de 2000: tecnologia de equipamentos e linguagem que nele circulam:
“cultura das midias”.

Midia
Atualmente o emprego se generalizou, refere-se também aos processos de
comunicagao mediados pelo computador.
Rubrica midia: qualquer meio de comunicagéo.
Cultura oral, escrita, impressa, cultura de massa, cultura das midias e
cibercultura.
Multimidia Misturas hibridas entre as midias.
Textos em ambientes de hipermidia.
Texto escrito, absorvido por processo de digitacao.
] Vinculos ndo lineares entre fragmentos textuais associativos, interligados por
Hipertexto conexdes conceituais (campos), indicativas (chaves), ou por metaforas visuais
(icones) que remetem, ao clicar de um botédo, de um percurso de leitura a outro,
em qualquer ponto da informac&o ou para diversas mensagens, em cascatas
simultaneas e interconectadas.
Caracteristicas: alinearidade e interatividade.
Misturas entre sistemas de signos diversos e linguagens distintas, configuradas
em estruturadas hipertextuais.
Ambientes de hipermidia: co-habitacdo do hipertexto com os multimeios,
misturas de sons, ruidos, imagens de todos os tipos, fixas e animadas,
Hipermidia configurando os ambientes de hipermidia.

Extensdo de Hipertexto, combinagdo de hipertexto com multimidias,
multilinguagens.

Integracdo sem suturas de dados, textos, imagens de todas as espécies e sons
dentro de um Unico ambiente de informacao digital.

Fonte: Feldman (1995 apud SANTAELLA, 2007, p. 317)
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Conforme é possivel perceber, a tabela traz as nogbdes de modalidade,
multimodalidade, midia, multimidia, texto, hipertexto e hipermidia, demonstrando
uma crescente temporal e conceitual. Isso porque, trabalha com dois conceitos, e,
por ultimo, trés, que sao interligados, ja que um partiu do outro: primeiro surgiram as
midias e, depois, as multimidias, assim como os textos e os hipertextos e a
hipermidia, que se complementam nos multiletramentos.

Nesta pesquisa, pretende-se analisar o uso das ferramentas digitais na
plataforma Moodle, de modo a beneficiar ou ndo os multiletramentos (letramentos
literario e digital). Para isso, sera averiguado o AVA das instituicbes selecionadas,
com enfoque na disciplina de introdu¢ao aos estudos literarios, independentemente
da terminologia que |Ihe é dada. Serdo descritas as ferramentas eleitas na
construgao da disciplina, bem como analisados os letramentos literario e digital dos
professores que estido sendo formados nos cursos de Letras das quatro instituicbes
eleitas.

Para verificar o letramento digital, as ferramentas serdo classificadas de

acordo com a tabela a seguir, de Rocha:

Quadro 2 - Tipos de Ferramentas

Estrutura do ambiente, agenda dindmica do curso, leituras,

Ferramentas de Coordenagao material de apoio, exercicios, avaliagdes, parada obrigatoria
e atividades.
Ferramentas de comunicag&o Correio, bate-papo, féruns de discussdo, mural, portfolio,

perfil e diario de bordo.

Administracdo de inscrigbes, convites, acompanhamentos
Ferramentas de Administracdo das atividades realizadas pelos cursistas, tutores e
professores, exclusdo de inscrigcbes/cursistas, insergao e
gerenciamento de conteudo e atividades.

Fonte: Ferramentas do ambiente virtual de aprendizagem (ROCHA, 2002, p. 201-202)

Verificando o uso das ferramentas, entende-se que seja possivel analisar se o
ambiente é propicio ou n&o para o letramento digital dos usuarios. Porém, esta
classificagdo ainda limita a identificagdo de um contexto de multiletramentos, em que
se pressupde o uso de diferentes midias (SANTAELLA, 2007). A partir deste uso,

segundo Levy (1996), o texto digital pode possibilitar novos tipos de leitura, a partir
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de suas conexdes por meio dos hiperlinks. Além disso, em fungdo desta amplitude
permitida pelo meio virtual, € possivel que os estudantes possam ter acesso a textos
que poderiam ser invios por questdes financeiras, ou dependeriam de listas de
espera de bibliotecas, em decorréncia de limitagdes de exemplares.

Para que o discente possa desvendar os caminhos interpretativos de um
hiperleitor, ele necessita conhecer as ferramentas de que dispde, assim estara
habilitado para navegar no mundo virtual. Esta é a fungédo do letramento digital, que,
para Soares (2003), auxilia nas atividades de leitura e escrita virtuais,
distintivamente do que as atividades de letramento tradicionais realizam. Enquanto o
digital focaliza nas praticas sociais de leitura e escrita nos meios virtuais, o
tradicional centra-se nessas atividades em meios convencionais, como a sala de
aula presencial.

Lévy (1999, p. 17), por sua vez, pensa “o letramento digital como um conjunto
de técnicas materiais e intelectuais, de praticas, de atitudes, de modos de
pensamento e valores que se desenvolvem com o crescimento do ciberespago”.
Dessa maneira, para o autor nao é suficiente que se escreva ou leia em rede, mas é
preciso que se repense suas ideias e atitudes, visto que nao ocorre uma simples
transposicao do texto fisico para o meio digital, mas uma apropriagéo do texto para o
meio, de modo que é preciso que este novo leitor, primeiro seja um usuario do meio
para compreender 0 processo.

Para melhor esclarecer este processo de formagao do novo leitor ou
hiperleitor, Chartier (1999) explica como é diferenciada a leitura neste meio, quando

afirma que:

o fluxo sequencial do texto na tela, a continuidade que Ihe é dada, o fato de
que suas fronteiras ndo sao mais tao radicalmente visiveis, como livro que
encerra, no interior de sua encadernagao ou de sua capa, o texto que ele
carrega, a possibilidade para o leitor de embaralhar, de entrecruzar, de
reunir textos que séo inscritos na mesma memdaria eletrbnica: todos esses
tragos indicam que a revolugédo do livro eletrbnico € uma revolugdo nas
estruturas do suporte material do escrito assim como nas maneiras de ler.
(CHARTIER, 1999, p. 13).

Como afirma Chartier, com a revolugao tecnolégica, houve a mudanga no
processo de leitura, que reflete na formacao do leitor. Por este motivo é importante
que o leitor se aproprie das ferramentas do meio para efetuar a leitura, com acesso
aos links, hiperlinks, percorrendo os caminhos sugeridos por estes artefatos.

Nesta pesquisa, verifica-se o letramento digital através da investigacao dos

materiais disponibilizados para os estudantes e das ferramentas utilizadas na
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realizacdo das atividades. A partir disso, interpreta-se os comportamentos
potencializadores do letramento literario em fungdo do desenvolvimento de posturas

relacionadas ao letramento digital.

1.6 Letramento Literario

Em decorréncia de uma preocupacao voltada para a formacao de professores
de Letras dos cursos averiguados, acredita-se que as discussbes acerca do
letramento literario sejam mais do que necessarias. Isso porque, a promogao de tal
letramento deve ser uma constante desde o ensino escolar (e fora dele também) e,
mais ainda, na formacao de professores de Lingua e Literatura.

Street (1984) identificou o letramento escolar como um modelo autbnomo de
letramento, pois as atividades de escrita propostas neste ambiente sao feitas com
base no texto. Porém, para além da escola, pode-se observar outras formas de
letramento e usos da escrita em distintas situagdes, como os da familia, de
comunidades religiosas, do ambiente de trabalho das pessoas, de associagdes ou
clubes, das relagdes sociais.

De acordo com Zilberman (2009), para formar leitores ndo basta ler, € preciso
que se reflita e se discuta sobre o que se Ié. Com o movimento de interiorizacdo de
ideias contidas no texto o sujeito aprende (e apreende), somando-as aos seus
conhecimentos pré-existentes. A autora explica a complexidade do processo quando
afirma que:

A leitura do texto literario constitui uma atividade sintetizadora, na medida
em que permite ao individuo penetrar o ambito da alteridade, sem perder de
vista sua subjetividade e histéria. O leitor ndo esquece suas proprias
dimensbes, mas expande as fronteiras do conhecido, que absorve através
da imaginacéo, mas decifra por meio do intelecto. Por isso, trata-se também
de uma atividade bastante completa, raramente substituida por outra,
mesmo as de ordem existencial. Essas tém seu sentido aumentado, quando

contrapostas as vivéncias transmitidas pelo texto, de modo que o leitor
tende a se enriquecer gragas ao seu consumo. (ZILBERMAN, 2009, p. 17).

Conforme Zilberman, ler amplia a imaginagédo e o conhecimento. Por este
motivo, outra atividade n&o poderia trazer o mesmo aprendizado, possibilitar os
mesmos devaneios de que necessitamos diante da realidade que nos estagna em
uma soO verdade, mediante um mundo repleto de incognitas a serem decifradas e
estradas a serem trilhadas.

Além disso, ndo é possivel pensar o letramento literario sem relacionar ao

conceito de literatura e suas praticas de ensino. Antonio Candido (1988, p.174)
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reflete sobre os géneros literarios quando afirma que em “todas as criagdes de toque
poético, ficcional ou dramatico, em todos os niveis de uma sociedade, (...) tipos de
cultura, desde que chamamos folclore, lenda, chiste, até as formas mais complexas”.
O autor trata do uso dos géneros nas diferentes situagdes do dia a dia, em qualquer
relacdo com a literatura que possa interferir na formagao do suijeito.

Ja para Angela Kleiman (2004, p. 19), o letramento literario “é um conjunto de
praticas sociais que usam a escrita literaria enquanto sistema simbdlico e enquanto
tecnologia, em contextos especificos, para objetivos especificos”. A autora exprime a
ideia da necessidade de se pensar a leitura com base em praticas sociais,
transcendendo ao modelo de ensino tradicional que, muitas vezes, desconsiderava
as individualidades dos sujeitos, suas leituras norteadas pelas significacdes que fara
do que esta sendo exposto na dialégica da leitura. A nogao de letramento literario
transformou, desse jeito, o ensino de literatura em algo pratico para a sociedade
pouco leitora, que queria (quer) respostas prontas nao reflexivas, visto que, tanto
conteudo quanto atividades norteardo para a reflexdo critica do texto, em prol da
busca da construgao de sentidos.

Para Rosemar Coenga (2010, p. 55), uma das causas do ensino tradicional,
gue ainda se mantém em algumas instituicdes, é a falta de conhecimento, levando a
repeticio de modelos anteriores, que tinham como enfoque: a) a leitura como
decodificacao; b) a leitura como aprovacao para processos seletivos; c) a leitura do
canone apenas, 0s classicos da literatura, de obrigatoriedade em instituigdes de
ensino. A consequéncia disso € um ensino tecnicista e tradicionalista, que vé a
literatura como um objeto de estudo restrito, sem ponderagbes acerca das praticas
sociais que a constitui.

Sobre o letramento em questdo, Rildo Cosson acredita que caiba a literatura
“tornar o mundo compreensivel, transformando a sua materialidade em palavras”
(COSSON, 2006, p. 17). Desse modo, da-se enfoque ao processo de construgao e
reconstrucdo dos significados em relacdo ao texto literario, o que envolve a
interac&o leitor e escritor, produzindo o exercicio socializado na leitura de textos
literarios.

Graga Paulino (1998), por sua vez, define o letramento literario da seguinte
forma: “como outros tipos de letramento, continua sendo uma apropriagao pessoal
de praticas de leitura/escrita, que nao se reduzem a escola, embora passem por ela”

(PAULINO, 1998, p. 16). Isso porque, o processo ocorre nas relagdes diarias em que
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se usa a linguagem, que ndo depende somente do aprendizado escolar de
decodificacdo de sinais, formulagcdo de frases, mas da capacidade de dar sentido
aos textos em contextos e compreendé-los. O autor traz, ainda, nogdes sobre o
processo de formagao do leitor, com base no estimulo de sua imaginagdo, que
provém de suas experiéncias de vida. Este método o auxiliara a desvendar suas

possiveis leituras. Isso porque, para ele:

A formacgéo de um leitor literario significa a formagéo de um leitor que saiba
escolher suas leituras, que aprecie construgbes e significagdes verbais de
cunho artistico, que faca disso parte de seus fazeres e prazeres. Esse leitor
tem de saber usar estratégias de leitura adequadas aos textos literarios,
aceitando o pacto ficcional proposto, com reconhecimento de marcas
linguisticas de subjetividade, intertextualidade, interdiscursividade,
recuperando a criagdo de linguagem realizada, em aspectos fonolégicos,
sintaticos, semanticos e situando adequadamente o texto em seu momento
histérico de produgéo. (PAULINO, 1998, p. 56).

Conforme afirma o excerto, o letramento literario pretende o desenvolvimento
da atividade leitora no seu processo de construgdo. Dessa forma, os sujeitos
precisam se inserir no contexto em que a obra estiver para obter, a partir da leitura e
do seu entendimento critico.

No que tange ainda a esta questdo, Angela Kleiman (1995) cria um modelo
ideoldgico para que se entenda o letramento no que se refere as suas praticas
concretas, levando em conta que estas fazem parte da cultura, bem como dos
aparelhos dominadores da sociedade, tais como a historia e os discursos. Por este
motivo, o autor formula, para os professores, uma sequéncia basica e uma
expandida de aplicacéo do letramento literario.

O passo inicial da sequéncia basica é a motivagao, que ajuda o aluno a dar os
primeiros passos compreensiveis do texto, que o auxiliara na incidéncia do leitor
com a obra. A introdugdo, por sua vez, € o passo seguinte, que precisa trazer a
apresentacao do autor e da obra de modo que o estudante tenha uma viséo curta e
otimista da obra. O terceiro procedimento € a leitura, que deve ter uma meta e uma
direcao, de responsabilidade do professor, que deve sanar suas dificuldades, além
de verificar seu ritmo. A seguir, organizou-se uma tabela com as orientacdes de
Kleiman para os docentes utilizarem no processo de preparacdo de material e

atividade com fim de alcancar o letramento literario:

Quadro 3 - Sequéncias de Letramento Literario com base em (KLEIMAN, 1995)

| Sequéncia basica | | Sequéncia expandida |
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1° Passo Preparagao do aluno 1° Passo Motivacao
para entrar no texto
2° Passo Apresentacao do 2° Passo Introdugao
autor e da obra
3° Passo Leitura 3° Passo Leitura
4° Passo Interpretacao 4° Passo Interpretacao 1
5° Passo Interpretacéo 2

Fonte: Arquivo pessoal

Conforme as orientagcdes de Kleiman (1995), ha duas sequéncias: a basica e
a expandida, que sao passos para alcangar o letramento literario. Eles iniciam na
motivacao e terminam na interpretacédo, de modo que o comeco da leitura precisa ter
um porqué e a finalidade deve ser a interpretacéo, através das significagcdes que o
leitor fara da relagao entre os termos presentes no texto.

Cosson (2006) orienta, também, que, quando o texto for extenso, o ideal é
que a leitura seja feita fora da escola, como em casa, em bibliotecas ou em salas de
leitura, por um periodo determinado. Por este motivo, durante o periodo estabelecido,
o professor pode convidar os alunos, para que, em sala de aula, apresentem os
resultados de suas leituras. Isso pode ser feito em uma simples conversa com a
turma sobre o andamento da histéria. Essas agbes, segundo o pesquisador, séo
classificadas como intervalos, que ndao devem depender apenas do tamanho do
texto, mas do proprio processo de letramento literario. O quarto passo da sequéncia
basica € a interpretagao.

O autor propde que, em um cenario de letramento literario, deve-se pensar a
leitura em dois momentos: interior e exterior. O primeiro € individual, € aquele que
acompanha a obra "palavra por palavra", que decifra os capitulos, até chegar a
apreenséo global da obra, que se realiza logo apos o término da leitura. O momento
externo é a concretizagcao do ato de construcdo de sentido, em uma determinada
comunidade de leitores. Nesse ponto, o letramento literario, feito na escola, se
distingue da leitura literaria.

Ja a sequéncia expandida objetivou auxiliar os professores de ensino médio,
ampliando alguns passos, e pretende deixar mais evidente as articulagbes entre
experiéncia, saber e educacao literaria. Esta consiste na organizagdo de algumas
etapas. A primeira é a motivagdo, que almeja introduzir os alunos no universo do
livro, segue 0 mesmo processo da sequéncia anterior, com introducao e leitura, mas
com dois processos de interpretacdo. Um processo de interpretacao é voltado para a
apreensao global da obra, a partir do titulo. Na segunda, o estudante precisa fazer

uma leitura mais profunda e compreender o contexto da obra.
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Quanto ao formador de leitor, Leiva Leal reflete que, mediante os distintos
contextos, sejam historicas, sociais, econémicas e culturais, este também se
encontra vulneravel acerca de seu conhecimento sobre o objeto de ensino: a leitura.
A autora questiona-se sobre a possibilidade de ensinar a ler “sem se dar conta do
que € a leitura, sem se dar conta do que é ensinar a ler?” (LEAL, 2003, p.263-4).

Apos o explanamento dos autores que embasardao esta pesquisa, sera
apresentado o método que se aplicara para verificagdo dos dados das instituicdes
eleitas. Serdo apresentadas as instituigdes, o modelo de pesquisa eleito e, na

sequéncia, as analises relacionadas as teorias que foram aqui apresentadas.
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2 METODOLOGIA

A investigacdo em questao é fruto da sequéncia de um trabalho ja realizado
por esta pesquisadora, em uma instituicao federal, com ensino de Letras EaD. Trata-
se de uma dissertagdo?®, efetuada na Universidade Catdlica de Pelotas (UCPEL),
com enfoque nos foruns da plataforma Moodle de uma disciplina, com objetivo de
verificar a interagdo entre tutores e alunos, que obteve a conclusdo de que o
enfoque das trocas ainda estava centrado do papel do professor, enquanto mediador.
Com base nestas conclusdes, decidiu-se passar a refletir sobre as demais
ferramentas utilizadas na produgcdo da disciplina, bem como no material oferecido
nesta plataforma para estimulo do estudante e futuro professor de Letras, com
destaque para a area de Literatura.

Nesta analise em especial, foram eleitas quatro instituicdes de ensino federais,
que possuem ou ja possuiram curso de Letras a distancia, pertencentes a Regido
Sul do Brasil. Estas serao discriminadas pelas letras A, B, C e D, por critérios éticos
de sigilo. Analisar-se-a as ferramentas utilizadas nas disciplinas introdutérias de
literatura (normalmente nomeadas de Introducdo aos Estudos Literarios), com
objetivo de descrever as ocorréncias de letramentos literario e digital.

A principio, pensou-se em trabalhar com Universidades privadas, mas, diante
dos dados das universidades publicas serem de dominio da comunidade, pensou-
que seria mais acessivel a pesquisa com estas instituicdes. Deste modo, pesquisou-
se e conclui-se que havia 5 universidades de Letras EaD publicas na regido sul,
entre as quais, 4 decidiram participar da pesquisa.

A escolha da disciplina deveu-se a limitagdo de espago da pesquisa para a
escolha de outras mais e levando em conta o papel dos conteudos que inserem o
estudante no mundo da literatura. Através da averiguagcdo dos Estudos Literarios,
buscar-se-a fazer um panorama dos principais conceitos e abordagens necessarios
para sustentar leituras, analises e interpretacoes de textos literarios. Além disso, as
leituras basilares para a formagao do professor leitor, por meio de atividades que

promovam o letramento literario, podem ser percebidas nesta cadeira embrionaria.

25 FELIX, Sylvia Furtado. A Interagio Em Férum De Ambiente Virtual De Aprendizagem. 2011.
109 f. Dissertacdo (Mestrado em Letras) - Universidade Catdlica de Pelotas, Pelotas, 2011. Acesso
em: 10/06/19
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O trabalho identifica-se no ambito da pesquisa qualitativa, através da qual se
pretende compreender o comportamento de determinado grupo em um contexto de
ensino-aprendizagem, no caso a EaD. Robert Bogdan e Sari Biklen (1994, p. 47-50)
definem cinco caracteristicas da investigacdo qualitativa, aqui apresentadas de

forma esquematica. Séo elas:

1) a fonte direta de coletas de dados é o ambiente natural e o investigador o
instrumento principal; 2) é descritiva; 3) ha um interesse maior pelo
processo que pelos resultados ou produtos; 4) normalmente, os dados séo
analisados de forma indutiva; 5) tem um significado extremamente
importante.

Conforme as orientacbes de Bogdan e Biklen, a pesquisa qualitativa é
realizada diretamente no ambiente em que os sujeitos interagem, neste caso, a
plataforma de ensino Moodle, disciplina de Introducdo aos Estudos Literarios e seus
respectivos nomes. Além disso, ela objetiva observar e descrever, mais do que
quantificar. Utiliza, para isso, o método indutivo, ou seja, apds observagdes e
experiéncias, pode-se chegar a uma conclusdao maior. No caso desta pesquisa,
serdo analisadas quatro universidades publicas da Regido Sul, que possuem ou
possuiram cursos de Letras EaD. A abordagem principal esta nas questbes de
letramento digital e literario, com base na descri¢cao e analise dos recursos utilizados
nas plataformas.

Sera feita a descricdo das disciplinas médulo por modulo, conteudo por
conteudo e atividade por atividade. Para isto, realizar-se-a a escrita de um texto
descritivo (apesar de dissertativo, por se tratar de uma tese), identificando os
materiais e ferramentas disponibilizados aos alunos. Na sequéncia, o enfoque se
dara na promoc¢ao dos letramentos literario e digital dos estudantes, mediante o que
Ihe foi proposto quanto aos conteudos e atividades.

Para dar inicio as anadlises, no capitulo que segue, situaremos,
contextualmente, as instituicbes analisadas. Destacar-se-a as informacgoes

fornecidas sobre o curso de Letras de cada uma das Universidades.

2.1 O curso de Letras EaD da Universidade A

A primeira instituicdo sera identificada como A. Ela possui o curso de
Licenciatura em Letras Portugués—Espanhol. De acordo com dados contidos na
pagina do curso, a qual ndo sera identificada para fins de sigilo da pesquisa, esta

graduagéao a distancia almeja formar profissionais na area de Letras, que partem da
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Instituicao base, mas se expandem aos demais polos, em cidades nas quais n&o ha
universidades.

As informacgdes referentes ao curso destacam dados relacionados ao tipo de
profissional que este pretende formar. Entre as habilidades dos futuros professores,
sdo elencadas: a) a apropriacdo da utilizagdo das linguas-alvo; b) a nogdo de
variagédo linguistica e cultural; a capacidade de reflexdo sobre a linguagem; c) o
conhecimento acerca do uso das tecnologias; a promogéao de atitudes investigativas,
entre outras.

Por fim, o curso foi desenvolvido em um total de trés mil seiscentos e
quarenta e cinco horas, correspondentes ao periodo de oito semestres letivos. No
total das horas, foram compreendidas mil quatrocentas e dez de conteudo curricular
de natureza cientifico-cultural e mil seiscentos e vinte horas de pratica como
componente curricular. Destas, quatrocentas e cinco serédo voltadas para o estagio
curricular supervisionado e duzentas e dez de atividades académico-cientifico-
culturais.

2.2 O curso de Letras EaD da Universidade B

A instituicdo identificada como B possui o curso de Licenciatura em Letras
Portugués—Espanhol. De acordo com dados enviados por e-mail pela coordenagao
do curso, a universidade, junto as necessidades da regido, passa a perceber que a
lingua € um importante fator para auxilio na comunicagao entre os paises que o
cercam.

A instituicdo comega a ofertar cursos de extensdo, graduacédo, mestrado e
doutorado com interligagdo regional, dando suporte a estudos em areas afins. A
partir deste aprendizado, os estudantes ampliariam seus conhecimentos culturais,
bem como sua possibilidade de comunicagdo com os demais sujeitos do mundo.

O curso propde-se a atingir um numero de estudantes que ndo teria acesso a
universidade, formando professores ndo somente nas cidades, mas nos seus polos
diversos.

2.3 O curso de Letras da Universidade C

O curso de Letras desta Universidade tem enfoque na formacido de
professores de Lingua Portuguesa e de Literaturas na Educacéo Basica. Por isso,
de acordo com dados contidos na pagina do curso e reunidos neste subcapitulo, o
curso almeja formar docentes e pesquisadores nas areas da linguagem, linguistica,

a literatura e educagao.
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Ainda segundo informagdes contidas na pagina, este possui uma carga
horaria de trés mil, duzentas e quarenta horas. Estas horas podem ser realizadas
em horarios convenientes para o estudante, desde que realize as atividades de
acordo com os componentes curriculares e as datas agendadas pelos professores.
As avaliagcdes, por sua vez, tém de ser aplicadas presencialmente, no polo. As
demais atividades com os professores sao realizadas através da plataforma Moodle.

De acordo com dados da pagina do curso, a proposta pedagdgica desta
licenciatura esta ancorada na concepc¢ao de letramento digital, tal como concebida
pelo filésofo Pierre Lévy. Isso porque, trata-se de um curso ofertado,
predominantemente, na modalidade EaD, que faz uso constante das tecnologias
digitais.

2.4 O curso de Letras EaD da Universidade D

O curso da Instituicdo D tem como objetivo geral a formagéo a distancia de
professores para o ensino de Lingua Espanhola/Literaturas, licenciatura plena, em
nivel superior. O curso chama-se, portanto, Licenciatura em Letras/Espanhol e
Literaturas.

O curso almejava desenvolver a competéncia comunicativa dos estudantes na
lingua espanhola, além de refletir sobre os processos de ensino e aprendizagem da
linguagem, formar um profissional com atitudes éticas sobre si e a sociedade e dar
ao aluno condigdes para o desenvolvimento de sua autonomia, bem como incentivar
a compreensao da escola como espaco social de inclusdo de sujeitos dos diversos
contextos.

De acordo com as informacdes contidas no site do curso, e aqui resumidas, a
instituicao espera que o egresso do Curso a Distancia exergca sua profissao com
base nos aspectos éticos, socioambientais e de cidadania, com capacidade de se
envolver socialmente, desenvolvendo sua atividade e tomando posturas que
contribuam para a solucéo de problemas e para o crescimento da comunidade.

A importancia de leitura e redagao, por exemplo, cresce em virtude do avango
substancial da informatizacdo no mercado de trabalho e da complexidade das
relagdes sociais. Sequencialmente, apresentar-se-a a analise dos dados coletados
nos AVA’s das instituigoes. A titulo de ilustracdo, seguem imagens da semana 1 de
cada disciplina das instituicbes. Elas nao serao identificadas isoladamente para que
se mantenha o sigilo ético, por isso, estas imagens apenas objetivam que se tenham
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uma ideia da estrutura como se apresentam, o que procurara ser descrito ao longo

do texto.
Figura 1 — Esquema de llustragdo exemplo das plataformas em analise
MODULO |
Semana 01
Prezadas alunas @ prozados alunos,
Nesta primaira semana, vamos niciar a lefura do capitulo intiulado “Géneros
Literdnes”, que tem infcio na pagina 10 ¢ térming na pagina 34 do nosso Manual
e st niduks & Comreenienos ai 13 a1 & RIS Sc00e 1 ek o ks e como expenéncianimgin e NO 18001ido capitulo, voeds vBo conhecar os génatos hiardnos desde sua génose
st e mundd. U SejL. coma exiragn o Wtramento com os aulores classicos Platho, Ansidteles @ Hordcio, até as teonias da atualidade
ALLA"A Hersurm e quésie” Iniciaremos nossos estudos a partir da leltura das paginas 10 a 17 do Manual que
dizem respailo as prmeiras definicdes o loonzagbes acerca dos géneros erdnos
- FORUM "0isin 430 minha bt M ias toaliadas por Platio, Arlstoteles & Horaclo,

Apds o lodura, roalizo o abvidado proposta. O3 malenais suplomantaras lambdm
podom ser consullados para a realizag Ao da larefa

ngv Déo Bons estudos a lodas o a lodos!

s Dadro comparativd (athidade individual vator 1,0 ponto) PRAZD
PRORROGADG PARA 3105

[INIDAD |- NATURALEZA ¥ RUNCIONES DF LA LITERATLIRA

(Cualqueer viaje &5 posible)

Carls alun@s, & com mensa satisfacdo que comecamos @ nossa trajetdna pelos caminhos da lteratura,
Iniciaremos ensando sobre a pergunta’ ‘o que & ITEIatura”’, pois, para Compraendermeos lguns congeitas,
precisamad debater sobre 0 nosso objéo de estuds.

Nesse sentido, utihzaremas como proposta tedrica alguns conceitos dos lios O que & literamura, de Marisa
Lajolo, & o capitulo *0 que & lneramird’, da livro Testia da lieratra uma inteoducdo, dé Terry Eagleron,
Expastos 1o textos abaies (1 ¢ 2), no intuito de respander au nlo 4 55 pergunta. Além disso, utlizaremias
145 extos para pensar alguns concentas, coma o de tradiglo, o de dissico, o uso da linguagem nas textos
liverdrios @ ainda refletir um pouco a respeito dos géneros lterdrios.

0 conteito de Nterariedade serd abordada no texto 3, de Jonathan Culler, e, ademals, leremos crbinicas, tendo
tomo base o texto 4, que Az akguns aspecios IMporantes para Pensarmos esse 1po de eserita.

ATIVIDADE |
(b de it v M,
TEXTO 1: Reflexdies sobre "o que & imeratura’ (Marisa Lajolo)
'- URIENLAL IR AIHA FLAMLIRAHL P (RASHLS
TENTO 2. Reflexdis sobie "0 que & Imeratura” (Terry Eagheton)

W LI o L Todo 0¢ crrumle

. Uareafientu - JRIGARE |

Fonte: Plataformas em analise
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3 ANALISE DOS DADOS

A fase inicial da pesquisa foi a escrita dos capitulos tedricos, logo nos
primeiros anos do curso de Doutorado, a partir da criagdo do grupo de pesquisa de
Ensino e Tecnologia, criado por estudantes da FURG e UFRGS, que estimulou
ainda mais esta pesquisadora na aquisi¢cao de obras e na delimitacdo do corpus. A
cada encontro, discutia-se e escrevia-se sobre um tema pesquisado por um
integrante. No ano de 2018, houve uma apresentagao de trabalho na 16 Mostra da
Producdo Universitaria, com o trabalho intitulado “Tecnologia e Literatura: uma
Interacdo Produtiva em sala de aula”, que tratou destas discussdes proveitosas e da
possibilidade de uma aplicacdo em sala de aula presencial. Porém, em funcéo da
dedicacdo nas teses e dissertacbes dos componentes do grupo, acabou sendo
apenas um grupo de interagao.

Apos o corpus definido (Universidade Publica, com curso de Letras a
distancia, com enfoque em uma disciplina de Introdu¢cdo aos Estudos Literarios)
enviou-se as primeiras mensagens eletrOnicas para as instituicbes, solicitando
informacgdes sobre os procedimentos a serem realizados para a obtencédo de acesso
a sua plataforma de ensino, por motivos de pesquisa académica. As respostas
demoraram de meses a anos, e 0 acesso as plataformas nao foi facilitado, visto que
havia muita desconfianca sobre a pesquisa, mesmo constando uma identificacao
institucional e uma carta de solicitagdo, assinada e carimbada pelo Programa de
Po6s-Graduagdo em Letras (PPGL). A cada e-mail respondido, as barreiras
aumentavam, eram solicitados projetos, primeiramente digitais, depois impressos,
até a necessidade da presenca desta pesquisadora em todas as instituicdes para
que se obtivesse os acessos. O ultimo motivo para protelar a obtengao dos dados,
no ano de 2019, foi a solicitagdo para a aprovagdo do comité de ética. Isto porque,
nao ha um comité de ética da area de letras e, por isso, esta ndo era uma solicitacao
do Programa. Entretanto, nos ultimos anos de tese, a normatizagcdo mudou e todos
necessitaram enviar suas pesquisas, mesmo trabalhando de forma indireta com
sujeitos, para o comité da saude. Enfim, aprovado, a seguir serdo apresentadas as
instituicdes participes da pesquisa, sem suas identificacdes, a partir da Universidade
A.

26 Vide apéndice com carta de aprovagio do comité.
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3.1 Anadlise dos dados do curso de Letras da Universidade A

Os dados analisados, a partir deste momento, séo referentes ao curso de
Letras da Universidade A, que sera assim denominada, porque sua plataforma de
ensino foi a primeira a ser objeto de pesquisa. Neste subcapitulo, sera feito um
resumo dos modulos da disciplina de Introdugcdo aos Estudos Literarios para, em
seguida, haver um maior aprofundamento, com enfoque nos letramentos literario e
digital, nos subtdpicos que seguem.

E interessante evidenciar, de antemdo, que a pagina de entrada dos
estudantes do curso é introduzida por uma mensagem de boas-vindas. Esta
intenciona trazer a preocupacgéo da coordenagdo em modificar a ideia pejorativa que

alguns alunos poderiam ter sobre a modalidade em que estariam ingressando:

Boas-Vindas:

Querid@s alun@s,

temos a satisfacao de darmos inicio ao CURSO DE LETRAS, modalidade a
distdncia,[ ] Lembramos que ele tem a mesma validade e qualidade
do curso presencial. Portanto, nés, coordenacgado, professores, tutores e
funcionarios, o encaramos com a mesma seriedade e grau de exigéncia dos
trabalhos das demais modalidades de ensino de nossa instituicdo, como,
alias, faz parte de nossa politica educacional.

A qualidade e seriedade de nossos trabalhos é meta constante. Contamos
com a contribuigdo de todos para o cumprimento desse propdsito.

Dando boas-vindas a todos, colocamo-nos a disposicado para sanar
qualquer duvida ou atender a qualquer reivindicagdo que possam advir
deste processo de estudos e trabalhos. Desejamos a todos um excelente
ano letivo de 2013/2014 e que esta seja mais uma oportunidade de
crescermos juntos.

Coordenacédo do Curso de Letras a Distancia

Conforme é possivel apreender da mensagem, quando se afirma que o Curso
de Letras a distancia “tera a mesma qualidade e validade de um curso presencial”
deixa-se implicito o discurso trazido a tona, nas discussdes preliminares desta
pesquisa, sobre a visdo preconceituosa que algumas pessoas constroem acerca dos
cursos de EaD: de sua ineficiéncia e falta de qualidade. Diz ainda: “nés [...]
encaramos com a mesma seriedade e grau de exigéncia dos trabalhos das demais
modalidades”, pressupondo que esta modalidade “normalmente” n&o possui
seriedade. Porém, neste curso, excepcionalmente, isto ocorrera de maneira
diferenciada. Mantém-se, assim, a criacdo dos estereétipos frente aos cursos de
graduacéo a distancia.

A disciplina de Introducao aos Estudos Literarios foi oferecida no primeiro ano
do curso Letras Espanhol, da primeira turma de EaD da Instituicdo. Porém, ja é

possivel verificar, neste momento, a evasao dos estudantes, ao longo do processo
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avaliativo semanal, mesmo se tratando de uma cadeira introdutéria, oferecida a
turma, no ano de 2013. Na sua apresentacio, tem-se as informacdes de que, nas
proximas cinco semanas, serao vistas as nogdes de literatura, de literariedade,
assim como serao lidos contos, cronicas, poesias e romances. Além disso, os
professores da disciplina, dada em colegiado, propdem que as tematicas das aulas
sejam debatidas nos féruns. A avaliagdo, por sua vez, se dara em duas etapas: 1) a
distancia (por meio da entrega das tarefas e da participagcdo nos foruns) e 2)
presencial (por meio de uma prova, na qual sera avaliada a compreensao das
leituras feitas ao longo da disciplina).

Segundo o forum de noticias, primeiro da disciplina, ela tem como
metodologia: a leitura de textos tedricos e literarios, e a discussao, via forum, das
tematicas propostas em cada aula. Afirma, ainda, que a avaliagdo sera realizada
40% referente as atividades na plataforma com a participagdo nos féruns e
realizacéo das tarefas e 60% é referente a avaliagdo presencial, ou seja, a prova
final. Porém, ndo é deixado claro o dia em que esta prova ocorrera, nem isto
aparece ao longo da disciplina, apenas a prova de recuperagao € destacada

Na semana 1, a primeira atividade proposta € a leitura de textos em PDF,
refletindo sobre “O que é literatura?”, de acordo com dois autores: Marisa Lajolo e
Terry Eagleton. O material € um resumo das ideias destes dois autores, de autoria
dos professores, apesar de intitular-se “O que é literatura?”, por Marisa Lajolo e “O
que é literatura?” por Terry Eagleton. E proposta uma atividade escrita de discussao,
via forum, que se chamou “Pensando e repensando o que é, afinal, a literatura”, em
que os estudantes precisavam trazer suas ideias sobre a questdo, assim como
interagir com os colegas.

Ainda nesta semana, o material que segue para leitura € um texto sobre
“Teoria Literaria”, de Jonathan Culler. E proposta, também, a leitura das crénicas:
“‘Pequenas Epifanias”, de Caio Fernando Abreu e “Feliz por nada”, de Martha
Medeiros.

A segunda atividade sugerida & outro férum, em que sado discutidas as
questdes: O que é literariedade? As duas crénicas podem ser consideradas literarias?
Por qué? Quais sao as diferencas e semelhancas entre a escrita de Caio Fernando

Abreu e Martha Medeiros??’ Por fim, & aconselhado que os alunos entrem no féorum

27 As atividades propostas nos féruns seréo destacadas em italico.
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de seu polo e postem as respostas referentes a estas questdes, que serdao avaliadas
pelos professores.

A semana 2 inicia-se pela leitura dos textos: “Reflexdes sobre o que é ficgao”,
“‘Reflexbes sobre as categorias da narrativa” e “Reflexdes sobre a teoria do conto”,
de autoria dos professores também. E proposta, entdo, a leitura dos textos literarios
“Morangos Mofados”, “Feliz ano novo”, “A missa do galo” e “Recordagdes de uma
insone”, de Caio Fernando Abreu, Rubem Fonseca, Machado de Assis e Andreia
Amaral, respectivamente. A atividade proposta € um Envio de Tarefa, solicitando a
analise de categorias da narrativa (personagem; narrador; foco narrativo; espacgo; e
tempo) presentes nas obras.

A semana 3 trouxe o texto escrito pelos professores “Reflexbes sobre a
poesia”. Em seguida, foi solicitada a leitura dos poemas: “Circuito Fechado”, “Vaso
grego”, “Soneto Il bizarro”, “Autorretrato” e “Poema das sete faces?®”, “Com licenga
poética”, “Epithalamium”, de autorias de Ricardo Ramos, Alberto Oliveira, Glauco
Mattoso, Graciliano Ramos, Carlos Drummond de Andrade, Adélia Prado e Pedro
Xisto, respectivamente.

O envio de tarefa teve como norte uma reflexdo entre estilos de composicdes
dos textos, com base nas questbes: Em que aspectos esses poemas se
assemelham e em que aspectos eles se distinguem? Podemos encontrar uma
definicdo relevante as mdultiplas acepg¢bes do género? Quais as caracteristicas que
julgasses mais marcantes nos poemas lidos? Por qué? E solicitado que as respostas
aos questionamentos sejam entreques em formato de texto que contenha, no
minimo, duas paginas. Por fim, é sugerido um forum com a tematica: O que é poesia?

A semana 4 inicia com o texto literario “E possivel pensar o mundo moderno
sem o romance?”’, de Mario Vargas Llosa. O texto que segue é de autoria dos
professores e € intitulado “Reflexdes sobre as categorias do romance”. A atividade
proposta € um férum com objetivo de repensar o género romance, através dos
conceitos presentes no texto de Vargas Llosa. E pedido, ainda, que os estudantes
enviem uma tarefa, tratando da importancia da literatura para a sociedade,
destacando o género romance como forma de conhecimento/reconhecimento do ser

humano, com enfoque nas seguintes questbes: 1) E possivel pensar o mundo

28 No material, erroneamente nomeado “O poeta das sete faces”, que se refere a um documentario do diretor
Paulo Thiago, que aborda e ao mesmo tempo investiga e interpreta os diversos momentos da vida e obra de
Carlos Drummond de Andrade. Na Internet, este é dividido em 9 partes, como se pode ver em:
https://www.youtube.com/watch?v=rtigWAY8Pws.
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moderno sem o romance? 2) Quais sdo as nogées de literatura expostas ao longo
do texto? 3) Qual a importéncia da literatura para a sociedade? 4) Por que é
impossivel pensar o mundo moderno sem o romance? O que aconteceria, segundo
Llosa, se a literatura fosse extinta? 5) De que forma o pensamento de Mario Vargas
Llosa se aproxima dos pressupostos de Terry Eagleton?

Na semana 5, os textos sugeridos para leitura foram: uma revisdo da
“Categoria das narrativas” e as principais ideias sobre o “Conceito de ficgdo”, o
primeiro de autoria dos professores e o segundo de Juan José Saer?®. A atividade
solicitada € um férum, no qual os alunos deveriam explicar sobre as categorias da
narrativa, vistas na aula 2, nos textos de Lygia Fagundes Telles e de Caio Fernando
Abreu.

Por fim, os alunos fizeram uma revisdo para a Recuperagao Terapéutica, com
Gabaritos comentados das atividades das semanas: 1) “A crénica”; 2) “O conto”; 3)
Prova do Primeiro Bimestre; 4) “Revisdo das categorias da narrativa”; 5) “A poesia”;
6) “O romance para Vargas Llosa”, textos resumidos escritos pelos professores. E,
por fim, tiveram a sua disposi¢ao um férum de duvidas acerca do conteudo ja visto.

Resumindo, cada semana possuiu conteudos e atividades a serem realizadas.
A partir da descricdo destes materiais, analisar-se-a, primeiramente, a sala de aula
da Instituicdo A, com base nos letramentos literario e digital da disciplina de
Introducao aos Estudos Literarios. Desse modo, o subcapitulo que segue dara conta
do Letramento Literario, que se fixara no dominio das ferramentas por parte dos
professores e alunos.

3.1.1 Letramento Literario

Por meio do letramento literario, o professor andara em lugares de multiplas
leituras e linguagens, de modo que se estime as distintas amostras de producao
cultural. Como destaca Kleiman e Martins (2007, p. 275), a formagao do professor
pressupbe a promocado do “letramento do préprio professor para a atividade
profissional; as praticas de letramento sao contextual e culturalmente determinadas”.

Desse modo, os estudantes dos cursos de licenciatura desenvolverao o letramento,

29 Texto traduzido por Luis Eduardo Wexell Machado, com explicacéo adicional no texto “O conceito de ficgéo,
escrito em 1989, foi publicado em livro pela primeira vez em 1997, pela editora espanhola Ariel e, em 2004, pela
Seix Barral argentina. Nas duas publicagdes, o titulo do livro € o mesmo do texto que abre as publicagdes: O
conceito de ficgdo. Na parte introdutdria, ha um pequeno texto de Saer intitulado “Explicagdo”, no qual detalha o
plano de organizacdo dos textos que abarca um periodo de trinta € um anos, de 1965 a 1996, em ordem
cronoldgica do presente ao passado
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a partir das praticas de leitura e escrita, em sala de aula, e dos usos da escrita que
resultam do seu emprego no dia a dia.

Nesta primeira semana, foram propostas as leituras de trés textos tedricos
sobre o tema “O que é Literatura” e de mais um texto sobre “Literariedade”, todos
resumos orientados para o estudo do aluno, de autoria dos professores da disciplina.
Infelizmente, estes materiais compactados impedem que o estudante tenha acesso
direto a fonte original, obtendo uma compreensao limitada das ideias dos autores,
pois trata-se da depreensao da visdo de um sujeito que elegeu o que considerou
mais relevante, de acordo com seu ponto de vista.

Foi indicada, ainda, a leitura de “Pequenas Epifanias”, de Caio Fernando
Abreu e de “Feliz Por nada”, de Martha Medeiros, ambos pertencentes ao género
cronica. Neste momento, sao disponibilizados textos completas, ndo resumos, o que
permite que o leitor faga sua interpretacdo acerca do que compreendeu, construindo
suas proprias significagdes.

E relevante, porém, saber com que objetivos estes conteidos foram
propostos. De acordo com a apresentacdo e discussao inicial da semana, o
estudante deveria: a) refletir sobre o conceito de literatura, de modo a compreendé-
lo; b) pensar os conceitos de tradigdo e de classico; c) ver o uso da linguagem nos
textos literarios; e) refletir sobre géneros literarios.

Para atingir estes objetivos, as atividades, por sua vez, foram dois foruns e a
leitura dos textos ja citados, entre os quais se encontram compilados de teorias
literarias e contos completos. Com relacéo a reflexdo sobre literatura, com base nas
ideias dos autores: Lajolo, Eagleton, entre outros, acredita-se que o uso do material
de leitura resumido impega que o estudante construa sua proépria significagao sobre
0 assunto, o que faz parte do processo de letramento.

Com relacao a atividade, o forum € um momento muito esclarecedor para que
o professor guie o aluno, e que este sane suas duvidas junto aos colegas. A grande
questao é a dificuldade que os estudantes possuem de usar o ambiente para troca,
acreditando que, como a escrita possui uma fixidez maior que a fala, a troca acaba
sendo mais formal do que uma conversa face a face, o que torna as postagens,
muitas vezes, respostas sem interagdes ou, ainda, por receio de errar, meras copias
de teorias, sem reflexdo. Assim, neste processo, o letramento também &

secundarizado, ja que nao ha, ainda, um uso da ferramenta de forma interativa
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construtiva, mas uma escrita “artificial” com foco maior na nota, do que no

aprendizado propriamente dito. Nas palavras de Roxane Rojo:

O termo letramento busca recobrir os usos e praticas sociais de linguagem
que envolvem a escrita de uma ou de outra maneira, sejam eles valorizados
ou néo valorizados, locais ou globais, recobrindo contextos sociais diversos
(familia, igreja, trabalho, midias, escola etc.), numa perspectiva socioldgica,
antropoldégica e sociocultural (ROJO, 2009, p. 98).

Conforme o excerto, o forum € um lugar que possibilita dialogo, de modo que
haja envolvimento social e uso da linguagem, se norteado pelo professor. Isso
porque, o estudante tende a fazer um mond6logo ou uma unica escrita, enquanto
resposta ao solicitado, sem retorno para interacbes outras. De acordo com
pesquisas de Félix (2011), o estudante ainda precisa ser guiado pelo professor para

fazer uma participacao construtiva nos féruns, como demonstram suas conclusdes:

Este trabalho procurou demonstrar como ocorrem as trocas de ideias em
foruns de AVA. Apds a andlise das postagens, percebemos que o ensino
ainda se encontra centrado no professor, inclusive nas novas modalidades
de ensino advindas com o progresso tecnoldgico. As trocas ocorrem, mas
ndo ha circulagéo entre todos os sujeitos envolvidos. (FELIX, 2011, p. 65)

De acordo com a citacdo, a postura passiva dos estudantes nos féruns pode
ser modificada pelas tentativas de impulsionamentos de interacdo dos tutores. Além
disso, uma maior orientacdo quanto ao uso da ferramenta por parte dos professores,
quando na producdo dos materiais também ajudaria neste processo. Isso porque,
quando se solicita apenas a resposta de uma pergunta, o estudante realiza o que &
pedido, apenas.

Na semana 2, sobre o conteudo, seguem-se as reflexdes a respeito do que é
literatura e literariedade dos textos literarios. Entretanto, acirram-se as discussoes
com outro questionamento: o que é ficcado? Os textos, de autoria dos professores da
disciplina, sdo sugeridos como introduc¢ao para a leitura dos textos: “Reflexdes sobre
0 que é ficgao”, “Reflexdbes sobre as categorias da narrativa” e “Reflexdes sobre a
teoria do conto”.

A posteriori, é requerida a leitura dos contos: “Morangos Mofados”, de Caio
Fernando Abreu, “Feliz ano novo”, de Rubem Fonseca, “A missa do galo”, de
Machado de Assis e “Recordagcdes de uma insone”, de Andreia Amaral. As leituras
dos contos permitem que o estudante adentre o mundo da literatura e tragam
significado as realidades neles contidas. De acordo com Cosson (2006), é papel do
professor auxiliar nas escolhas de leitura do estudante, visto que, de anteméo, este

podera nao ter prazer em realiza-lo. Por esta razdo, o docente deve fazer com que o
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processo de aprendizado, através da leitura literaria, obtenha uma maior significagao
para estes sujeitos, visto que, desta forma, a literatura cumpriria sua fungéo social.

Os objetivos da semana, a partir deste conteudo, resumem-se em: a) seguir
refletindo sobre o que ¢é literatura e b) discutir o que é ficgdo. Porém, de acordo com
Cosson (2006), é preciso salientar que o letramento literario, bem como o ensino de
literatura visam, prioritariamente, a formacado de leitores, que utilizem a leitura na
construgdo de sentido, no seu dia a dia, ou seja, na sociedade onde convivem.
Compreende-se, a partir destas metas, que a semana focaliza na conceituagao
basilar da formagao de professores de lingua e literatura, mas que ndo principia com
as questdes iniciais interpretativas de um texto, que fariam com que o estudante
fosse do mais raso ao mais profundo na significacdo dos textos, levando a promogéao
do letramento literario.

Para atingir estes fins, com relagao a atividades, foi solicitado o envio de uma
tarefa, em que se analise as categorias da narrativa em um dos contos propostos.
Destes, deveriam ser destacados o personagem, o narrador, o foco narrativo, o
espaco e o tempo. Esta analise tem como base o livro O foco narrativo, de Lygia
Leite, que auxilia na apreciacdo estrutural de textos ficcionais, trazendo um
apanhado dos conceitos de Platdo, Aristoteles, Hegel, Kayser, Henry James, Percy
Lubbock, Wayne C. Booth, Jean Pouillon, Maurice-Jean Lefebre, Roland Barthes e
Tzvetan Todorov e da tipologia de Norman Friedman.

Entretanto, mais uma vez, os estudantes ndo tém acesso a obra, mas a um
resumo desta, o que limita suas possibilidades de reflexdo acerca do estudado.
Entende-se, portanto, que a atividade proposta péde nortear o aluno a leitura
centralizada na classificagao solicitada. Isso é capaz de fazer com que o objetivo
maior do letramento literario, de expressao impar na formagao de professores de
Letras, fique em segundo plano, que é trabalhar a literatura como um processo ativo
e com relagao direta e motivada no texto literario, além de sua relagdo com o meio.
E compreensivel que, diante de uma disciplina introdutéria a literatura, os estudantes
tenham um embasamento tedrico, para uma formagao superior completa na area.
Entretanto, acredita-se na importancia que esta teoria seja entrelagada a leitura e
compreensao de obras literarias, de onde se deve partir.

E importante apontar, entretanto, que os estudantes fizeram as leituras dos
quatro contos. Assim, foi realizada a motivacao inicial para a leitura, que propiciou a

construgao dos significados, apesar de nao haver uma estratégia que desse enfoque
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a compreensao textual para o desenvolvimento do letramento literario, mas para as
categorias da narrativa.

A semana 3 intencionou refletir sobre o género poesia. Para isto, foram
disponibilizados para leitura sete textos poéticos mencionados: “Circuito Fechado”,
de Ricardo Ramos, “Vaso grego”, de Alberto Oliveira, “Soneto Il bizarro”, de Glauco
Mattoso, “Autorretrato”, de Graciliano Ramos, “O poeta das sete faces”, de Carlos
Drummond de Andrade, “Com licenga poética”’, de Adélia Prado e “Epithalamium”,
de Pedro Xisto.

Com relacdo ao material em questao, vé-se que, como sao obras de periodos
distintos, ha estruturas diversificadas, com base nas interferéncias do que se
produzia na época, tanto na escrita quanto nas artes plasticas. No que se refere a
esta perspectiva, Compagnon (2009, p.15) afirma que “as obras no que elas tém de
unico e singular, de irredutivel e de circunstancial (um texto, um autor), ou no que
elas tém de serial (um movimento, uma escola) e explicam-nas por seu contexto”.
Assim, as obras literarias apresentam aspectos da realidade, ja que a literatura
possui, em cada contexto literario, a sua verdade. Essa veracidade € consequéncia
de um sujeito escrevente, que o produz em um tempo e que € compreendido por
outro sujeito, no seu momento e com suas verdades.

H4, ainda, uma resenha tedrica sem autoria exposta, por se tratar de um
material preparado pelos professores da disciplina, que discute “O que € a poesia”.
As atividades propostas foram: um féorum de discussao sobre a definicdo de poesia e
uma solicitagdo de envio de atividade, com alguns questionamentos sobre os
poemas lidos. A tarefa é guiada pelas questbes: Os poemas que compbem esta aula
apresentam estilos de composicdo muito distintos. Uns pertencem ao canone
literario, outros néo. Reflita a respeito das distingbes e semelhangas entre os textos
e responda. Em que aspectos esses poemas se assemelham e em que aspectos
eles se distinguem? Podemos encontrar uma definicdo relevante as multiplas
acepgbes do género? Quais as caracteristicas que julgasses mais marcantes nos
poemas lidos? Por qué? As respostas aos questionamentos devem ser entregues
em formato de texto que contenha, no minimo, duas paginas.

Com relagao ao proposto, a primeira questado tem como base o conceito de
canone, advindo da afirmativa contida no exercicio, que diz que “Os poemas que
compdem esta aula apresentam estilos de composicdo muito distintos. Uns

pertencem ao canone literario, outros nao”. Segundo Acizelo Souza (2003), a
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constituicdo dos canones literarios, com vistas a uma identidade nacional, auxilia
para a ideia de pertencimento, por isso € uma ferramenta necessaria entre os dois
hemisférios. Dessa forma, no exercicio da leitura e compreensédo textual, é
importante que o estudante tenha acesso a obras de diversas épocas,
nacionalidades, para que se torne um leitor critico.

Como observa Antoine Compagnon (2014, p. 222) que,

[...] mesmo a histéria literaria mais restrita, fixada unicamente nos fatos,
repousa ainda em julgamentos de valor, quando nada devido a decisédo
prévia, o mais das vezes tacita, sobre o que constitui a literatura (o canone,
os grandes escritores). As abordagens mais tedricas ou descritivas
(formalista, estrutural, imanente), queiram ou n&o, também n&o escapam da
avaliagcdo, que muitas vezes é, ai, fundamental. Toda teoria, pode-se dizer,
envolve uma preferéncia, ainda que seja pelos textos que seus conceitos
descrevem melhor, textos pelos quais ela foi provavelmente instigada (como
ilustra a ligagdo entre os formalistas russos e as vanguardas poéticas, ou
entre a estética da recepgao e a tradigdo moderna).

Conforme afirma Compagnon na citagao, através dos textos se expressa uma
posicao, que passara por um julgamento. Essa analise dependera da predilecdo por
seus temas, teorias, estrutura, estética, entre outras preferéncias. Neste ponto,
deve-se refletir sobre as escolhas de textos de uma disciplina, assim como os
recortes realizados dentro destes textos, como os resumos e obras incompletas
também demonstram os gostos do docente o que, ao mesmo tempo, influenciam na
formagao do professor de literatura. Neste momento, o canone é trabalhado
parcialmente, por meio dessas rupturas e sinteses. Por esse motivo, € importante
rever a nogao de canone, que, mesmo nesta plataforma digital, ndo traz uma
perspectiva de leitura contemporanea.

Deve-se ler com prazer e iniciar o processo de letramento, independente de
qual seja a porta que abrira para a entrada neste mundo: se serdo quadrinhos, se
poesia, se revista, se livros de ficgdo, de novelas, se revistas, jornais, crénicas em
paginas de web, enfim, o caminho ndo importa, o importante € agucar a curiosidade
do leitor, até a escola e o professor fazerem seu papel de lhe mostrarem outras
opcoes, de modo que este descubra suas preferéncias literarias, em sua formagao

leitora. Sobre este processo, Cosson afirma:

[...] a ficcao feita palavra na narrativa e a palavra feita matéria na poesia séo
processos formativos tanto da lingua quanto do leitor. Uma e outra
permitem que se diga o que ndo sabemos dizer e nos dizem de maneira
mais precisa o que queremos dizer ao mundo e nés mesmos. (COSSON,
2006, p. 16).
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Como foi citado, ndo importa o género ou a obra, mas as escolhas do que se
deseja ler e do que realmente se encontre o prazer de ler. Assim, o contato entre
leitor e texto deve ocorrer, de modo que este comece a ser capaz de expor sua
opinido sobre a obra, construindo sentido para o que |é.

De acordo com Barthes (1987, p.7), se algo é lido com prazer € por que foi
escrito com prazer. Porém, o autor se questiona: “Escrever no prazer me assegura —
a mim, escritor — o prazer de meu leitor’? E ele responde que isto ndo é garantia,
pois “nao é a pessoa do outro que me é necessaria, € 0 espaco: a possibilidade de
uma dialética do desejo, de uma imprevisdo do desfrute: que os dados nao estejam
langados, que haja um jogo”. (p.9). Desse modo, é relevante salientar que o meio
digital em que o texto esta inserido permite leituras distintas, horizontais ou verticais,
mas que levam, igualmente, ao dialogismo entre o leitor e o texto. Este caminho
dialégico pode ser permeado por links ou hiperlinks, trazendo maior interagao e
liberdade ao processo de letramento, mas que segue a perspectiva dialdgica
advinda do processo que possibilita que o leitor seja um construtor da leitura e tenha
prazer ao ler.

A semana 4 possui dois textos para leitura. O primeiro texto, intitulado “E
possivel pensar o mundo moderno sem o romance”? € um ensaio, enviado em CD
para os alunos ao polo, de autoria de Mario Vargas Llosa. Ja o segundo, “Reflexdes
sobre as categorias do romance”, sem autoria definida, mas, como sabemos, foi
escrito pelos professores da disciplina. Tratam-se, assim, de dois textos teéricos,
que discutem conceitos, os quais devem ser reforcados na atividade.

De acordo com os objetivos propostos na semana, espera-se que o aluno: a)
centre-se em algumas caracteristicas da linguagem e da forma “romance”; b) parta
de alguns exemplos como auxilio para melhor compreendé-las. Entretanto, para que
estas metas sejam alcangadas, o exercicio proposto é o envio de atividade com a
resposta a questdes teoricas sobre: 1) as nog¢bes de literatura; 2) a importancia da
literatura para a sociedade; 3) é impossivel pensar o mundo moderno sem romance.
E se a literatura fosse extinta? 4) comparar os pensamentos de Llosa e Eagleton.

Questiona-se se o estudante, com base nas teorias propostas por Llosa sobre
a definicdo de romance, mais o material compactado dos autores sobre as
categorias do romance conseguira construir uma resposta ou reflexdo sobre a
literatura na sociedade ou como se seria se ela fosse extinta (o que, a meu ver, é

ideia advinda da semana anterior, visto que traz como base as ideias de Eagleton,
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que sao da semana anterior, que, na verdade, sdo um recorte do pensamento deste
autor sob viés das autoras). E, por fim, comparar as ideias de ambos, se as ideias
do segundo, por exemplo, sdo trazidas com influéncia de outrem.

A semana 5 traz dois textos para leitura. Um apanhado de autoria dos
professores do curso, que trata das Categorias das Narrativas, e um segundo
material de Juan José Saer, sobre o conceito de ficcdo. Mais uma vez o conteudo &
o cerne da semana. O conteudo, porém, parece repetir-se, ja que as categorias e o
conceito de ficgao foram os objetivos da semana anterior.

Com base nisso, a professora-tutora incentivou, no forum, uma discusséo
com base em dois textos por ela postados, um de Lygia Fagundes Telles e um de
Caio Fernando Abreu. E, mesmo que fossem pedidas as categorias da narrativa nos
contos, ter a possibilidade de tratar diretamente com os textos trouxe um grande
estimulo aos alunos, que fizeram muitas postagens. Aqui o letramento literario

A semana 6 trouxe resumos e gabaritos das outras semanas como estudo
para a prova e, por fim, a prova. Ja na semana 7 realizou-se a prova de segunda
chamada para os alunos retardatarios.

Sequencialmente, sera verificado o Letramento digital, que dara conta do uso

das ferramentas da semana.

3.1.2 Letramento Digital

A primeira semana traz um material diversificado, pois disponibiliza trés
conteudos em modelo PDF e dois links para acesso. Os links sao as crdnicas de
Martha Medeiros e Caio Fernando Abreu e os PDFs referem-se aos conteudos
literarios em resumo, construidos pelos autores da disciplina, com apoio de Marisa
Lajolo e Terry Eagleton. Isso faz com que seja necessario o retorno ao referencial
tedrico. Neste momento, vem a tona o conceito de multimodalidade e as questdes
dos multiletramentos, discutidas por Rojo e Mouro (2013), quando parte da premissa
da construgao de sentidos no texto que surge através da leitura.

Porém, o que impede uma reflexdo mais acurada sobre os textos tedricos é o
fato de serem resumos, visto que nao foi disponibilizado o acesso as obras
completas, sejam digitais ou em documento. Com relagéo ao trabalho com resumo,
Leticia Malard (1985) trata do tema do ensino literario, identificando o percurso para
esta aprendizagem com enfoque na leitura dos textos literarios. Isto porque,

resumos ou trechos com adequagdes ndo possuem o mesmo valor que a leitura do
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texto integral original, na integra, conforme ja foi mencionado acerca do recorte do
canone.

Com relacao a leitura através de links e hiperlinks, verifica-se a formacao do
hiperleitor, que constréi sua leitura utilizando as ferramentas digitais de que dispde.
Esses leitores surgem do nosso espaco da virtualidade. Os materiais em PDF
perseguem os padrdes do leitor tradicional do espaco fisico, como uma transposigao
do livro para a tela.

Sobre o Letramento Digital da primeira semana, com base em Santaella
(2007), é possivel analisar as ferramentas utilizadas. Posteriormente, ser&o
verificadas as ferramentas utilizadas na produgdo do material e dos exercicios.
Sobre este item, na semana inicial foram utilizadas como atividades dois féruns, que
€ uma Ferramenta classificada de Comunicagdo, por Santaella. Ela permite o
didlogo entre professor e aluno e entre aluno e aluno, em um ambiente interativo (na
teoria).

Na segunda semana, o aluno teve a disposi¢gado quatro links para acesso a
contos, que sao textos de apoio para a realizagao das atividades da semana. Sobre
estes links, € importante que sejam sites de dominio publico e de frequente
manutencio, evitando o uso de blogs, que sao mais vulneraveis e podem sair do ar
a qualquer momento. Isso porque, os links encaminhados para paginas nao foram
direcionados adequadamente aos textos. Entretanto, ndo se pode desconsiderar o
tempo decorrido destas postagens, que se aproxima de seis anos, propiciando que
estes dados expirem também.

Além disso, foram disponibilizados trés materiais em formato PDF (ferramenta
de coordenagao), com o conteudo para a realizagdo da atividade da semana: um
envio de atividade. Por fim, havia um Férum de duvidas, em que os estudantes mais
responderam do que interagiram, apesar de ser uma ferramenta de Comunicagao.

Na semana 3, os textos literarios foram dispostos ao longo da propria
plataforma Moodle, como em uma lousa. Houve, ainda, um texto literario em formato
PDF e mais um texto de apoio sobre o conteido. As atividades da semana foram:
um envio de tarefa (ferramenta de coordenagdo) e um férum (ferramenta de
comunicagao). Pode-se pressupor que, quando o conteudo estd completamente
explicito, uma maior quantidade de estudantes pode-se se mostrar interessado na
proposta. Ou, ainda, que o padrdo da aula tradicional: quadro e giz € o mais

conhecido pelo estudante, que, ndo precisando decifrar (por desconhecimento das
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ferramentas da plataforma) caminhos para chegar ao conteudo, realiza a atividade
com mais facilidade.

A semana 4, por sua vez, possui dois textos como sugestdo de leitura, que
foram disponibilizados em CD, no polo. Além disso, é postado um PDF com
conteudo tedrico para a realizacdo dos dois exercicios solicitados: um féorum e um
envio de tarefa.

A semana 5 possui dois textos tedricos, um em formato word e outro em PDF.
A atividade era um férum, que apresentou um numero recorde de interagdes, com
muitas interagdes em professores e estudantes. Predominou, assim, a ferramenta de
comunicagao, desta vez com uso a que se propde.

A semana 6 possui seis documentos em word de revisdo para a prova de
recuperacao, junto a propria prova. A atividade foi um férum de davidas, ferramenta
de comunicagcdo com enfoque em respostas. A semana 7, por fim, possui correcoes
de atividades anteriores comentadas e provas. Dando sequéncia a analise das
instituicdes selecionadas, analisar-se-a a segunda instituicdo de ensino a distancia

com curso de Letras.

3.2 Anadlise dos dados do curso de EaD da Universidade B — Parte |

A Universidade B foi a segunda instituigdo que se mostrou disponivel para
acesso aos dados da pesquisa. A disciplina solicitada foi de Introdugao aos Estudos
Literarios |, trabalhada com os estudantes de Letras da instituicdo, do sexto
semestre do curso, do ano de 2017. Estruturalmente, de maneira temporal, ela foi
organizada em nove semanas, que possuiam oito ligdes, duas aulas presenciais,
uma prova, e, por fim, um exame, para os que nao conseguiram atingir a média sete
(7,0), necessaria para aprovacao.

Em virtude de esta disciplina estar dividida em duas partes, | e I,
diferentemente das demais, que possuem uma unica estrutura em que os conteudos
serdao dispostos, neste momento sera apresentada a parte | e, posteriormente, sera
analisada a segunda parte da disciplina, ou seja, Letramento Literario Il. Ainda é
preciso evidenciar que, neste topico, sera realizado um apanhado geral do que foi
trabalhado na disciplina para uma posterior analise dos letramentos literario e digital.

Com relacao a disciplina de Introdugao aos Estudos Literarios |, a semana 1
apresenta um texto em PDF, intitulado Licao |, que se repete a cada semana (Li¢cao

II, Licao lll, etc.), de autoria dos professores do curso, com orientagdes para a
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atividade da semana, neste caso, presencial. Neste, € solicitado, que os estudantes
escutem o poema de Carlos Drummond de Andrade, “Biblioteca Verde” e visitem a
sua biblioteca interior, assim como a Biblioteca de sua cidade. Além disso, é
proposto que leiam o conto “Felicidade Clandestina”, de Clarice Lispector, bem como
assistam ao curta-metragem sobre o texto.

A atividade solicitada na semana é um forum para envio de tarefa, em grupo,
com o objetivo de comparar o curta-metragem e o texto escrito. Neste, o estudante
deve observar o que ha em comum entre o conto e a adaptagao filmica, baseada
nessa narrativa. Segundo a solicitacdo dos professores: Nosso objetivo é fazer com
que vocés comecem a desenvolver um olhar critico a respeito da literatura, e
também comecem a visualiza-la como sendo a arte da palavra. Contudo, em tempos
de acesso a diferentes midias, é importante que possamos fazer inter-relagées entre
a literatura e outras diferentes linguagens criadas pelo homem.

A semana 2 disponibiliza, de antemao, um video sobre a histéria da biblioteca,
junto a um texto longo, exposto na plataforma como a um quadro, que comega com:
Prezad@s alun@s, nesta semana, discutiremos a relagdo entre autores, leitores e
obras. Para isso, estabeleceremos as diferencas entre os termos autor, escritor e
narrador, e aprenderemos alguns conceitos muito caros aos estudos literarios: leitor
ideal, leitor implicito e leitor real. Em seguida, na Ligdo 2, os textos: “Leitura e a
Literatura”, de autoria dos professores, que a ministram em colegiado. E, “Sobre
amantes — ou, da formagao de formadores de leitores”, de Claudia Lorena Fonseca.
Sao disponibilizados dos links de videos do youtube: um sobre “Minha biblioteca”, de
Jeferson Tendrio e um segundo link é direcionado para um texto literario do mesmo
autor, chamado “O beijo na parede”.

A atividade solicitada para a semana orienta os alunos, através de um férum,
para que reflitam sobre a formacdo de leitores e de formadores de leitores,
associando o depoimento de Jeferson Tendrio com o texto citado. Os estudantes
devem, ainda, falar sobre a sua biblioteca ou as bibliotecas ja frequentadas, ou, ao
menos, compartilhar um pensamento sobre a literatura que os inspire e as obras que
gostariam de ler. A semana termina com um questionario de completar lacunas
sobre narrador, leitor, etc.

A semana 3 comega com um texto escrito ao longo da plataforma que sugere
a leitura do poema em PDF, de Jodao Cabral de Melo Neto, “O cao sem plumas”.
Sequencialmente, é disponibilizado o acesso ao link de uma exposi¢cao de
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fotografias sobre 0 mesmo livro, chamada Os cdes sem plumas, sob curadoria de
Moacir dos Anjos. Por fim, é solicitada a leitura da Ligdo 3, de um texto da autoria
dos professores, intitulado “Sobre a Leitura”. A tarefa proposta € o envio de atividade,
em formato de texto, sobre a relagdo entre 0 poema e as imagens inspiradas nesse
texto poético, dando destaque para a critica literaria, através de suas referéncias.
Solicita-se que o estudante: Redija um pequeno texto de aproximadamente uma
pagina (fonte Times New Roman, tamanho de letra 12, espagamento 1,5), expondo
argumentos que correspondam com a questéo formulada e poste no link disponivel.

No final desta semana, ha, ainda, uma aula presencial, que almeja pensar na
relacéo entre arte e danga, e tem como resultado mais um férum de discussdo. Ha
um link da entrevista e outro do espetaculo da coreégrafa Deborah Colker a serem
explorados.

A semana 4 ja comega com um texto longo na plataforma. Depois, traz a
Licdo 4 da semana, com um texto dos professores, chamado “A literatura e as
demais artes”, relacionando arte/literatura. Posteriormente, é trabalhado o texto
literario de Simdes Lopes Neto, “No Manantial” e um curta-metragem da série Curtas
Gauchos??, sobre o mesmo conto. A tarefa é o envio de uma atividade para analisar
a adaptagdo da linguagem do autor gaucho para o meio filmico, identificando
narrador, personagens e representagdes do tempo e do espago, de modo a explicar
aos espectadores as caracteristicas do universo ficcional do autor face aos
leitores, um século depois da publicagdo de seu livro.

A semana 5 comega com um PDF de autoria dos professores, com o titulo
“Leitura critica de textos da Literatura universal”. Em seguida, € proposta a leitura da
obra Antigone, de Séfocles. Para iniciar as atividades dessa semana, os alunos
trabalharam com um material que traz os principais elementos da tragédia grega,
segundo os professores: livremente adaptados da obra Poética, de Aristoteles. A
proxima tarefa era fazer a leitura do texto de Sofocles, com o objetivo de identificar
tais elementos, presentes em um texto.

A semana 6 comega com um texto em PDF, de autoria dos professores, que

tratou das narrativas curtas. Além disso, é postado um PDF com o texto literario “A

30“A produgdo de Especiais de Sabado comecou em 2000, quando entrou no ar a série Curtas Galchos, para
cobrir um espaco livre na programagéao da Rede Globo por quatro meses[1]. Devido ao sucesso da série, que
trazia produgbes gauchas de curtas-metragens[2], voltou a ser exibida todos os anos e foi usada como
inspiragdo para novas produgbes nas tardes de sabado.” informagbes retiradas de
https://pt.wikipedia.org/wiki/Especiais_da RBS_TV#:~:text=A%20s%C3%A9rie%20tinha%20a%20miss%C3%A3
0,92%C3%BAchos%20que%20realizam%20curtas%2Dmetragens. Acessada em 13/05/19



https://pt.wikipedia.org/wiki/Especiais_da_RBS_TV#:~:text=A série tinha a missão,gaúchos que realizam curtas-metragens.
https://pt.wikipedia.org/wiki/Especiais_da_RBS_TV#:~:text=A série tinha a missão,gaúchos que realizam curtas-metragens.
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carteira”, de Machado de Assis. Como atividade, € solicitado que os alunos leiam e
analisem o conto de Machado de Assis, atentando para os seguintes elementos:
quem conta a histéria, se o narrador participa dos fatos, se € possivel confiar no
relato, quem sao as personagens, quais suas caracteristicas e onde se passaria a
historia. Por fim, é proposto pelos professores que se faca a analise literaria, com
base no conceito de “unidade de efeito”, de Edgar Allan Poe, estabelecendo uma
relacao entre o texto ficcional e a teoria, indicando os efeitos presentes no texto.

Nao ha atividades na semana 7. Inicia-se com um PDF de autoria dos
professores, que trata da natureza do texto literario. O material traz conceitos de
Literariedade; Mimese e representacdo; Nocdo de ficcionalidade; Dialogismo e
Polifonia. Com base nisto, a atividade solicitada € que associem as concepgodes
tedricas vinculadas a literatura a alguma narrativa lida desde o comeco da disciplina.
Por fim, a ultima semana é de prova presencial.

Ver-se-a, a seguir, como a leitura literaria foi trabalhada na disciplina e,
posteriormente, como foram utilizadas as ferramentas para produgao de conteudo e
atividade, de modo a propiciar o letramento digital do estudante do curso de Letras a
distancia.

3.2.1 Letramento literario

O letramento literario parte do pressuposto de que a Instituicdo de Ensino ira
promover o contato do estudante com o texto literario. Por este motivo, € importante
que do futuro professor de Letras (estudante do curso de Letras) compreenda a
importancia deste processo de formacao inicial, nesta disciplina de Introdugcdo aos
Estudos Literarios. Isso porque, muitas vezes, diante da auséncia da familia, que por
diversos motivos nao incentiva a leitura, resta ao professor o compromisso de
motivar-lhe o acesso e o interesse a literatura. Assim, se o professor o fizer de forma
positiva e motivadora, e ndo apenas como um processo obrigatério e avaliativo, o
estudante (crianga ou adolescente) tera muito mais incentivos para se tornar um
leitor ativo e, consequentemente, incentivar novos leitores.

Nesta primeira semana, no ambito do letramento literario, foram realizadas
analises dos materiais de leitura, propostos para compreender se as ferramentas e o
ambiente digital estao facilitando a formagao deste leitor, que sera responsavel pela
base de outros sujeitos leitores e escritores criticos. Isso porque, como vem sido
reforcado ao longo desta pesquisa, a constituicdo docente pressupde a necessidade

da promocgao do letramento para uma melhor pratica em sala de aula. Por isso, é
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importante que o professor tenha um conhecimento, bem como gosto pela leitura,
assim como explicite ao estudante o quanto a relagdo entre o contexto, o objetivo e
o interlocutor podem interferir tanto na leitura quanto na escrita.

Nesta primeira semana, no ambito do letramento literario, foram realizadas
analises dos materiais de leitura propostos para compreender se as ferramentas e o
ambiente digital estdo facilitando a formacao deste leitor que sera responsavel pela
base de outros sujeitos leitores e escritores criticos. Isso porque, como vem sido
reforcado ao longo desta pesquisa, a constituicdo docente pressupde a necessidade
da promogao do letramento para uma melhor pratica em sala de aula. Por isso, é
importante que o professor tenha um conhecimento, bem como gosto pela leitura,
assim como explicite ao estudante o quanto a relagao entre o contexto, o objetivo e
o interlocutor podem interferir tanto na leitura quanto na escrita.

Por este motivo, destacou-se, nesta investigagao, os objetivos almejados para
que se atinja o letramento, seja através do conteudo ou da atividade. A primeira
semana é de atividade presencial, que teve como objetivo: a) desenvolver um olhar
critico a respeito da literatura; b) visualiza-la como a arte da palavra. c) fazer inter-
relacbes entre a literatura e outras diferentes linguagens criadas pelo homem; d)
conferir as diferengas que envolvem a transposigao textual entre escrita e imagem,
Ou seja, precisou-se observar o que havia de diferente entre o conto e a adaptacgéo
filmica baseada nessa narrativa.

E proposta a leitura do conto “Felicidade Clandestina”, bem como é
disponibilizado um link para que os estudantes assistam ao curta-metragem
referente a historia do conto de Clarice Lispector. Assim, a atividade traz uma
discussdo importante no féorum, que permite que o estudante faca uma relagao
intertextual orientada através de dois tipos de leitura: uma que necessita de sua
imaginacao para a construgdo dos significados e outra que ja possui uma leitura de
outrem, prévia. Entretanto, o féorum é usado com intuito de envio de atividade,
fugindo de sua funcéao principal, que € a troca de ideias.

A atividade sugerida € que os estudantes se reunam em grupos e elejam um
relator, que foi responsavel pela postagem no forum. A meta da equipe é verificar as
distingbes que envolvem a relagédo textual entre a escrita de um conto e sua
adaptacao filmica baseada nessa narrativa. Por fim, a semana apresenta um audio
gravado pelos autores, que explica como sera a semana, 0s conteudos

apresentados e a metodologia avaliativa. E um momento de recepgdo e
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esclarecimento aos alunos, bem como de proximidade por meio do mecanismo
auditivo.

A semana 2 tem como objetivos: a) estabelecer as diferengas entre os termos
autor, escritor e narrador; b) aprender os conceitos de leitor ideal, leitor implicito e
leitor real; refletir sobre o ambiente que inspira escritores e leitores e nos leva a
conhecer diversas obras: a biblioteca; c) conhecer o escritor Jeferson Tendrio e sua
biblioteca. A atividade de questionario desta semana espera que o estudante:
“responde as quatro questdes objetivas sobre o conteudo trabalhado nesta unidade,
disponivel na sequéncia desta ligado”. Dessa maneira, levando em conta que o
conteudo desta semana pressupde compreensio de conceitos, ndo discussao sobre
determinada leitura, isto ja limita a formacao leitora literaria. Entretanto, o
questionario proposto era formado por questées lacunares, com enfoque em um
trecho do livro O beijjo na parede, de Jeferson Tendrio. Assim, apesar de os espagos
em branco terem objetivo de aprendizado no papel do leitor, narrador, escritor, etc.,
pensa-se que o fato de relacionar com a histdria ja auxilia na reflexdo acerca da obra
por parte do estudante, mas impede a construgdo de um texto.

Refletiu-se sobre o ambiente que inspira escritores e leitores: a biblioteca.
Este mote fez com que conhecesse diferentes obras. O escritor argentino Jorge Luis
Borges, em “A Biblioteca de Babel”, fez do local o préprio Universo. Com a internet,
popularizaram-se as bibliotecas digitais. Mas o livro fisico, em papel, ndo perde seu
espaco e sua funcionalidade. E natural, portanto, que os livios de que mais
gostamos ou que consultamos com maior frequéncia estejam fisicamente mais
proximos.

As semanas 2 e 3 tém em comum um texto explicativo exposto no corpo da
plataforma de extensdo maior que os demais. Na semana 2 ha, ainda, links que
levam a textos extras, além dos propostos para a semana. A semana 3 traz um
resumo do que sera proposto no topico junto ao enunciado da atividade a ser
realizada. Essas informacodes, em fontes, cores e tamanhos distintos, ndo mantém
um padrao, dificultando a compreensao da sequéncia a ser realizada pelo estudante.
N&o fica claro se é preciso ler o texto do enunciado, clicar nos links e ler a sequéncia
de textos que neles abrem ou realizar as atividades que seguem. E, muitas vezes, o
que é solicitado no enunciado € o0 mesmo que se pede no férum ou no envio de

atividade.



76

O férum desta mesma semana possui muitas solicitagées ao estudante, entre
elas: Compartilha as tuas reflexées sobre a formacgédo de leitores e de formadores de
leitores no nosso forum de discusséo, associando o depoimento de Jeferson Tendrio
com o texto “Sobre amantes — ou, da formacdo de formadores de leitores”, de
Claudia Lorena Fonseca, que consta do nosso material selecionado para a aula 2.
Podes aproveitar a ocasido para nos contar um pouquinho sobre a tua biblioteca ou
sobre as bibliotecas que ja frequentaste ou frequentas, ou, ao menos, compartilhar
um pensamento sobre a literatura que te inspira e as obras que gostarias muito de
ler, mas ainda néo tiveste a ocasiao.

A semana 3 almeja que o estudante: a) leia o poema “O cdo sem plumas”; b)
acesse o link sobre a exposi¢cao "Caes sem plumas"; c) interprete a relagao entre
poema e as imagens inspiradas nesse texto poético; d) estabeleca uma critica
literaria a partir de tais referéncias; e) redija um pequeno texto, expondo argumentos
sobre a questao anterior; f) busque, no percurso histérico da leitura, o entendimento
para o papel de leitores. O primeiro conteudo em PDF ¢é tedrico e tem enfoque em
um conteudo sobre a historia da leitura. Depois, os alunos realizam a leitura do texto
literario e acessam o link.

Entretanto, com relagcdo a atividade de envio proposta, os estudantes séo
questionados sobre a relagdo entre poema e as imagens inspiradas nesse texto
poético, aléem da solicitacdo de estabelecimento de uma critica literaria a partir de
tais referéncias. Dessa maneira, esta proposta intertextual permite que os alunos
contextualizem imagem e texto com questdes culturais referentes a poluigédo, a
paisagem natural, a pobreza e desigualdade social, principalmente no que tange a
crianga, que permite uma maior comog¢ao por parte da sociedade, enquanto
representantes do futuro do pais e perante sua tamanha fragilidade. Esta semana
permitiu que o estudante lesse e fizesse uma leitura também de mundo, realizando
uma relagéo do texto com sua realidade social.

A semana 4 almeja: 1) dialogar literatura e adaptagdes filmicas de diversas
naturezas; 2) relacionar texto e imagem, realizando a leitura entre os contos de
Simdes Lopes Neto, intitulado “No Manantial’; 3) observar o trabalho
cinematografico feito por artistas gauchos; 4) verificar de que forma pode-se
compreender a adaptacao da linguagem de Simdes Lopes Neto para o meio filmico;
5) identificar narrador, personagens, representagdes do tempo e do espaco, de

modo a explicar as caracteristicas do universo ficcional do autor face aos leitores e,
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agora, aproximadamente um século depois da publicagdo de seu livro, aos
espectadores do curta-metragem.

No que se refere aos conteudos, o material em PDF traz uma relagao entre a
literatura e as demais artes. Sao apresentadas diversas formas de abordagem dos
temas de investigagao para a analise das relagdes que se pode estabelecer entre a
Literatura e as demais artes, com exemplos de obras e de textos literarios. Assim,
apesar de trabalhar com questdes sociais e culturais voltadas para o estudo das
obras, ndo ha, neste material, um aprofundamento delas, mas um compilado de
textos, que mais informa do que incita reflexdo. Isso porque, de acordo com Cosson
(2006), para que haja letramento literario € preciso que se faga mais do que uma
leitura, mas uma compreenséo textual, motivada e orientada pelo professor.

No que se refere ao texto “No Manantial”, a atividade proposta solicita que se
verifique de que forma é possivel compreender a adaptacdo da linguagem de
Simdes Lopes Neto para o meio filmico. Solicitam-se a identificagdo do narrador,
personagens, representagdes do tempo e do espago, de modo a explicar as
caracteristicas do universo ficcional do autor face aos leitores. A proposta de
comparagao entre os géneros mostrou-se motivadora no que tange a reflexdo sobre
as formas de leitura do mundo.

A semana 5 objetiva: a) conhecer o texto de Séfocles, intitulado Antigone b)
conhecer “as origens da forma”, identificando os principais elementos da tragédia
grega, segundo Aristételes; c) dar énfase a outro género literario, o dramatico. No
material de conteudo, € disponibilizado ao estudante um texto de autoria dos
professores intitulado “Leitura critica de textos da Literatura universal’, e,
posteriormente, solicita-se a leitura de Antigone, de Sofocles e de “Os elementos da
tragédia”, adaptado da obra Poética, de Aristételes, além da obra Antigone, de
Sdéfocles, apresentada em sua completude, possibilitando que o estudante faca sua
prépria leitura. A atividade, por sua vez, propde identificar elementos da tragédia
grega na obra. Desse modo, no que pressupde a leitura, a atividade n&o leva a uma
compreensao/interpretacao textual, mas para a verificacdo de elementos.

A semana 6 possui como objetivos: 1) ler o manual; 2) falar sobre a literatura
universal e sobre como alguns autores ndo apenas escreveram, mas também
teorizaram sobre a literatura. O material, em PDF, traz um resumo sobre a teoria do
conto e os papéis do narrador. Traz, ainda, questdes historico-culturais, através de

trechos e exemplos. Ja a atividade, por sua vez, traz orientagdes junto a textos de
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apoio, tais como ler e analisar o conto de Machado de Assis “A carteira”, atentando
para os seguintes elementos: quem conta a histéria? Esse narrador participa dos
fatos? E possivel confiar no relato? Quem sdo as personagens? Onde se passa a
historia? Do que a histoéria trata e como a trama se desenvolve? Apos ter lido sobre
o conceito de “unidade de efeito”, de Edgar Allan Poe, e o conto de Machado de
Assis, estabelecer uma relagdo entre o texto ficcional e a teoria, indicando os efeitos
presentes em “A Carteira”.

A semana é finalizada com esta atividade, que promove o letramento literario,
ja que orienta o estudante acerca do caminho de leitura. Além disso, reflete sobre as
questbes culturais e sociais relacionadas a obra, levando o estudante a sua
compreensao, quando finalizando questionando-o sobre os efeitos que apresenta.
Como afirma Paulino “o leitor (literario) tem de saber usar estratégias de leitura
adequadas aos textos literarios, aceitando o pacto ficcional proposto [...]" (1998, p.
56) e nada como uma trama para estimular a mente a ficgao.

A seguir, sera verificado o Letramento Digital, que dara conta do uso das
ferramentas na produgao de conteudo e nas atividades desta semana.

3.2.2 Letramento Digital

No que tange a analise do Letramento Digital, com base em Santaella (2004),
foi possivel analisar: as ferramentas utilizadas, sendo classificadas como: de
coordenagao, de comunicagao ou de administragao.

E descrever o modo como a disciplina é disposta dentro da plataforma. Os
professores-autores utilizam muito do espaco visual da pagina, com textos escritos e
imagéticos para se comunicar com os estudantes. Por exemplo, eles iniciam sua
apresentacao, expondo a estrutura da disciplina em um texto longo que nao se
encontra em um icone (mas transcrito na area de visualizagdo), tratam das formas
de avaliagdo, ementa e conteudo programatico, que poderiam estar organizados em
documentos separadamente, em um icone em formato PDF ou doc ou em
apresentacao de video ou slides. Acredita-se que a ideia seja fazer da plataforma
um quadro, porém, o que muitas vezes ocorre, € um excesso de informacgdes, que
pode confundir os estudantes sobre onde comecar.

O primeiro documento disponibilizado aos alunos foi um PDF de licao, que
trouxe alguns textos introdutérios junto a propostas de atividades. O texto que segue
€ um segundo PDF, com orientagbes para a realizacdo da aula presencial, onde é

explicado o objetivo deste trabalho semanal. E justificada a necessidade de: a)
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refletir sobre seu papel enquanto leitor; b) desenvolver um olhar critico acerca da
literatura. Solicita-se, entdo, a leitura do conto de Clarice Lispector, "Felicidade
Clandestina".

O exercicio que segue é um férum, que é uma ferramenta de comunicagao
entre professor e aluno e entre aluno e aluno. O trabalho solicitado, porém, € o envio
da atividade, em formato word, através da ferramenta férum. Esta proposta impede o
desenvolvimento do letramento digital, visto que a ferramenta ndo esta sendo
utiizada com sua fungdo adequada, questionando-se por que nao se usou a
ferramenta Envio de atividade.

Na semana 2, o conteudo situa-se no acesso a uma midia digital, seguida de
um férum e de um questionario. O primeiro texto € de apoio, com uso de uma
ferramenta de coordenacédo, bem como a atividade de questionario. O forum desta
semana teve enfoque na tematica da leitura. Neste momento, o uso da ferramenta é
o adequado, ou seja, para trocas, como € o0 seu objetivo inicial e o formato do
material utilizado como apoio para o conteudo. Nesta, ha dois links extras de apoio,
além da versao em PDF. Isso estimula o leitor atual ou hiperleitor.

No questionario, por sua vez, cada estudante teve, no maximo, duas
tentativas. Esta atividade mostrou-se diferenciada por permitir a possibilidade de
erro e a segunda tentativa de acerto. Estas atividades autocorrigiveis também
permitem que o estudante faca uma autoavaliacao e trabalhe de maneira auténoma,
uma das principais propostas do curso a distancia, que é estimular a autonomia,
mesmo que esta seja guiada, ja que o tutor estara disponivel para orientar. Lembra-
se de que essa € uma ferramenta de coordenacdo, pois nao permite trocas de ideias
entre os sujeitos, como o férum ou chat.

A semana 3 inicia com um texto de apoio em um PDF, que € um material de
coordenacgao junto a um texto de orientagao das atividades. Ha, ainda, um link com
outro conteudo, também de coordenacgao, apesar do formato ser distinto. A tarefa da
semana € um envio de atividade. Nesta mesma semana ha uma atividade presencial,
com orientagdes em PDF, seguidas de dois materiais de midia digital e de um audio
explicativo. Por fim, é proposto um férum.

A semana 4 possui dois PDF’'s com material de apoio, mais um link, que
encaminha o estudante ao youtube para assistir a um curta. A ferramenta para

exercicio do contetido é o Envio de Atividade.
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A semana 5 possuiu trés PDFs com textos de apoio e uma atividade a ser
enviada. Esses materiais de conteudo da disciplina sio classificados de
coordenagao, assim como o envio de atividade. Esta semana possui a leitura de
uma obra completa bem densa, Antigone, de Sofocles, mas nenhum material
intertextual para com ela relacionar, como um video ou audio. E possivel perceber
que as ferramentas sdo limitadas para letramento digital, mas o material € completo
para o literario.

A semana 6 possuiu a mesma estrutura, no que tange ao uso de ferramentas
da 5. Ha trés textos de leitura, um de autoria dos professores, um conto e um de
orientagdo para a semana. Estes sdo materiais de coordenagdo, que guiam o
estudante na plataforma. Por fim, uma atividade de envio, que também o coordena.
A semana 7 simplesmente ndo existe na disciplina, de modo que, da 6 passa-se,
diretamente, para a 8, sem alguma justificativa.

A semana 8 possui dois materiais de apoio em PDF, mais duas atividades de
reforco, uma de envio de atividade e outra de férum de duvidas. E importante
destacar o papel do férum, enquanto ferramenta comunicativa para deduzir
incompreensdes que ainda possam ter ficado neste momento em que sera realizada
a avaliagdo e o fechamento da disciplina.

Assim, fez-se a averiguagdo geral dos textos disponibilizados aos alunos e
obteve-se: onze no formato PDF, um documento deixado nos polos, e trés links
diretos as paginas. Sequencialmente, sera analisada a segunda parte desta
disciplina, unica composta por dois moédulos. Diferentemente das demais, ela é
dividida em duas partes, de maneira que houve necessidade de analise dos
conteudos e ferramentas de ambas, para que se pudesse fazer uma comparagao
mais justa com as demais. Sera vista, a seguir, a disciplina de Introdugcao aos
Estudos Literarios Il, da Universidade B.

3.2.3 Analise dos dados do curso de EaD da Universidade B- Parte Il

Neste momento, sera analisada a segunda parte da disciplina de Introducéao
aos Estudos Literarios da Universidade B. A disciplina de Introdu¢do aos Estudos
Literarios IlI, de acordo com seu plano de ensino, objetiva: a) utilizar os recursos
virtuais disponibilizados para realizar as tarefas e atividades; b) analisar, de maneira
critica, os géneros literarios; c) perceber aproximagdes e distanciamentos entre os

géneros e acompanhar a evolugcdo dos mesmos ao longo dos séculos; d) ler e
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analisar textos literarios; utilizar aporte teérico da Teoria da Literatura e da Literatura
Comparada.

O cronograma pressupoe a distribuicdo da disciplina em dez semanas, com
sete horas/aula cada, excetuando, na ultima, que tera cinco horas/aula. Ela tera
duas aulas presenciais, nas segundas e sextas semanas, e a prova final, na décima
semana, bem como o exame, na décima segunda semana. Ha, ainda, um “Manual
da Semana”, com conteudo de apoio para resolu¢ao de determinadas atividades.

Na semana 1, foram disponibilizados dois materiais sobre “Géneros Literarios”,
de autoria das professoras, com enfoque em Platdo, Horacio e Aristételes. A
atividade proposta € o envio de um quadro comparativo sobre as definicbes e
teorizagbes acerca dos géneros literarios, realizadas pelos tedricos destacados.

Na semana 2, houve uma aula presencial, que iniciou com “Orientagcbes para
a atividade da aula presencial’, e seguiu com a solicitagdo de leitura dos textos
literarios: Alfarrabios, em especifico o texto “O ultimo pareo”, de José de Alencar;
“Como e porque sou romancista”, de José de Alencar (com enfoque nas paginas 7 e
8) e “Embora sem nausea”, de Marina Colasanti. Além disso, foi disponibilizado um
texto tedrico de Angélica Soares (uma das autoras da disciplina), chamado “Formas
Especiais”, que traz um resumo dos géneros crénica e ensaio. Por fim, foi solicitada
a leitura de trechos da peca teatral Auto da Compadecida, de Ariano Suassuna (pag.
9-16), bem como que assistam ao video da peca Auto da Compadecida, do Teatro
Lala Schneider e ao trecho, referente ao julgamento dos personagens, do filme Auto
da Compadecida.

Na semana 3 sao reivindicadas as leituras dos textos: a) trecho do romance
Os sofrimentos do jovem Werther, de Johann Wolfgang von Goethe; b) sonetos de
Francesco Petrarca, “A Alma minha gentil que agora parte” e “Nao tenho paz nem
posso fazer guerra” e “Alma minha gentil, que te partiste” e “Tanto de meu estado
me acho incerto”, de Luis Vaz de Camoes; c) o conto “Perdoando Deus”, de Clarice
Lispector; d) trecho inicial de Morte e vida Severina: auto de Natal pernambucano,
de Jodo Cabral de Melo Neto (desde “Meu nome é Severino” até “Mas, para que me
conhegcam /melhor Vossas Senhorias /e melhor possam seguir /a historia de minha
vida, / passo a ser o Severino que em vossa presenga emigra.”). Além disso, é
disponibilizado um texto em audio sobre Wellek e Warren, referente aos Géneros
Literarios, de autoria dos professores, com objetivo de tirar as duvidas que a semana

gerou, em virtude da densidade do material e de sua complexidade, segundo
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justifica uma das professoras no audio. E solicitado o envio de uma andlise critica de
um destes quatro textos. Por fim, ha um forum n&o avaliado também de duvidas.

A semana 4 €& uma aula presencial, que teve como tematica o género
dramatico. Os alunos foram orientados a se reportar ao Manual da Disciplina e
realizar a leitura das paginas trinta e seis a cinquenta e sete e discutir, em um férum
nao avaliado, o conteudo ali apresentado. Para a aula presencial, ha um roteiro de
atividades a serem realizadas: primeiro a leitura do texto Morte e vida Severina, de
Jodo Cabral de Melo Neto, depois assistir ao video referente ao texto, disponivel em
um link da plataforma. A atividade solicitada é que os alunos verifiquem, através da
escrita de um texto, em grupo: a) de que medida o filme assistido mantém a
estrutura do género dramatico; b) identifiquem os elementos da animagao que se
agregam ao texto e o levem para além do género dramatico, ou seja, encontrem
elementos visuais que compdem a animacao e auxiliam na leitura e na compreensao.
Por fim, sdo disponibilizados: um texto em PDF de O auto da Compadecida, de
Adriano Suassuna, mais dois links de um video e uma peca teatral da obra, sem
cunho avaliativo. Ha, ainda, um férum de duvidas nao avaliado sobre o género.

Na semana 5, foram apresentados aos alunos os “Elementos essenciais da
tragédia grega”, através de um artigo escrito pelos professores da disciplina com um
resumo adaptados da obra Poética, de Aristoteles. Enquanto texto literario, €
disponibilizado o texto Edipo Rei, de Séfocles, enquanto obra completa. A atividade
trata-se do envio de um resumo do texto, com a analise baseada nos aspectos
apontados sobre a tragédia, refletindo sobre a hybris (o erro/ desafio a ordem), o
reconhecimento e a catarse na obra, bem como dando énfase & personagem Edipo,
e, por fim, analisando sua construgao de heréi-tragico. Como material complementar,
ha o filme do “Edipo Rei”, de Pier Paolo, com acesso indisponivel na data atual e um
férum de duvidas.

A semana 6 € presencial, novamente, e trata do género lirico. Pela primeira
vez na disciplina sdo apresentados slides. Estes trazem analises de poemas com
relacdo ao tema e a estrutura. A atividade da semana consiste na analise dos
poemas “Soneto de Fidelidade”, de Vinicius de Moraes e “José”, erroneamente
nomeado “E agora, José?”, de Carlos Drummond de Andrade. E solicitado que o
estudante reflita, através da escrita de um texto, sobre os aspectos formais

(versificagao, rimas, ritmo, figuras de linguagem etc.) e os aspectos contextuais e
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interpretativos (relagdo com o tempo de escritura do poema e com a
contemporaneidade, possiveis leituras) de cada uma das obras.

A semana 7 tem como enfoque Fernando Pessoa e seus heterdnimos. O
aluno possui cinco materiais de leitura em PDF: um texto escrito pelas autoras sobre
o conceito de “Intertextualidade”, um material escaneado, que se assemelha a uma
biografia do autor, intitulado “Sobre Fernando Pessoa”, sem autoria definida, um
PDF com um apanhado de poemas do autor, um PDF com o texto "Ode a Fernando
Pessoa", de Ricardo Piva. Ha, ainda, um video do poema de Fernando Pessoa,
declamando-os. Como atividade, os alunos deverdo escrever um texto, analisando
0s seguintes aspectos: a) dois poemas de Fernando Pessoa, atribuidos a
heterénimos diferentes, pensando as diferencas e semelhancas entre a tematica, a
linguagem e a forma utilizadas nos textos, levando em conta que o poeta criou
personalidades e estilos distintos para cada um de seus heterénimos; b) poema
“Ode a Fernando Pessoa”, de Ricardo Piva, pensando de que forma a
intertextualidade esta presente neste poema, refletindo que uma ‘ode”, na
Antiguidade Classica, era um poema lirico utilizado para tratar de sentimentos
ilustres, como celebragdo de algo importante.

A semana 8 da énfase a narrativa. lgualmente as demais semanas, possui um
texto escrito pelos professores sobre o "Género Romance" e dois contos para
analise: "O Bufalo", de Clarice Lispector e "Uma vela para Dario", de Dalton Trevisan.
A atividade solicitada é de analise de cada uma das narrativas com destaque as
diferentes partes que compdem esses textos (narrador, enredo, espaco, tempo,
personagens) e de suas especificidades com relagéo a esses aspectos.

A semana 9 traz um quadro de sintese da teoria classica dos géneros, ja
trabalhada nos capitulos anteriores. Ha, ainda, um link para um video de analise
sobre Dom Casmurro € um audio sobre o género narrativo. A atividade solicitada &
uma analise sobre o romance?', identificando o enredo, explicitando o tempo da
narrativa, indicando a importancia desses dois elementos no romance em questéo, o
tipo de anacronia, discorrendo sobre a importadncia desse espago para o
entendimento do texto e o porqué da énfase dada a ele. Por fim, os estudantes
devem identificar o tipo de foco narrativo e descrever como esse elemento auxilia na

construgcao da duvida final que o romance suscita no leitor referente a traicao de

31 Os alunos possuem a disposigdo a obra completa como sugestdo de leitura, junto ao video.
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Capitu, caracterizando a personagem, desenhando sua trajetoria e analisando as
afirmacdes que o narrador faz a seu respeito, para verificar como se da a construgao
dessa personagem dentro da narrativa.

As semanas seguintes sdo de prova e exame presenciais. Sequencialmente,
serdo analisados os letramentos literario e digital referentes a esta disciplina.
3.2.3.1 Letramento Literario

E de vital atencdo afirmar que a literatura tem um papel essencial para a
aprendizagem da leitura e da escrita, principalmente no que tange a leitura literaria.

Nesta perspectiva, Antonio Candido destaca que:

A literatura €, pois um sistema vivo de obras, agindo umas sobre as outras e
sobre os leitores; e s6 vive na medida em que estes a vivem, decifrando-a,
aceitando-a, deformando-a. A obra ndo é produto fixo, univoco ante
qualquer publico, nem este ¢é passivo, homogéneo, registrando
uniformemente o seu efeito. Sdo dois termos que atuam um sobre o outro, e
aos quais se junta o autor, termo inicial desse processo de circulagao
literaria, para configurar a realidade da literatura atuando no tempo.

(CANDIDO, 2000, p.83).

Conforme afirma Candido, uma obra literaria vive sob interferéncias dos
leitores e do tempo, que conversam com o0 que o autor escreveu. Por este motivo,
apods descritas as atividades e expostos os conteudos da disciplina, analisar-se-a
como os sentidos podem ser produzidos através das trocas entre os leitores e o
texto, dentro do contexto da plataforma Moodle, do curso de Letras da Universidade
B, da disciplina Letramento Literario .

Esta disciplina traz, em sua ementa, os objetivos gerais e especificos, mas
nao ha uma regra instituida de apresentagcado dos objetivos semanais, como outrora
visto. Segundo o objetivo geral, a disciplina almeja conhecer e analisar os géneros
literarios no contexto cultural ocidental, com aporte tedrico especifico: Teoria da
Literatura e Literatura Comparada. Seu foco esta nos géneros: épico, lirico e
dramatico. No inicio da disciplina, € apresentado um manual, que sera usado em
alguns momentos.

Outra questao que se precisa trazer a baile é o fato de que todas as semanas
contém um texto tedrico de autoria dos professores. Este material complementa a
leitura literaria, de modo que atinjam os objetivos de compreensao do género,
quando teoria e pratica se unem.

A semana 1 possui um enfoque basilar em dois artigos sobre géneros

literarios, que trazem analises de trechos de obras sobre diversos géneros. Porém, o
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enfoque esta em paginas do Manual que tratam das teorias de Platdo, Aristételes e
Horacio sobre géneros literarios, tanto que a atividade propde a criagdo de um
quadro comparativo sobre os estudos desses pensadores. Sendo o letramento
literario um processo, como bem define Cosson (2006), apesar de nao trabalhar com
obras completas, ao longo da leitura do artigo e de suas analises, o aluno ja pode
fazer interpretagdes dos textos dos diversos géneros, expostos ao longo do texto.

A semana 2 é presencial e traz como orientagdo o seguinte enunciado: A
atividade da primeira aulapresencial de Introdugcdo aos estudos literarios Il sera
realizada da seguinte maneira: a turma dividir-se-& em 4 (quatro) grupos. Para
realizacéo da tarefa, os alunos tiveram acesso a um artigo, escrito pelos autores, de
praxe na disciplina, que trata da crbnica e do ensaio, enquanto “Formas Especiais”
de texto. Posteriormente, leu os textos literarios completos “Ultimo pareo”, de José
de Alencar, “Embora sem nausea”, de Marina Colassanti e “Como e porque sou
romancista”, de José de Alencar. De acordo com as orientagdes das autoras: Apds a
leitura atenciosa desses materiais, o grupo devera discutir os aspectos referentes ao
texto literario e seu género para que seja possivel produzir um texto coerente e
coeso.

Antes da semana 3, ha uma aula presencial. Esta comeg¢a com orientacdes
sobre a tematica e os procedimentos a serem realizados. Seu enfoque se deu no
género dramatico e foram disponibilizados: a) uma obra completa, Alfarrabios, de
José de Alencar, mas com solicitagdo de leitura para atividade de um texto, “Ultimo
pareo”; “Embora sem nausea”, de Marina Colassanti e “Como e porque sou
romancista”, de José de Alencar (solicitada para leitura apenas da parte IV). A
atividade pede que os classifiguem como crbnica ou ensaio, através das marcas
textuais.

Mais uma vez, seria valorosa a leitura das obras completas para que se
construisse uma significacdo contextualizada da leitura e ndo um recorte, que pode
ser motivador de duvidas ou de sugestionamentos inadequados sobre a completude
da obra. O trabalho foi realizado em grupo, o que pressupde uma discussao, ja que
duas pessoas podem ler ao mesmo tempo e fazer interpretacdes diferentes que
agregam sentido uma a outra.

A semana 3 trata sobre os conceitos acerca dos géneros literarios, que
revelam a forma como os pensadores e as sociedades de um determinado periodo

concebiam a arte e suas manifestagdes. Dessa forma, essas definicbes foram se
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modificando, com o passar do tempo, o que demonstra o carater transitério e
mutavel das ideias acerca da literatura e sua constante reinvencao perante textos e
autores, que nao se prendem a conceitos preestabelecidos. Para isto, foi solicitada a
leitura do texto sobre “Género Literario”, com base em Wellek e Warren (pag. 285 a
290) junto a um audio explicativo de autoria das professoras.

Além disso, foram disponibilizados os textos literarios: a) trecho de Os
sofrimentos do jovem Werther, (trés paginas iniciais, traduzidas, porém sem
identificacao de autoria, de Johann Wolfgang von Goethe; b) Sonetos de Francesco
Petrarca e de Luis Vaz de Camdes (“A alma minha gentil que te agora parte” e “A
alma minha gentil que te partiste”); c) “Perdoando Deus”, de Clarice Lispector; d)
Trecho inicial (3 paginas) de Morte e vida Severina, intitulado Morte e vida severina:
auto de Natal pernambucano, de Jodao Cabral de Melo Neto. A proposta de atividade
€ que o estudante escolha um destes textos, identificando seu género, condigdes de
producdo e caracteristicas autorais.

Sobre esta semana, destaca-se a explicagdo adicional da professora, em
audio, que demonstra preocupacdo diante da dificuldade apresentada pelos
estudantes na compreensao das atividades. Entretanto, como ja avaliado em outras
semanas, é prejudicial ao aluno o trabalho com trechos ou resumos de obras, ja que
estes o impedem de compreender a obra ou texto dentro do seu contexto.

Sobre o proposto, € importante notar que, conforme € publicado na plataforma,
os estudantes tiveram dificuldade de leitura do texto tedrico, que outrora era escrito
por professores da disciplina e, nesta semana é de autoria de dois criticos literarios
renomados na década de 40. Uma das professoras grava um audio explicando o
texto e, também, justificando sobre as dificuldades do texto, segundo ela, advindas
da traducdo de portugués de Portugal e do periodo da escrita do texto: “E um texto
mais dificil de ler”, diz a professora. Partindo da ideia de letramento, sabe-se que a
leitura € um processo de construgdo de sentidos, que permite que o leitor traga
estes significados a tona dentro de um contexto. E, levando em conta sua
descontextualizagdo temporal e sua falta de aproximacdo com o tema, esta
significagdo podera ser prejudicada. Por isso, foi importante o papel do docente ao
trazer os dados que podem ligar o estudante ao texto.

A semana 4 é presencial novamente e, mais uma vez, o trabalho a ser
realizado n&o é individual. Pede-se que se realize uma atividade em grupo, que

possibilitou a troca de ideias sobre as leituras dos seus membros. Foram
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trabalhadas duas interpretacbes do trecho de Morte e vida Severina, em video e em
texto escrito, 0 que permitira que o estudante veja uma versédo ja lida do texto (o
video, animado) e uma versao a ser lida e construida por ele e os colegas. Bem
como afirma Cosson (2006), a literatura consegue transformar o mundo dos leitores,
modificando [...] sua materialidade em palavras de cores, odores, sabores, e formas
intensamente humanas que a literatura tem e precisa manter um lugar especial nas
escolas”. (COSSON, 2006. p.17).

Na semana 5, sdo apresentados elementos da tragédia grega através da
matéria escrita pelos professores. Neste momento, ndo houve, segundo conste na
plataforma, dificuldade de compreensdo neste processo de leitura. Solicitou-se,
entdo, um resumo, esperando que o estudante compilasse as principais ideias do
texto com orientagdo do enfoque nos aspectos da tragédia.

Na semana 6, termina o enfoque na tragédia e passa-se ao lirico, ao poético.
Os poetas que os docentes trazem séo basilares para que o estudante comece a ter
acesso ao género sao: Carlos Drummond de Andrade, com “José?” e Vinicius de
Moraes, com “Soneto de Fidelidade”, um como uma estrutura livre e moderna e,
outro, tradicional, de soneto.

A semana 7 segue o género lirico, mas apresenta Fernando Pessoa e seus
heterénimos. S&o trabalhados alguns poemas de Pessoa e trazidos textos de apoio,
assim como, enquanto intertextualidade, ha um video do poema de Fernando
Pessoa, declamado, para que o estudante tivesse respaldo para fazer a leitura e a
compreensao deste autor, que cria outros poetas com seus heterdnimos.

A semana 8 tratara do género narrativo através de dois contos: um de Clarice
Lispector e outro de Dalton Trevisan. O material complementar comporta as ideias
principais sobre o género: narrador, personagens, tempo, espaco e enredo. E
solicitada a escrita de um texto sobre a leitura dos contos.

Na ultima semana ha um apanhado sobre os géneros, identificando suas
caracteristicas para a prova final. A ultima leitura solicitada € do romance Dom
Casmurro, de Machado de Assis, em que € solicitada uma atividade que da enfoque
as questdes narrativas. Esta leitura permitira uma percepg¢ao das questdes sociais
da época, influenciando os personagens da histéria que, mesmo ficticia, reflete a
realidade de seu tempo.
3.2.3.2 Letramento Digital
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A disciplina de Letramento Literario Il possui cem estudantes inscritos e cento
e seis inscritos no total, com tutores presenciais e a distancia. Com relagao a analise
do Letramento Digital da primeira semana, com base em Santaella (2004), analisar-
se-a as ferramentas utilizadas como de coordenacdo, de comunicagdo ou de
administragao.

A semana 1 apresenta dois PDFs de conteudo, uma atividade de fixagcéo e
um envio de atividade, que sao ferramentas de coordenacgdo, que permitem que o
estudante fixe o conteudo. Ha, ainda, um férum, que é uma ferramenta de
comunicagao.

Na semana 2 foram disponibilizados seis PDFs e dois links para videos, que
sao ferramentas de coordenagéao, por serem conteudos da disciplina. Esta semana
nao apresentou link aberto para envio de atividade, provavelmente por ter sido
realizada em sala, de modo que ndo ha dados para analise. A semana 3 possui
quatro PDFs, um audio e um envio de atividade, todas ferramentas de coordenagéo.

A semana 4 possui quatro PDFs, trés links para video e um para envio de
atividade. Todas estas séo ferramentas de coordenagdo. Ha, ainda, um férum de
duvidas, enquanto ferramenta de comunicacdo. Ja a semana 5 possui quatro PDFs,
um link de video e um envio de atividade. Por fim, ha um féorum de duvidas, que é
uma ferramenta de comunicacdo que auxilia nos questionamentos que os
estudantes precisam sanar sobre o conteudo e as atividades. Ja as demais sao
ferramentas de coordenacao.

A semana 6 possui quatro PDFs, um link para videoaula, um envio de tarefa,
que sao ferramentas de coordenagao. Por fim, um férum sobre o género lirico ndo
avaliado, que é uma ferramenta de comunicacao.

A semana 7 trouxe cinco PDFs, um envio de atividade e um video do poema
de Fernando Pessoa declamado. Estas sido ferramentas de coordenacdo, pois
ajudam o aluno a estudar e reforgar seu aprendizado na sala de aula. Por fim, ha um
férum de duvidas nao avaliado, ferramenta de comunicagdo entre os sujeitos do
processo.

Na semana 8 ha trés PDFs e um envio de atividade, que sao ferramentas de
coordenacao. Ha um férum narrativo ndo avaliado, que é uma ferramenta de
comunicagdo. A semana 9 traz um PDF de sintese, um audio sobre o género
narrativo, um video e um envio de atividade, que sao ferramentas de coordenacéo.

Ha mais um féorum de duvidas e, desta vez, de revisdo para a prova final. Estes
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momentos interativos sdo importantes para que os estudantes, em conjuntos, sanem

as incertezas finais antes da avaliagao.

3.2.3.3 Conclusao das disciplinas de Introdugéo aos Estudos Literarios | e |l

A disciplina da Universidade B dividiu-se em duas partes e, neste momento,
sera compreendido o processo que a Instituicido realizou ao fazer esta
compartimentagao. Para isto, sera realizado comparativo entre o letramento literario
e digital das disciplinas de Introduc&o aos Estudos Literarios | e |l desta Instituigao.

Assim, levando em conta que o processo educativo é organizado para atingir
objetivos, de acordo com Cosson (2006) o letramento almeja formar uma
comunidade de leitores. Com base no autor, percebeu-se que a primeira disciplina
traz leituras de textos mais tedricos relacionados a contos, juntamente com materiais
audiovisuais, de modo que o estudante trabalhasse a intertextualidade e se
apropriasse de um embasamento tedrico para adentrar na disciplina 2. Com relacao
as ferramentas, tanto férum quanto envio de atividade foram frequentes, mas o uso
de videos e midias digitais de outras espécies foram bem revezados.

A disciplina Il, por sua vez, possuiu uma linha tedrica mais profunda,
relacionada a Literatura Comparada, que despendeu uma densidade maior de
leituras tedricas do estudante. Todavia, ha de se destacar o uso, em mais de um
momento, de fragmentos de obras tedricas e literarias. E de se apontar que o
trabalho com trechos de obra pode ser prejudicial para uma compreensao geral das
ideias lidas, tanto quando se trata de texto tedrico quanto de obras de ficcdo. Com
relacdo ao letramento digital, percebe-se que ndo ha uma estrutura fixa semanal, o
que dificulta a movimentagao e organizacado do aluno, que ainda se adapta a este
meio, depois de anos tendo como base o ensino somente presencial, com aulas em
horarios determinados, professor em sua sala todos os dias. Portanto, € importante
que a plataforma mantenha uma organizacéo, de modo que o estudante possa usar
as ferramentas a seu favor. Sao utilizadas diversas ferramentas pelos professores,
com predominio de PDF, e, como solugdo para as duvidas levantadas, criou-se o
férum de duvidas.

3.3 Andlise dos dados do curso de Letras da Universidade C

A disciplina da Universidade C ¢é equivalente a Introducdo aos estudos
Literarios, mas se chama Literatura e outras Linguagens como estratégias de

Letramento. Ela foi oferecida no ano de 2017, no primeiro semestre para os alunos
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de curso de Letras/ Portugués. A disciplina possui quinze horas/aula, tedricas e
quinze horas/aula praticas, que podem ser na forma de observacdes na Rede de
Ensino e/ou através dos usos das TICs. Neste momento, realizar-se-a uma sinopse
do material e das ferramentas utilizadas na disciplina e, na sequéncia, as analises
dos letramentos literario e digital.

Apesar de ser o comecgo da disciplina, ela comeca com um férum de
compartilhamento de duvidas, em que estudantes e professores esclarecem alguma
incompreensao sobre atividades, ou trazem alguma explicagéo adicional, além de
um férum de Avisos, que traz informagdes e materiais adicionais. A disciplina é
formada pelos modulos: 1: que se chama “A Literatura em Questao”; 2:
“Intertextualidade” e “Interdisciplinaridade”; 3: “Fenomenologia do Olhar”; 4: “Pds-
modernidade”; 5: “Releitura de Si”; 6: “Prova presencial” e “Prova de recuperacgao”.

O primeiro médulo tem como objetivo compreender a literatura como arte,
bem como refletir sobre a relevancia da leitura literaria como experiéncia multipla de
percep¢ao de mundo, e enquanto estratégia de letramento. A aula comega com um
powerpoint, em que esta é esquematizada em: “Pra inicio de conversa” (faz uma
introdugdo ao tema que sera trabalhado), “Contextualizando (traz o embasamento
tedrico que auxiliara na compreensao da aula)”, “Agora € com vocé” (da acesso a
outras fontes de pesquisa, que s&o importantes para o conteudo da aula), “Saiba
mais” (traz conteudos extras, que podem adicionar informacgdes a aula), “O que vocé
aprendeu...” (atividades, normalmente através de ferramentas do Moodle), “Para néo
finalizar” (atividade ou conteudo final).

O exercicio desta semana ocorre em um féorum, em que se deve responder as
questdes: Na sua inféncia, vocé teve contato com a literatura? Quais foram suas
leituras literarias na adolescéncia? Qual tipo de literatura vocé mais gosta? Nos
conte uma experiéncia positiva e uma negativa, se houver, com a literatura. Este
férum teve duzentas e sessenta e trés postagens interativas entre professores e
alunos.

Como apoio para a resolucdo destes questionamentos, a sequéncia da
organizagdo do modulo traz um texto que explica o conteudo intitulado “Por que
estudar literatura?”. No decorrer da aula, hd uma videoaula, gravada por uma das
professoras da disciplina (visto que esta é ministrada em colegiado), que traz a
apresentagao da disciplina.
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Posteriormente, no mesmo PDF, os alunos se deparam com um topico
chamado “Agora é com vocé”, em que é solicitado que assistam a um video, que
possui um didlogo com Antonio Candido. Além disso, os professores pedem que
leiam o artigo: “O direito a literatura”, também de Candido, de modo a complementar
0 primeiro material.

O texto que segue é “Literatura é arte”, que traz um link com a continuagao do
video anterior. O tépico seguinte é o “Saiba mais”, que sugere a leitura de paginas
do livro “Por que estudar literatura”, de Vicente Jouve. Ha um link que encaminha a
esse material.

Chega o momento de mostrar o resultado de todo o aprendizado construido
com a leitura dos materiais no férum que advém do tépico “O que vocé aprendeu?”,
onde encontram-se as seguintes perguntas: “Por que estudar literatura? Literatura é
arte? Qual a relagdo entre a Literatura e os Direitos Humanos? Qual a importancia
da Literatura para o Letramento”?

A secao final deste médulo chama-se “Para n&o concluir” e nela foi solicitado
um webfdlio, em que é proposto que se crie seu proprio portfolio para registrar suas
vivéncias ao longo da disciplina. Ha um link que orienta o estudante a transformar
suas respostas dos féruns “Quais sdo minhas leituras literarias?” e “Por que estudar
literatura?”, em pequenos textos ilustrados com imagens, audio ou videos.

O moddulo 2 tem como objetivo discutir os conceitos de intertextualidade e
interdisciplinaridade, refletindo sobre a teoria da literatura comparada. Para isso, ha
um novo PDF organizacional para a semana, que traz as instru¢des do que os
estudantes devem realizar.

O primeiro tépico é o “Contextualizando”, em que é disponibilizado ao aluno
uma videoaula sobre o tema “Pressupostos comparatistas: intertextualidade e
interdisciplinaridade”. Neste video, a professora-autora faz uma retomada das aulas
anteriores, como se costuma fazer em uma aula presencial, relembrando o conteudo
trabalhado anteriormente, até entrar na tematica em voga.

A seguir, no topico “Agora é com vocé”, é proposta a leitura do artigo: “Critica
e intertextualidade”, de Leyla Perrone-Moisés. A autora inicia seu texto com uma
colocagao de grande proeminéncia para as discussdes desta pesquisa acerca do
letramento literario, posteriormente aprofundada, quando afirma que uma das
transformacdes sofridas pelas obras literarias desde o século XIX, “é a multiplicacao

de seus significados, que permitem e até solicitam uma leitura multipla”. (p.58, 1978).
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Na ligdo que segue, “Saiba Mais”, orienta-se a leitura do poema de Florbela
Espanca, "Fanatismo". E, seguida, o aluno se depara com o mesmo texto musicado
por Zeca Baleiro e interpretado em conjunto por Fagner. Uma nova ligao surge neste
capitulo, o “Desafie-se”, orientando que os alunos declamem um poema de sua
preferéncia, gravem e enviem em arquivo de audio para os e-mails das professoras.
Junto a isto, encontram-se /inks que orientam na criacdo de um podcast.

O subtdpico que segue chama-se “O que vocé apreendeu...” e solicita que o
estudante assista ao video de abertura da 16%Jornada Literaria da Universidade de
Passo Fundo e comente a respeito das intertextualidades que percebeu, através do
Forum “Onde esta a Intertextualidade?” A tematica da semana € musica e essa
abertura comega com um poema que traz recortes de varios outros poemas
conhecidos, que acaba se transformando numa musica.

Por fim, em “Para nao concluir’, mais uma vez o estudante precisa enviar o
material por e-mail, desta vez o webfdlio criado pelos estudantes. Além disso, foi
solicitado que postasse seu Podcast da declamagao do poema no seu Portfolio
Virtual e, depois, transformasse sua resposta do férum “Onde esta a
Intertextualidade” em uma postagem.

A semana 3 teve como meta identificar o conceito de filosofia poética por
meio de uma fenomenologia do olhar da leitura da imagem poética, enquanto
experiéncia estética multipla do ver, do sentir e do ler. Esta aula ndo possui um PDF
guia com subtdpicos que orientem os alunos nos passos a serem seguidos, mas as
videoaulas e materiais expostos na plataforma, que devem ser acessados
diretamente pelo aluno.

Esta aula é chamada de “Fenomenologia do Olhar’, e sao apresentados,
inicialmente, dois videos gravados por uma das professoras da disciplina. O primeiro,
fala da origem e de alguns pressupostos sobre a fenomenologia, ja o segundo trata
da fenomenologia poética. Na sequéncia dos videos, ha um link encaminhando para
a leitura da “Introducao” da Poética do Espaco, de Gaston Bachelard.
Posteriormente, € disponibilizado o video “Sonhos”, de Akira Kurosawa. Por fim,
enquanto atividade, é proposto um férum, separado, desta vez, por polo, que seréao
classificados como 1, 2, 3, 4 e 5, de modo a nao identificar a cidade a que se
referem, por motivos de sigilo. Neste forum, solicitou-se que os estudantes

escrevessem um texto critico com base nas leituras e videos, argumentando acerca
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de sua compreensdo sobre a experiéncia fenomenologica do olhar/ler. Cada polo
interagiu separadamente.

O modulo 4 teve como objetivo analisar o pds-moderno e identificar os
caminhos das linguagens artisticas na pds-modernidade, como a literatura. Assim
como a aula anterior, e diferente das demais, este modulo ndo possui um PDF guia
do aluno. Além disso, ndo possui conteudo escrito, mas apenas quatro videos, um
primeiro com explicagdo € uma videoaula de uma das professoras sobre o pds-
modernismo, o0 segundo video nao esta acessivel, de modo que nao é possivel
acessa-lo para que se saiba do assunto de que trata. Posterior a este, é
disponibilizado um video, ja acessivel, que fala da historia do autor Lima Barreto. Em
seguida, mais um video inacessivel. Nao ha atividades avaliadas nesta semana.

O modulo 5 tem como objetivo, de acordo com o exposto na plataforma, que o
aluno faga uma releitura de si, com base em O Retrato de Dorian Gray, de Oscar
Wilde, postado em video. Porém, ao se clicar no link, ele nao abriu, mas, com base
na descricdo postada abaixo do video, foi possivel localiza-lo no link:

https://www.youtube.com/watch?v=7SzvRSJmOjl, que se acredita ser o provavel

conteudo. Na sequéncia, sera analisado o Letramento Literario nesta universidade.

3.3.1 Letramento Literario

Através do letramento literario, o professor circulara nos espacgos de multiplas
leituras e linguagens, de modo que se estime as distintas amostras de producao
cultural. Dessa maneira, ao se analisar o processo de letramento literario da
disciplina em questdo, sera levado em conta o local em que ocorre (a plataforma
Moodle) e os objetivos da disciplina, assim como o fato de os sujeitos serem
estudantes do curso de Letras- Portugués.

Para iniciar, com relagdo ao modulo 1, a disciplina objetiva compreender a
literatura como arte e refletir sobre a relevancia da leitura literaria como experiéncia
multipla de percepg¢ao de mundo, ou seja, como estratégia de letramento. Assim, &
importante perceber como as ferramentas foram utilizadas para que se atingisse
este objetivo, que vai ao encontro da perspectiva de letramento literario, ja que leva
em conta a leitura dentro de um contexto.

A primeira atividade da aula propde uma apresentagdo dos alunos, quando
questiona seus contatos com a literatura, suas leituras literarias na adolescéncia, o

tipo de leitura de que mais gostam e suas experiéncias (positivas e negativas) com


https://www.youtube.com/watch?v=7SzvRSJmOjI
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leitura. Recorda-se que o forum é uma ferramenta que ajuda a amadurecer ideias e
compreender conceitos. Nesta situacdo, ele auxiliou os estudantes a se situarem na
disciplina, bem como os fez relembrar suas praticas de leitura, além de ter ajudado
os professores a conhecer o perfil dos leitores. Isso tudo foi realizado através da
escrita de um paragrafo, como foi solicitado no enunciado.

Com base no conceito de letramento, de Kleiman (2004), é possivel analisar
sobre a semana que, no forum, a escrita foi trabalhada por meio do didlogo entre
alunos e professores, na estrutura de um paragrafo. O autor trata dos usos da
escrita com seus diversos objetivos, os quais, neste mddulo, era entender a
literatura como arte e pensar sobre a literatura e as variadas visées do mundo que
ela proporciona. Apesar de o letramento ser um fato amplo, que ocorre ao longo do
tempo, esta discussao propiciou um caminho introdutério ao processo de letramento
literario, ja que possibilitou trazer reflexdes distintas pelos estudantes de Letras
através da ferramenta forum, dentro de sua sala de aula (a plataforma de ensino
Moodle). Ainda com relagdo a esta semana, enquanto avaliagdo que é proposta a
criagdo de um portfélio (webfdlio)3? para registrar as vivéncias do estudante ao longo
do trimestre, verifica-se uma proposta de uso da escrita, que ja ocorre fora do
Moodle, mas que permite que os estudantes construam suas proprias ideias sobre o
texto.

Além disso, segundo Luckesi (2002), ndo existe avaliagdo sem acao, a nao
ser por exercicio de nominalismo. Avaliar € ver, julgar e agir, num ciclo ininterrupto.
Nessa perspectiva avaliativa, a ampliagdo do conhecimento deve ser compreendida
como construgdes dinamicas, por meio da interagdo da pessoa consigo mesma e
com os outros. Estas novas possibilidade de escrita (como o webfdlio e o portfélio))
alteram a avaliagcdo com enfoque na reproducgao de informagdes e na transmissao
que tem como centro o professor. Permitem que o estudante mostre o processo em
construgcao, de forma mais autbnoma.

O médulo 2 objetiva discutir os conceitos de intertextualidade e
interdisciplinaridade, refletindo sobre a teoria da literatura comparada. Para isto,
apresentou-se uma videoaula. O documento que segue trata-se de um texto tedrico

com link que direciona para o capitulo de um livro. Como texto ndo-verbal, ha uma

32 0 portfolio serve para que o aluno traga um apanhado de seus trabalhos, de modo que reflita sobre estes. O
webfolio & um portfolio online em que o estudante publica suas produgdes, conforme foi solicitado nesta semana,
em que os estudantes irdo replicar suas atividades nos webfolios.
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foto da autora do livro com seu nome sobreposto, que faz com que o estudante facga
uma analogia de quem se trata e do que lera, caso fago referéncia a algo ja lido dela.
Para Cosson (2006), quando lemos, fazemos uma relagdo direta do autor com o
contexto. Assim, a compreensdo sO ocorre na interagcdo com o outro, quando o
sentido é construido.

Posteriormente, ha um poema junto a imagem da poeta Florbela Espanca e,
seguido de sua musicalizagdo. Tem-se, assim, a mesma tematica, mas em
contextos diferentes: a poesia € de 1923 (de Soror e Saudade) e a interpretacéo
musical de Fagner e Zeca Baleiro € de 2009. Na formacao de um leitor literario, esta
intertextualidade mostra que ler literatura € apropriar-se do texto, com base na
construcao literaria dos seus significados, que € norteada pela percepg¢ao de que
“apropriagcdo que nao é apenas de um texto, qualquer que seja a sua configuracao,
mas sim de um modo singular de construir sentidos: o literario” (COSSON, 2014, p.
25).

A aula 3 tem como meta identificar o conceito de filosofia poética por meio de
uma fenomenologia do olhar da leitura da imagem poética como experiéncia estética
multipla do ver, do sentir e do ler. Isso é realizado a partir de duas videoaulas,
gravadas pela professora, e de um video de Akira Kurosawa, que relaciona vida e
arte, quando um observador analisa um quadro e se imagina como parte dele. Para
Cosson (2006) o letramento tem como enfoque a averiguagao das potencialidades
da palavra e da escrita nos usos da linguagem, no social.

A aula 4 busca analisar o pés-moderno e identificar os caminhos das
linguagens artisticas, com enfoque na literatura. Para isto, sdo disponibilizados ao
estudante, ao longo da plataforma, quatro videos: uma videoaula e trés videos do
youtube. Entres eles, além da videoaula, apenas outro video €& direcionado
adequadamente a pagina, desde que a disciplina foi ofertada, em 2017.

A semana 5 solicita que o aluno faga uma releitura de si, com base em O
Retrato de Dorian Gray, de Oscar Wilde. A aula comega com um PDF orientador, ja
presente nas duas aulas iniciais, que inicia com a repeticdo do objetivo da aula. Na
sequéncia, é disponibilizado um video com um bate-papo informal sobre critica
literaria, disponivel no youtube, com Fabio Durdo. A atividade proposta € a criagéo
de uma intervengao artistica em uma foto do estudante para ser publicado no

webfolio. Este processo de escrita permite a construgdo de um texto literario com
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enfoque na linguagem n&o-verbal, mas postado neste local distinto, atual e digital,

que é o webfdlio. De acordo com Tania Rdsing (2012)

Sao diferentes geragdes que precisam ser conscientizadas sobre a
importancia da leitura, sobre os beneficios da leitura literaria na ampliacéo
do imaginario, na determinacdo de novos horizontes. E no convivio
entre representantes de diferentes geragbes que pode ocorrer um
compartilhamento de ideias, de emocgdes advindas do processo coletivo
de construgdo do conhecimento, do intercAmbio de relagdes com
significativas manifestagbes da cultura, das artes, descobrindo novas
modalidades de express&o individual, social, em rede, numa perspectiva
intercultural. (ROSING, 2012, p. 102).

é fundamental que se coloque como centro das praticas literarias na escola
a leitura efetiva dos textos, e ndo as informagdes das disciplinas que
ajudam a construir essas leituras (COSSON, 2006, p. 23).

A leitura literaria, portanto, precisa ter objetivos e praticas pedagogicas bem
definidos, de modo que o estudante seja guiado na resolugdo das atividades,
principalmente mediante o processo ainda novo (e em constante adaptagao) que é
ser estudante (e professor) de um curso a distdncia. Isso porque, apesar da
disponibilidade do tutor, a clareza de enunciados com enfoques centrados,
explicados e objetivos minuciosos bem como o conhecimento das ferramentas
ajudam para que o estudante responda com maior facilidade a tarefa. A seguir,
serdo tratados outros fatores facilitadores do ensino a distancia, isto é, as

ferramentas da plataforma, através do Letramento Digital.

3.3.2 Letramento Digital

De anteméo, € consideravel destacar que a disciplina possuiu duzentos e
trinta e um estudantes, quinze tutores e dois professores. Os estudantes foram
divididos em cinco polos, bem como os tutores, que poderiam ser presenciais ou a
distancia. Os tutores propiciaram as interagdes nos foruns, bem como respondiam
as duvidas dos alunos. Ja os professores produziram os materiais disponiveis na
plataforma de ensino.

Além disso, € importante salientar as ferramentas utilizadas de modo a formar
um estudante com habilidades de usa-las de forma a dar sentido a leitura e a escrita
digitais. Essas habilidades auxiliam na interpretagdo do uso de imagens, sons, bem
como os links e hiperlinks agregados ao texto, que permitem uma maior ampliacéo
da leitura. (BUZATO, 2003).
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Sobre a formagdo de um leitor digital, fornecendo um panorama geral da
disciplina, apds descrevé-la no topico anterior, pode-se concluir que os mdédulos nao
possuem um padrao de orientagao ao estudante. Isso porque, alguns possuem PDF
instrucional guiado e outros videoaulas a serem acessadas, apenas. Em
contrapartida, o que é recorrente na introdugdo dos modulos s&o os seus objetivos,
o que facilita no norte que o aluno precisa tomar.

No menu superior a esquerda, é possivel encontrar uma lista organizacional
com os mdédulos ou capitulos da disciplina, bem como os féruns: conhecendo os (as)
Colegas; quais sdo minhas leituras literarias?; por que estudar literatura?; onde esta
a Intertextualidade?; fenomenologia do olhar; conhecendo o webfdlio dos/as colegas
e conhecendo o PodCast dos/as colegas.

Com relagdao a analise do Letramento Digital da semana 1, com base em
Santaella (2004), foi possivel analisar as ferramentas de coordenacdo, de
comunicagao ou de administragdo. Entre as mais utilizadas, nos conteudos verificou-
se as videoaulas e nas atividades o férum.

No moddulo 1, tem-se: trés PDF’s, o primeiro explicando o conteudo, o
segundo com leitura de conteudo e o terceiro com link, ja desativado, que levaria a
um PDF de um livro. Além disso, ha trés videos: duas videoaulas e um video do
youtube com conteudo. Enquanto atividade, tem-se dois féruns. Ha, ainda, um link
que explicaria sobre um webfdlio, mas que nao abre também. No final do PDF desta
aula, ha cinco links que remetem a capitulos de livros. E possivel concluir, assim,
que uma ferramenta de comunicacdo é a mais usada nas atividades, o forum. Ja os
conteudos que pertencem a categoria de coordenagédo, mais usados neste modulo
foram os videos e os PDFs. Dos duzentos e quarenta e sete inscritos na disciplina,
houve duzentos e trinta postagens no forum 1, que possui respostas de professores
e nao participagao de todos os alunos. Isso significa um total de duzentos e noventa
e trés por cento de interacao.

O moddulo 2 comega também com um PDF explicativo seguido de outro. Ha
ainda uma videoaula e um video com um poema cantado. A atividade a ser
realizada € um féorum. Dentro do PDF ha mais trés links que levam a paginas que
ensinam a criacdo de um Podcast. Depois ha dois links voltados para videos. A
atividade proposta novamente é o forum, uma ferramenta de comunicagao, mas que
€ mais usada para postagem de respostas. Ou seja, os estudantes precisam

responder o que € intertextualidade. As trocas completaram um total de duzentos e
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sessenta interagentes, contando professores e alunos. Mais uma vez o forum é a
ferramenta de comunicagdo mais usada, mas que possui maior comunicagao entre
professor e aluno, ja que se pb6de observar uma relagao direta nas postagens: a)
publicagdo do aluno — interagdo do professor —republicagcdo do aluno (algumas
vezes). Raras sdo as vezes em que ha: b) publicagdo do aluno — interagdo do
colega —republicagdo do aluno. Ha, ainda, casos de: c) publicagdo do aluno —
interacdo com colega — interagdo com outro colega — interagcdo com a professora.
Entretanto a predominancia € do caso “a)’, em que o professor € o principal
estimulador de trocas.

Ja com relagdo ao material de conteudo mais utilizado, a videoaula mostra-se
mais frequente. De acordo com Ewerton Luna e Siabe Rodrigues (2013), esta passa
a existir a partir da implementagao da tecnologia e o homem passa a usa-la nas
suas atividades, a partir dai surge este género digital. Este género ndo surge
aleatoriamente, mas possui uma proximidade com o género “aula presencial’,
modificando-se 0 meio, ja que os assuntos e o estilo sdo semelhantes, no que tange

a troca com o aluno.

A videoaula pode ser considerada como Discurso Mediado por Computador
uma vez que é pratica social em que os usuarios desenvolvem estratégias
que se adicionam ou substituem as de interagbes em outros meios. (LUNA;
RODRIGUES, 2013, p.6)

Seguindo a linha das videoaulas, o0 médulo 3 comega diretamente com duas,
uma dando sequéncia a outra. Logo, ha um PDF e, depois, mais um video. A
atividade é um férum, novamente, outra atividade que se classifica como “de
comunicagao”, mas que é usada para envio de respostas. Percebeu-se tentativas de
motivagdes por parte dos tutores, sem sucesso e destacou-se o fato de a instrucao
ser voltada para uma resposta pronta, ndo para uma interagdo: Escreva um texto
critico, (inicio, meio e fim - trés paragrafos) a partir das leituras e dos videos
argumentando sobre o que vocé entende por experiéncia fenomenolégica do
olhar/ler. Os féruns sao divididos nos cinco polos, classificados em 1, 2, 3,4 e 5.

No modulo 4, o aluno se depara com uma estrutura de quatro videos,
alinhados, verticalmente, no decorrer da plataforma: uma videoaula e trés videos do
youtube. Entres eles, além da videoaula, apenas outro video ainda esta disponivel
desde que a disciplina foi ofertada, em 2017.

E relevante destacar, por fim, que o uso da tecnologia por si apenas auxilia no

aprendizado, mas a construcido deste sd ocorrera se houver um objetivo bem
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definido, de modo que o instrumento n&o seja mero aparato. Para David Buckingham
(2010), o letramento digital ndo é somente uma questao funcional de manusear o
computador e fazer pesquisas; € necessario saber localizar e selecionar os materiais
por meio de navegadores, hiperlinks e mecanismos de procura, entre outros. O autor
afirma ainda que nao basta ter somente habilidades necessarias para se recuperar
informagdes na midia digital, é preciso ser capaz “de avaliar e usar a informacao de
forma critica se quiserem transforma-la em conhecimento”. (BUCKINGHAM, 2010, p.
49).

3.4 Anadlise dos dados do curso da Universidade D

A disciplina ofertada pela Universidade D chama-se Introdugdo aos Estudos
Literarios e foi ofertado no primeiro semestre de 2018. Esta instituicdo nao
disponibilizou acesso a quantidade de estudantes ou professores, mesmo diante da
afirmativa da pesquisa de que o enfoque nao estaria nestes, ou em suas respostas,
mas nas ferramentas usadas e na sua consequente participagdo. Desse modo, nao
foi possivel fazer uma analise com base numérica-participativa, mas somente
descritiva. Destaca-se, entdo, por esses fatores, ndo se podera realizar paralelismo
de analise com as demais Universidades aqui analisadas.

Salienta-se, ainda, que esta instituicdo federal dificultou a coleta de dados
desde os contatos primarios, dando acesso a disciplina solicitada apenas nos
ultimos meses desta pesquisa, ap6s um contato pessoal insistente, e sem
apresentar justificativa para a morosidade. Assim, sera realizada a descrigdo dos
modulos da disciplina no que tange as atividades e ao conteudo, de modo geral,
para uma posterior analise dos letramentos literario e digital, nos subcapitulos
seguintes.

Outra questdo que precisa ser destacada é que a Universidade C possui o
curso de Letras-Espanhol. Entretanto, somente nesta Universidade a disciplina de
Introdugdo aos estudos literarios apresenta-se bilingue (parte do conteiudo e dos
textos estd em espanhol e parte em portugués). Por este motivo, serdo destacados
alguns momentos em que os textos apresentados estdo na L2 (segunda lingua, em
Espanhol) e os que estdo na primeira, o Portugués. O programa da disciplina, por
exemplo, esta em Portugués.

Primeiramente, é apresentada a equipe de professores (um professor, que se

acredita que seja o organizador dos conteudos da disciplina, de forma individual, e
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os tutores, que fardo as mediagdes com os alunos). Na sequéncia, vé-se o programa
da disciplina, composto por 5 unidades, que tratam da: a) natureza e fungdes da
literatura; b) periodizagéo literaria; c) géneros literarios; d) lirica e e) narrativa. Estes
sao divididos em subcapitulos, entre eles: arte e literatura; prazer e utilidade;
literatura e escrita; literatura e referencialidade: realidade e ficgdo; literatura e
historia; estilos de época; analise de textos; problematica dos géneros literarios;
diviséo tripartida; evolugao historica, camada sonora; unidades significativas; analise
de poemas; formas narrativas: epopeia, romance, conto; elementos do mundo
narrado; narrador e analise de textos. Com relacdo a avaliacdo, ha um resumo, em

espanhol, que explica 0 modo como a disciplina sera estruturada:

Nuestra asignatura esta estructurada en 13 (trece) semanas y (2) dos mas
destinadas a la revision, trabajo de recuperacion y evaluacion final. En cada
una de las semanas vamos a disponer, en el ambiente, lecturas y foros de
discusion. Entre los foros, 5 (cinco) van a ser evaluativos y valdran 2 (dos)
puntos cada uno. La evaluacién final valdra 10,0 puntos y sera realizada
segun el calendario instituido previamente por la coordinacién del Curso. La
nota final de la asignatura se dara por medio de la suma de la primera nota,
con peso 4 (los foros de debate) y la nota de la evaluacion final, con peso
6.33

Como é possivel observar, a disciplina esteve organizada por, pouco mais de
4 meses. Segundo ainda é explicado, as ferramentas da plataforma ajudarao nestas
avaliagdes, de modo que 5 serdo féruns, um dos instrumentos mais utilizados nos
cursos de EaD, como ja vimos até o momento. Posterior a isto, ha uma bibliografia
sugerida a disciplina e, em seguida, iniciam-se as unidades.

A primeira unidade esta com titulo em espanhol. O material inicial ofertado, no
modulo 1, € um PDF explicativo, em lingua espanhola, trazendo orientagdes sobre
padrao de envio de trabalho, assim como modo de realizar referenciagdes com base
na ABNT.

Na sequéncia, sao ofertados: um material de orientagao do uso do féorum, um
material em PDF, de autoria dos professores das disciplinas, contendo um artigo

sobre o tema da Unidade 1. Posteriormente, foram criadas quatro paginas contendo

33 Nossa disciplina esta estruturada em 13 (treze) semanas e (2) dois dias destinados a revisao,
trabalho de recuperagao e avaliagao final. Em cada uma das semanas, teremos, no ambiente, leituras
e foruns de discussao. Entre os féruns, 5 (cinco) serdo avaliativos e valerdo 2 (dois) pontos cada. A
avaliagao final valera 10,0 pontos e sera realizada de acordo com o calendario previamente
estabelecido pela coordenagao do Curso. A nota final da disciplina sera atribuida somando a primeira
nota, com peso 4 (féruns de discussao) e a nota final, com peso 6. (TRADUGCAO PROPRIA)
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mais conteudos referentes a semana. As paginas tém titulo em espanhol, mas texto
em lingua portuguesa.

A primeira atividade proposta foi a leitura do material disponivel na unidade e,
posteriormente, a escrita, no férum, de uma definicdo pessoal e reflexiva do que é
literatura. E proposto que os estudantes respondam & seguinte pergunta: Quais
aspectos ou elementos tornam um texto literario? Para isso, eles sdo orientados a
assistirem ao fragmento do filme O Sorriso da Mona Lisa, que os ajudara a entender
a arte, bem como o prazer.

A segunda unidade, com titulo “Literatura e Histéria”, traz como primeira
proposta de conteudo um texto sobre Periodizagdo, com dois links do slideshare.net
sobre periodos literarios, em espanhol. Logo apds, ha um artigo em PDF com vinte e
sete paginas no texto intitulado "Histéria e Literatura — novas relagdes para os novos
tempos", de José D’Assuncao Barros.

A atividade solicitada tem como objetivo refletir sobre a literatura e sua
relacdo com a historia (discurso, ficcao e tempo). Para isso, o estudante precisara,
ainda, ler a Cronica de una muerte anunciada, de Gabriel Garcia Marquez, que esta
disponibilizada em versdo PDF, filme e audio. Feito isto, devera ir ao forum expor
sua opinido sobre a constru¢cdo do tempo e da estrutura narrativa na obra.

O modulo 3 trata da literatura, suas fungdes e a linguagem. A primeira
proposta de conteudo € um PDF sobre a definicdo de Literatura, chamado "Un
pajaro de papel en el pecho dice que el tiempo de los besos no ha llegado", de
Vicente Huidobro. Ha, também, uma pagina que explica a proposta de atividade,
com um video com o poema “Soneto XX”, de Pablo Neruda. Na sequéncia, séo
disponibilizados mais dois PDFs, um com link indisponivel e outro com acesso a um
artigo.

E apresentada uma proposta de trabalho para que o aluno assista a um video
no youtube e leia fragmentos da obra Confieso que he vivido, de Pablo Neruda,
investigando as caracteristicas do livro e criando, com base nisto, um texto
expositivo-argumentativo e orientado, com base nas perguntas que seguem. O
trabalho deve ser mandado pelo formato word pelo modo Envio de atividade. As

orientagdes das atividades, em espanhol, s&o as seguintes:

Atendiendo al siguiente circuito de analisis, deberan: Investigar las
caracteristicas del libro (si es narrativo, lirico, si es una novela, teatro,
division en partes, capitulos, afio de publicacion, etc. - 1 parrafo para esta
informacion). Leer los enunciados del video con la musica que el propio
video tiene, observar la estructura del libro (enlace anterior) y leer el
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comienzo o algun fragmento aleatoriamente. Después, deberan elaborar un
texto con las respuestas justificadas a los siguientes bloques de preguntas:
1- ¢De qué forma lo narrativo y lo lirico se relacionan en esta obra? ,El
hecho de que se trate de las "memorias" de un poeta, determina el lenguaje
utilizado? ¢ En qué aspectos?

2- ;Qué aspectos podrian identificar como literarios en estos fragmentos y
enunciados leidos? ;Qué deberia sucederle a la obra para que dejase de
ser literaria?

3- Lean los comentarios de la gente que aparecen debajo del video
(Youtube) y respondan: ¢Por qué la musica escogida no fue aceptada por
los lectores? ;Qué ha generado en ustedes? ;Se trata de un aspecto
estético Unicamente?34

Antes de chegar a semana 4, ha uma revisao sobre as semanas anteriores:1,
2 e 3, em que constam: 2 féruns e 3 audios tratando da tematica do autor e do
narrador na obra em analise.

A semana 4 (primeira, porque ha duas com este titulo) trata do género lirico,
trazendo dois PDFs sobre o tema. Na sequéncia, ha uma nova pagina com o titulo
“Material de apoio”, que trata das figuras literarias. E proposta, entdo, uma atividade
com quatro videos do youtube com diferentes interpretacbées do Poema XX, de
Pablo Neruda, todos em espanhol. E solicitado, por fim, o envio de um texto em
word, com base nas perguntas norteadoras.

A semana que segue é de revisdo para a prova. A proposta € discutir e
esclarecer os conceitos do material didatico. Os alunos podem fazer perguntas,
questionar, fazer referéncias de outros autores e discutir com os colegas e com os
professores por meio de um férum.

A unidade 5, erroneamente chamada de unidade 4 novamente, trata dos
géneros épico e dramatico. O primeiro conteudo esta disposto em uma nova pagina,
em que o texto “La gallina degolada”, de Horacio Quiroga, é exposto em um link de
PDF e de video, ambos em espanhol. Depois, o estudante devera ler “Esperando la
Carroza”, de Jacobo Langsner (em espanhol também) e falar da semelhanga entre
os dois textos em um féorum. Finalmente, tem-se, apenas, as provas finais e exames.

A seguir, sera analisado o letramento literario da Universidade D.

34 Seguindo o seguinte circuito de analise, eles devem: Investigar as caracteristicas do livro (se é narrativo, lirico,
se € um romance, teatro, divisdo em partes, capitulos, ano de publicacdo, etc. - 1 paragrafo para essas
informacdes). Leia as declaragcbes do video com a musica que o video em si possui, observe a estrutura do livro
(link anterior) e leia o inicio ou algum fragmento aleatoriamente. Em seguida, eles devem preparar um texto com
as respostas justificadas para os seguintes blocos de perguntas:

1- De que maneira a narrativa e a letra estao relacionadas neste trabalho? O fato de se referir as "memorias" de
um poeta determina a linguagem usada? Em que aspectos?

2- Que aspectos vocé identificaria como literario nesses fragmentos e frases lidos? O que deveria acontecer com
o trabalho para deixar de ser literario?

3- Leia os comentarios das pessoas que aparecem abaixo do video (Youtube) e responda: Por que a musica
escolhida nao foi aceita pelos leitores? O que isso gerou em vocé? E apenas um aspecto estético? (tradugao
prépria)
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3.4.1 Letramento Literario

A leitura literaria precisa ser conhecida pelo leitor como uma nascente de
prazer. Assim, é relevante que se use de artificios de leitura que propiciem a
interacao do leitor com o texto e com o0 mundo que o cerca, bem como o incremento
de métodos a partir de ferramentas adequadas para relacionar o leitor, o texto e o
contexto em que esta inserido. Desse modo, como afirma Lajolo (2010, p. 07)
quando diz que: “do mundo da leitura a leitura do mundo, o trajeto se cumpre
sempre, refazendo-se inclusive, por um vice-versa que transforma a leitura em
pratica circular e infinita”.

E interessante destacar, com relagdo ao letramento literario da disciplina de
Introdugdo aos Estudos Literarios deste curso, que a orientagdo das atividades e
conteudos, bem como a variedade das ferramentas foi constante na disciplina.
Assim, com suas fungdes bem esclarecidas e retomadas em processos de revisao
de conteudos, foi favorecida a promocdo do letramento literario. Porém, uma
questao que distingue esta das demais disciplinas € a distingdo da linguagem dos
textos, que focaliza no letramento de um leitor/escritor de segunda lingua (o
espanhol), preponderantemente, apesar de ser mesclado o portugués em alguns
comentarios.

A semana 1 possui um PDF com material sobre géneros literarios onde os
professores discorrem sobre o conceito de literatura, a relagdo entre a literatura e a
escrita e a relacao entre a realidade e a ficcdo. Este é organizado em unidades, em
lingua portuguesa e traz um embasamento tedrico para os alunos estudarem e
poderem fazer uma leitura norteada. Bem como afirma Souza e Cosson (2018,
p.100) “Muitas praticas de leitura podem auxiliar a ampliar e fortalecer o letramento
literario”. Entre elas, no meio digital, o material-guia criado pelos professores, que
contém as principais ideias sobre o assunto da semana, com fundamento em teorias
que o auxiliam na assimilacdo das ideias, que serdo relacionadas ao seu
conhecimento prévio e, depois, reforgadas nas atividades.

Além desse material, 0 méddulo possui pequenas paginas que trazem mais
conteudo a ser refletido pelo estudante. Um video do youtube, retirado do filme “O
sorriso de Monalisa, em portugués, ainda acrescenta ideias para que se inicie a
atividade de discuss&o do férum sobre definicdes de literatura e de texto literario. E
possivel ver, também, que as leituras literarias serdo em lingua espanhola, devido a

formacéao propiciada por este curso.
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O médulo 2 comega com uma pagina com o titulo “Literatura e Historia-
Periodizacion”, a qual possui um texto sobre periodizagdo, com dois hiperlinks que
sdo encaminhados para slideshares referentes ao mesmo conteudo. Na sequéncia
ha mais material em PDF sobre o tema e, posteriormente, a atividade: ler a obra
Crénica de una muerte anunciada, de Gabriel Garcia Marquez e/ou assistir ao filme
e a versdo em audio, todas em lingua espanhola e expor sua opiniao em um férum
sobre a construgcado do tempo na narrativa. Neste momento, € possivel perceber que
€ possivel o desenvolvimento de multiplas habilidades: audi¢ao, visao, escrita, tudo
isso para o que estudante tenha uma compreensdo diversificada do texto a partir
dos aparatos que possui a sua disposi¢cao, caso utilize todos as ferramentas que
possui a sua disposicado na semana. Por este motivo, usa-se do termo no plural:
“‘letramentos”, o que poderia indicar “as diferencas entre as praticas de leitura,
derivadas de seus multiplos objetivos, formas e objetos, na diversidade também de
contextos e suportes em que vivemos” (PAULINO, 2001, p. 56).

A unidade 3 trata das fung¢des da literatura e de suas linguagens. Nesta, o
conteudo em PDF sobre o tema encontra-se em espanhol e é de autoria dos
professores da disciplina. O trabalho com a lingua estrangeira ou segunda lingua faz
com que haja o desenvolvimento das habilidades linguisticas (que ndo é o cerne
deste trabalho) e literarias (o foco da pesquisa), visto que a literatura ocupa um local
exclusivo no que tange a linguagem, visto que “a literatura tem o poder de se
metamorfosear em todas as formas discursivas [possiveis]. E isso se da porque a
literatura € uma experiéncia a ser realizada”. (COSSON, 2006, p. 17). Desse modo,
possibilita-se que, com base em textos literarios, se adentre no universo da leitura e
da escrita através da metalinguagem.

E solicitada a leitura do texto e/ou a assisténcia do video Confieso que he
vivido e posterior andlise. E pedido que se escreva um texto narrativo com base nas
caracteristicas de género do material em averiguagao, tratando da sua questado
estética e de género. Para isto, solicita-se, ao estudante, que ndo se responda,
necessariamente as perguntas, mas que se siga um padrao textual de duas paginas,
fonte doze e demais normas da ABNT, além de viabilizar a escrita em ambas as
linguas de formacgao deste aluno.

Neste momento de indagacéo do leitor com o texto escrito e em video, ocorre
0 processo de letramento literario, através da construgao da leitura baseada na troca

entre o escrito e o lido. O material em questdo eleito foi direcionado a estes
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estudantes do curso de Letras/ Espanhol com enfoque nas questdes de género e na
estrutura, mas também na compreensdo e interpretacdo, quando precisam fazer
uma conexao entre os textos tedricos e o (s) literario(s).

Como afirma Cosson (2006), um texto possui uma fungdo social, fazendo
parte de um contexto e sendo direcionado a um publico. Existe, assim, uma
interacdo com o texto demarcada pelo contexto. Com estas ideias em mente, fica
mais evidente ao sujeito o género a que uma obra pertence e sua estrutura.

Depois da semana 3, ha dois féruns de revisdo com enfoque nos temas: a) as
caracteristicas do texto literario; b) o tempo na narrativa e o tempo literario; c) o
género memorialistico, o narrador, a realidade e a ficgdo. Como suporte de estudo
ha 3 materiais de audio em espanhol sobre os temas: aspectos gerais literarios, o
autor e narrador e o texto literario Confieso que he vivido, ja analisado pelos
estudantes e, agora, sob um viés do professor. Essas analises fazem com que se

reflita acerca do que Cosson fala sobre as possibilidades de leitura de um texto:

O efeito de proximidade que o texto literario traz é produto de sua insergao
profunda em uma sociedade, é resultado do dialogo que ele nos permite
manter com o mundo e com os outros. Embora essa experiéncia possa
parecer unica para nés em determinadas situagbes, sua unicidade reside
mais no que levamos ao texto do que no que ele nos oferece. E por essa
razéo que lemos o mesmo livro de maneiras diferentes em diferentes etapas
de nossas vidas. Tudo isso fica ainda mais evidente quando percebemos
que o que expressamos ao final da leitura de um livro ndo sédo sentimentos,
mas sim os sentidos do texto. E é esse compartilhamento que faz a leitura
literaria ser tao significativa em uma comunidade de leitores. (COSSON,
2006, p. 28).

Conforme expresso por Cosson, ha muitas possibilidades de sentidos de uma
leitura. A partir da analise realizada pelo professor, € interessante perceber outras
possibilidades que o estudante, com seu olhar mais menos apurado, pode nao ter
observado.

O capitulo 4 trata do género lirico, trazendo dois materiais em PDF com
conteudo e analise de poemas, que tratam dos géneros dramatico e épico. De
acordo com Lajolo (2001), em artigo sobre trabalho com poema em sala de aula, a
autora afirma que para se ter uma pratica de letramento literario € importante que o
estudante tenha contato com as variadas obras literarias, posicionando-se sobre
elas. A autora ainda traz a tona a notoriedade da leitura literaria para que o aluno
domine tal linguagem e a utilize perante a sociedade e nas demais leituras e

escrituras.
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Como atividade, sao disponibilizados quatro videos em lingua espanhola
sobre o "Poema XX", de Pablo Neruda. Em cada video o poema esta interpretado de
uma forma: o primeiro € musicalizado (portanto, € uma versdo de poema) por um
cantor e compositor espanhol, Joan Manuel Serrat. A segunda € a leitura do proprio
poeta Pablo Neruda, Prémio Nobel de Literatura. A terceira € uma leitura do ator
argentino Arturo Puig e a quarta € uma interpretagdo musical, pela voz e expressao
do mexicano-costa-riquenho Chavela Vargas.

Aqui sao exploradas muitas potencialidades do poema. Isso serve como
estratégia de leitura do professor para que o texto seja desvendado nos seus
diversos aspectos. Cosson (2006) bem afirma que a literatura n&o deve ser vista
como um monumento a ser venerado, mas que sejam analisadas suas tantas
possibilidades de significacao.

A unidade 6 trata dos géneros épico e dramatico. Como exploragao da leitura,
€ disponibilizado um material produzido em PDF, que explica os géneros e mais dois
documentos, que trazem o texto “La gallina degollada”, de Horacio Quiroga em video
e em texto. Lembra-se que se trata de um conto de terror que, em video, apresenta
um narrador idoso e uma musica de trama ao fundo, sem encenacgao, apenas leitura.
Isso n&o torna o video menos interessante, pois a ideia de medo persiste se contada
por outro e o sentidos ndo sao alterados completamente, exceto pela entonacao e
pelos sons. Na sequéncia, € disponibilizado o texto em PDF de “Esperando la
Carroza”, que é um texto dramatico a ser encenado. E, em uma pagina separada,

as propostas de atividade.

ACTIVIDAD | - "ESPERANDO LA CARROZA": Para esta actividad les
pedimos que vean la pelicula "Esperando la carroza" del director argentino
Alejandro Doria, basada en la obra de teatro que lleva el mismo nombre,
escrita por Jacobo Langsner (diversion asegurada). También podran
acompanar la pelicula con el texto en PDF y saber mas sobre como se filmo
la pelicula en: DETRAS DE CAMARAS. Finalmente, les mostramos una
version representada en el TEATRO.

Deberan investigar términos en espafiol vinculados al género dramético,
utilizados en el texto y en sus adaptaciones: el teatro y el cine. Ejemplo: una
"escena" es una divisibn menor que se realiza en el texto y en la
representacion, determinada por la entrada y salida de personajes.
"Escenografia", es la decoraciéon visual en el escenario, integrada por
objetos, iluminacion, etc. "Platé", es cada uno de los recintos cubiertos de
un estudio cinematografico. Es necesario que comparen las diferencias y
similitudes, utilizando el material que les proporcionamos (texto, pelicula,
video "detras de camaras). Ejemplo: el director de la pelicula graba escenas
y dialogos repetidas veces hasta que obtiene lo que desea. En el teatro no
hay cortes o repeticiones, solo divisiones en actos, por lo tanto no puede
haber errores cuando hay publico. El texto no especifica con detalles los
objetos de la escenografia, etc.
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ACTIVIDAD II - "LA GALLINA DEGOLLADA": Después de leer el cuento y
escuchar la narracién oral de Alberto Laiseca, describan: ;Qué elementos
estéticos, linguisticos, visuales, etc. fueron acrecentados o disminuidos en
la versidon de Laiseca? jTanto en el cuento como en la narracion del actor
Laiseca, qué elementos generan miedo o terror en la narrativa de la historia?
Estas preguntas tienen el objetivo de motivar un analisis literario del cuento,
siéntanse a gusto para realizar comentarios y debatir argumentos, con
criterio académico y apoyo teorico.3®

Conforme ¢é possivel verificar na atividade solicitada, € pedido que o
estudante compare os géneros e suas adaptagdes, de modo que perceba se houve
alguma perda de sentido do texto escrito (Qque o estudante tem as significagbes
completas) para o filmico, onde as leituras ja foram realizadas por outra pessoa,
através de sua visdo de mundo.

O subcapitulo que segue dara enfoque as ferramentas utilizadas na
estruturacao da disciplina, de modo que tratara do letramento digital.

3.4.2 Letramento Digital

Com relacédo ao letramento digital, sera dado enfoque as ferramentas mais
utilizadas na produgcdo de materiais, devido a impossibilidade de analise das
ferramentas com maior uso pelos alunos, ja que a instituicdo nao disponibilizou
estas informacdes para a pesquisa. E relevante destacar que este curso foi o que
mais diversificou os instrumentos usados do Moodle, tanto no conteudo quanto nas
atividades.

Destacou-se, da pagina do Moodle, algumas ferramentas e suas fung¢des para

que fossem relembradas:

35 ATIVIDADE | - "ESPERANDO A CARROZA": Para esta atividade, pedimos que vocé assista ao filme
"Aguardando o carro alegérico" do diretor argentino Alejandro Doria, baseado na pega que leva o0 mesmo nome,
escrita por Jacobo Langsner (diversédo garantida). Eles também podem acompanhar o filme com o texto em PDF
e saber mais sobre como o filme foi filmado: ATRAS DAS CAMERAS. Por fim, mostramos uma versdo
representada no teatro. Deveriam investigar termos em espanhol vinculados ao género dramético, utilizados no
texto e em suas adaptagdes: teatro e cinema. Exemplo: uma "cena" é uma divisdo menor que ocorre no texto e
na representagdo, determinada pela entrada e saida de caracteres. "Cenografia" € a decoragao visual no palco,
composta por objetos, iluminagdo etc. "Platé”, € um dos recintos cobertos por um estudio de cinema. Vocé
precisa comparar as diferengas e semelhangas, usando o material que fornecemos (texto, filme, video "nos
bastidores"). Exemplo: o diretor grava cenas e dialogos repetidamente até conseguir o que deseja. ndo ha cortes
ou repeticdes, apenas divisdbes em atos; portanto, ndo pode haver erros quando houver publico. O texto ndo
especifica em detalhes os objetos do cenario, etc. Descreva, explique, compare e discuta. Use referéncias,
imagens e discuta com seus colegas o que vocé pesquisou e aprendeu. Seus professores guiarao a exposi¢ao e
o debate. ATIVIDADE Il - "LA GALLINA DEGOLLADA": depois de ler a histéria e ouvir a narragéo oral de Alberto
Laiseca, descreva: Que elementos estéticos, linguisticos, visuais etc. eles aumentaram ou diminuiram na verséo
do Laiseca? Tanto na histéria como na narrativa do ator Laiseca, que elementos geram medo ou terror na
narrativa da historia? Essas perguntas visam motivar uma analise literaria da histéria, sentir-se a vontade para
comentar e discutir argumentos, com critérios académicos e apoio tedrico. (Tradugéo Propria)
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Figura 2 — Ferramentas Moodle

| icone Recurso Descrigdo
Arquive Possibilita disponibilizar um arquivo (em varios formatos) diretamente na
. semana ou topico do curso, para consulta efou download pelos participantes.
) Exibe conteddos divididos por capitulos e subcapitulos. Pode conter textos,
- I Livro links de sites/videos, imagens e outros elementos multimidia.
pagina Exibe uma pagina (tipo WEE) que pode conter textos, links de sites/videos,
| imagens e outros elementos multimidia.
Pasta Exibe uma pastfa com varios arquivos, para consulta ou downlood pelos
| participantes. E utilizada para, principalmente, criar a biblioteca da disciplina.
Rétulo Permite inserir textos, imagens e videos no meio dos links de uma semana ou
tapico. Pode ser utilizado como cabecalho ou separador.
URL Disponibiliza um link para uma pagina da Internet.

Fonte: HTTPS://DOCS.MOODLE.ORG/DEV/IMOODLE ICONS

Conforme se verifica, o terceiro recurso, com o desenho de uma folha
preenchida é recurso pagina, que foi o mais utilizado nesta disciplina. Através deste,
os professores publicavam pequenos textos sobre conteudo e atividades com
hiperlinks que melhor completavam suas ideias.

A disciplina comega com pastas contendo o programa e a bibliografia
recomendada. Posteriormente, a unidade 1 utiliza o recurso pagina para trazer uma
explicacdo sobre o modo como se deve participar de um férum de discusséo. E
esclarecido que, aqueles participarem de um férum, devem seguir uma determinada
organizagao, porque ndo é um bate-papo, € um espago académico (neste caso),
reunido com professores (criar uma proposta de trabalho e atuar como moderadores
do debate ou exposi¢ao), incentivando os alunos a melhorar suas apresentagdes ou
continuar o debate.

Com relagdo a analise do Letramento Digital desta semana, com base em
Santaella (2004), foi possivel analisar que as ferramentas utilizadas foram de
coordenacgao, de comunicacao ou de administracdo. Ainda com base em Santaella,
a principal ferramenta de uso deste curso, a pasta, € uma ferramenta de
coordenacgao, que auxilia nas leituras de materiais, estruturando o ambiente de
maneira mais organizada. SO na primeira semana foram 5 paginas. O férum ainda é
a atividade mais utilizada, que € uma ferramenta de comunicagéao.

A semana 2 possui duas paginas e dois féruns. A semana 3 possui: uma
pagina, um férum e um envio de atividade. A semana de revisao foi formada por

audios. A semana 5 por duas paginas, um férum e uma atividade. A semana 6 teve
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duas paginas e dois foruns. Entre estas, o férum € uma ferramenta de comunicagao,
as demais sio e coordenacao.

Porém, no entremeio dessas ferramentas, dentro das paginas, foram
encontrados onze videos do youtube com materiais literarios: obras, pecas teatrais
que representam obras, autores declamando suas producdes, entre outros. Em
sintese, estas sao ferramentas de coordenacdo, pois sdo materiais de apoio para a

aula.
3.5 Cotejo dos dados analisados

Neste momento, vislumbra-se fazer um comparativo do que se pode verificar
nos cursos descritos nesta tese, ao analisar as disciplinas das quatro universidades.
A analise sera realizada por meio de tabelas, objetivando uma visualizacdo mais
clara das consideragdes a que se chegou.

De acordo com a apresentagao da Universidade e da disciplina, a disposicéo
da Tabela sera: Letramentos Literario e Digital da disciplina de Introdugcdo aos
Estudos Literarios da Universidade A; Letramentos Literario e Digital das disciplinas
de Introducéo aos Estudos Literarios | e Il da Universidade B; Letramentos Literario
e Digital da disciplina de Literatura e Outras linguagens como estratégia de
letramento da Universidade C; Letramentos Literario e Digital da disciplina de
Introducdo aos Estudos Literarios da Universidade D.

De lado esquerdo, sera apresentado o Letramento literario e, do lado direito, o
Letramento digital. Logo, a seguir, na tabela, estara o resumo das ideias obtidas
sobre as anadlises realizadas, ao longo da pesquisa, sobre estes letramentos, nas
Instituicbes A, B, C e D, levando em conta que a disciplina introdutéria literaria da
universidade B divide-se em duas partes, aqui chamadas de B1 e B2.

O Quadro 4 trara, assim, as similitudes e distingdbes encontradas entre os
cursos de Letras da regido Sul, nas disciplinas de Introdugdo aos estudos literarios
(com seus respectivos nomes), de modo a formar um leitor literario e digital. Isso foi
realizado com base nas ferramentas eleitas para publicagdo do material e das
atividades. O que segue almeja descrever, de modo geral, o que se pode encontrar.

Quadro 4: Letramentos Literario e Digital das Universidades A,Blell,Ce D

Letramento Literario Letramento Digital
Disciplina de Introdugao aos Estudos Disciplina de Introdugao aos Estudos
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Literarios da Universidade A

Literarios da Universidade A

- A disciplina é dividida em 7 semanas, sendo
a ultima de prova;

- O material tedrico predominante ¢
produzido pelos professores ou sdo resumos;
- O material sugerido para leitura literaria é
composto por textos curtos: contos, cronicas
e poemas;

- Hiperleitor: surge a partir da leitura de
textos com links e hiperlinks.

- A ferramenta predominante ¢
Comunicagao: Férum;

- Os materiais sao dispostos em Links ou
PDFs.

de

Letramento Literario
Disciplina de Introdugéo aos Estudos
Literarios da Universidade B, Parte |

Letramento Digital
Disciplina de Introdugéo aos Estudos
Literarios da Universidade B, Parte |

- Os conteudos relacionam textos literarios e
suas adaptagdes em diversos géneros;

- Os materiais teodricos oferecidos sdo de
autoria dos professores;

- Esta primeira parte mescla texto tedrico
com textos literarios curtos e realizada
intertextualidade obra versus video sobre ou
adaptacao;

- Além dos links com orientagdes da aula, ha
textos muito longos prévios; (como um
quadro de sala de aula)

- Ferramenta férum utilizada para envio de
atividade;

- Links de videos do Youtube.

Letramento Literario
Disciplina de Introdugédo aos Estudos
Literarios da Universidade B, Parte Il

Letramento Digital
Disciplina de Introdugédo aos Estudos
Literarios da Universidade B, Parte Il

- Nao apresenta objetivos semanais;

- Material tedrico é fixo, junto ao texto
literario;

- H4 um Manual Geral de apoio (extra);

- Sao ofertadas obras completas, mas pede
que se leia apenas um trecho/ conto.

- Textos tedricos de criticos literarios trazem
dificuldade;

- A semana comeg¢a com um férum de
duvidas, que ndo se mantém, até voltar na
semana 4 (ferramenta de comunicagao);

- O envio de atividade demonstrou maior
participacao;

Letramento Literario
Disciplina de Literatura e Outras Linguagens
como estratégias de Letramento da
Universidade C

Letramento Digital
Disciplina de Literatura e Outras Linguagens
como estratégias de Letramento da
Universidade C

- A semana comeca com um férum de
duvidas também;

- Aulas tedricas e praticas (?);

- Estruturas fixas que norteiam o estudante
na compreensao do passo a passo das
semanas: “PARA INICIO DE CONVERSA’,
“AGORA E COM VOCE”;

- Intertextualidade, Linguagem nao-verbal e
capitulo de livro;

- Imagem, poema e musicalizagdo do poema
(significados construidos e a serem)

Universidade C

- Videoaulas predominam;

- Férum com interacdo entre professores
predomina;

- Uso de ferramentas extra-Moodle: Webfélio
e envio de e-mail.

- Sao disponibilizados links de videos que,
hoje, em parte, ndo estao mais acessiveis;

Letramento Literario
Disciplina de Introdugédo aos Estudos
Literarios da Universidade D

Letramento Digital
Disciplina de Introdug¢ao aos Estudos
Literarios da Universidade D
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- Nao ha dados estatisticos; - Variedade das ferramentas foi constante na

- Disciplina bilingue focaliza no disciplina;
desenvolvimento de habilidades da LE/L2; - A mescla de video/ audio/ links possibilita
- Muitas vezes o enfoque € mais linguistico os multiletramentos;

do que social do uso da lingua na - Uso do recurso pagina para explicagao das
atividade/material; atividades.

- O trabalho de leitura de obras e adaptagdes
filmicas possibilidade que construa e veja
significados construidos.

Fonte: autor

Como é possivel perceber no quadro, as quatro instituicbes seguiram uma
linha muito semelhante na disciplina pesquisada. Com relacédo as escolhas literarias,
todas elas se basearam em obras reconhecidos pelo canone, além da opg¢ao por
textos curtos. Elas, ainda, relacionaram os géneros literarios eleitos a textos
imagéticos, em audio e video, apostando nos recursos que o meio tecnoldgico
permite, umas mais presas a modalidade presencial, quando o material era
oferecido em PDF ou texto fixo, outras mais interativas, com links e hiperlinks, porém,
de um modo geral, promovendo o letramento literario que o estudante necessitava
neste momento inicial da graduagdo. Questiona-se os recortes de obras, mas
questionando, se o meio ndao haveria impulsionado a esta atitude, com intuito
equivocado de reducao de leitura.

Com relagdo as ferramentas do Moodle, é notéria a limitagdo de
conhecimento destas por parte dos professores. Por este motivo, acredita-se que a
formagao de professores € o melhor caminho em prol do letramento digital para a
producdo de materiais, o que resultard num beneficio para o estudante que almeja

licenciar-se a distancia e formar-se um leitor literario, graduado em Letras.
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4 CONCLUSAO

A investigagdo mostrou-se de suma importancia, doravante a emergente
necessidade de que se (re) pense as formas de uso das ferramentas para o ensino
em graduagdes a distadncia, com vistas aos Letramentos Literario e Digital. Com
relacdo aos cursos de Letras, esta relevancia torna-se ainda maior, pois se trata de
uma pesquisa que trara frutos diretos para docentes e discentes que tenham
duvidas quanto ao uso destes instrumentos, tanto na preparagéo das aulas, quanto
na criacdo de atividades por parte do professor e na resolugédo, por parte do
estudante. E o principal que se faz refletir com relagao a formacgao a distancia dos
professores de Letras é se estes estdo sendo guiados para a leitura, através da
plataforma de ensino que possuem a sua disposicao, ja que estes serao formadores
de leitores.

O estudo possibilitou, ainda, concluir que, com relagao ao ensino de literatura
em cursos de Letras (que formardo professores), se mantém o discurso com base
em textos candnicos, visto que poucos sdao os textos contemporaneos utilizados
pelas universidades, por isso € preciso pensar e repensar o canone. Ha, também,
um agravamento no que se refere a Universidade A, em que o canone é trabalhado
parcialmente, por meio de resumos ou sinteses. Assim, mesmo usando ferramentas
da tecnologia, existe uma manutengcdo da mentalidade com relagdo a ndo revisao do
canone. Por fim, no ensino de literatura, dos cursos a distancia tem se mantido um
recorte do canone com base em manuais que servem de apoio, assim como
resumos tedricos, sem o fornecimento de capitulos ou de obras completas.

Com relagdo as conclusdes a que se chegou das analises das instituicées,
pensa-se que a descricao que se fez ao longo desta pesquisa seja 0 que se possa
fazer de maior pela investigacao dos cursos de EaD e que generalizar, com base
nestes dados, ndo é a pretensdo deste trabalho. Pretende-se “fazer pensar a
pratica” com base em teorias que possam auxiliar em, quem sabe, mudangas
positivas para a modalidade.

Com base nestas descricbes, viu-se que a Universidade A utiliza,
predominantemente, material em PDF, word ou na plataforma. Esta universidade ¢é a
que menos explora os recursos da plataforma, tanto na producao de material quanto
de atividades. A ferramenta mais utilizada é o forum, que auxilia os alunos na

comunicagao para o envio de duvidas. Outro problema refere-se ao fato de, algumas
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vezes, a instituicdo ndo trazer obras completas, mas resumos destas, o que impede
que o leitor construa suas significagdes sobre o texto, mas assimile a ideia de
outrem.

Com relagdo a Universidade B, primeira parte da disciplina, € possivel
concluir que, segundo sua apresentagéo, seus conteudos basicos organizam-se em:
a primeira unidade com enfoque a leitura, no que tange aos processos e praticas na
historia; a segunda unidade com exercicios de leitura com base na literatura e em
outras expressdes culturais; a terceira unidade com destaque na leitura critica de
textos da literatura ocidental; a quarta unidade trata da Literatura sob o viés da
natureza do texto literario, em suas perspectivas formal, antropolégica e socioldgica
e, por fim, a unidade quinta trabalha com nog¢des de género literario, com a prosa € a
poesia.

Ainda com relagdo a apresentagdo organizacional que se procurou realizar,
foi possivel concluir que os professores autores produziram grande parte do material
disponibilizado para os estudantes. Além disso, enquanto pesquisadora, é
importante destacar que este material se trata, semanalmente, de um artigo
produzido por mais de um professor com um embasamento tedrico muito vasto, que
possui em torno de 30 paginas, que representam ndo apenas quantidade, mas um
vasto panorama referencial para o estudante de Letras. Por outro lado, apresenta
teorias interpretadas pelo outro, ndo da fonte do proprio autor, o que impede que o
estudante tire suas proprias conclusdes.

Com relagdo a organizagao da disciplina, acredita-se que uma numeragao
dos textos publicados, bem como um padrdo semanal de exposicao destes,
facilitaria na organizacao do estudante e na sua flutuagao na plataforma. Com base
nas analises realizadas ao longo desta pesquisa, pensa-se que seguir uma
sistematizagdo e uma objetividade orienta melhor o estudante num universo ainda
novo, como a plataforma de ensino a distancia.

A segunda disciplina, Letramento Literario Il, deu enfoque maior para a leitura
de textos dos géneros épico, lirico e dramatico. A disciplina traz uma orientagao para
o leitor/estudante de Letras, que comeg¢a com um material de autoria do professor
(artigo, resenha ou resumo) e persiste com analises de outros criticos literarios,
seguidos de obras literarias. Ha, ainda, um maior aprofundamento nas leituras de
textos tedricos, que geraram uma maior dificuldade (conforme os proprios

professores destacaram) na realizagao de algumas atividades.
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Com relacdo as ferramentas, os professores usam, predominantemente,
ferramentas de coordenacdo, que organizam a plataforma, mas prescrevem mais do
que interagem. Porém, nas semanas finais, percebem a necessidade da criagao de
féruns de duvidas para aproximar os estudantes que nao estdo seguros nas leituras
e escritas de atividades.

De uma forma geral, em todos os cursos ha predominancia nas atividades de
FORUNS, ferramentas consideradas por Santaella, de comunicacdo. Na verdade,
este é propodsito do férum, porém, ha duas questbes problematicas que se pode
perceber quando estes s&o propostos: 1) € sugerido que se respondam a perguntas,
portanto, isso n&o pressupde uma discussao; 2) ele é avaliado, o que faz com que
reflitamos se isto promove o interesse de que se participe com respostas prontas e
corretas (e, muitas vezes, plagios da Internet) ou, se ndo fosse avaliado, se obtiveria
discussdes mais naturais. Esta questao seria um ponto a ser repensado: rever o
enunciado com enfoque nas trocas ou rever a avaliacao? Aqui entra o ponto deveras
discutido nesta tese: é preciso formar professores habilitados para preparagcao de
material a distancia.

Com relacao a universidade C, a disciplina analisada chamou-se Literatura e
outras Linguagens como estratégias de Letramento. Percebeu-se, nesta disciplina, a
necessidade de aproximagao de uma aula presencial por meio de videoaulas
gravadas pelas professoras sobre os conteudos trabalhados. Os capitulos possuem
licdes fixas, que orientam o estudante a seguir um padrao dentro da plataforma, em
todas as semanas.

A universidade D disponibilizou a disciplina de Introdu¢do aos estudos
literarios do curso de Letras Espanhol. Esta disciplina é trabalhada de forma bilingue,
o que diferenciou, de certa forma, o trabalho realizado, mas permitiu que se fizesse
0s comparativos necessarios para a conclusao da pesquisa. Apesar da diferenca
nos textos literarios, o processo de introdugdo no mundo da leitura foi bem
semelhante, pois os alunos iniciaram pensando na ideia de texto literario e n&o-
literario e isto foi constante nas universidades pesquisadas. O mesmo ocorre com as
nogdes de género e as suas caracteristicas analisadas nas obras.

Pensa-se, porém, que a mescla entre materiais de ambas as linguas (Lingua
Portuguesa e Lingua Espanhola) possa atrapalhar o processo de letramento. Isso
porque, quando o estudante esta interpretando determinado texto em certo contexto

(de lingua hispano), em outro (Brasil) os termos podem variar as tradugoes. E,
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mesmo que o sentido maior ndo se modifique, os pequenos significados podem ser
analisados em seus contextos de formas distintas. (Brasil/ Espanha/ Uruguai,
Argentina, Colémbia, entre outros lugares em que se usa o Espanhol). Mas, esta
seria uma questao a ser discutida em uma pesquisa mais ampla, tratando do papel
do tradutor e sua possibilidade de autoria. Conclui-se que esta se formando um leitor,
mas nao de literatura brasileira.

No que tange as ferramentas, uma caracteristica a ser pontuada é o uso da
abertura de paginas, ainda nao visto nas demais disciplinas. No lugar de lancar o
material em PDF, slide, ou outras ferramentas, esta disciplina decidiu que seriam
criadas paginas com os textos e hiperlinks. Isso pode ter facilitado a navegacao do
estudante/leitor, visto que nado havia dificuldade para que se encontrasse o material.

Verificou-se, ainda, que, a grande maioria dos estudantes de Letras, das
universidades federais dos cursos a distancia, que estdo tendo o primeiro contato a
disciplina de Introducédo aos Estudos Literarios esta presa a modelos tradicionais de
ensino. Assim, pensa-se que seja valida a relacdo de motivagdo entre o aluno e o
material produzido junto as atividades propostas. Isso porque, ha um novo perfil de
estudante, que esta procurando se adaptar a metodologia, mas precisa ser orientado
adequadamente quanto as suas fungdes e atividades a serem desempenhadas. Isso
sera consequéncia de um trabalho realizado por um curso que preze a utilizacdo das
ferramentas de acordo com a necessidade deste estudante, bem como a
organizacdao de uma plataforma que o guie para uma melhor compreensao das
atividades a serem realizadas e propicie a formagao de um leitor.

Por este motivo, salienta-se, nesta pesquisa, a relevancia do conhecimento
das ferramentas digitais presentes no Moodle para que seja produzido um material
que estimule o novo leitor, o hiperleitor, mas também o leitor visual, através da
criacdo de videos, ou da exploragcdo de audiobooks, partindo para a vertende
auditiva e, por que nao, inclusiva. Vé-se uma grande limitagdo quanto aos recursos
usados, que acaba repetindo a formacado presencial do leitor tradicional,
contemplativo.

Para isso, sabe-se que serdo necessarias ofertas de cursos de formacgao de
professores para a area, em prol do seu crescimento diario. Isso porque, é
importante que se explore as possibilidades do texto literario em sua relagdo com a
sociedade em esta inserida. Desse modo, se estara formando professores leitores e

criticos literarios, pois, através do conhecimento, o professor podera dar uma
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possibilidade de estratégia metodolégica no direcionamento e fortalecimento do
ensino de literatura oferecido aos alunos.

Verificou-se, ainda, com preocupacéao, que pouco foram trabalhadas obras na
integra, mas trechos e resumos destas. Destaca-se "Antigone", de Séfocles, como
uma das obras que apareceu na Universidade B, em sua completude. Com relacao
a textos menores, como contos, crénicas e poemas, estes foram analisados quando
o enfoque era o género e suas caracteristicas estruturais. Isso porque, tratam-se de
textos de menor extensdo e trazem a garantia da leitura do estudante, com uma
analise mais completa.

Diante do crescimento ja destacado em pesquisas sobre a EaD, desde 2017,
os ingressantes em EaD correspondem a um terco das matriculas das
Universidades Publicas. Por este motivo, € importante pensar numa expansao ainda
maior da modalidade nas instituicdes publicas, que nao substituirdo as aulas
presenciais, mas poderao ser uma opc¢ao de acesso para os estudantes que vivem
em cidades que n&o possuem esta opg¢ao, mas podem ter acesso aos polos que
estas oferecem e, assim, sdo capazes de ter acesso ao nivel superior. Ha, ainda, o
apoio da plataforma Moodle nas salas de aula presenciais, ndo s6é como depdsito de
material, mas como incentivo a reunides, grupos de estudos, atividades
autocorrigiveis, entre outras ferramentas interativas e facilitadoras do ensino.

Deve-se levar em consideragdo, além do progresso tecnologico, a
necessidade de inclusdo social no meio académico. Isso porque, nos locais mais
distantes, em que nao havia Universidade ou em que as universidades particulares
encareciam a possibilidade de ingresso ao ensino superior, a EaD supria esta falta,
através de uma formacéao gratuita e adaptavel as suas necessidades. Além disso, os
ambientes virtuais de aprendizagem possibilitaram a organizagdo do tempo aqueles
que possuiam comprometimento diario e horario irregular para assistir a um curso
cem por cento presencial.

Por este motivo, deve-se seguir investigando sobre a modalidade EaD e
disponibilizar estes dados, de modo a ampliar as reflexdes sobre o tema no pais e
no mundo. Assim, ao final da coleta de dados, o comité de ética e as instituicdes
pesquisadas poderao ter acesso a estes resultados. Assim, poderao refletir sobre
esta modalidade ainda em gestagcdo, mas com um caminho cheio de expectativas
pela frente, por isso a importancia de investigagcdes na area para que professores e

estudantes tenham acesso a métodos e ferramentas que sejam proprias do meio, ja
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que o conhecimento ndo esta mais restrito a uma sala de aula com um professor

presencial, mas se da também por meio de diferentes canais.
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